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SPEND - Tekniska konsulter
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Vilka tekniska konsulter?
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Avtalsuppföljning tekniska konsulter

• Göteborgs Stads inköps- och upphandlingsförvaltning (INK) genomför regelbundet uppföljningar av 
stadengemensamma ramavtal inom olika avtalsområden

• I början av 2025 gjorde INK en uppföljning av avtalen inom kategorin tekniska konsulter

• Syftet med avtalsuppföljning är att säkerställa att leverantörerna uppfyller de krav som Göteborgs Stad 
har ställt i upphandlingsdokumenten och att upphandlande förvaltningar fått det som efterfrågats, d.v.s. 
korrekt pris, kvalitet, leverans och resultat
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Hur gick granskningen till?

• INK har genom stickprov kontrollerat om rätt kompetens fakturerats i jämförelse med den kompetens 
som utfört det fakturerade uppdraget 

• Följande avtalsområden ingick i granskningen:
o Allmän VA Ledningsprojektering
o Allmän VA Vattenrelaterad modellering
o Arkitekter Byggnad
o Arkitekter Landskapsarkitekter
o Bergteknik
o Byggkonstruktion
o Elkonsulter
o Geoteknik 
o Miljökonsulter (Anläggning, Infrastruktur, Byggande och Förvaltning)
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Vad visade granskningen?

• Stickproven visade att en stor andel (60%) av de 36 kontrollerade leverantörerna hade avvikelser enligt 
ställda krav i ramavtalens del ”Krav på tjänst” eller motsvarande krav

• Offererade konsulter uppfyllde inte ramavtalets krav, då kompetens inte matchade det fakturerade 
timpriset

• Många avvikelser tyder på att problemet är återkommande hos flera leverantörer inom Tekniska 
konsulter
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Fortsättning vad visade granskningen?

• I början av 2025 skickade INK ett brev till alla 
leverantörer av tekniska konsulter med avtal under 
kontrollperioden

• Leverantörerna uppmanades att säkerställa att 
konsulternas kompetens stämmer med den nivå 
och det pris som fakturerats

• Leverantörerna ombads även redogöra för vilka 
åtgärder de vidtagit för att säkerställa korrekt 
fakturering framöver.



Hållbar stad – öppen för världen

Arbetet med uppföljningen fortgår

INK begär in CV:n för att kontrollera att leverantörernas självgranskning stämmer.

Förvaltningar och bolag ska bekräfta om leverantören har kontaktat dem om 
återbetalning vid fakturaavvikelser.

Leverantörerna ska rapportera och kontakta berörda förvaltningar/bolag 
för att hantera eventuella avvikelser.
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Hur blev utfallet på exploateringsförvaltningen?

• Vid en systematisk genomgång av de beställningar som gjorts av exploateringsförvaltningen (EXF) 
konstaterades att ett antal leverantörer fakturerat felaktigt mot gällande avtal och berörda leverantörer 
ombads därför att åtgärda det man feldebiterat 

• Vissa av leverantörerna svarade inte på uppmaningen påminnelser

(SEK, exkl. moms)
Totalt fakturerat Nettobelopp felfakturerat / 

överfakturerat
Erhållen kredit: Kvarstående fordran:

NORCONSULT AB 686 004,00 31 409,00 -31 409,00 0,00
ENSUCON AB 341 061,00 11 583,00 -11 583,00 0,00
WHAT! ARKITEKTUR 922 893,00 3 795,00 -3 795,00 0,00
SWECO SVERIGE AB 24 900,00 3 378,00 -3 378,00 0,00
ARKITEKTERNA AB KROOK & TJÄDER 36 300,00 2 684,00 -2 684,00 0,00
MARELD LANDSKAPSARKITEKTER AB 188 229,00 1 020,00 -1 020,00 0,00
COWI AB 161 293,00 184,00 -184,00 0,00
WSP SVERIGE AB 562 556,00 13 305,00 -7 755,00 5 550,00

TOTALT 2 923 236,00 67 358,00 -61 808,00 5 550,00

Överdebitering 
totalt staden

1,8 mnkr
(1% av fakturerat belopp)


SUMMERING PER LEVERANTÖR

												(SEK, exkl. moms)

						Totalt fakturerat 
		Nettobelopp felfakturerat / överfakturerat
		Erhållen kredit:		Kvarstående fordran:

				NORCONSULT AB		ERROR:#REF!		ERROR:#REF!		ERROR:#REF!		ERROR:#REF!

				ENSUCON AB		341,061.00		11,583.00		-11,583.00		0.00

				WHAT! ARKITEKTUR		ERROR:#REF!		ERROR:#REF!		ERROR:#REF!		ERROR:#REF!

				SWECO SVERIGE AB		24,900.00		3,378.00		-3,378.00		0.00

				ARKITEKTERNA AB KROOK & TJÄDER		ERROR:#REF!		ERROR:#REF!		ERROR:#REF!		ERROR:#REF!

				MARELD LANDSKAPSARKITEKTER AB		ERROR:#REF!		ERROR:#REF!		ERROR:#REF!		ERROR:#REF!

				COWI AB		ERROR:#REF!		ERROR:#REF!		ERROR:#REF!		ERROR:#REF!

				WSP SVERIGE AB		562,556.00		13,305.00		-7,755.00		5,550.00

				TOTALT		ERROR:#REF!		ERROR:#REF!		ERROR:#REF!		ERROR:#REF!
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Uppmaning till ändrade rutiner

• På grund av många avvikelser inom området Tekniska konsulter behöver vi framöver noggrant följa upp 
att avtalsvillkoren följs

• Beställare, granskare och attestanter på EXF uppmanas att extra noggrant kontrollera att kontrakt 
efterlevs och att fakturor är korrekta
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Viktigt att tänka på vid beställning och uppföljning?

• Godkända avvikelser mot ramavtalet ska 
dokumenteras och diarieföras för att kunna följas 
upp

• Beställaren ansvarar för att leveranser följer 
avtalsvillkoren

• Om leverantören fortsätter bryta mot avtalet ska 
detta dokumenteras. Vid allvarliga fall kan 
avtalsrättsliga åtgärder bli aktuella 
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Upphandlingsbrevlådan: upphandling@exploatering.goteborg.se

Projektledningsstöd
Enhetschef Marie Peterson
Upphandlare Sabina Seleskovic
Exploateringsförvaltningen
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