Verksamhetsuppfoljning Skyddsbussen 2023

Platser, tider och bemanning

Skyddsbussens insatser sker kvillstid pa fredagar och I6rdagar. Personalen har olika
utbildningsbakgrunder och kompetenser. Vanligt ar att man ar socionom, behandlingsassistent,
underskoterska, trygghetsvard eller pedagog.

Brunnsparken

Under januari till oktober har Skyddsbussen varit uppstalld vid Brunnsparken mellan 21-23.30.
Grundbemanning ar tva personal som arbetar i eller runt bussen och tva personal som arbetar
uppstkande med vandring i omradena kring Nordstan, Centralen, Kungsportsplatsen, Gotaplatsen,
Operan och Stenpiren.

Jarntorget

Under aret har Skyddsbussen varit uppstalld vid Jarntorget mellan 23.30-01.15. Grundbemanning &r
tva personal som arbetar i eller runt bussen och tva personal som arbetar uppsékande med vandring
kring Vasagatan, Haga, Linnégatan, Langgatorna och Masthuggstorget.

Majorna

Fran och med oktober har Skyddsbussen varit uppstalld i Majorna delar av kvéllen pa l6rdagar.
Uppsodkande arbete med vandring har skett kring Gréna Vallen, Mariaplan, Slottsskogsvallen och Karl
Johansskolan.

Ovriga platser
Skyddsbussen har varit sporadiskt uppstélld dven pa Heden med vandring kring Avenyn.
Problematik och behov av trygghetsskapande insatser

Jarntorget och Langgatorna adr det omrade dar det funnits storst behov av Skyddsbussens insatser
utifran att det kvallstid samlas mycket manniskor med mycket onykterhet och manga slagsmal. |
omradet samlas manga hemldsa, bade med ursprung fran Géteborg och hemlésa EU-medborgare,
mindre gang av ungdomar och berusade personer. | omraden sker dven mycket drogférsaljning.
Jarntorget bedoms som det storsta riskomradet kvallstid i Goteborg. Trygghetsinslag som
Skyddsbussen gor stor nytta for att skydda unga vuxna och utgor ett komplement till polis och
ordningsvakter.

Brunnsparken har varit lugnt det forsta halvaret 2023, men fran oktober manad har personalen sett
en 6kning av personer pa kvallstid och det har varit periodvis stokigt. Skyddsbussens personal
upplever att ordningsvakter inte ar lika ndrvarande i omradet langre, i jamforelse med Jarntorget.

Majorna ar en ny plats for Skyddsbussen da omradet &r prioriterat i Goteborgs Stads och Polisens
trygghetsarbete. Omradet har upplevts som forhallandevis lugnt, vilket delvis kan bero pa arstiden.
Planen &r att Skyddsbussen fortsatt utgor en insats i Majorna under 2024.

Skyddsbussen ser att det finns fordelar med att kunna ha mobilitet och flytta bussen under kvéllarna
da insatsen kan sattas in dar den behovs bést. Det finns dock vissa praktiska begransningar dar det
gar att vara hogst pa tre platser under en kvall. Att vara pa fler platser mojliggér mote med fler
malgrupper. De platser som Skyddsbussen bedémer att insatserna ger storst nytta ar pa Jarntorget
och Brunnsparken da dessa platser har hég koncentration av Skyddsbussens malgrupper.



Malgrupper och insatser
Okad fokus pa unga

Under forsta halvaret av 2023 har Skyddsbussen haft 6kat fokus pa unga jamfoért med de tva
foregaende aren. Skyddsbussen har utdokat samarbetet med Skyddvarnets verksamheter for unga
vilket har resulterat i mer slussning. Exempelvis har fler kommit in i sysselsattning samt fatt eget
boende med hjalp av kringverksamheterna.

Skyddsbussen har dven stottat unga i missbruk och beroende genom att initiera kontakt med
vardaktorer. Dessa individer aterkommer ofta till Skyddsbussen som slussar vidare igen.

En del unga vander sig till personalen for att prata om arbete, oro eller personliga problem av olika
karaktar.

Slussning, stod och vagledning

Personer i heml6shet eller annan utsatthet vander sig till Skyddsbussen for att fraga om och fa stod i
olika samhallsinsatser och for att kunna bli slussade vidare, exempelvis till boende for natten.

Det ar manga som vander sig till Skyddsbussen for att samtala om det som hander i samhallet och
pagdende varldshandelser, exempelvis kriget i Ukraina.

Skyddsbussen hjalper ofta berusade personer att ta kontakt med taxi, sjukvard, att ringa efter
anhoriga och foraldrar.

Skyddsbussen larmar ocksa polis eller uppmarksammar vakter i omradet nar personalen ser
pagaende brott.

De verksamheter som Skyddsbussen framst slussar till ar:

e Socialjouren/Uppstkarenheten (45 personer)
e Centrum for hemldsa (50 personer)
e POP IN och Vérnet (125 personer)

Insatser vid sarskilda arrangemang och ungdomssammankomster

Under Gothia Cup arbetade Skyddsbussens personal hela veckan. Personalen upplevde att de inte
rackte till da det var valdigt mycket ungdomar i rérelse och fa vuxna. Arbetet omfattande bland
annat stod till ledsna tonaringar och att forebygga och ingripa vid slagsmal mellan grupper av unga.
Skyddsbussens bedomning ar att Gothia Cup ar en vardefull tillstallning men att det finns en
bristande tillsyn fran vuxenvarlden i Géteborgs centrala delar under denna vecka.

Under Valborgsmassoafton arbetade Skyddsbussens personal uppstkande tillsammans med annan
personal som moter unga i Centrum genom upparbetad samverkan. Samverkande aktérer var
Securitas, Kris, Faltgrupper, Vasttrafik, Nattvandrarna, Fryshuset och Skyddsvarnet. Det samlades
mycket folk i Slottsskogen. Majoriteten var unga mellan 15-20 ar. Kvéllen praglades av mycket gladje
men ocksa mycket berusning och en del stok.

Skyddsbussen deltar ocksa vid storre ungdomsfester for unga 15+. Exempelvis deltog Skyddsbussen i
en extrainsats pa en Halloweenfest pa Tradgarn den 23 oktober. 1500 ungdomar var anmalda till
festen. Personalen fick omhanderta mycket berusning och fick kontakta foraldrar samt agera
sjukvard vid alkoholférgiftning. Skyddsbussen deltog dven pa nyarsfesten pa Tradgarn den 4 januari.



Vid bada dessa tillfdllen fick Skyddbussen stor uppskattning av polisen och socialsekreterare vid
polisen for insatsen da det fanns en stor avsaknad vuxennarvaro och behov av detta.

Ovrigt stod

Skyddsbussen far ofta agera som forsta sjukvard da personer blir skadade av dels vald och dels andra
typer av olyckor, exempelvis att de ramlat med elscooters pa grund av berusning.

Statistik 2023
Januari-november

Antal personer Skyddsbussen ar i kontakt med

Alder -18 18-25 25-40 40+
Kvinnor 2226 2502 2267 1526
Man 3414 3205 3342 1961
Totalt

Problematik

Narkotika Ca 10%

Alkohol (uppenbart Ca 25%

berusade)

Hemlos/papperslos Ca 20 personer/kvall

Psykisk ohalsa Ca 20 personer/kvill







