Socialférvaltningen Centrum

Stad

Goteborgs

Oversikt gemensam digital utveckling

Avdelningen Integrerad digitalisering i Nordost arbetar med drift och utveckling av IT-system samt digital utveckling av gemensamma verksamhetssystem
som anvinds av forvaltningen for funktionsstdd, socialférvaltningarna och dldre samt vard- och omsorgsforvaltningen. Pagéende och planerade utveckling

som giller socialférvaltningarna beskrivs kortfattat i tabellen nedan som ar en aktuell oversikt vid ingdngen av 2024. Utveckling pagér kontinuerligt.

Aktuell information om digital utveckling i socialférvaltningarna finns p& den hér sidan.

Utveckling nya funktioner och system

Kategori

Vad

Syfte

Period

Pagaende forstudier -
socialférvaltningar

Dokumentation av
bistand utan
myndighetsbeslut

Forstudien syftar till att kartldagga behovet av ett
gemensamt IT-stdd for att dokumentera bistand utan
myndighetsbeslut inom utévare ovrigt bistand.

Forstudien avslutad hosten 2023,
invantar ny socialtjanstlag och dess
konsekvenser.

Digitala orosanmalningar

Forstudien syftar till att ta reda pa férutsattningar for att
infora en digital I0sning for att ta emot anmalningar
angaende barn som riskerar att fara illa.

Forstudien startade 2023-11-13 och
forvantas paga till 2024-04-30.

Planerade
utvecklingsinitiativ -
gemensamma

Digital signering av
dokument

Intraservice utvecklar sin befintliga signeringstjanst att
innehalla aven digital signering av dokument. TID ar
behjalpliga i utvecklingen genom att dels beskriva olika
scenarier/case fran vard och omsorgs "verklighet” samt
genom att agera bollplank och testare. | férlangningen
aven stod i praktiska pilottest. Vilka verksamheter som
skall vara piloter bestdms av operativ styr- och
samordningsgrupp (OS).

Tester beraknas klara 2023
Piloter beraknas starta varen 2024

Nya
utvecklingsinitiativ -
socialférvaltningar

Digital hantering av
PATRIARK och FREDA

Intraservice utvecklar sin befintliga signeringstjanst att
innehalla aven digital signering av dokument. TID ar
behjalpliga i utvecklingen genom att dels beskriva olika
scenarier/case fran vard och omsorgs "verklighet” samt
genom att agera bollplank och testare. | foérlangningen
aven stod i praktiska pilottest. Vilka verksamheter som

Behover utredas och forankras.
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https://goteborgonline.sharepoint.com/sites/memq/SitePages/Behovsprocessen-i-SF.aspx

skall vara piloter bestams av operativ styr- och
samordningsgrupp (OS).

Utveckling befintliga verksamhetssystem

Pégaende och planerade utveckling som géller socialforvaltningarna beskrivs kortfattat i tabellen nedan.

delar webbaserade, men inte alla. Mitt Treserva ar ett samlingsnamn fér nasta
generation av systemet.

Vad Utveckling Leverantor Status
Uppdatera Mina Aktuell enhet hamtas fran Treserva till e-tjansten. Forandringen innebéar att vi far i | Intraservice Utveckling bestalld
arenden/Socialtjanstarende nasta skede mojlighet att férandra ansdkningsforfarandet, dd medborgaren inte

langre maste veta vilken férvaltning och enhet man hor till.
Vecka 40-kartlaggning av Ersatter Dioevidence. Genom att anvanda Treserva kan man fa in alla Cal Utveckling bestalld
langvarigt forsorjningsstod i bakgrundvariabler direkt i frageformularet som handlaggarna fyller i, vilket
formular i Treserva. innebar minskad arbetstid for kartlaggningen. Vidare vill man fa ut statistik i

Beslutsstod, for att pa ett enklare satt kunna ta ut statistik.
Beslutsstod i Treserva Data | Arbete har pagatt under en langre tid och kommer att fortsatta inom ramen for CaGl Pagaende
Warehouse (TDW) forvaltning.
Mitt Treserva Nasta generation av Treserva kommer vara helt webbaserat. | nuldget ar vissa CaGl Planerad
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