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Kallelse 
Sammanträdesdatum: 2023-08-23 

Nämndmöte 
Tid: 15:00 
Plats: Ekelundsgatan 1, plan 1, lokal Hållbarheten/Insikten 

Gruppmöten 
Tid: 14:00 
Plats: Ekelundsgatan 1 

• V, S, MP – lokal Skattkistan, plan 2 
• M, L, KD, D – lokal Rådet, plan 1 
• C – lokal Analysen, plan 6 
• SD – lokal Processen, plan 6 

 

Kallade 
Ledamöter 
Ordförande Jesper Berglund (V), 1:e vice ordförande Jonas Svensson (MP),  
2:e vice ordförande Björn Jedvert (L), Ulf Johansson (S), Henrik Ryberg (M), Mariam 
Ismail Daoud (M), Mahira Mukhtarova (S), Mattias Arvidsson (D), Emma Altenhammar 
(SD), Tove Wikehult (V) och Karin Östring Bergman (C) 

Ersättare 
Edin Osmancevic (S), Simon Hultström (M), Hanna Larsson (V), Ajla Kurtagic (M),  
Stina Sewén (MP), Cornelia Wennberg (MP), Kimia Javanshir (L), Mikael Westerlund (SD),  
Finn Hellman (V), Paniz Mansouri (KD) och Johan Radix (C) 

Övriga 
Förvaltningsdirektör Eva Englund, nämndsekreterare Irene Gustafsson,  
förvaltningscontroller Andrea Utbult, koordinator kunddialog och tjänster  
Anette Hermansson, avdelningschefer Marie Bake, Malin Baeza Roos, Martin Jansson,  
Niclas Bengtsson, Karim Zendegani, Monica Frisell Aasland och Maria Holmgren,  
enhetschef Rikard Wikenmark (punkt 3), verksamhetsutvecklare Sara Bokor Karlsson (punkt 3) 
samt omvärldsanalytiker Christina Ceder (punkt 4)  

Personalföreträdare 
Robert Hytti (Vision) och Pär Åberg (Sacorådet) 

 
Eventuella förhinder att närvara anmäls till nämndsekreterare Irene Gustafsson, 
irene.gustafsson@demokratimedborgarservice.goteborg.se eller 031-368 09 30.  
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1 
Upprop och anmälan av jäv 
 

 

2 
Val av justerare 
 

 

3 
Information från förvaltningsdirektören 60 minuter 

• Läget i förvaltningen under sommaren 2023 
Föredragande: Eva Englund, 10 minuter 

• Göteborgs Stads medborgarvittnen 
Föredragande: Eva Englund och Jesper Berglund, 5 minuter 

• Göteborgs Stads kontaktcenter samt verksamhetsanpassad kundtjänst 
Föredragande: Anette Hermansson, Monica Frisell Aasland,  
Rikard Wikenmark och Sara Bokor Karlsson, 30 minuter 

 

 

4  Diarienummer N043-0099/23 
Svar på remiss om motion av Rasmus Ragnarsson (SD) om att  
göra enkätdata från stadens befolkningsundersökningar mer  
tillgänglig för forskare och allmänheten 15 minuter 
 

 

 
5  Diarienummer N043-0053/23 
Ekonomisk lägesrapport per juli 2023 5 minuter 
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6 
Återrapportering från nämndens råd, dialoger,  
utbildningar med mera 
 

 

7 
Inkomna skrivelser till nämnden för demokrati och medborgarservice 
 

 

8  Diarienummer N043-0019/23 
Anmälan av delegationsbeslut 
 

 

9 
Övriga frågor 
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