Socialférvaltningen Centrum

’ Goteborgs

Stad
Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2023-03-03 Helene Holmstrom, Somita Sabeti
Diarienummer N164-0084/23 Telefon:

E-post:helene.holmstrom@socialcentrum.goteborg.se

Socialjourens verksamhetsberéattelse 2022

Forslag till beslut
Socialndmnden Centrum antecknar mottagandet av informationen Socialjourens
verksamhetsberéttelse 2022 till protokollet.

Socialndmnden Centrum 6versander Socialjourens verksamhetsberattelse 2022 till
socialndmnden Hisingen, socialndmnden Nordost samt socialndmnden Sydvast.

Sammanfattning

Socialjourens uppdrag &r att svara for alla typer av férekommande &renden inom
socialtjanstens omrade for Goteborgs kommun och de tolv kommuner socialjouren har
avtal med, all tid som socialkontoren haller stéangt, det vill saga kvéllar, helger och natter
och pa annan tid efter 6verenskommelse. Socialjouren utreder behov, fattar beslut, och
utfor skyddsbedémningar med stéd av Socialtjanstlagen (SoL), Lagen med sarskilda
bestammelser om vard av unga (LVU) och Lagen om vard av missbrukare i vissa fall
(LVM).

I Socialjourens verksamhetsberattelse for 2022 gors en redogorelse for aret som gatt och
redovisar de aktualiseringar som har inkommit utifran kategorierna: Barn och unga,
Missbruk, Vald i nara relationer, Boende och Tillhorighet och Ekonomiskt bistand.
Denna rapport tar sikte pa socialjourens arbete som utfors for Goteborg stad och de tolv
avtalade kranskommunerna.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Forvaltningen har inte funnit nagra séarskilda aspekter pa fragan utifran denna
dimension.

Beddmning ur ekologisk dimension

Forvaltningen har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna
dimension.

Beddmning ur social dimension

Socialjouren &r stadens och kranskommunernas socialkontor utanfor kontorstid och méter
manniskor som ar akut behov av socialtjanstens insatser pa kvallar, natter och helger.
Socialjouren ar ocksd manga ganger det socialkontor i staden som maéter de grupper som
inte ar folkbokforda i staden men anda vistas har, sa som exempelvis EU-medborgare och
pappersldsa, och kan darfor bidra med kunskap kring den gruppen. Att folja
verksamhetens arbete ar ett viktigt komplement till évriga uppféljningar som gors.
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Samverkan
Samverkan har skett i forvaltningens samverkansgrupp (FSG) 2022-04-18.

Bilagor
1. Socialjourens verksamhetsberattelse 2022
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Arendet
Arendet avser Socialjouren inom avdelning Stadenévergripande verksamhet och
verksamhetsberattelsen for ar 2022.

Beskrivning av arendet

Socialjourens verksamhetsrapport har som mal att ge lasaren en ckad forstaelse for
socialjourens arbete i relation till den omgivande staden och avtalskommunerna och att
lagga till jourperspektivet till 6vrig statistik. Rapporten bidrar ocksa till att 6ka kunskapen
om socialjourens arbete och de fragor jouren méter. Verksamhetsrapporten skall ocksa
bidra till den samlade bilden av personer som mer eller mindre tillfalligt befinner sig i
Goteborg och avtalskommunerna och som uppsoker socialtjansten. Socialjouren moter
aven malgrupper som finns i staden som 6vriga socialkontor moter i mindre utstrackning
sasom exempelvis EU-medborgare och papperslosa med icke verkstallt utvisningsbeslut.

Rapporten tar sin utgangspunkt i Goteborg och de tolv avtalade kranskommunerna.
Rapporten redogor for aktualiseringar inom flera olika kategorier:

e Barnoch unga

e  Missbruk
e Vald i nara relationer
e Boende

e Tillhorighetsfragor och ekonomiskt bistand
Forvaltningens beddmning

Forvaltningens beddmning dr Socialjourens verksamhetsrapport utgor ett viktigt underlag
och komplement for stadens arbete for att na en mer jamlik stad.
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