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Overenskommelse om samverkan med
civilsamhallet

Forslag till beslut

Socialnamnden Centrum antecknar mottagandet av informationen om Overenskommelse
om samverkan med civilsamhéllet till protokollet

Sammanfattning

Overenskommelsen om samverkan mellan Géteborgs Stad och civilsamhallets
organisationer tecknades 2012. Det har funnits olika strukturer som st6d for arbetet med
Overenskommelsen. Forvaltningen kommer inom kort, tillsammans med Idrotts- och
foreningsforvaltningen, ta fram ett forslag pa avtal med tva paraplyorganisationer inom
civilsamhallet om att skapa en samverkansfunktion for civilsamhallet.

Overenskommelsen utvarderas regelbundet, den senaste blev klar 2021. Utvérderingen
visar pa att mycket bra samverkan sker men att manga forbattringsomraden finns.

Férvaltningen har gjort en egen analys av hur stadens struktur for samverkan med
civilsamhallet bidrar eller forsvarar att nd malen i 6verenskommelsen.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Goteborgs Stad betalar ut flera hundra miljoner kronor i féreningsbidrag varje ar och ger
aven ekonomiskt stod i andra former. Civilsamhéllet i Goteborg omsatter manga miljoner
kronor och &r ocksa arbetsgivare till manga personer.

Da detta &r ett informationsarende har det inte i sig en ekonomisk dimension. Daremot ar
det av betydelse for staden och for civilsamhéllet att civilsamhallet har goda ekonomiska
forutsattningar for att fungera, och att stadens stod ar andamalsenligt.
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Beddmning ur ekologisk dimension

Detta &r ett informationsérende som i sig inte har en ekologisk dimension. Déremot har
den ekologiska dimensionen av civilsamhallet och stadens relation till civilsamhallet fatt
okat fokus pa senare ar. Detta dd Kommunstyrelsen fattade beslut 2022-03-09 om att ge
socialnamnderna, kulturndmnden samt idrotts- och féreningsnamnden i uppdrag

att revidera sina anvisningar for foreningsbidrag for att mojliggora for den ekologiska
dimensionen for idéburna verksamheter inom delningsekonomin att beviljas bidrag.

Uppdraget har dragit ut pa tiden och forvaltningarna har haft svart att fullfélja det.
Forvaltningens bedémning &r att det framst beror pa att staden saknar en struktur for att ta
ett helhetsgrepp om civilsamhallesfragor och fatta beslut om fragor som upplevs hamna
mellan olika namnders ansvarsomraden.

Beddmning ur social dimension

Forskning har visat att ett aktivt och valmaende civilsamhalle kan ha central betydelse for
maénniskors mojlighet till inkludering och delaktighet i samhallet. Det finns darfor en
betydande social dimension av hur val staden lyckas bemdota och skapa forutsattningar for
civilsamhallet.

Da detta arende &r av informationskaraktar bedémer inte forvaltningen att det i sig har
nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran en social dimension.

Samverkan

Samverkan har skett i forvaltningens samverkansgrupp (FSG) 2023-09-19.

Bilagor

1. Overenskommelse om samverkan mellan Goteborgs Stad och civilsamhillets
organisationer
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Arendet

Namnden har att ta emot och anteckna information om arbetet med Overenskommelse om
samverkan med civilsamhéllet och forvaltningens beddmning av maluppfyllelse av
overenskommelsen.

Beskrivning av arendet

Kommunfullméktige beslutade 2012 om en Overenskommelse om samverkan mellan
Goteborgs Stad och civilsamhallets organisationer. Overenskommelsen &r framfor allt en
viljeyttring och inget formellt styrande dokument. Den beskriver grundprinciper som ska
galla for all samverkan mellan staden och civilsamhallets organisationer. Malet med
Overenskommelsen &r att starka demokratin, 6ka delaktigheten och minska utanforskap i
Goteborg genom att;

o skapa tydliga forutsattningar och strukturer for dialog och samverkan mellan
parterna,

o synliggora och stérka civilsamhéllets organisationer som sjalvstandiga och
oberoende i rollen som opinionsbildare och som ristbérare for marginaliserade,
utsatta och asidosatta grupper,

o utveckla mojligheter for civilsamhéllets organisationer att utgéra viktiga aktorer
inom valfardsutvecklingen.

Nar Overenskommelsen tecknades 2012 fick Social resursnamnd i uppdrag att samordna
stadens arbete med Overenskommelsen. Detta uppdrag 6vergick i den nya
namndorganisationen 2021 till socialndmnden Centrum.

Sedan Overenskommelsen tecknades har det funnits olika sorts stédjande strukturer, med
uppdrag att arbeta for att forverkliga dess viljeyttring. Den forsta strukturen var Idékom,

ett samverkansrad som fanns kvar till 2016 da det avvecklades. Déarefter skapades Kansli
Got United som huserades inom civilsamhéllet och finansierades av Social resursnamnd.
Efter utvardering 2020 lades kansliet ned.

Sedan dess har socialférvaltningen Centrum och Idrotts- och foreningsforvaltningen
(IoFF) i samrad med civilsamhallets paraplyorganisationer diskuterat hur en framtida
struktur ska utformas och vad ett realistiskt syfte med en sadan kan vara.

Socialfdrvaltningen Centrum och loff gjorde under 2022 en gemensam kartldggning av
de behov och dnskemal kopplat till Overenskommelsen som finns inom de olika
paraplyorganisationerna och inom relevanta forvaltningar. Kartlaggningen visade pa en
stor bredd av saval behov som 6nskemal. Ett av de aterkommande 6nskemalen var om ett
slags samordningsfunktion for civilsamhallet att vanda sig till. Socialforvaltningen
Centrum och IoFF har sedan dess arbetat med intentionen att finansiera en sadan funktion
genom avtal med tva organisationer inom civilsamhallet. Paraplyorganisationerna har
enats om att nominera Goteborgs ForeningsCenter och SISU Idrottsutbildarna for
uppdraget och parterna arbetar nu gemensamt fram ett avtal. Férhoppningen &r att
funktionen ar pa plats och bemannad runt arsskiftet.
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Funktionens framsta uppgift kommer vara att ge stdd till civilsamhéllets organisationer i
deras samverkan med staden, skapa natverk for kommunikation mellan staden och
civilsamhallet, sprida kunskap om Overenskommelsen och skapa ytor for dialog.

Forvaltningen kommer att aterkomma till namnden med beslut om att skriva avtal.

Samverkan mellan staden och civilsamhallet
Samverkan sker dagligen bade pa stadenévergripande och lokal niva, nya verksamheter
och insatser skapas och relationer byggs.

Ett exempel pa den utveckling av samverkan som skett ar de manga idéburna offentliga

partnerskap (I0P) som bildats. Samverkansformen fanns knappt nar Overenskommelsen
skrevs men har fatt stor spridning sedan dess. Den friare formen fér samverkan har visat
sig anvandbar for manga olika verksamheter och erfarenheter fran Géteborg har i manga
fall spridits till andra kommuner i landet.

En annan sorts samverkan som utvecklats &r inom ramen for Skola som arena och Lights
on dar manga lokala foreningar fatt mojlighet att anvanda skolans lokaler for att skapa
fritidsaktiviteter och positiva sammanhang for elever pa skolan.

En metod for tillfallig eller aterkommande dialog kallad sakfrageforum har utvecklats,
dar aktorer fran staden och civilsamhallet med intresse for en specifik fraga traffas.

Analys av maluppfyllelse

Overenskommelsen har utvérderats tva ganger sedan den skrevs, 2016 och 2020. Den
senaste utvarderingen visade att manga saval inom staden som i civilsamhallet ar nojda
med den samverkan som sker, men ser samtidigt stor potential for forbattring.

Malsattningarna i Overenskommelsen handlar framst om strukturer och forutsattningar
och den analys av maluppfyllelse som forvaltningen gor visar pa en hel del
forbattringsomraden. | detta utlatande fokuserar vi helt pa stadens roll och inte pa
civilsamhéllets.

Samverkan internt i staden

IoFF har i uppdrag att samordna implementering av Goteborgs Stads riktlinje for
foreningsbidrag till civilsamhéllet och har andamalet ett natverk for enhetschefer for
bidragsgivande forvaltningar. Har ingar dock inte de forvaltningar som samverkar med
civilsamhéllet men som inte delar ut bidrag.

Ett annat forum for stadens interna samverkan ar civilsamhalleskollegiet. Det ar 6ppet for
alla tjanstepersoner i staden som arbetar med civilsamhallet och har fokus pa gemensamt
larande och utveckling inom omradet.

De fyra socialférvaltningarna har en struktur for att samverka sinsemellan och fragor om
samverkan med civilsamhallet organiseras inom avdelning stadsomrade, vélfard och
fritid. Det finns dock inget beslutsfattande forum dér alla forvaltningar som arbetar med
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fragorna traffas. Samverkan med civilsamhallet namns i manga program och planer och i
manga namnders reglementen men det finns ingen gemensam styrning och ingen
aterkommande struktur dar alla relevanta forvaltningar finns med.

Stadens ekonomiska stod

Det ekonomiska stod som staden genom olika former ger civilsamhéllet har paverkan pa
alla tre malsattningar i Overenskommelsen. Det &r i manga fall en forutsattning for
samverkan, det mojliggor for civilsamhéllet att kunna agera som opinionsbildare och
rostbérare, och ar ocksa en forutsattning for civilsamhéllet att utgora valfardsaktorer i
samhéllet.

Under 2022 gjorde forvaltningen en kartlaggning av stadens ekonomiska stod till
civilsamhallet med ett séarskilt syfte att identifiera eventuella glapp som uppstar i den
uppdelning av ansvarsomraden som staden har. Kartlaggningen gjordes pa uppdrag av
socialforvaltningarnas avdelningschefer for Stadsomrade, valfard och fritid. Fokus Iag pa
bidrag men vi tittade dven pa hur de olika férvaltningarna anvander sig av 1OP och
direktupphandling for att finansiera verksamhet inom civilsamhallet.

En analys av kartlaggningen visar att stadens uppdelning av ansvarsomraden skapar glapp
som forsvarar for delar av civilsamhallet att samverka med staden och/eller att erhalla
bidrag da de eller deras verksamhet inte passar in i stadens uppdelning.

| den nya ndmndorganisationen har 19 av stadens namnder ansvar for samverkan med
civilsamhallet, dér de fyra socialnamnderna har ett sérskilt lokalt samordningsuppdrag.
Atta namnder har i sitt reglemente att fordela féreningsbidrag. Aldre, vérd- och
omsorgsndmnden ar den enda namnd som i sitt reglemente har mojlighet att fordela
bidrag men som i dagslaget inte gor det.

Vissa namnder har tydlig malgruppsinriktning pa sina bidrag, som namnden for
funktionsstdd och det stadendvergripande bidraget som socialndmnden Centrum férdelar.
Andra har fokus pa att stodja eller skapa forutsattningar inom vissa omraden som kultur,
eller folkhalsa, fritid och idrott.

All bidragsgivning ska folja stadens gemensamma riktlinje men varje ndmnd antar egna
anvisningar eller regler for de bidrag de fordelar. Det dr i dessa anvisningar
gransdragningar gors, till exempel om vilka sorters organisationer som kan soka, vilken
sorts verksamhet och vilka kostnader de kan fa medel for. Eftersom varje namnd fattar
beslut om de egna anvisningarna finns det ingen analys eller uppfoljning pa helheten som
skulle kunna identifiera om den moter civilsamhéllets, eller stadens behov. Eventuella
glapp mellan ndmndernas ansvar och bidrag kan ddrmed skapas.

Den kartlaggning forvaltningen gjort visar pa en rad glapp som olika organisationer eller
verksamheter hamnar i. Det vi beskriver som glapp handlar alltsa om de verksamheter
som staden troligtvis vill stodja, vars syfte passar bra in pa malsattningar och strategier i
stadens program och planer, men dar vart bidragssystem helt enkelt inte moter upp.
Ibland skapas nddlosningar for att ’radda” verksamhet som forvaltningar och ndmnder
inte vill se ga forlorade, men i andra fall star de utan finansiering.

Det kan exempelvis vara platsen en organisation verkar pa, eller séttet den organiserar sig
pa som gor att de inte erhaller bidrag. Ett exempel pa att hamna mellan stolarna ar om en
verksamhet ger kvalificerat stdd till en utsatt grupp men endast arbetar lokalt.
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Ett annat exempel pa verksamhet som kan vara svar att hitta finansiering for ar om en
organisation inte har krav pa medlemsavgifter, och inte heller har planerade aktiviteter
dar aterkommande deltagare registreras, utan man arbetar mer utifran behov och
onskemal fran de som deltar, och som inte nddvandigtvis ar medlemmar.

Om malgruppen &r alltfor bred eller till stor del utgors av vuxna ar det svarare att hitta
finansiering, dven om arbetet sker i ett utsatt omrade dar behoven &r stora och
verksamheten uppskattad av manga.

Organisationer som verkar lokalt i ett omrade och som driver en motesplats, eller
fungerar som ett nav bade for boende i naromradet och for andra foreningar kan ha svart
att hitta finansiering for sin verksamhet. Denna sorts aktorer &r ofta centrala for det lokala
arbetat med omradesutveckling och for trygghetsarbetet men det finns inte nédvandigtvis
bidrag att soka for den sortens arbete.

Aven nitverk och grupper som organiserar sig runt en fraga eller en malgrupp men som
inte bildat en formell organisation har svart att fa tillgang till ekonomiskt stod. Det kan
vara en grupp foraldrar, eller unga som vill engagera sig. Traditionellt har
studieforbunden varit aktorer som haft méjlighet att fanga upp och stétta denna sorts
engagemang men med snavare ramar for studieférbundens finansiering har denna
majlighet till stdd minskat.

Organisationer som arbetar inom delningsekonomin har ocksa haft svart att hitta in till
stadens bidrag. Detta utreddes av Stadsledningskontoret och ledde till ett beslut i
Kommunstyrelsen 2022-03-09 om att ge flera nédmnder i uppdrag att revidera sina
anvisningar for dessa aktorer att beviljas bidrag. Da detta uppdrag annu inte &r slutfort ar
det inte majligt att saga om det nar 6nskad effekt for organisationerna i fraga.

Svarighet att agera som en stad

Riktlinjen for stadens foreningsbidrag till civilsamhéllet géller alla bidragsgivande
namnder och ar foljaktligen pa en évergripande niva. Det lamnar ett stort utrymme for
olika tolkningar och arbetssatt. Vissa olikheter mellan olika ndmnder &ar oundvikligt men i
dagslaget saknas en struktur for att fatta gemensamma beslut om tolkningar och avsteg
och for att ha dialog om hur dessa paverkar helheten. Ett exempel ar vilka sorts aktorer
som kan soka bidrag. Hos nagra namnder kan endast ideella organisationer soka, hos
andra kan &ven stiftelser och ekonomiska foreningar soka.

Riktlinjen galler vid foreningsbidrag och det finns ingen motsvarande styrning for IOP-
avtal. Néar det galler samverkan som regleras genom direktupphandling finns
upphandlingsregelverk, men inget som motsvarar riktlinjens demokrativillkor eller
formaliakrav pa den samverkande organisationen.

Forutom svarigheterna att hitta ratt finansiering sa innebar stadens ansvarsuppdelning
ocksa en svarighet for de som vill samverka med hela staden. Var uppdelning i
facknamnder matchar inte nédvandigtvis hur civilsamhallet organiserar sig. Manga fragor
som utsatthet, integration, trygghet, folkhélsa och ménskliga rattigheter spanner dver
manga namnders uppdrag och det finns ingen given ingang for civilsamhéllet.

De kommunala bostadsbolagen har pa senare ar visat ett stort intresse for samverkan med
civilsamhdllet, vilket de delvis skéter direkt med organisationer, men ibland ocksa genom
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forvaltningar. Bostadsbolagens finansiering omfattas inte av riktlinjen fér féreningsbidrag
och det finns begransat med upparbetade kontaktvagar mellan forvaltningarna och
bolagen.

Svarigheten att agera som en stad paverkar forutsattningar for maluppfyllelse av
Overenskommelsen.

Sammanfattande analys
Overenskommelsen &r skriven som en viljeyttring for hela staden och arbetet med att
realisera den ar komplext och tar tid.

Forvaltningens analys &r att det behovs en tydligare struktur i staden for samordning,
styrning och kommunikation gallande samverkan med civilsamhéllet. Det &r inte
realistiskt att tdnka att alla forvaltningar ska agera likadant men det behovs en struktur for
att identifiera och l6sa ut glapp som uppstar i ansvarsfordelning och i bidragssystem, for
att omhanderta gemensamma fragor samt for att besluta i de drenden dar ett gemensamt
beslut ar nédvandigt.

Socialférvaltningen Centrum

Michael lvarson
Forvaltningsdirektor

Goteborgs Stad Socialnamnden Centrum, tjansteutlatande

7(7)



