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Yttrande angaende Remiss fran Finansdepartementet - En reform for
datadelning (SOU 2023:96)

Yttrande

Sverigedemokraterna stiller sig positiva till utredningens slutsatser. Det finns stora nyttor
for individer och offentlig forvaltning med interoperabilitet vid datadelning, sdsom ett
forbattrat informationsutbyte mellan myndigheter, béttre service for enskilda, en hogre
tillganglighet, delaktighet, datakvalitet, effektivitet och tillit. Detta méste dock ske
mycket kontrollerat med hoga sikerhetskrav.
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Remiss fran Finansdepartementet - En reform
for datadelning (SOU 2023:96)

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen:

Yttrande Gver betdnkande En reform for datadelning (SOU 2023:96), i enlighet med
bilaga 3 till stadsledningskontorets tjansteutlatande, oversénds till Finansdepartementet.

Sammanfattning

Finansdepartements oversande 2 februari 2024 betdnkandet En reform for datadelning
(SOU 2023:96) for yttrande som ska vara Finansdepartementet tillhanda senast den 3 maj
2024.

Av betdnkandet framgar att det finns brister i interoperabilitet och styrning av datadelning
inom offentlig forvaltning vilket férsvarar utveckling inom digitalisering. For att forbéttra
situationen foreslds en ny lag om offentlig forvaltnings interoperabilitet. Med
interoperabilitet menas att tekniska system och enheter anvéander standardiserade
protokoll och format for att kommunicera och utbyta data samt information. Lagen syftar
till att skapa enhetliga krav for datadelning inom offentlig verksamhet. Lagstiftningen
reglerar hur delning av data ska ske, men inte vilken data som ska delas.

Stadsledningskontorets bedomning ar att det behovs starkare styrning och reglering av
interoperabilitet inom offentlig férvaltning, vilket 4r i linje med betinkandets forslag och
beddmningar. Stadsledningskontoret vilkomnar ddrmed forslagen och bedémningarna i
betéinkandet. I stadsledningskontorets forslag till yttrande till Finansdepartementet dnskas
det frimst fortydliganden géllande den nya lagens forhéllande till annan lagstiftning, stod
i anvandningen av nationella interoperabilitetslosningar, finansiering samt skyddsnivaer
och sékerhetsétgérder.

Beddmning ur ekonomisk dimension

En ny lagstiftning om interoperabilitet vid datadelning kan komma att minska Goéteborgs
Stads driftskostnader genom 6kad effektivitet, battre upphandlingsunderlag och mindre
administration. Automatisering och smidigare informationsutbyte mellan myndigheter
forvantas minska manuellt arbete. Det kan leda till kostnadsbesparingar och effektivare
forvaltning. Det kommer dock krdvas initiala investeringar i teknik och sékerhet, vilket
temporart kan 6ka kostnaderna. Pa lang sikt kan dessa investeringar leda till
kostnadseffektivitet och béttre service. En detaljerad ekonomisk konsekvensbeskrivning
kraver inventering av befintliga processer och kostnadsstrukturer for att kvantifiera
potentiella besparingar.
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Utifran hur utredningen presenterar finansieringen finns det en risk att omfattande
omstdllningskostnader hamnar p&d kommunerna. Av utredningen framgar inte heller ndgot
resonemang avseende tidsramar for omstéllning till eventuella tvingande foreskrifter
géllande interoperabilitetslosningar.

Bedomning ur ekologisk dimension

Interoperabilitet vid datadelning mellan myndigheter och kommuner &r viktigt for att
framja hallbar utveckling och minska miljopaverkan genom effektivare resurshantering,
som energi, vatten och transporter. Digitalisering bidrar till minskad miljépaverkan
genom effektivare arbetsfloden och minskad pappersanvandning, vilket leder till mindre
avskogning och energiférbrukning. Det mojliggdr dven fjarrarbete och virtuella moéten,
vilket kan minska behovet av resor och utslépp. For att uppné dessa fordelar krévs en
hallbar strategi for digitalisering, inklusive interoperabilitet och utbildningsinsatser som
framjar hallbara arbetssitt och en god digital arbetsmiljo.

Beddmning ur social dimension

Interoperabilitet vid datadelning kan forbéttra tjdnster inom exempelvis utbildning,
barnomsorg och sociala stddprogram, men det dr viktigt att ha med sig barnperspektivet,
eftersom barns integritet och réttigheter ska skyddas enligt Barnkonventionen.
Datadelning kan ocksa forbattra varden inom dldreomsorgen genom att underlétta delning
av hélsoinformation, vilket kréver ett tydligt regelverk for att sékerstilla sparbarhet och
ansvar.

Genom att 6ppna protokoll for datadelning etableras kan medborgarnas fortroende for
offentlig sektor 6ka. Det stérker relationen mellan medborgare och myndigheter. Det ar
viktigt att papeka att betédnkandens forslag géller hur data ska kunna delas, men inte
vilken data som ska delas.

Bilagor

1. Sammanfattning En reform for datadelning SOU 2023:96

2. Remissvar fran Intraservice - En reform for datadelning

3. Forslag till Goteborgs Stads yttrande 6ver remiss En reform for datadelning
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Arendet

Finansdepartements 6versande 2 februari 2024 betdnkandet En reform for datadelning
SOU 2023:96 for yttrande som ska vara Finansdepartementet tillhanda senast den 3 maj
2024.

Beskrivning av arendet

Betidnkandet En reform for datadelning &r resultatet av en utredning med uppdrag att
analysera befintlig styrning och reglering av interoperabilitet vid datadelning inom den
offentliga férvaltningen och fran den offentliga forvaltningen till externa aktorer. Av
betéinkandet framgar att det finns brister i interoperabilitet och styrning av datadelning
inom offentlig forvaltning, vilket férsvarar utveckling inom digitalisering. Bristande
datakvalitet och ineffektivitet bromsar digitaliseringen och formagan att hantera
samhéllsutmaningar. For att forbéttra situationen foreslas en ny lag om offentlig
forvaltnings interoperabilitet. Lagen ska géilla for myndigheter pa alla nivéer utan att stéra
befintlig lagstiftning om datadtkomst och personuppgiftsskydd. Lagen syftar till att skapa
enhetliga krav for datadelning och reglerar hur delningen av data ska ske, men inte vilken
data som ska delas. I betédnkandet betonas behovet av tydliga politiska mél for
interoperabilitet, med sikte pa att den mest angelidgna datadelningen inom den offentliga
forvaltningen ska vara fullt interoperabel till 2030.

Interoperabilitet

En grundbult i férslaget 4r en starkare styrning gentemot interoperabilitet.
Interoperabilitet betyder att tekniska system och enheter anvénder standardiserade
protokoll och format for att kommunicera och utbyta data och information. Dessa
standarder mojliggor for olika tekniska enheter och system att kommunicera pa ett
sOmlost sétt oavsett tillverkare eller teknisk plattform.

Betankandet i korthet

Lagen om den offentliga férvaltningens interoperabilitet

Syftet med en ny lag ar att frimja datadelning och samarbete mellan olika tekniska
system och enheter inom den offentliga férvaltningen i Sverige. Genom att faststélla
gemensamma standarder och protokoll for informationsutbyte kan myndigheter, regioner
och kommuner arbeta mer effektivt och erbjuda battre tjanster till medborgarna.
Samtidigt betonas vikten av sdkerhet och integritet néar data delas mellan olika aktorer.
Malet ér att skapa en mer transparent och kostnadseffektiv offentlig forvaltning som é&r
redo for framtiden.

Utredningens bedomning &r att det i dagsldget inte ska finnas nagon form av
sanktionssystem kopplat till efterlevnad av lagen. Offentlig forvaltning ska folja géllande
lagstiftning inklusive foreskrifter om framtida interoperabilitetslosningar. Enligt forslag
ska foreskrifterna meddelas av myndigheten for digital forvaltning.

Myndigheten fér digital férvaltning ska ansvara for interoperabilitetsiésningar
Myndigheten for digital forvaltning (Digg) pekas ut som ansvarig for att foreskriva vilka
16sningar som ska tillaimpas for att uppna interoperabilitet. Myndigheten kan antingen
foreskriva eller rekommendera dem. For att sdkerstélla att 16sningarna ar andamalsenliga,
krivs samarbete med offentlig forvaltning och privata aktdrer. Digg ska dven analysera
effekterna av att anvanda losningarna och rapportera till regeringen. Digg foreslas ocksa
vara behorig myndighet enligt EU:s kommande interoperabilitetsforordning.
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Interoperabilitet inom specifika sektorer bor regleras genom sektorslagstiftning.
Ytterligare utredning behovs for att infora sédan styrning.

Myndigheten fé6r samhéllsskydd och beredskap ska ansvara for sékerhet for
datadelning

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB) far i uppdrag att undersoka hur
man bést kan skydda information vid datadelning inom den offentliga forvaltningen och
med externa aktorer. Dessutom forvintas MSB spela en viktig roll i att skapa
gemensamma losningar for att bevaka informationssidkerhet och skydda Sveriges
sakerhet.

Synpunkter fran forvaltningen for Intraservice

Forvaltningen for Intraservice (Intraservice) ansvarar for en stor del av den digitala
infrastrukturen inom Géteborgs Stad. Remissen har dirmed varit pa forvaltningsremiss
hos Intraservice for inspel och synpunkter. Nedan redogors kortfattat for Intraservice
synpunkter pa betdnkandets bedomningar och forslag. For hela svaret fran Intraservice, se
bilaga 2.

Forvaltningen stodjer utredningens bedomning om behovet av tydligare styrning och
interoperabilitet vid datadelning inom offentlig forvaltning och ser positivt pa den
foreslagna lagstiftningen om offentlig forvaltnings interoperabilitet. Intraservice héller
med om att Digg bor ansvara for att utveckla nationella interoperabilitetslosningar och
understryker vikten av samarbete med andra myndigheter och aktorer. Foérvaltningen
betonar behovet av att inkludera kommuner i lagstiftningen for enhetlig tillimpning och
framhéver vikten av att léra av tidigare erfarenheter for att undvika misstag.

Intraservice lyfter fram behovet av att beakta réttsliga forutséttningar for datadelning och
harmonisera den nya lagstiftningen med befintliga lagar. Forvaltningen delar synen pé
behovet av okat stdd for anvindningen av interoperabilitetsldsningar och betonar vikten
av att MSB utreder gemensamma sékerhetsatgérder for datadelning. Slutligen stodjer
Intraservice malet om full interoperabilitet till ar 2030 och star redo att aktivt bidra till
arbetet for att uppné det.

Stadsledningskontorets bedémning

Likt utredningen gor stadsledningskontoret bedomningen att det behovs en starkare
styrning och reglering avseende interoperabilitet inom offentlig sektor. 2021 deltog
Goteborgs Stad i ett oppet EU-samrad, Shaping the future public sector interoperability
policy. Goteborgs Stads linje dér var att det dr nddvandigt med tydligare reglering inom
interoperabilitet for offentlig sektor for att na dnskvérda effekter och mél med
digitalisering.

I Goteborgs Stads plan for digitalisering 2023-2026, inom malomrade “’Sékerstilla
transparens och tillgénglighet for 6kad innovation”, anges att det finns fortsatt behov av
att vidareutveckla mojligheterna med datadelning for att méta kommande behov och krav
savil i staden som nationellt. Det beskrivs ett framtida ldge dar Goteborgs Stads
verksamheter kommunicerar med sin omvérld pé ett enkelt och effektivt sitt med stod av
insamlade data. Staden ska verka for att den data som samlas nér verksamheter, boende,
besdkare och néringsliv behover den, kan tillhandahéllas pa ett effektivt sétt. Ndmnden
for Intraservice har beslutat ett ramverk for arkitekturstyrning for hela staden.
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Flera styrdokument inom ramverket framhéver nyttan av att anvianda standardldsningar
vid utveckling av system. Inriktningen i betdnkandet 4r ddrmed i linje med beslutad
styrning inom staden.

Stadsledningskontoret ser genomgéende positivt pa de forslag och beddmningar som
framgar av betdnkandet. Det finns dock vissa omraden dér stadsledningskontoret ser skél
att yttra sig. Dessa ér foljande:

o forhallandet till annan lagstiftning

e ansvar for nationella interoperabilitetslosningar

e stdd for att frimja anvéndning av nationella interoperabilitetslosningar
e sanktionssystem

o skyddsnivaer eller andra lampliga sdkerhetsatgarder

e konsekvenser i form av kostnader

Férhéllandet till annan lagstiftning

Det ar viktigt att beakta rattsliga forutsdttningar for datadelning i forhéllande till det
foreslagna malet att den mest angelégna datadelningen inom den offentliga férvaltningen
ska vara fullt interoperabel till 2030. Det betonas att en ny lag bor forhalla sig till, men
inte paverka bestdmmelser om tillgéng till data, personuppgiftsskydd och andra relevanta
lagar och forordningar. Det finns anledning att se dver de réttsliga forutséttningarna for
datadelning och hur den nya lagstiftningen kan harmoniseras med andra lagar och
regelverk. Det innebér bland annat att olika ansvarsroller behdver utredas narmare for att
mojliggdra en dndamalsenlig tillimpning av ny lag. Fragan om personuppgiftsansvaret
och rittslig grund ur ett dataskyddsperspektiv bor om mojligt klargoras ur ett generellt
perspektiv. Detta giller d&ven ansvaret for informationens riktighet, konfidentialitet och
tillgénglighet.

Det hade dven varit 6nskvért med ett fortydligande vad som anses vara den mest
angeldgna datadelningen inom den offentliga sektorn. Detta for att veta hur verksamheter
ska prioritera i strivan att nd malet avseende interoperabilitet till 2030.

Ansvar for nationella interoperabilitetsiésningar

Digg bedoms lampliga att ha ansvar for att ta fram nationella interoperabilitetslosningar
och att {4 foreskriva om dessa. Samarbetet med andra myndigheter och aktdrer &r en
viktig forutséttning for att sikerstélla att foreskrifterna dr praktiskt genomforbara. Det dr
dven av stor vikt att leverantorer och aktorer som inte omfattas av Lagen om den
offentliga forvaltningens interoperabilitet far tydliga incitament att tillimpa de standarder
som foreskrivs av Digg.

Stadsledningskontoret vill sirskilt betona vikten av att specificera och definiera ramarna
for samarbetet mellan Digg och andra berdérda myndigheter, kommuner och externa
aktorer. Syftet &r att sikerstilla att de foreskrifter och riktlinjer som utvecklas ar
realistiska och genomforbara inom den offentliga sektorns olika delar.

Det ér angeléget att Digg sa snart som mojligt sétter de ramverk som ska gélla.
Ramverket ska sékerstilla att krav pd interoperabilitet utifrdn ny lagstiftning och
tillhorande foreskrifter fran Digg finns med i kommande upphandlingar av IT-tjanster.
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Stod for att frdmja anvéndning av nationella interoperabilitetsiésningar

Ett stod for att frimja anvidndningen av nationella interoperabilitetslosningar bor dven
omfatta bedomningar av hur olika regelverk for informationssékerhet, sdkerhetsskydd,
dataskydd samt offentlighet och sekretess paverkar nyttjandet av dessa. Detta ar viktigt
for att interoperabilitetslosningarna ska kunna anvéndas pa ett effektivt sétt.

Sanktionssystem

Goteborgs Stad instdmmer 1 bedomningen om att ett sanktionssystem inte ska vara
aktuellt i ett initialt skede. En organisation kan ha en omfattande méngd system, dir en
omstdllning gentemot nya standarder kan ta tid utifran teknisk utveckling,
plattformsbyten eller 16ptider pa befintliga avtal av systemldsningar.

Skyddsnivaer eller andra ldmpliga sdkerhetsatgarder

Stadsledningskontorets bedomning ar att MSB:s uppdrag att utreda adekvata,
gemensamma och koordinerade skyddsnivaer eller andra lampliga sékerhetsatgirder vid
datadelning bor ha en hog prioritering. Anledningen till det ar att det inom uppdraget
finns potential till tydligare sdkerhetsregler inom informationssdkerhet. Standardiserade
sakerhetsatgérder i form av koordinerade skyddsnivéer ses som positivt for att sikerstélla
omsesidig tillit.

Konsekvenser i form av kostnader

Stadsledningskontoret ser att vigen mot dkad interoperabilitet kommer att stélla krav pa
investeringar. Utifran hur utredningen presenterar finansieringen finns det en risk att
omfattande omstillningskostnader hamnar pd kommunerna. Av utredningen framgér inte
nagot resonemang avseende tidsramar for omstéllning till eventuella tvingande
foreskrifter géillande interoperabilitetslosningar. Intraservice visar i sitt svar att nationella
krav pa interoperabilitetslosningar kan leda till initiala investeringsbehov, men att dessa
kan dven leda till langsiktig kostnadseffektivitet med hjélp av rétt planering och
hantering. Det anges vidare i Intraservice underlag att det krdvs en storre inventering for
att fa en helhetsbild avseende ett eventuellt utokat investeringsbehov.

Jonas Kinnander Eva Hessman

Direktor Arende och utredning Stadsdirektor
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Sammanfattning

Inledning

Sverige har sedan lang tid tillbaka haft som ambition att vara bist i
virlden pd att anvinda digitaliseringens méjligheter. Datadelning inom
och med den offentliga férvaltningen spelar en central roll 1 att leva
upp till milen for digitaliseringen av den offentliga forvaltningen.
Malen kan inte nds utan bittre forutsittningar dn i dag for interoper-
abilitet vid datadelning. Dagens brister i interoperabiliteten férsvarar
—och hindrar i vissa fall — datadelning inom offentlig férvaltning och
med externa aktérer. Den datadelning som sker inom och med offentlig
forvaltning ir inte tillrickligt interoperabel, likartad eller effektiv for
att leva upp till kommande krav frdn EU eller {6r att realisera nyttor
med datadelning. I vissa fall ir datadelningen s8 olikartad att manuell
hantering krivs och det leder bla. till en simre datakvalitet, spdrbarhet
och riktighet.

Sammantaget leder bristerna till att de nyttor som datadelningen
kan ge inte realiseras och att digitaliseringen av offentlig férvaltning
bromsas. Det finns stora nyttor fér individer och offentlig férvalt-
ning med interoperabilitet vid datadelning, sdsom ett forbittrat in-
formationsutbyte mellan myndigheter, bittre service fér enskilda, en
hogre tillginglighet, delaktighet, datakvalitet, effektivitet och tillit.
Interoperabiliteten har ocks3 stor betydelse f6r samhillets innovation
och ger s.k. nitverkseffekter.

Offentlig forvaltnings férmiga att mota vir tids stora utmaningar
avseende brottsbekimpning, klimatférindringar, pandemier, energi-
férsorjning och bittre medborgarservice kan bara sikerstillas med
hjilp av data som kan delas inom och med férvaltningen. Nir inter-
operabiliteten brister blir utmaningarna mycket svarare att hantera.

Den offentliga férvaltningens datadelning sker 1 dag utifran s8 olika
forutsittningar att det krivs en tydlig och sammanhillen styrning i
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Sammanfattning SOU 2023:96

form av ett nytt regelverk for att uppnd interoperabilitet. Den tvingande
styrning som finns 1 dagsliget ir ytterst begrinsad och sker primirt
sektorsvis och inte gemensamt for hela offentlig férvaltning. Vir
beddmning ir att det krivs att grundliggande forutsittningar for data-
delning utgdr frén ett tydligt och sammanhingande regelverk om inter-
operabilitet som giller for hela offentlig forvaltning. Behovet av en sam-
manhdllen och likartad styrning har utifrdn vir analys visat sig vara
sirskilt stort inom och mellan kommuner och regioner. Bristen pi
interoperabilitetsstyrning i Sverige ska dven ses 1 ljuset av andra euro-
peiska linder, sirskilt de nordiska grannlinderna som samtliga har
kommit betydligt lingre in Sverige i dessa frigor. Aven i konsekvens-
analysen till Europeiska kommissionens férslag till interoperabilitets-
forordning' lyfts bristande styrning och samordning p4 alla admini-
strativa nivier och mellan sektorer som orsaker till den bristande
interoperabiliteten inom EU.

Vi presenterar i detta betinkande virt forslag till ett nytt regel-
verk for att skapa interoperabilitet vid datadelning inom och med
hela den offentliga férvaltningen.

Vart uppdrag

Vart uppdrag har varit att analysera befintlig styrning och reglering
av interoperabilitet vid datadelning inom den offentliga férvaltningen
och frin den offentliga férvaltningen till externa aktorer. I uppdraget
har ingdtt att utifrdn analysen féresl8 om och hur styrning och regler-
ing av interoperabilitet vid datadelning bor utvecklas och organiseras
pa ett effektivt och sikert sitt. Det har vidare ingdtt att

e avgodra om det finns ett behov av foreskriftsritt pd omridet och
foresld foreskriftsrittens omfattning, med en effektiv samordning
mellan den sektorsévergripande och sektorsspecifika nivin,

e overviga om det finns behov av en reglering av en férvaltnings-
gemensam informationsmodell,

! Forslag till Europaparlamentets och ridets férordning om dtgirder f6r en hég niva av inter-
operabilitet inom den offentliga sektorn i hela unionen (akten om ett interoperabelt Europa)
(COM [2022] 720 final), se Impact Assessment Report (SWD [2022] 721 final).
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e limna de forfattningsforslag som 6vervigandena féranleder, med
hinsyn tagen till de befintliga krav som finns i friga om bl.a. arki-
vering, sikerhet, det offentlighets- och sekretessrittsliga regelverket
och dataskyddsregelverket, samt

¢ beddma behovet av ytterligare utredningsinsatser.

Att beakta ett eventuellt behov av stirkt informationssikerhet som
foranleds av stirkt interoperabilitet har ingdtt 1 uppdraget, dock inte
att foresld dndringar 1 regelverken f6r informationssikerhet, siker-

hetsskydd, dataskydd eller offentlighet och sekretess.

Vara férslag i korthet

Vi foresldr att det ska vara ett politiskt mél att offentlig férvaltnings
mest angeligna datadelning ska vara fullt interoperabel senast &r 2030.
De politiska ambitionerna avseende interoperabilitet uppfattas av
mdinga myndigheter och andra aktdrer som otydliga nir det kommer
till interoperabilitet. V&r bedémning ir att hur vil Sverige ska lyckas
uppnd det dvergripande milet att Sverige ska vara bist 1 virlden pi
att anvinda digitaliseringens mojligheter, milen fér digitaliserings-
politiken och det forvaltningspolitiska mélet dr avhingigt av att den
offentliga forvaltningen blir interoperabel. Inget av dessa mal nim-
ner emellertid interoperabilitet och hittills har regeringens styrning
inte utgdtt frin en uttalad ambition att férvaltningen ska bli inter-
operabel. De politiska initiativ som har tagits avseende datadelning
och interoperabilitet har frimst gillt inom olika sektorer.

I andra linder, sdsom Finland, Danmark, Norge och Frankrike har
bide ambitionerna f6r och styrningen av férvaltningen varit tydligare.

Interoperabilitet vid datadelning ir en viktig férutsittning for att
lyckas med samhillets digitalisering. Om nyttorna med datadelning
och interoperabilitet ska kunna realiseras fullt ut behéver dven poli-
tiken arbeta utifrin ett mal att férvaltningen ska vara interoperabel.
Ett mal bor vara mitbart. Ett konkret sitt att mita interoperabilitet
ir att i framtiden mita 1 vilken omfattning den offentliga férvaltningen
anvinder de nationella interoperabilitetslésningarna och interoper-
abilitetslésningarna fér olika sektorer.
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En lag om den offentliga forvaltningens interoperabilitet

Vi foreslar att styrning fér att uppnd interoperabilitet vid datadel-
ning ska samlas 1 en ny lag benimnd lagen om den offentliga forvalt-
ningens interoperabilitet. Det saknas i dag nationell styrning som giller
for hela offentlig forvaltning 1 syfte att data som delas ska vara inter-
operabel eller att den ska delas pa ett interoperabelt sitt.

Styrningen av den offentliga forvaltningen nir den delar data ir
1 dag ytterst begrinsad och sker i minga fall i form av rekommen-
dationer som ir frivilliga att f6lja, genom sektorsvis styrning eller
genom kortsiktiga regeringsuppdrag. Dagens brister i interoperabili-
teten forsvarar — och hindrar i vissa fall — datadelning inom offentlig
forvaltning och datadelning med externa aktérer. Nivin av nationell,
forvaltningsgemensam, interoperabilitet ir inte tillricklig for att reali-
sera datadelningens nyttor eller for att uppnd EU:s eller Sveriges mal
for offentlig forvaltnings digitalisering och styrningen ir inte till-
ricklig for att mota kommande EU-krav pd interoperabilitet. Vira
nordiska grannlinder har samtliga kommit betydligt lingre in Sverige
1 att skapa regelverk och system f6r interoperabilitet.

Den lag som vi foresldr ska tillimpas vid den offentliga forvale-
ningens datadelning. Lagen ska inte paverka tillimpningen av bestim-
melser 1 ndgon annan lag eller férordning som ger ndgon ritt att {3
tillgdng till data, eller som begrinsar en sidan ritt, sisom regelverket
om offentlighet och sekretess. Den ska inte heller paverka tillimp-
ningen av bestimmelser i nigon annan lag eller férordning om skyddet
av personuppgifter.

I den offentliga forvaltningen ingdr statliga myndigheter, kommu-
ner, regioner, kommunalférbund och kommunala bolag och det ir
dessa som ska tillimpa kraven i lagen. For att fi den nytta och effekt
av datadelning som efterstrivas med interoperabilitet samt for att £3
gynnsamma effekter pd digitaliseringen behover hela den offentliga
forvaltningen g8 i samma riktning.

Viktiga definitioner fors in i lagen

Vi foreslar ett antal definitioner i lagen. Data definieras som infor-
mation i digitalt format oberoende av medium. Uttrycket anvinds
som samlingsbegrepp for att beskriva all information som omfattas
av tillimpningsomrddet. Uttrycket har en vidstrickt innebord och
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det saknar betydelse om innehillet ir lisbart f6r det minskliga 6gat
eller om det endast kan uttolkas maskin-till-maskin. Information pd
pappershandlingar omfattas inte av uttrycket data.

Datadelning definieras som att tillhandah8lla data eller ta del av
data. Uttrycket innebir sdledes bdde att dela med sig av data och att
ta del av data. Datadelning kan t.ex. ske pd grund av att en myndighet
har en uppgiftsskyldighet, pd grund av uppgiftsutbyte inom drende-
hantering eller nigon annan form av informationsférsérjning.

Interoperabilitet vid datadelning definieras som férmégan att till-
handahélla eller ta del av data genom informationssystem som inter-
agerar med varandra. For att uppn interoperabilitet vid datadelning
krivs att bide den tillhandahillande och mottagande myndigheten
foljer samma interoperabilitetslosning eller krav, t.ex. en viss &ppen
standard eller specifikation.

Interoperabilitetslosning definieras som en dteranvindbar resurs
som avser rittsliga, organisatoriska, semantiska eller tekniska krav,
sdsom konceptuella ramverk, riktlinjer, referensarkitekturer, tekniska
specifikationer, standarder, tjinster och applikationer, samt doku-
menterade tekniska komponenter, sisom killkod, som syftar till att
uppna interoperabilitet vid datadelning. En interoperabilitetslésning
innehdller siledes beskrivningar av olika krav som informations-
system ska folja for att kunna interagera med varandra och skapa inter-
operabilitet vid datadelning, t.ex. maskinlisbara format, sdsom JSON,
och olika grinssnitt, t.ex. APL Begreppet har samma innebérd som i
EU:s kommande interoperabilitetsférordning.

En nationell interoperabilitetslésning definieras som en interoper-
abilitetslosning som dr gemensam fér den offentliga forvaltningen.
Losningen anvinds dven mellan sektorer och omriden med olika for-
valtningsregleringar och utgdr frdn behoven. Framtida styrning inom
olika sektorer behover utgd frin de nationella interoperabilitetslos-
ningarna och kan vara mer detaljerad.

Krav pa att anvdanda nationella interoperabilitetslosningar

Vi foresldr att offentlig férvaltning ska anvinda nationella interoper-
abilitetslésningar som meddelas genom féreskrifter, 1 syfte att uppnd
interoperabilitet vid datadelning. Lésningarna ska dock inte anvindas
om det av sdkerhetsskil ir olimpligt f6r de data som omfattas av
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datadelningen. En myndighet, Myndigheten for digital férvaltning
(Digg), ska ansvara f6r att ta fram [8sningarna och far féreskriva om
dem. Digg kan ocksd vilja att rekommendera nationella interoper-
abilitetsldsningar, som inte blir tvingande att anvinda. Var bedém-
ning ir att det med sddan styrning blir tydligt for offentlig férvaltning
vilka 3tgirder som behover vidtas. I syfte att sikerstilla att 16sningarna
blir indamalsenliga féresldr vi ett krav pd samarbete med offentlig
forvaltning och externa aktérer (privata) vid framtagandet av 16s-
ningarna och att féreskrifter far meddelas forst efter att berérda akto-
rer getts tillfille att yttra sig.

Andra uppgifter som Digg far ansvar for

Digg ska dirtill bl.a. analysera effekten (nyttor och kostnader) som
kravet pd att anvinda nationella interoperabilitetslésningar har pd
offentlig forvaltning och rapportera till regeringen om utvecklingen.
Vi foresldr ocksd att Digg ska vara behorig myndighet enligt arti-
kel 17 1 EU:s kommande interoperabilitetsférordning.

Sektorsspecifik interoperabilitetsstyrning

Vir bedémning ir att interoperabilitet vid datadelning inom sektorer
eller omriden med olika férvaltningsregleringar bor styras genom lag-
stiftning for respektive sektor eller omrdde. Det finns behov av fort-
satt utredning av forutsittningarna fér att inféra styrning av interoper-
abilitet inom fler sektorer eller omridden motsvarande Utredningen
om infrastruktur for hilsodata som nationellt intresse (S 2022:10)
som nu pagar.
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Uppdrag till MSB om skyddsnivaer

Vi foreslar ocksd att Myndigheten for samhillsskydd och beredskap
(MSB) ska ges 1 uppdrag att utreda om adekvata, gemensamma och
koordinerade skyddsnivier eller andra limpliga sikerhetsdtgirder
kan anvindas vid datadelning inom hela den offentliga forvaltningen
och med externa aktorer. I uppdraget bor ingd att bedéma om be-
fintlig rddgivning och befintligt stéd som finns i dag till samtliga myn-
digheter ir tillrickligt eller om stddet behéver stirkas bl.a. ull f6ljd
av 6kad datadelning.
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Remiss - En reform for datadelning (SOU
2023:96)

Forvaltningsdirektor for Goteborgs Stad Intraservice:
1. Remissen tillstyrks med de synpunkter som framgar av forvaltningens remissvar
2. Forvaltningens svar pa remissen oversinds till stadsledningskontoret

Sammanfattning

Finansdepartementet har skickat ”En reform for datadelning SOU 2023:96” som remiss
till Goteborgs Stad stadsledningskontor. Stadsledningskontoret har bett Intraservice om
yttrande kring remissen och dnskar svar senast 2024-03-15. Intraservice yttrande ska inte
ndmndbehandlas utan r en sa kallad forvaltningsremiss. Enligt delegationsordningen kap
4.12 fattar forvaltningsdirektoren beslut om yttrandet fran Intraservice rérande
forvaltningsremissen.

Reformen foreslér i korthet att politiken sétter méal om full interoperabilitet vid offentlig
datadelning senast ar 2030 genom en ny lag. Nationella interoperabilitetsldsningar
foreslas for okad effektivitet, med ansvar hos Myndigheten for digital férvaltning (Digg).
Samarbeten och sektorsspecifik styrning betonas, och Myndigheten for samhillsskydd
och beredskap (MSB) far i uppdrag att utreda skyddsnivéder for datadelning.

Intraservice stodjer utredningens forslag av tydligare styrning och interoperabilitet vid
datadelning inom den offentliga forvaltningen. Intraservice stiller sig positiva till den
foreslagna lagen om interoperabilitet och anser att Myndigheten for digital forvaltning
(Digg) ska bli ansvarig for nationella 16sningar. Intraservice vill patala vikten av att ta i
beaktande den Ovriga réttsliga forutséttningar for datadelning och hur den nya lagen
harmonierar med andra lagar och regler. Intraservice anser att Myndigheten for
samhillsskydd och beredskap (MSB) foreslagna uppdrag ar hogt prioriterat.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Intraservice bedomer att forslaget om ny lagstiftning om interoperabilitet vid datadelning
att generellt kommer minska stadens driftskostnader genom en 6kad effektivitet, tydligare
upphandlingsunderlag och minskad administration. Med automatiserade processer och
smidigare informationsutbyte mellan myndigheter kan Goéteborgs Stad minska behovet av
manuellt arbete, vilket i lingden kan resultera i kostnadsbesparingar och en mer
resurseffektiv forvaltning.

Implementeringen av forbattrad interoperabilitet vid datadelning kommer kréva initiala
investeringar i teknisk infrastruktur, systemintegration och sikerhetsldsningar. Detta kan
innebédra en temporér 6kning av investeringskostnader for staden, men om dessa
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investeringar planeras och genomfors pa ett strategiskt sitt, kan de leda till langsiktig
kostnadseffektivitet och forbattrad serviceleverans.

Mojliga effektiviseringar inom administration ar ett viktigt omrade for att bedoma
ekonomiska konsekvenser. Genom att skapa snabbare informationsfléden och enklare
samarbete mellan myndigheter och inom myndigheter kan forbéttrad interoperabilitet vid
datadelning leda till effektivare tjdnsteleverans, resursanvindning och samhéllsservice.
Det kan ocksé minska behovet av manuell administration och ddrmed minska stadens
administrativa kostnader.

Personella resurser kan ocksa péverkas. Forbttrad interoperabilitet kan kridva
kompetensutveckling av personal och skapa efterfragan av teknisk expertis inom nya
omraden som exempelvis artificiell intelligens (Al). Samtidigt kan det mojliggora
automatisering av upprepande arbetsuppgifter, vilket kan péverka arbetskraftsbehovet
inom vissa verksamhetsomraden. Avgorande blir att balansera de initiala
investeringskostnaderna mot de mdjliga ldngsiktiga fordelarna av 6kad effektivitet och
resursanvéindning.

For att fa fram en mer detaljerad konsekvensbeskrivning krévs en inventering av stadens
alla forvaltningars befintliga processer och deras kostnadsstrukturer. Med det underlaget
kan staden sedan kartligga manuella och pappersbaserade steg, samt de resurser som
kravs for att genomfora varje moment for att kunna kvantifiera de potentiella
besparingarna.

Bedomning ur ekologisk dimension

Interoperabilitet vid datadelning mellan myndigheter och kommuner ar en del av
utvecklingen att fraimja héllbar utveckling och minska negativ miljopéverkan genom
battre samordning och forbattrad dvervakning av resurser i staden, sd som exempelvis
energi, vatten och transporter.

Generellt kan digitaliseringen minska miljopaverkan genom effektivisering av
arbetsfloden och minskning av pappersanvindning i kommunikationen mellan
myndigheter. Digitala dokument och elektroniska kommunikationsmedel kan bidra till
betydande minskningar av papperskonsumtion och ddrmed minska avskogning och
energiforbrukning for pappersproduktion. Dessutom kan digitalisering mojliggora
fjarrarbete och virtuella moten, vilket kan minska behovet av fysiska resor och dirmed
minska utslapp.

For att sékra de positiva effekterna av digitalisering inom myndigheter och forvaltningar
kravs en tydlig och héllbar och ansvarsfull strategi. Interoperabilitet vid datadelning
tillsammans med utbildningsinsatser som medvetandehdjande atgérder kan ocksé frimja
hallbara arbetssitt och en god digital arbetsmiljo.

Beddmning ur social dimension

Interoperabilitet vid datadelning kan mdjliggora forbattrade utbildningstjanster,
barnomsorg och sociala stddprogram. Samtidigt méste man vara extra forsiktig med barns
integritet och réttigheter, i enlighet med Barnkonventionen. Det dr viktigt att sikerstilla
att insamlingen och delningen av barns information gors med respekt for deras
vélbefinnande och sékerhet.
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Genom att underlétta att dela hélsoinformation mellan ansvariga myndigheter inom
dldreomsorgen kan datadelning forbéattra den individuella varden och underlétta
forebyggande stodinsatser. Med ett tydligt regelverk avseende interoperabilitet mojliggor
det generellt en béttre sparbarhet och ansvarstagande vid hantering av medborgardata
mellan myndigheter och andra aktorer.

Genom att etablera tydliga och 6ppna protokoll for datadelning kan medborgarna kidnna
sig tryggare med hur deras information anvénds. Detta dkar fortroendet for den offentliga
sektorn och stirker det sociala kontraktet mellan medborgare och myndigheter.
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Arendet

Intraservice har ombetts av SLK att 1dmna ett yttrande avseende Finansdepartementets
betéinkande — En reform for datadelning SOU 2023:96.

Beténkandet géller en ny lag for datadelning for att uppna och 6ka interoperabilitet vid
datadelning inom offentlig forvaltning. Okad datadelning #r viktigt for att nd malen for
digitalisering av den offentliga forvaltningen och for att lyckas med samhéllets
digitalisering. Intraservice ska ta stéllning till betdnkandet utifran uppdraget att leverera
tjdnster inom digital infrastruktur och gemensamma tjanster till Géteborgs Stad.

Beskrivning av arendet
Forvaltningen Intraservice har ombetts att limna ett remissvar till Stadsledningskontoret

genom ett yttrande avseende Finansdepartementets betdnkande - En reform for
datadelning SOU 2023:96

Forvaltningens bedomning

Intraservice vilkomnar och delar utrednings bedomning av behovet av tydligare styrning
och interoperabilitet vid datadelning inom den offentliga forvaltningen. Den foreslagna
lagstiftningen, bendmnd som lagen om den offentliga forvaltningens interoperabilitet,
anser Intraservice vara ett positivt steg mot att mojliggéra och standardisera datadelning
for att uppnaé interoperabilitet. En sidan harmonisering dr avgorande for att uppna den
samverkan som krévs for effektiva digitala tjanster och for att stirka den offentliga
forvaltningens formaga att dela och nyttja data pa ett sdkert och effektivt sitt.

Intraservice instdmmer i utredningens forslag att Myndigheten for digital férvaltning
(Digg) bor ha ansvar for att ta fram nationella interoperabilitetslosningar och fa foreskriva
om dem. Samarbetet med andra myndigheter och aktorer vill Intraservice betona som en
viktig forutséttning for att sdkerstélla att foreskrifterna ar praktiskt genomforbara. Det &r
emellertid nodvéndigt att specificera och definiera ramarna for samarbetet mellan
Myndigheten for digital forvaltning (Digg) och andra berdrda myndigheter, kommuner
och externa aktorer for att sdkerstélla att de foreskrifter och riktlinjer som utvecklas ér
realistiska och genomforbara inom den offentliga sektorns olika delar.

En ny lag som omfattar hela den offentliga forvaltningens datadelning kan potentiellt
skapa den enhetliga styrning som behovs for att 6vervinna tekniska och juridiska hinder
som for narvarande forsvarar datadelningen. Genom att inkludera kommuner i denna
lagstiftning kan vi sékerstilla en enhetlig tillimpning av regler och forfaranden 6ver hela
landet, vilket dr avgorande for att uppna en sammanhallen digital férvaltning. Det ér
viktigt att vi, 1 takt med att nya forslag och lagstiftningar utvecklas, tar lirdom av tidigare
erfarenheter for att undvika att upprepa tidigare misstag och i stéllet réra oss mot en mer
sammanléinkad och effektiv digital forvaltning.

En aspekt som Intraservice vill lyfta fram &r vikten av att beakta 6vriga réttsliga
forutsittningar for datadelning i forhallande till det féreslagna mélet att uppna full
interoperabilitet senast &r 2030. Det betonas att en ny lag bor forhélla sig till och inte
paverka bestimmelser om tillgéng till data, personuppgiftsskydd och andra relevanta
lagar och forordningar. Det finns anledning till att se 6ver de réttsliga forutsdttningarna
for datadelning och hur den nya lagstiftningen kan harmoniseras med andra lagar och
regelverk.
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Intraservice delar utredningens syn pa behovet av okat stod for att framja anvéindningen
av nationella interoperabilitetslosningar. Men vill papeka att detta stod dven bor omfatta
beddmningar av hur olika regelverk for informationssikerhet, sikerhetsskydd, dataskydd
och offentlighet och sekretess paverkar interoperabilitetslosningarna, och ett effektivt
utnyttjande av sddana 16sningar.

Intraservice star bakom forslaget att Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap
(MSB) ska ges i uppdrag att utreda om adekvata, gemensamma och koordinerade
skyddsnivéer eller andra lampliga sédkerhetsatgirder kan anvéindas vid datadelning inom
hela den offentliga férvaltningen och med externa aktdrer. Intraservice anser att
Myndigheten for samhéllsskydd och beredskaps (MSB) uppdrag har potential att leda till
sdkerhetsregler inom informationssidkerhet och anser att det bor prioriteras hogt.

Det dr viktigt att nationella tjanster blir tillgéngliga och anvinds av myndigheter for att
uppna det overgripande mélet om interoperabilitet. Intraservice ser fram emot att fortsitta
bidra till och dra nytta av dessa nationella initiativ.

Intraservice stodjer darfor reformen for datadelnings stravan mot full interoperabilitet
inom offentlig férvaltning till ar 2030 och &r beredd att aktivt medverka i det arbete som
krévs for att uppna mélet.

Malin Lundqvist Peter Soderstrom

Avdelningschef Forvaltningsdirektor
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Goteborgs Stads yttrande over remiss En
reform for datadelning SOU 2023:96

Goteborgs Stads har givits tillfélle att yttra sig 6ver remiss fran Finansdepartementet
En reform for datadelning SOU 2023:96. Goteborg Stad ér positiva till en starkare
styring och reglering avseende interoperabilitet inom offentlig sektor. Géteborgs
Stad ser ddrmed genomgéende positivt pa de forslag och beddmningar som framgar
av betdnkandet. Det finns dock vissa omraden diar Goteborgs Stads ser skil att yttra

sig.

9.3 Det bér vara ett politiskt mél att offentlig férvaltnings mest angeldgna
datadelning ska vara fullt interoperabel senast ar 2030

Det &r viktigt att beakta réttsliga forutséttningar for datadelning i forhéllande till det
foreslagna malet att uppna full interoperabilitet senast ar 2030. Det betonas att en ny
lag bor forhalla sig till och inte paverka bestimmelser om tillgang till data,
personuppgiftsskydd och andra relevanta lagar och forordningar. Det finns anledning
till att se over de rttsliga forutséttningarna for datadelning och hur den nya
lagstiftningen kan harmoniseras med andra lagar och regelverk. Det innebér bland
annat att olika ansvarsroller behdver utredas nirmare for att mojliggora en
dndamalsenlig tillimpning av ny lag. Frdgan om personuppgiftsansvaret och rattslig
grund ur ett dataskyddsperspektiv bor om mojligt klargoras ur ett generellt
perspektiv. Detta géller dven ansvaret for informationens riktighet, konfidentialitet
och tillginglighet.

Det hade dven varit onskvart med ett fortydligande vad som anses vara den mest
angelidgna datadelningen inom den offentliga sektorn. Detta for att veta hur
verksamheter ska prioritera i strivan att nd malet avseende interoperabilitet till 2030.

9.7.1 Digg ska ta fram nationella interoperabilitetsiésningar i samarbete

Digg bedoms lampliga att ha ansvar for att ta fram nationella
interoperabilitetslosningar och att 4 foreskriva om dessa. Samarbetet med andra
myndigheter och aktorer dr en viktig forutsittning for att sékerstélla att foreskrifterna
ar praktiskt genomforbara. Det &r dven av stor vikt att leverantdrer och aktorer som
inte omfattas av Lagen om den offentliga forvaltningens interoperabilitet far tydliga
incitament att tillimpa de standarder som foreskrivs av Digg.

Goteborgs Stad vill sérskilt betona vikten av att specificera och definiera ramarna for
samarbetet mellan Digg och andra berdrda myndigheter, kommuner och externa
aktorer for att sdkerstilla att de foreskrifter och riktlinjer som utvecklas &r realistiska
och genomforbara inom den offentliga sektorns olika delar.



9.7.3 Digg far meddela féreskrifter om nationella interoperabilitetsiésningar
Det &r angeldget att Digg s snart det &r mojligt sétter de ramverk som ska gélla.
Ramverken ska sékerstilla att kraven pa interoperabilitet utifran ny lagstiftning och
tillhérande foreskrifter fran Digg ingér i kommande upphandlingar av IT-tjanster.

9.7.4 Digg ska stédja den offentliga férvaltningen

Ett stod for att frimja anvéindningen av nationella interoperabilitetslosningar bor
dven omfatta bedomningar av hur olika regelverk for informationssékerhet,
sékerhetsskydd, dataskydd samt offentlighet och sekretess paverkar nyttjandet av
dessa. Det dr viktigt att anvindandet av interoperabilitetslosningarna kan ske pa ett
effektivt sétt.

9.8 Inget behov av sanktioner i dagsldaget

Goteborgs Stad instdmmer i beddmningen om att ett sanktionssystem inte ska vara
aktuellt i ett initialt skede. En organisation kan ha en omfattande méngd system, dér
en omstillning gentemot nya standarder kan ta tid utifrén teknisk utveckling,
plattformsbyten eller 16ptider pa befintliga avtal av systemlOsningar.

9.10 Informationssékerhet vid 6kad datadelning — koordinerade
skyddsnivaer?

Utredningen foreslér att MSB ska ges i1 uppdrag att utreda om adekvata,
gemensamma och koordinerade skyddsnivéer eller andra lampliga sékerhetsatgirder
kan anvindas vid datadelning inom hela den offentliga forvaltningen och med
externa aktdrer. Goteborgs Stads beddmning ér att MSB:s uppdrag bor ha en hog
prioritering da det inom uppdraget finns potential till tydligare sékerhetsregler inom
informationssékerhet.

11.4 Konsekvenser i form av kostnader

Goteborgs Stad ser att vigen gentemot mer interoperabilitet kommer att stélla krav
pa investeringar. Utifran hur utredningen presenterar finansieringen finns det en risk
att omfattande omstéllningskostnader hamnar pa kommunerna. Av utredningen
framgér inte heller ndgot resonemang avseende tidsramar for omstéllning till
eventuella tvingande foreskrifter gidllande interoperabilitetslosningar.

For Goteborg Stads kommunstyrelse
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