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Versionshantering

Datum Version Beskrivning Andrat av

2023-03-17 | Utkast

2023-03-24 | Utkast 2 Justeringar gjorda efter dialog i Cassandra
styrgruppen

2023-04-05 | Utkast 3 Justeringar gjorda efter dialog i SSG Cassandra

2023-04-06 | Version 1 | Justeringar gjorda efter beslut i Cassandra
styrgruppen
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Bakgrund

Var arbetsplats ar vart arbetsverktyg. Med gamla, slitna och omoderna
arbetsverktyg riskerar vi att inte kunna utfora vart arbete lika bra och inte
uppskatta arbetet lika mycket. Med andamalsenliga arbetsverktyg kan vi istallet
oka trivseln och arbetsgladjen, i basta fall aven resultatet av vart arbete.

Sedan 2019 har forvaltningen pa olika satt sett Gver lokalbehovet. 2023 star vi
infor ett arbete dar vi ska ta reda pa vilka olika alternativ vi har att valja mellan
for att fa lokaler som motsvarar vara behov. Alla mojliga alternativ kommer att
utredas.

Héndelser som motiverar till en forandring:

e Sedan coronapandemin sker hemarbete i storre utstrackning.

o 56 % av medarbetarna vill arbeta pa kontoret 50-75%.
o 11 % vill arbeta 25 % pa kontoret.
o 31 % vill utfora sitt arbete endast pa kontoret.

e Den ekonomiska situationen.

e |vissa delar av Ekelundsgatan 1 star cellkontor ofta tomma och vi har
biytor som inte gar att nyttja. | andra delar upplever man trangboddhet.
Forvaltningen har kostnader for lokalyta som inte nyttjas till sin fulla
potential.

e 1 olika undersokningar framkommer behov som inte gar att tillgodose
med nuvarande lokaler.

e Under aren har flera uppdrag och verksamheter tillkommit till
forvaltningen.

e Vi behdver ta hojd for nya uppdrag och personalférandringar. Vi
behdver skapa storre flexibilitet att anpassa lokalerna till fler eller farre
medarbetare.

e Vi har genomfort en omorganisation som paverkar eller kommer att
paverka vara behov och arbetssétt.

For att hitta det alternativ som passar 0ss bast behdver vi gemensamt definiera

e en malbild for forvaltningens lokaler
e verksamheterna gemensamma och specifika behov
¢ medborgarnas behov

Definitioner av begrepp

Oppet kontorslandskap

Hér har medarbetarna sina bestdmda platser i ett 6ppet kontorslandskap. Arbetet
sker i storre, 6ppna lokaler dar medarbetarna sitter tillsammans utan nagra
avskiljande véggar.
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Flexkontor

Arbetsplats dar medarbetarna saknar fasta platser.

Cellkontor

En arbetsmiljé dar medarbetarna har ett eget rum och gemensamma sociala ytor
sasom fikarum och lunchrum.

Aktivitetsbaserat kontor

Pa ett aktivitetsbaserat kontor ar det arbetsuppgiften, behoven och preferenserna
som styr utformningen av kontoret och medarbetarens val av arbetsplats. Ett
aktivitetshaserat kontor kan innehalla en blandning av personliga cellkontor,
flexkontor och 6ppna landskap. Ytorna kan delas in i zoner for olika typer av
aktiviteter.

Avgransning

Malbilden galler bara verksamheterna som vistas pa Ekelundsgatan 1.
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2 Malbilden for forvaltningens
lokaler

Principer i projektet

Stadens fyra forhallningsséatt ar principer som ska genomsyra projektet fran val
av lokal till planering av yta. Syftet med principerna ar att de ska hjélpa
projektet att gora ratt dvervaganden och fatta ratt beslut. Principerna har ocksa
tagit hansyn till kulturéverenskommelsens sex nyckelbeteenden.

Forhallningssatt (hur vi ar) | Beteenden (vad jag gor)

Vi vet vart uppdrag och vem Vi | jaq gér ratt saker utifrin vart uppdrag
ar till for

Jag soker ny kunskap for att rusta mig ratt
infor framtiden

Vi bryr oss Jag provar nytt och lar av mina misstag

Jag prioriterar om och anpassar mitt arbete
nér forutsattningarna forandras

Vi arbetar tillsammans

Vi tanker nytt Jag loser problem och samskapar med andra
for att uppna battre resultat

Jag erbjuder min hjalp nér jag ser att den
kan gora skillnad

Vi vet vart uppdrag och vem vi ar till for

Betyder att forvaltningen hanterar resurser pa ett ansvarsfullt satt. Vi undviker
kostnader som inte ger nagot varde for det arbete vi utfor och de tjanster vi
sdljer och levererar. Vi tar vara pa det vi redan har.

Férvaltningens lokaler ar ett arbetsverktyg som ska stddja verksamheternas
arbete, forvaltningens kultur och arbetsmiljé. Det sker genom att projektet har
fokus pa verksamheternas olika behov.

Vi bryr oss

Betyder att projektet stravar efter att skapa en god miljo for bestkare och
medarbetare. Det sker genom att ha respekt for bestkarnas personliga integritet
och sakerstélla god tillganglighet till forvaltningens service och lokaler. Det ska
kannas enkelt och tryggt att besdka och vara i kontakt med 0ss.

Betyder ocksa att projektet bryr sig om att skapa forutsattningar for god
arbetsmiljo, 6kad gladje och engagemang pa arbetsplatsen. Det sker genom
lyhdrdhet och inkludering for att sédkerstélla att olika perspektiv tas tillvara.

Vi arbetar tillsammans

Betyder att projektet stravar efter att skapa godare och fler méjligheter att arbeta
tillsammans, bade genom informella och formella moten.
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Projektet stravar efter att aktivt bjuda in andra for att ge dem mdojlighet att bidra
med sitt perspektiv.

Vi tanker nytt

Betyder att projektet testar nya idéer och skapar forutséattningar for nya
arbetssatt och uppdrag. Genom att lata sig inspireras av andras I6sningar och
testa att applicera dem hos oss.

Vi foljer upp och utvarderar losningar for att lara oss av vara misstag.

Forvaltningens lokaler kannetecknas av att

de

ar anpassade efter medarbetarnas och verksamheternas behov

ar flexibla, gar att anvanda for olika andamal

har farre personliga platser for att ge utrymme till den som behdver ytan
den dagen

ar planerade efter de olika aktiviteterna vi utfor

ar lokaliserade pa sa fa vaningsplan som majligt

ar lattillgangliga fran olika delar av staden med narhet till
kollektivtrafikknutpunkter

framjar arbetsgladje och &r inbjudande

framjar den fysiska arbetsmiljon med god ljudmiljo, ljusinslédpp och
luftkvalitet

tar tillvara pa teknikens mojligheter

ar planerade efter behovet av nérhet till kollegor man samarbetar med
och sin nédrmaste chef

stottar chefers ledarskap

skapar fler mojligheter till olika typer av méten, fran snabba spontana
till 1&ngre och kreativa.

Funktioner som ska finnas i forvaltningens lokaler:

Besoksentré med receptionsyta
Personalentré
Olika typer av kontorsytor
o Cellkontor
o Aktivitetsbaserade ytor med mojlighet att skapa olika zoner
o Flexibla mindre rum for bland annat telefonsamtal, digitala
moten, tyst arbete, enskilda samtal.
Minst ett stort motesrum som gar att dela av
Flera motesrum i olika storlekar som stodjer allt fran kreativa
moten/workshops till snabba avstdmningar.
| alla motesrum ska det finnas digital utrustning som
skarmar/projektorer med kameror och ljudupptagning for att mojliggora
att delta pa méten bade pa plats och digitalt.
Rum for medieproduktion, filminspelning, livesdndning och
ljudinspelning.

Malbild for férvaltningens lokaler

Version 1

Demokrati och medborgarservice

6(8)

2023-04-06



e Kapprum

e Lasbara skap

e Lunchutrymme med olika sektioner
e Vilrum

e Toaletter och toaletter med dusch

e Rum for posthantering och kopiering
e  Arkivrum

e Cykelforrad och torkskap
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Demokrati och medborgarservice
Telefon: 031-365 00 00 (kontaktcenter)
E-post: demokratimedborgarservice@demokratimedborgarservice.goteborg.se

% Goteborgs
goteborg.se Stad




