Goteborgs Stads namnd for demokrati och
medborgarservice

Protokoll nr 3
Sammantradesdatum: 2026-04-22
Tid: 14:00-16:15, motet ajourneras 15:00-15:15
Plats: Ekelundsgatan 1, vaning 1, Hallbarheten/Insikten
Paragrafer: § 22-33

Narvarande

Ledaméter

Ordforande Jesper Berglund (V), 1:e vice ordférande Jonas Svensson (MP),
2:¢ vice ordforande Bjorn Jedvert (L), Ulf Johansson (S), Stig Andersson (S),
Mattias Arvidsson (D), Emma Yllivallo Altenhammar (SD) och

Karin Ostring Bergman (C)

Tjanstgorande ersattare
Peter Iwers (M) ersitter Henrik Ryberg (M), Maria Wedell Carlsson (L) ersétter
Mariam Ismail Daoud (M) och Helena Nnoham (V) ersitter Walter Hornfelt (V)

Ovriga erséttare
Lejla Makic (S), Stina Sewén (MP), Erik Magi (MP) § 22-25 och 27-33,
Mikael Westerlund (SD) och Khimm Lipardo (KD)

Ovriga narvarande

Forvaltningsdirektér Eva Englund, ndimndsekreterare Irene Gustafsson,
forvaltningscontroller Sofie Brolin, koordinator kunddialog och tjanster

Anette Hermansson, avdelningschefer Marie Bake, Helena Osterlind, Johan Svensson,
Karim Zendegani, Monica Frisell Aasland och Maria Holmgren, digitaliseringsansvarig
Niclas Bengtsson, enhetschef Linda Hultqvist, rddgivare Axel Bjurklint, planeringsledare
Victoria Trygg och Inga-Lisa Adler samt samhéllsvigledare Sanna Jonsson

Underskrifter

Sekreterare
Irene Herpel Gustafsson

Ordforande Justerande
Jesper Berglund (V) Bjorn Jedvert (L)

Detta protokoll &r elektroniskt signerat, se sista sidan i dokumentet.
Justering av protokollet har tillgangagivits genom anslag pa Géteborgs Stads anslagstavla.
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Protokoll nr 3
Sammantradesdatum: 2026-04-22

§ 22

Upprop och anmalan av jav
Upprop av ndmndens ledamoter och erséttare samt information om tjanstgdrande
ersittare.

Ingen anmaler jav.

Goteborgs Stad, Demokrati och medborgarservice protokoll 2(13)



4 /s

Vs 4

4

Goteborgs Stads namnd for demokrati och
medborgarservice

Goteborgs
Stad

Protokoll nr 3
Sammantradesdatum: 2026-04-22

§ 23

Val av justerare

Beslut
Némnden for demokrati och medborgarservice utser Bjorn Jedvert (L) att justera
*protokollet.
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§ 24

Godkannande av dagordning

Beslut
Némnden for demokrati och medborgarservice faststéller dagordningen.
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§ 25 Arendenummer DOM-2025-00113

Information fran forvaltningsdirektor

Beslut
Némnden for demokrati och medborgarservice antecknar informationen.

Information

» Jesper Jones informerar om att Géteborgs Stad har blivit omdiplomerade som
Fairtrade City 2026.

» Johan Svensson informerar om forvaltningens lokalprojekt. Bland annat om
bakgrund, nuldge, preliminir tidplan och aktivitetsbaserat arbetsstt.

* Victoria Trygg informerar om Goteborgs Stads program for jamlik hélsa och
jamlika livsvillkor. Inom omradet ”Delaktighet, inflytande och tillit” har
ndmnden for demokrati och medborgarservice ett ansvar inom strategerna
”Arbeta for ett aktivt och lokalt civilsamhélle med jdmlika forutsattningar for
deltagande” och Stérk stadens arbete for att né hela befolkningen med
Goteborgs Stads verksamheter och utbud” och ett samordningsansvar for
strategin “’Stirk det systematiska arbetet med delaktighet och inflytande”.

* Linda Hultqvist och Axel Bjurklint lamnar en férdjupad information om
Goteborgs Stads budget- och skuldradgivning: nimndens ansvar, nulédge,
drivkrafter for 6verskuldséttning, skuldsittningens geografi, volymer och
véntetid, utvecklingsarbete samt om pigdende arbete med att starta en
skuldradgivning till valdsutsatta.
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§ 26 Arendenummer DOM-2026-00054

Aterrapportering av uppdrag om att i samverkan med
kulturnamnden utreda mojligheten att starta ett pilotprojekt
dar personal fran medborgarkontor har sin arbetsplats pa
bibliotek i omraden dar det inte finns medborgarkontor

Beslut

Némnden for demokrati och medborgarservice forklarar uppdraget att i samverkan med
kulturndmnden utreda mojligheten att starta ett pilotprojekt dar personal fran
medborgarkontor har sin arbetsplats pa bibliotek i omraden dér det inte finns
medborgarkontor for fullgjort.

Handlingar
Forvaltningens tjansteutlatande daterat 2026-04-02 med bilagan Samhaillsvéigledning pé
bibliotek: En utredning om mojligheten att genomfora ett pilotprojekt.

Information
Sanna Jonsson informerar nimnden om arendet.
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§ 27 Arendenummer DOM-2026-00047

Svar pa remiss fran Klimat- och naringslivsdepartementet om
forslag om minskad samradskrets i samband med
planprocessen och avgift vid overklagan

Beslut
1. Né@mnden for demokrati och medborgarservice godkénner forvaltningens forslag
till svar pé remiss fran Klimat- och niringslivsdepartementet om forslag om
minskad samradskrets i samband med planprocessen och avgift vid 6verklagan.

2. Némnden for demokrati och medborgarservice dversénder forvaltningens
tjansteutlatande som sitt eget yttrande till kommunstyrelsen.

3. Némnden for demokrati och medborgarservice forklarar beslutet omedelbart
justerat.

Handling
Forvaltningens tjansteutlatande daterat 2026-03-30 med bilagan Sammanfattning ur

Klimat- och néringslivsdepartementet - En kortare instanskedja for mark- och
miljédrenden (KN2026/00379).

Protokollsutdrag skickas till
Kommunstyrelsen
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§ 28 Arendenummer DOM-2025-00145

Aterrapportering av uppdrag om att aterkomma med férslag
kring rattssakert hanterande av personalarenden

Beslut

Némnden for demokrati och medborgarservice forklarar uppdraget att ”forvaltningen ska
aterkomma till nimnden med forslag kring hur forvaltningen, pé ett réttssékert och 1
overensstimmelse med Goteborgs Stads styrdokument samt géllande lagstiftning, kan
tillse att forvaltningen, och dirigenom staden, undviker hdndelser av den typ som
foranlett uppdraget” for fullgjort.

Tidigare behandling
I ndmnden for demokrati och medborgarservice 2025-08-27, § 68,

Handling
Forvaltningens tjansteutlatande daterat 2026-04-09.

Information
Marie Bake informerar namnden om &drendet.
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§ 29 Arendenummer DOM-2026-00032

Ekonomisk lagesrapport per februari 2026

Beslut
Némnden for demokrati och medborgarservice antecknar den ekonomiska lagesrapporten
per februari 2026.

Handling
Forvaltningens tjdnsteutldtande daterat 2026-03-10.
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§ 30 Arendenummer DOM-2026-00052

Delarsrapport mars 2026 for namnden for demokrati och
medborgarservice

Beslut
1. Namnden for demokrati och medborgarservice faststéller delarsrapport mars 2026.

2. Néamnden for demokrati och medborgarservice hemstiller till kommunstyrelsen
om ramhdjning for budget 2027 och framéat om 4 miljoner kronor avseende
forandrad lagstiftning for 6verformyndarverksamheten samt att hemstéllan
hanteras i samband med kompletterande budget maj 2026.

3. Néamnden for demokrati och medborgarservice dverlamnar visentliga
fordndringar avseende behov av ramforstiarkning for budget- och
skuldradgivning, full finansiering av invénarguider samt tillfdlliga medel for nytt
kontor till kommunstyrelsen infor budget 2027

4. Namnden for demokrati och medborgarservice forklarar beslutet for omedelbart justerat.

Handlingar
Forvaltningens tjdnsteutlatande daterat 2026-04-08 med bilagan Delérsrapport mars 2026.

Information
Sofie Brolin och Johan Svensson informerar nimnden om &drendet.

Yrkande fran SD

Emma Altenhammar (SD) foreslar att nimnden for demokrati och medborgarservice éverldmnar
visentliga fordndringar avseende behov av ramforstarkning for budget- och skuldradgivning
samt tillfalliga medel for nytt kontot till kommunstyrelsen infor budget 2027, se bilaga 1.

Propositionsordning
Ordf6randen stéller forvaltningens forslag mot yrkande frén (SD) och finner att ndimnden
beslutat enligt forvaltningens forslag. Emma Altenhammar (SD) begér omrostning.

Omrostning
Ulf Johansson (S), Stig Andersson (S), Jonas Svensson (MP), Karin Ostring Bergman
(C), Helena Nnoham (V) och Jesper Berglund (V) rostar ja (6 Ja-rdster).

Mattias Arvidsson (D), Emma Altenhammar (SD), Bjorn Jedvert (L),
Peter Iwers (M) och Maria Wedell Carlsson (L) rostar nej (5 Nej-roster).

Reservation
Emma Altenhammar (SD) reserverar sig mot beslutet till forméan for eget yrkande.
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§ 31

Rapport fran ledamoéter och ersattare i namnden for
demokrati och medborgarservice

Beslut
1. Némnden for demokrati och medborgarservice antecknar informationen.

2. Niamnden for demokrati och medborgarservice bordlagger informationen om
O-dialogen 2026-04-16 till nimndens méte i maj 2026.

Information

« Jesper Berglund och Karin Ostring Bergman informerar fran Internationella
Romadagen (romernas nationaldag), som firades i Goteborg 2026-04-08.

+  O-dialogen 2026-04-16 — ingen av métesledarna for O-dialogen deltar/nérvarar
vid dagens ndimndmote.
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§ 32 Arendenummer DOM-2026-00013

Inkomna skrivelser till namnden for demokrati och
medborgarservice 2026

Beslut
Néamnden for demokrati och medborgarservice antecknar informationen.

Handlingar

* Remiss om motion av Pér Gustafsson (L), Eva Flyberg (L) och Kristina Bergman
Alme (L) om att kartligga dlderismen i1 Goteborgs Stad, d&rendenummer

» Remiss fran Klimat- och néringslivsdepartementet — en kortare instanskedja for
mark- och miljéarenden

* Beslut i kommunfullméktige 2026-02-26, § 57, om uppdrag att tydliggdra de
insatser staden gor for att motverka rasism och sékerstélla likvérdig service och
bemoétande

» Stadsrevisionens granskning av nimnden for demokrati och medborgarservice —
verksamhetséar 2025 (revisionsredogorelse)

* Remiss om motion av Pér Gustafsson (L) och Kristina Bergman Alme (L) om att
inga barn ska vrékas i Géteborg
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§ 33 Arendenummer DOM-2026-00012

Redovisning av delegationsbeslut
* Namnden for demokrati och medborgarservice beslutar att anméla
personuppgiftsincident avseende synliga mottagare pa e-postmeddelande till
Integritetsskyddsmyndigheten, handlingsnummer DOM:1397.

* Néamnden for demokrati och medborgarservice godkanner att Tove Lund reser till
Amsterdam pa tjansteresa i april 2026, drendenummer DOM-2023-00190.

* Nimnden for demokrati och medborgarservice beslutar att Emma Sjoberg
(samordnare for invanarguiderna och medborgarkontoren) och Rama Alshabani
(invénarguide Sydvist) far resa till Barcelona i Spanien, den 11-13 maj 2026,
handlingsnummer DOM:1440.

Beslut
Néamnden for demokrati och medborgarservice antecknar informationen.

Handling
Forteckning 6ver delegationsbeslut skapat 2026-04-09
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Demokrati och medborgarservice

Yrkande @4
2026-04-22 h

DOM-2026-00052

Yrkande angaende — Delarsrapport mars 2026

Forslag till beslut
I ndmnden fér demokrati och medborgarservice:

1. Namnden fér demokrati och medborgarservice faststaller delarsrapport mars
2026.

2. Namnden fér demokrati och medborgarservice hemstaller till kommunstyrelsen
om ramhdjning fér budget 2027 och framat om 4 miljoner kronor avseende
forandrad lagstiftning for 6verférmyndarverksamheten samt att hemstallan
hanteras i samband med kompletterande budget maj 2026.

3. Namnden for demokrati och medborgarservice 6éverlamnar vasentliga
forandringar avseende behov av ramférstarkning for budget- och skuldradgivning
samt tillfalliga medel for nytt kontor till kommunstyrelsen infér budget 2027

4. Namnden for demokrati och medborgarservice forklarar beslutet for
omedelbart justerat.

Yrkandet

Invanarguiderna startade som en tillfallig satsning i projektform tillsammans med
socialforvaltning Hisingen och finansierades delvis genom externa medel sasom
folkhalsomedel. Den typen av riktade insatser kan i ett initialt skede fylla en funktion,
men bor inte per automatik permanentas i ordinarie verksamhet.

Forvaltningen foreslar nu att verksamheten ska erhalla full finansiering genom en
ramforstarkning om 1,2 miljoner kronor. Det ar annu ett exempel pa hur tillfalliga
satsningar successivt byggs in i stadens ordinarie struktur utan att tillracklig prévning
gors av langsiktigt behov och prioritering.

Forvaltningen har samtidigt omfattande och mer angeldgna behov inom sin
karnverksamhet, inte minst kopplat till dverformyndarverksamheten och budget- och
skuldradgivningen. | ett lage dar resurserna ar begransade maste fokus ligga pa
lagstadgade uppdrag och verksamheter med tydlig koppling till nAmndens
grunduppdrag.

Vidare har Goéteborgs Stad ett uttalat mal om att minska administrativa kostnader.
Invanarguiderna utgdr en administrativ funktion, vilket ytterligare talar emot att
verksamheten ska byggas ut och permanentas.

Sammantaget bedéms att invanarguiderna har spelat ut sin roll som tillfallig satsning
och att det inte &r motiverat att tillfora ytterligare 1,2 miljoner fér att permanenta
verksamheten.
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