
 

Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 1 (14) 

Protokoll (nr 5) 
Sammanträdesdatum: 2023-05-24 

Tid: 15:00–17:30, mötet ajourneras 16:15–16:30 
Plats: Ekelundsgatan 1, plan 1, lokal Hållbarheten/Insikten 
Paragrafer: 43–54 
 

Närvarande 
Ledamöter 
Ordförande Jesper Berglund (V), 1:e vice ordförande Jonas Svensson (MP), 2:e vice ordförande  
Björn Jedvert (L), Ulf Johansson (S), Henrik Ryberg (M), Mahira Mukhtarova (S), Mattias Arvidsson (D), 
Emma Altenhammar (SD), Tove Wikehult (V) och Karin Östring Bergman (C) 

Tjänstgörande ersättare 
Simon Hultström (M) ersätter Mariam Ismail Daoud (M) 

Övriga ersättare 
Edin Osmancevic (S), Stina Sewén (MP), Mikael Westerlund (SD), Finn Hellman (V) och Johan Radix (C) 

Övriga 
Förvaltningsdirektör Eva Englund, nämndsekreterare Irene Gustafsson,  
koordinator kunddialog och tjänster Anette Hermansson, avdelningschefer Marie Bake, 
Martin Jansson, Niclas Bengtsson, Karim Zendegani och Maria Holmgren,  
enhetschefer Anna Skärström § 45 och Linda Hultqvist § 45,  
budget- och skuldrådgivare Eva-Maria Nilsson, projektledare Cassandra Larsson, 
förvaltningsjurist Jonas Bokstedt och verksamhetsutvecklare Sofie Brolin 

Personalföreträdare 
Robert Hytti (Vision) och Emma Löpare (Sacorådet) 

Justeringsdag: 2023-05-24 
 

Underskrifter 
 

Justering av protokollet har tillkännagivits genom anslag på kommunens anslagstavla  
den 2023-05-25.  

Demokrati och medborgarservice 
 

  

Sekreterare 
Irene Gustafsson 

  

 

Ordförande 
Jesper Berglund (V) 

  

Justerande 
Björn Jedvert (L) 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 2 (14) 

 
§ 43   
Upprop och anmälan om jäv 
Upprop av nämndens ledamöter och ersättare samt information om tjänstgörande 
ersättare. 

Mariam Ismail Daoud (M), Hanna Larsson (V), Cornelia Wennberg (MP), Ajla Kurtagic (M),  
Kimia Javanshir (L) och Paniz Mansouri (KD) har meddelat förhinder.  

Simon Hultström (M) tjänstgör och ersätter Mariam Ismail Daoud (M. 

Ingen anmäler jäv. 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 3 (14) 

 
§ 44 
Val av justerare 
 

Beslut 
Nämnden för demokrati och medborgarservice utser Björn Jedvert (L) att justera 
protokollet. 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 4 (14) 

 
§ 45 
Information från förvaltningsdirektören 

• Anna Skärström informerar om behov av ny lokal för medborgarkontoret i 
Bergsjön. Lokalen behöver tillgodose behov för alla delar av medborgarkontorens 
uppdrag: samhällsvägledning, mötesplats/del av infrastruktur för att stärka lokal 
demokrati samt rådgivning och expertstöd. Förvaltningen återkommer med 
anledning av det med ett ärende till nämnden den 21 juni 2023. 

• Ulrica Ramstedt informerar om förvaltningens utvärdering av Göteborgs Stads 
demokratidag, som genomfördes den 28 februari 2023. 

• Ulrica Ramstedt informerar om Frihamnsdagarna 2023, där förvaltningen 
kommer att delta genom mötesplatsen ”Den framtidsbara staden”, som syftar till 
att få till och fånga dialoger med göteborgarna.  

• Linda Hultqvist och Eva-Maria Nilsson informerar om verksamheten budget- och 
skuldrådgivning. 

• Eva Englund informerar om en personuppgiftsincident i Göteborgs Stads 
rekryteringssystem Visma recruit.  

• Eva Englund informerar om Göteborgs jubileumsfirande den 2 juni – 3 september,  
med anledning av att vi firar Göteborg 400 år i sommar.  

Beslut 
Nämnden för demokrati och medborgarservice antecknar informationen. 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 5 (14) 

 
§ 46  
Utvärdering av Romano Center i Väst 
(C) tar tillbaka yrkade daterat 2023-04-26 om utvärdering/utredning av Romano Center i 
Väst. 

 

Beslut 
Nämnden för demokrati och medborgarservice bordlägger ärendet till den 21 juni 2023. 

 

Tidigare behandling 
Bordlagt i nämnden för demokrati och medborgarservice 2023-04-26, § 42.  

 

Yrkande daterat 2023-04-22 från (S) (V) (MP) om utvärdering 
av Romano Center i Väst 
Jesper Berglund (V), Jonas Svensson (MP), Ulf Johansson (S), Mahira Mukhtarova (S) 
och Tove Wikehult (V) att nämnden för demokrati och medborgarservice föreslås ge 
förvaltningen för demokrati och medborgarservice i uppdrag att, i samverkan med 
berörda parter, utvärdera Romano Center i Väst kopplat till centrets uppdrag. Inom ramen 
för arbetet ska förvaltningen utreda hur stödet till den nationella minoriteten romer kan 
förbättras och hur centrets informationsuppdrag kan bidra till att stötta stadens arbete mot 
hedersförtryck och destruktiva parallella samhällsstrukturer. I uppdraget ska 
förvaltningen inhämta externa stöd från andra delar av staden. Se bilaga 1. 
 

Yrkande daterat 2023-05-24 från (SD) om utvärdering av 
Romano Center i Väst 
Emma Altenhammar (SD) föreslår att nämnden för demokrati och medborgarservice 
avslår yrkandet från (S) (V) (MP) om utvärdering av Romano Center i Väst samt att 
nämnden för demokrati och medborgarservice rekommenderar kommunfullmäktige att 
lägga ner Romano Center i Väst. Se bilaga 2. 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 6 (14) 

 
Tilläggsyrkande daterat 2023-05-22 från (C) om utvärdering 
av Romano Center i Väst 
Karin Östring Bergman (C) föreslår att nämnden för demokrati och medborgarservice ger 
förvaltningen får i uppdrag att utreda hur Romano Center i Väst arbetar med sitt uppdrag. 
/Utredningen ska ge en tydlig bild av vad som fungerar bra och vad som eventuellt inte 
fungerar bra för att nämnden ska kunna ta ett välgrundat beslut om att driva vidare 
Romano Center i Väst eller om det finns anledning att lägga ned det. I övrigt bifalles 
yrkande daterat 2023-04-22 från (S) (V) (MP). Se bilaga 3. 

 

Yrkande från Björn Jedvert (L) om Romano Center i Väst 
Björn Jedvert (L) föreslår att nämnden bordlägger ärendet till den 21 juni 2023. 

 

Propositionsordning  
Ordföranden ställer fråga om nämnden avser att bordlägga ärendet till den 21 juni 2023 
eller om nämnden avser att behandla ärendet vid dagens möte.  

Ordföranden kommer fram till att nämnden beslutar att bordlägga ärendet till den 21 juni 
2023.  
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 7 (14) 

 
§ 47, diarienummer N043-0095/23 
Förstudie om lokaler för verksamheterna på Ekelundsgatan 1 
Cassandra Larsson informerar nämnden om ärendet.  

 

Beslut 
1. Nämnden för demokrati och medborgarservice ger förvaltningsdirektören i 

uppdrag att i sin tur lämna ett uppdrag till stadsfastighetsnämnden att genomföra 
en förstudie om lokaler för verksamheterna på Ekelundsgatan 1. 

2. Nämnden för demokrati och medborgarservice förklara beslutet omedelbart 
justerat. 

 

Handlingar 
Förvaltningens tjänsteutlåtande daterat 2023-04-21 med bilagorna: 

1. Målbild för förvaltningens lokaler 

2. Behovs- och verksamhetsbeskrivning Ekelundsgatan 1 demokrati- och 
medborgarservice 

 

Protokollsutdrag skickas till 
Stadsfastighetsnämnden 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 8 (14) 

 
§ 48, diarienummer N043-0105/23 
Överenskommelse mellan överförmyndarnämnden och  
nämnden för demokrati och medborgarservice om 
ansvarsfördelning och samverkan 
Jonas Bokstedt informerar nämnden om ärendet. 

 

Beslut 
1. Nämnden för demokrati och medborgarservice godkänner förvaltningens förslag 

till överenskommelse mellan överförmyndarnämnden och nämnden för demokrati 
och medborgaservice om ansvarsfördelning och samverkan – att gälla från och 
med den 25 maj 2023 och tills vidare. 

2. Nämnden för demokrati och medborgarservices överenskommelse med 
överförmyndarnämnden, diarienummer N043-0022/19, om gemensam styrning, 
uppföljning och kontroll upphör att gälla den 25 maj 2023. 

 

Handlingar 
Förvaltningens tjänsteutlåtande daterat 2023-05-12 med bilagan ” Överenskommelse 
mellan överförmyndarnämnden och nämnden för demokrati och medborgarservice om 
ansvarsfördelning och samverkan”. 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 9 (14) 

 
§ 49, diarienummer N043-0200/22 
Begäran om medel för upphandling av verksamhetssystem 
samt digitalisering av överförmyndarverksamheten år  
2024–2025 
Sofie Brolin informerar nämnden om ärendet. 

 

Beslut 
Nämnden för demokrati och medborgarservice begär 10,3 miljoner kronor för 2024 och 
2,4 miljoner kronor för 2025 av kommunfullmäktige, för upphandling av nytt 
verksamhetssystem samt digitalisering av Göteborgs Stads överförmyndarverksamhet. 

 

Handlingar 
Förvaltningens tjänsteutlåtande daterat 2023-04-27 med bilagorna: 

1. Verksamhetsnominering 2024 överförmyndarnämnden 

2. Verksamhetsnominering 2024 nämnden för demokrati och medborgarservice 

3. Protokollsutdrag, § 5a, från förvaltningens samverkansgrupp (FSG) 2023-05-17 

Protokollsanteckning från (V) (S) (MP) 
Jesper Berglund (V), Jonas Svensson (MP), Ulf Johansson (S), Mahira Mukhtarova (S),  
Tove Wikehult (V), Edin Osmancevic (S), Stina Sewén (MP) och Finn Hellman (V) framför följande:  

Vi har tagit del av Sacorådets yttrande i protokoll från förvaltningens samverkansgrupp 
(FSG) med tillstyrkande av Vision. Även om dagens beslut inte är ett skarp beslut om 
upphandling, eller införande av nytt system, utan bara begäran om medel för att kunna 
göra en dylik, delar vi bilden av att arbetsmiljön, och medarbetarnas delaktighet, vid 
implementering, är synnerligen viktig. Vi tydliggör också att vi är medvetna om att det 
varken är utformningen av nuvarande system, eller personalens effektivitet, som ligger till 
grund för våra allt för långa handläggningstider. Se bilaga 4. 

Protokollsutdrag skickas till 
Kommunfullmäktige 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 10 (14) 

 
§ 50, diarienummer N043-0053/23 
Ekonomisk lägesrapport med prognos per april 2023 
 

Beslut  
Nämnden för demokrati och medborgarservice antecknar den ekonomiska lägesrapporten 
med prognos per april 2023. 

 

Handling 
Förvaltningens tjänsteutlåtande daterat 2023-05-15. 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 11 (14) 

 
§ 51 
Återrapportering från nämndens råd, dialoger,  
utbildningar med mera 

• Jonas Svensson, Björn Jedvert och Jesper Berglund informerar från gemensamt 
presidiemöte med överförmyndarnämnden 2023-05-08. 

• Jesper Berglund informerar från Konsumentdagarna 2023, som genomfördes i 
Göteborg den 9–11 maj. 

• Edin Osmancevic (S) och Johan Radix grundutbildning för stadens politiskt 
förtroendevalda den 2–3 samt 15 maj 2023. 

 

Beslut 
Nämnden för demokrati och medborgarservice antecknar informationen. 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 12 (14) 

 
§ 52  
Inkomna skrivelser till nämnden för demokrati och 
medborgarservice 
 

Beslut 
Nämnden för demokrati och medborgarservice antecknar informationen. 

 

Handling 
• Beslut i kommunfullmäktige 2023-04-27, § 12, om ny ledamot i Göteborgs Stads 

nämnd för demokrati och medborgarservice 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 13 (14) 

 
§ 53, diarienummer N043-0019/23 
Anmälan av delegationsbeslut 

• Green habito conference 2023 Tallin, diarienummer N043-0108/23 

Nämnden för demokrati och medborgarservice godkänner att Tove Lund reser till 
Tallin som inbjuden talare på konferensen Green Habito Conference den 25–28 
maj 2023. 

• Anmälan om personuppgiftsincident – Visma Recruit, diarienummer  
N043-0117/23 

Nämnden för demokrati och medborgarservice anmäler personuppgiftsincident i 
rekryteringsverktyget Visma Recruit till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY). 

 

Beslut 
Nämnden för demokrati och medborgarservice antecknar informationen. 

 

Handling 
Förteckning över anmälan av delegationsbeslut till nämnden för demokrati och 
medborgarservice 2023-05-24. 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 14 (14) 

 
§ 54 
Inbjudan till workshop om framtidens Göteborg 2023 
Jesper Berglund informerar om att nämnden ledamöter och ersättare, på sin fritid, har 
möjlighet att delta i en workshop tillsammans med studenter från masterprogrammet 
Embedded design på HDK-Valand – Högskolan för konst och design.  

Workshopen genomförs den 30 maj klockan 13 – 16 på Visual Arena. 

Det är en slutpresentation av Embedded design-studenternas arbete, som de genomfört 
under våren 2023 och en möjlighet att å ta del av deras arbete med att visualisera hur vi 
som organisation kan agera föregångare som en omställarstad för att få omställning att 
hända.  

 

Beslut 
Nämnden för demokrati och medborgarservice antecknar informationen. 
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