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Forvaltningen for funktionsstod
Utforaravdelning Nordost/Sydvast (Personligt stdd)

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2025-11-10 Anders Sandegard
Diarienummer FFS-2025-02365 Telefon: 031-365 00 00 (vaxel)

E-post: anders.sandegard@funktionsstod.goteborg.se

Hemstallan till kommunstyrelsen om dispens
utifran regelverket kring elva timmars
dygnsvila

Forslag till beslut
1. Namnden for funktionsstéd hemstéller till kommunstyrelsen att besluta om
forlangning av mojlighet till avvikelse fran de nya bestammelserna om dygnsvila
for atta assistansanvandare inom verksamheten personligt stod.
2. Na&mnden for funktionsstod hemstéller till kommunstyrelsen att besluta om
generell avvikelse fran bestammelserna om dygnsvila for personliga assistenter i
samband med assistansanvandares resor inom verksamheten personligt stod.

Sammanfattning

Forvaltningen for funktionsstod och verksamheten personligt stod har efter beslut fran
kommunstyrelsen haft mojlighet till avvikelse fran bestammelser om dygnsvila for atta
assistansanvandare. Forvaltningen 6nskar att denna mojlighet till avvikelse kvarstar for
atta assistansanvandare genom beslut om ytterligare 12 manaders period.

For personliga assistenter kan arbetsgivaren besluta att den sammanlagda arbetstiden,
ordinarie arbetstid och jour i vissa fall kan uppga till hdgst 24 timmar. Det handlar om
situationer nar det ar nodvandigt for att sékerstélla den enskildes rattigheter som foljer av
lag och inga andra rimliga atgarder ar méjliga. En situation som kan krava ett sadant
upplagg ar exempelvis nér en brukare planerar en aktivitet dar avlésning inte ar mojlig
eller rimlig.

Forvaltningen beddmer att det finns tillrdcklig grund for att fortsatta att tillampa denna
avvikelse i &tta arenden inom verksamhetsomradet personligt stod. Overviganden har
gjorts med hansyn till de specifika kraven i lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) och assistansanvéndarnas valbefinnande och rétt till trygghet
och ett sjalvstandigt liv.

For att sakerstalla den enskildes rattigheter som foljer av lag, hemstéller namnden ocksa
om beslut om avvikelse i samband med resor fér samtliga assistansanvandare inom
verksamhetsomradet personligt stod.

Beslut om avvikelse fattas av kommunstyrelsen. Dérefter ska besluten rapporteras till
Centrala parters arbetstidsnamnd, en namnd pa nationell niva. Besluten galler under en
begransad tid pa hogst 12 manader i taget.
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Beddmning ur ekonomisk dimension

Anpassningen till reglerna om dygnsvilan leder till 6kade kostnader for verksamheten da
det behdvs mer personal for att mojliggéra 11 timmars dygnsvila for alla anstélida som
idag har arbete och jour nattetid. Ett beslut om avvikelse innebar dock att kostnaden for
bemanningen blir lagre &n om inte avvikelse beviljas. Det beror pa att vi med avvikelse
kan klara oss med en mindre grupp personliga assistenter for att klara uppdraget.
Bedoémningen av méjlighet till avvikelse i enskilda arenden har emellertid enbart utgatt
fran assistansanvéandarens behov, inte utifran ekonomiska aspekter.

Beddmning ur ekologisk dimension

Om inte beslut om avvikelse vid resor fattas finns risk for negativ klimatpaverkan da
dubbelbemanning innebar att flera personers reser. Bedémningen av mojlighet till
avvikelse i enskilda arenden har emellertid enbart utgatt fran assistansanvandarens behov,
inte utifran ekologiska aspekter.

Beddmning ur social dimension

Regelbunden vila ar viktigt utifran arbetsmiljo och social hallbarhet for personalen.
Samtidigt kan de anpassningar till 11 timmars dygnsvila som behéver géras innebara
negativa konsekvenser for valbefinnande och livskvalitet hos assistansanvéndare.
Personer som erhaller stod enligt LSS har olika och ibland komplexa behov vilket kan
innebdra ett stort behov av stabilitet och kontinuitet. Eventuella &ndringar i
personalstyrkan och tatare personalbyten kan bidra till oro och osékerhet, vilket i sin tur
kan paverka assistansanvandarnas vélbefinnande och livskvalitet negativt. Inom
verksamhetsomrade personligt stod har assistansanvandare en lagstiftad ratt att paverka
vilka som ger dem stdd och pa vilket satt detta stod ges. Pa ett grundlaggande plan
handlar detta om mojligheten till sjalvstandighet och trygghet for varje individ. For att
tillgodose brukarnas behov ar majlighet till avvikelse fran bestammelserna vad galler
dygnsvila darfor viktig.

Samverkan
Information ld&mnas i férvaltningsévergripande samverkansgrupp (FSG) den 19 november
2025 och pa sarskild samverkansgrupp (SSG) Personligt stod den 3 november 2025.

Bilagor

1. Uppgifter som ska lamnas i samband med begdran om dispens och
kontaktuppgifter till arbetsgivarens kontaktperson

2. Riskbeddmningar

3. MBL-protokoll med Kommunal

4, Svar pa utvarderingsfragor
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Arendet

Verksamhetsomradet personligt stod inom forvaltningen for funktionsstod ser ett behov
av att anvanda mojligheterna till avvikelse fran de nya reglerna om 11 timmars dygnsvila.
Namnden foreslas hemstalla till kommunstyrelsen att fatta dessa beslut. Arendet ska
darefter hanteras av Centrala Parters arbetstidsndmnd.

Beskrivning av arendet

Bakgrund

I sin roll som arbetsgivarorganisation tecknar Sveriges Kommuner och Regioner
kollektivavtal med de centrala fackliga organisationerna for nastan 1,2 miljoner
medarbetare i Sverige. Dessa kollektivavtal kallas Huvuddverenskommelse (HOK) och
innehaller férhandlingsprotokoll, I6neavtal och allmanna anstallningsvillkor. Som en del
av HOK finns dokumentet Allmanna bestammelser (AB) med bilagor och innehaller
allménna anstallningsvillkor.

Fran och med den 1 oktober 2023 har Sveriges kommuner och Regioner, SKR,
tillsammans med Sobona, de kommunala foretagens arbetsgivarorganisation, gjort
anpassningar av kollektivavtal till radande EU-direktiv om dygnsvila for anstallda inom
kommuner och regioner. Bakgrunden till detta ar kritik fran EU-kommissionen som ansag
att kollektivavtalet som géller for anstéllda i kommuner och regioner inte levde upp till
minimikraven i EU:s arbetsdirektiv. De nya bestammelserna innebér att alla medarbetare
maste ha minst 11 timmars sammanhangande vila varje 24-timmarsperiod, och arbetspass
maste foljas av vila.

Anstéllningar som berors

For anstallda i forvaltningen inom verksamheter med behov av arbete och jour nattetid
géller sdrskilda bestammelser som regleras i Bilaga J som &r en bilaga till Allménna
bestammelser (AB). Denna bilaga specificerar regler och rattigheter som galler foér
personal som arbetar inom jourtjanst, vilket innebér att de ar tillgangliga for arbete
utanfor ordinarie arbetstider, oftast for att hantera akuta eller ovéntade situationer. En
annan anstallningsform som omfattas av detta arende galler sa kallade PAN-anstéllda. En
PAN-anstallning innebér att man ar anstalld pd anmodan av en enskild med
funktionsnedsattning enligt gallande lagstiftning. Anstéllningsformen regleras i
kollektivavtalet “Overenskommelse om 16n och anstillningsvillkor for personlig assisten
och anhorigvardare” (PAN) i de fall dessa inte uppfyller kraven som stillts upp for att
HOK ska galla.

For anstallda i forvaltningen som arbetar enligt Bilaga J och PAN tradde de nya reglerna
om dygnsvila i kraft den 1 februari 2024.

Forutsattningar for avvikelse

For yrkesrollen personlig assistent, som omfattas av bilaga J, samt for anstallda utifran
PAN finns det en mojlighet for arbetsgivaren att besluta om avvikelse fran den
obligatoriska vilotiden, vilket innebdr att den sammanlagda arbetstiden i vissa fall kan
uppga till hogst 24 timmar. Detta ar endast tillatet nar det ar nédvandigt for att sakerstalla
den enskildes réattigheter och friheter enligt lag och inga andra rimliga alternativ finns
tillgangliga. Efter en sadan arbetstidsforlaggning maste kompenserande vila erbjudas
omedelbart och vara minst lika lang som den sammanlagda arbetstiden for bade ordinarie
arbetstid och jour. Ett beslut om avvikelse galler under begrénsad tid, som langst tolv
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manader i taget. Beslutet ska ocksa foregas av forhandling enligt Medbestammandelagen,
MBL 11 8 med berérda forbund, dar arbetsgivaren ska redogéra for skalen till beslutet.

Dessutom ska en riskbedémning goras i varje enskilt arende. Infor beslutets utgang ska
arbetsgivaren ocksa utvardera vilken paverkan som avvikelsen har inneburit for
verksamheten och medarbetarnas halsa och arbetsmiljo samt undersoka om det pa sikt ar
mojligt att forlagga arbetstiden utan att tillampa avvikelsen.

Avvikelse for resor
Syftet med beslut om avvikelse ar att den som har personlig assistans inte ska fa sin ratt
inskrankt pa grund av bestaimmelserna om dygnsvila.

Enligt LSS ar malet att assistansanvandarna i sa lang utstrackning som mojligt ska kunna
leva ett sjalvstandigt liv som alla andra. Detta innefattar bland annat méjligheten att
kunna resa bort kortare eller l&ngre vistelser tillsammans med sina personliga assistenter.
Utifran lagkraven pa att stodet ska vara personligt utformat och att den enskildes behov
av stod och hjalp ska kunna tillgodoses av ett begransat antal personer gar det i dessa fall
inte alltid att bara bemanna med mer personal. For att fa det att fungera behover det
finnas mojlighet till arbetspass med en sammanlagd arbetstid pa upp till 24 timmar.

Ovrigt

Det & kommunstyrelsen som fattar beslut om avvikelse for kommunens rdkning, men
besluten ska beredas av ansvarig ndmnd. Det & samma handlingar som krévs vid beslut
om avvikelse som vid ansdkan om dispens. Dokumentet ”Uppgifter ska lamnas i
samband med begdran om dispens” har tagits fram fran SKR och ska skickas med som
underlag infor beslut. Se bilaga 1. Varje enskilt beslut ska darefter rapporteras till den
nyinrattade Centrala parters arbetstidsnamnd som har méjlighet att 6verprova beslutet
innan det kan verkstallas.

Forvaltningens bedémning

For medarbetarna innebar reglerna om dygnsvila ett forstarkt skydd for vila och
aterhamtning. Forvaltningen har anpassat sig efter reglerna vilket fatt en ekonomisk
paverkan.

Forvaltningen gor bedomningen att de &renden som identifierats inom verksamhets-
omradet personligt stod ar i behov av fortsatt mojlighet till avvikelse for att sakerstalla
den enskildes rattigheter och friheter enligt lag, och dér inga andra rimliga alternativ &r
mojliga. Bland cirka 80 drenden har atta arenden identifierats dar avvikelse dr nodvéandig
att ta till, i huvudsak pa grund av brukarens behov av specifik kompetens hos
medarbetare men ocksa for att kunna gora aktiviteter utan att i hog grad ta hansyn till
personalbyten. Se tjansteutlatandets bilaga 1.

Modjligheten till avvikelse tillampas nar det ar absolut nédvandigt och komplexiteten och
behoven i dessa arenden har darfor bedémts av forvaltningen. Bedémningen har utgatt
fran en riskanalys av vilka konsekvenser som nodvandiga schemalaggningsanpassningar
forvéntas innebdra for den enskilde assistansanvéndaren. Komplexitet, eventuell
samsjuklighet samt eventuella krav pa specifik kompetens, exempelvis for hantering av
livsnédvandig medicinteknisk utrustning har beaktats i beddmningen. Se
tjansteutlatandets bilaga 2.
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For att uttomma alla maéjligheter har en anpassning till reglerna i dessa arenden ocksa
prévats. Resultatet av tatare personalbyten blev en 6kad oro, angest och i vissa fall 6kat
utdtagerande beteende hos assistansanvandarna och/eller att de inte far mojlighet till ett
fritt och sjalvstandigt liv, vilket ar syftet med lagstiftningen kring denna insats.
Forvaltningen ser ocksa fortsatt behov av att besluta om avvikelse vid
assistansanvéndares resor inom Sverige och utomlands.

| information fran SKR anges att majligheten till avvikelse syftar till att den som har ratt
att fa personlig assistans inte ska fa sin ratt inskrankt pa grund av bestammelserna om
dygnsvila. En situation som kan krava beslut att forlagga arbete i kombination med jour i
upp till 24 timmar ar nér den enskilde planerar en resa déar avldsning mellan personliga
assistenter inte ar mojlig eller rimlig.

| dag finns en hdg grad av frivillighet fér medarbetare som foljer med assistansanvandare
pa resor, vilket mojliggor for medarbetaren att utanfor arbetstid aterhamta sig och
tillbringa sin fritid pa det satt man 6nskar. Om bemanningen vid resor inte skulle bygga
pa frivillighet sa finns det en stor risk att befintlig personals arbetsmiljo och livssituation
paverkas negativt och att personal véljer att avsluta sin anstéllning.

Om avvikelse inte skulle beslutas skulle det innebara en dubbel uppséttning av personal
och darmed innebara manga fler kontaktytor for assistansanvandaren an annars. Néar
assistansanvéndaren &r ute och reser befinner den sig redan i en situation som inte dr den
vardagliga vilket bidrar till stress och oro. Assistansanvandaren har enligt lagen réatt att fa
sin personliga assistans utford av ett fatal medhjalpare som den kanner val for att kunna
gora sig forstadd samt fa hjalp och stod i situationer av privat karaktér. Det ar darfor av
avgorande betydelse att stédet ges av personer som den enskilde sjalv har valt och har
fortroende for.

Anledningen till att forvaltningen vill att kommunstyrelsen fattar ett generellt beslut om
avvikelse for resor ar for att fa beslutet klart pa forhand. Ett beslut om avvikelse ska
foregas av forhandling enligt MBL 11 §, beredas av namnden och darefter beslutas av
kommunstyrelsen varpa det ska rapporteras till Centrala parters arbetstidsnamnd innan
det kan verkstallas. Om kommunen skulle behova besluta om avvikelse varje gang en
assistansanvéndare ska gora en resa skulle det innebéra en omfattande process som skulle
ta orimligt 1ang tid for en enskild assistansanvéndare att vanta pa besked om den kan
genomfora en resa.

Beslut om avvikelse galler for hogst ett ar i taget. Om nya brukare beviljas personlig
assistans eller om behov for en brukare med personlig assistans andras och det behdver
fattas beslut om avvikelse kommer ocksa det arendet att behandlas i namnden framéver.
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Michael lvarsson Anna Lifjorden

Tillférordnad forvaltningsdirektor Avdelningschef Utféraravdelning Nordost/Sydvast
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