
 

Göteborgs Stad, Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 1 (17) 

Protokoll nr 9 
Sammanträdesdatum: 2026-09-23 

Tid: 13:30 - 16:30 
Ajourneras: 15:40 – 15:55 
Plats: Rosenlundsgatan 4 
Paragrafer: § 125–139 

Närvarande 
Ledamöter 
Bertil Lidfeldt (S), Ledamot och ordförande 
Markus Leonsson (V) 
Magnus Emilsson (D) 
Christin Lindström (MP), Ledamot och 1:e vice ordförande 
Pedram Shirin Bolaghi (SD) 
Anna Stenberg (V) 

Tjänstgörande ersättare 
Margareta Åvall (S) 
Sanel Hamzic (M) 
Kent Vahlén (L) §§ 125 - 130 
Bahman Esmail Nejad (S) §§ 131 - 139 

Övriga ersättare 
Oskar Luvö (MP) 
Bahman Esmail Nejad (S) §§ 125 - 130 

Övriga närvarande 
Peter Söderström, förvaltningsdirektör 
Stina Hall Hellqvist, avdelningschef styrning och stöd/biträdande förvaltningsdirektör 
Malin Lundqvist, avdelningschef digital infrastruktur 
Kristina Högström, avdelningschef gemensamma tjänster 
Carina Helgesson Björk, avdelningschef kund och servicecenter 
Charlotta Öh Brorsson, HR-chef §§ 125 - 131 
Ola Stenman, säkerhetschef 
Pernilla Fitz, kanslichef 
Josefine Christiansen, nämndsekreterare 
Marie-Louise Strand, §§ 125 – 131 
Petra Bengelsdorff, säkerhetsskyddschef § 129 
Anna Wärmlind, verksamhetschef gemensamma tjänster § 130 
Dan Folkesson, enhetschef kompetenscenter §§ 131 - 132 
Tommy Karlsson, inköpschef §§ 131, 133 - 134 
Daniel Perlhede, enhetschef intern service § 131 
Lena Ottermark, utvecklingsledare strategi och portfölj § 131 
Mikael Ekstrand, enhetschef ekonomihandläggning och utveckling, § 133 
Pi Sernbo Wallin, enhetschef digital arbetsplats, § 134 
Mia Börstell, utvecklingsledare applikation och licenser, § 134 
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Personalföreträdare 
Susanne Aspbäck, TCO/Vision 

Justeringsdag: 2026-09-24 
Underskrifter 

Sekreterare 
Josefine Christiansen 

  

 

Ordförande 
Bertil Lidfeldt (S) 
  

Justerande 
Magnus Emilsson (D) 
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§ 125 Ärendenummer INT-2026-00091 
Upprop av ledamöter och ersättare 

Beslut 
Nämnden för Intraservice antecknar närvaro enligt förteckning på protokollets första sida.  
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§ 126 Ärendenummer INT-2026-00092 
Godkännande av föredragningslista 

Beslut 
Nämnden för Intraservice godkänner föredragningslistan. 



Protokoll nr 9 
Sammanträdesdatum: 2026-09-23 

 

Göteborgs Stads nämnd för Intraservice 
 

  

Göteborgs Stad, Göteborgs Stad Intraservice protokoll 5 (17) 

§ 127 Ärendenummer INT-2026-00093 
Val av justerare 

Beslut 
Nämnden för Intraservice utser Magnus Emilsson (D) att tillsammans med ordförande 
justera protokollet. 
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§ 128 Ärendenummer INT-2026-00094 
Anmälan av jäv 

Beslut 
Nämnden för Intraservice lämnar ingen anmälan om jäv. 
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§ 129 Ärendenummer INT-2026-00125 
Information om säkerhetsläget 

Beslut 
Nämnden för Intraservice antecknar informationen om säkerhetsläget. 

Information 
Ola Stenman, ny säkerhetschef presenterar sig för nämnden och Petra Bengelsdorff 
informerar nämnden om säkerhetsläget i Göteborg Stad och omvärlden. 
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§ 130 Ärendenummer INT-2026-00388 
Information om hantering av personuppgiftsincident hos 
Miljödata AB 

Beslut 
I nämnden för Intraservice:  

Nämnden för Intraservice antecknar informationen om hantering av 
personuppgiftsincident hos Miljödata AB. 

Information 
Kristina Högström och Anna Wärmlind informerar nämnden om hanteringen av 
personuppgiftsincidenten hos Miljödata AB.  
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§ 131 Ärendenummer INT-2026-00383 
Delårsrapport augusti 2026, inklusive rapportering av 
uppdrag 

Beslut 
I nämnden för Intraservice: 

1. Nämnden för Intraservice godkänner förvaltningens delårsrapport för januari-
augusti 2026 med tillhörande bilagor 

2. Nämnden för Intraservice fastställer prognosen och antecknar den på delegation 
beslutade återbetalning på 18,9 miljoner kronor för överskottet inom projektet 
upphandling av ekonomisystem 

3. Nämnden för Intraservice antecknar avrapportering av uppdrag 
4. Nämnden för Intraservice översänder tjänsteutlåtande och delårsrapport augusti 

2026 till kommunstyrelsen 
5. Nämnden för Intraservice förklarar paragrafen omedelbart justerad 

Justering 
Omedelbar justering, 2026-09-23 

Handlingar 
1. Förvaltningens för Intraservice tjänsteutlåtande 2026-09-17 
2. Delårsrapport augusti 2026 
3. Bilaga 1 Tjänsteuppföljning augusti 2026 
4. Bilaga 2 Portfölj och projekt augusti 2026 
5. Bilaga 3 Samlad riskbild inkl Intern kontrollplan – uppföljning av 

åtgärder/kontrollaktiviteter 
6. Bilaga 4 Slututvärdering Göteborgs Stads plan för kompetensförsörjning 2024-

2026 
7. Bilaga 5 Inventering kompetensförsörjningsbehov 2026 

Information 
Förvaltningen redogör muntligt för nämndens delårsrapport per augusti 2026 och ger en 
återrapportering av nämndens uppdrag 

Protokollsutdrag skickas till 
Kommunstyrelsen 
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§ 132 Ärendenummer INT-2026-00266 
Yttrande över remiss: Revidering av Göteborgs Stads policy 
för digital transformation 

Beslut 
I nämnden för Intraservice: 

1. Nämnden för Intraservice avstyrker reviderat förslag på Göteborg Stads policy 
för digital transformation, med hänvisning till de synpunkter som framkommer i 
förvaltningens tjänsteutlåtande.  

2. Nämnden för Intraservice översänder förvaltningens tjänsteutlåtande som eget 
yttrande till kommunstyrelsen. 

Handlingar 
1. Förvaltningen för Intraservice tjänsteutlåtande 2026-09-14 
2. Remissmissiv nämnd och styrelse Policy för digital transformation 
3. Göteborg Stads policy för digital transformation  

Information 
Dan Folkesson redovisar ärendet muntligt  

Protokollsutdrag skickas till 
Kommunstyrelsen 
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§ 133 Ärendenummer INT-2026-00261 
Upphandling av inkasso- och påminnelsetjänster 

Beslut 
I nämnden för Intraservice: 

1. Nämnden för Intraservice beslutar att genomföra upphandling genom förhandlat 
förfarande utan föregående annonsering enligt 6 kap. 15 § Lag om offentlig 
upphandling (LOU) av inkasso- och påminnelsetjänster 

2. Nämnden för Intraservice beslutar att tilldela upphandling av inkasso- och 
påminnelsetjänster till Visma Amili AB (org.nr 556439-5670)  

3. Nämnden för Intraservice beslutar att ge förvaltningsdirektören i uppdrag att 
underteckna avtal för nämndens räkning 

Handling 
Förvaltningen för Intraservice tjänsteutlåtande 2026-09-16 

Information 
Mikael Ekstrand och Tommy Karlsson redovisar ärendet muntligt.  
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§ 134 Ärendenummer INT-2026-00395 
Information om avrop på befintligt ramavtal - Förnyelse av 
Adobe licensavtal  

Beslut 
I nämnden för Intraservice: 

Nämnden för Intraservice antecknar informationen om avrop på befintligt ramavtal 
gällande förnyelse av Adobe licensavtal. 

Information 
Pi Sernbo Wallin och Mia Börstell informerar nämnden om kommande avrop på 
befintligt ramavtal gällande Adobe licensavtal. 
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§ 135 Ärendenummer INT-2026-00122 
Rapport från ordförande, ledamöter och ersättare 
Ingen rapport ges från ordförande, ledamöter och ersättare. 
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§ 136 Ärendenummer INT-2026-00123 
Förvaltningsdirektören informerar 
Förvaltningsdirektör Peter Söderström informerar nämnden om: 

- Fortsatt positiv dialog med Liseberg AB gällande genomförande av förstudie 
- Deltagande vid förvaltningsdagen 8 oktober 
- Rekrytering av avdelningschef för kund och servicecenter 

Förvaltningsdirektören och nämnden tackar även avdelningschef Carina Helgesson Björk 
för gott samarbete och bra arbete under sin tid på förvaltningen.  

Carina Helgesson Björk tackar nämnden för bra samarbete och dialog.  
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§ 137 Ärendenummer INT-2026-00061 
Anmälan av delegationsbeslut 

Beslut 
Nämnden för Intraservice antecknar informationen om anmälan av delegationsbeslut. 

Handlingar 
1. Förteckning över anmälda delegationsbeslut 260818 - 260915 
2. Nyanställda augusti 2026 
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§ 138 Ärendenummer INT-2026-00062 
Anmälan av postlista 

Beslut 
Nämnden för Intraservice antecknar informationen om anmälan av postlista. 

Handlingar 
Postlista för handlingar 260819 - 260915 
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§ 139 Ärendenummer INT-2026-00095 
Övriga frågor 
Inga övriga frågor ställs. 
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