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Tid: 13:00–15.30 
Plats: Kommunstyrelsens sal och digitalt via Teams 
Paragrafer: 25–35 

Närvarande 
Ledamöter 
Marie Brynolfsson (V), ordförande 
Anna Siitam Wadman (MP) 
Hans-Göran Helin (KD) 
Louise Warenius (S) 
Maria Nilsson (C) 
Mariette Höij (D) 
Birgitta Thörn (SD) 
 
Annika Lindström, Funktionsrätt Göteborg/Autism Distrikt Göteborg, andre vice 
ordförande  
Björn Lindquist, Funktionsrätt Göteborg/RBU – Rörelsehindrade Barn och 
Ungdomar Göteborg 
Gunbritt Stålberg, Funktionsrätt Göteborg/Diabetesföreningen 
Jonny Gustavsson, Göteborgs Dövas Förening 
Malin Petersson, Funktionsrätt Göteborg 
Robert Kindberg, DHR – Delaktighet, Handlingskraft, Rörelsefrihet 
Tord Hansson, Funktionsrätt Göteborg/Personskadeförbundet RTP – 
Rehabilitering, Tillgänglighet, Påverkan 

 
Övriga närvarande 
Diana Körner Hansson    Stadsledningskontoret 
Maria Berntsson       Förvaltningen för funktionsstöd 

Personalföreträdare 
Ola Hendar        Stadsledningskontoret 
Johanna Linnaro    Stadsledningskontoret 
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Underskrifter 

§25 
Mötet öppnas 
Ordföranden hälsar samtliga välkomna och förklarar mötet öppnat. 

§26 
Upprop 
Ordföranden ropar upp ledamöterna. 

§27 
Val av justerare 
Annika Lindström väljs att jämte ordföranden justera dagens protokoll. 

§28 
Fastställande av dagordning 
Dagordningen fastställs utan ändringar. 

§29 
Föregående protokoll 
Föregående protokoll godkänns och läggs till handlingarna. 

Sekreterare 
Johanna Linnaro 

  

 

Ordförande 
Marie Brynolfsson 

  

Justerande 
 Annika Lindström  
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§30 
Revidering av plan för åldersvänliga Göteborg 
Information 
Johanna Linnaro, Stadsledningskontoret 

Information ges om pågående revidering av handlingsplanen för ett åldersvänligt 
Göteborg. Uppdraget omfattar bland annat fokus på mobilitet, bostäder, stadsmiljö samt 
ökat inflytande och delaktighet för äldre.  

Det framhålls att planen särskilt ska: 

• stärka äldres delaktighet och inkludera minoriteters perspektiv,  

• förbättra digital inkludering och samtidigt anpassa information för grupper med 
låg digital kompetens,  

• målgruppsanpassa kommunikation för att nå fler äldre.  

Rådet lyfter frågor om språk och tillgänglighet. Det hänvisas till att dessa frågor 
behandlats i referensgruppsarbetet, där olika målgruppers behov diskuterats. 

Digitaliseringens konsekvenser diskuteras särskilt, där det konstateras att många äldre 
riskerar att exkluderas. 

Sammanfattningsvis betonas vikten av att Göteborg ska vara tillgängligt för alla och att 
planen behöver möta olika gruppers behov. 

§31 
Remiss  
Motion av Sanda Anton Henriksson (SD) och Agneta Kjaerbeck (SD) om trygghet och 
självbestämmande vid intima omsorgsinsatser inom äldreomsorg och funktionsstöd. 

Rådet konstaterar att frågan, förutom målgrupperna äldre och personer med 
funktionsnedsättning, även berör arbetsmiljö och risk för diskriminering av personal. 
Frågan är dessutom aktuellt på nationell nivå. 

Med hänvisning till den långa remisstiden beslutas att återkomma i ärendet vid nästa 
möte. Intresseorganisationernas förmöte ges möjlighet att ta fram förslag, exempelvis 
kring eventuell arbetsgrupp. 

§32 
Sammanträdestider 
Datum för höstterminen 2026 

Ärendet bordläggs till nästa möte, 20 april. 
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§33 
Säkerhet och beredskap 
Information och dialog 
Diana Körner Hansson, Stadsledningskontoret och Maria Berntsson, Förvaltningen för 
funktionsstöd 

Tillgänglig krisinformation på goteborg.se 
Informationen från den nationella krisbroschyren Om krisen eller kriget kommer och har 
vidareutvecklats lokalt och tillgängliggjorts på goteborg.se. Informationen har gjorts 
tillgänglig i flera format, såsom olika språk, teckenspråk, lättläst, punktskrift samt 
kompletterats med bildstöd, tecken som stöd och samtalskartor för att nå fler målgrupper. 
Vid särskilda händelser kan relevant krisinformation väljas ut och lyftas fram.  

Informationen kommer spridas via förvaltningens verksamheter, för att nå ut till brukare, 
samt till Rådet för funktionsstödsfrågor. Förvaltningen ber intresseorganisationerna om 
stöd i att nå ut med informationen till sina medlemmar.  

Efterföljande dialog 
I dialogen med Förvaltningen för funktionsstöd lyftes bland annat följande. 

• informationen behöver spridas via fler kanaler än digitala, då många 
berörda grupper inte nås via webb,  

• strukturen på goteborg.se är svår att överblicka och bör förbättras, 
exempelvis genom tydligare ingångar,  

• civilsamhällets roll i framtagande och spridning av information behöver 
stärkas.  

Beredskapsveckan 
Information ges om den årliga nationella beredskapsveckan (vecka 39), som syftar till att 
stärka invånares hemberedskap och medvetenhet om totalförsvaret. 2026 har kampanjen 
tema Du är en del av totalförsvaret, precis som förra året.  

Till årets beredskapsvecka planeras spridning av material, såsom lättlästa foldrar och 
klistermärken att använda på krisvattendunkar. Genom spridning av en kriskalender vill 
Myndigheten för civil beredskap främja en beredskapskultur. Göteborgs Stad planerar 
också tillgängliga aktiviteter riktade till olika målgrupper. Alla organisationer och företag 
är välkomna att genomföra arrangemang, gärna i samverkan med staden.  

Styrning 
Beredskapsarbetet utgår från nationella utgångspunkter för totalförsvaret 2025–2030, där 
skydd av civilbefolkningen, inklusive sårbara grupper, betonas. Kommunen ska i sin 
planering beakta jämlikhet, jämställdhet och olika individers fysiska, psykiska, språkliga 
och socioekonomiska förutsättningar. 

I Göteborgs Stads säkerhets- och beredskapspolicy, som antogs i januari, beskrivs att 
säkerhets- och beredskapsarbetet ska värna samhällets grundläggande skyddsvärden, som 
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människors liv och hälsa samt rättssäkerhet och mänskliga fri- och rättigheter. Policyn 
kan ses som ett paraply, där underliggande styrning ännu mer kan tydliggöra arbetet. 

Trygghetspunkter 
Arbete med att utveckla 16 kommunala trygghetspunkter, som ska vara säkra och 
inkluderande platser, fortgår. Socialförvaltningarna ansvarar för organiseringen, i 
samverkan med grundskoleförvaltningen och utbildningsförvaltningen. Dialog sker med 
upphandlad konsult för att tydliggöra rättighetsperspektivet i arbetet och för att inleda 
samverkan med Funktionsrätt Göteborgs gällande tillgänglighetsperspektivet. Staden 
önskar inspel kring hur en symbol för trygghetspunkterna skulle kunna se ut. 

Storskalig utrymning 
I Göteborgs Stad finns resursfunktionen storskalig utrymning, varav Trygghetspunkterna 
är en del av arbetet. I den regionala strategin för utrymning, mottagning och inkvartering 
vid höjd beredskap lyfts behov av analyser kopplade till bland annat språk, 
funktionsvariation, äldreomsorg samt tillgänglighet. 

Efterföljande dialog 
I dialogen med Stadsledningskontoret lyftes bland annat följande. 

• Hur personer med funktionsnedsättning ska kunna ta sig till 
trygghetspunkter, särskilt vid avsaknad av stödinsatser. 

• Behov av tillgängliga skyddsrum och fungerande utrymningsvägar. 
• Behov av förbättrade utrymningsvägar i exempelvis daglig verksamhet 

och boenden lyfts, samt önskemål om dialog med ansvariga för lokaler. 
• Vikten av att inkludera rättighetsperspektiv i hela kedjan, från planering 

till genomförande. 
• Ju längre den nationella planeringen kommer, desto mer kommer 

kommunens ansvar tydliggöras. I nuläget hänvisar myndigheterna till 
hemberedskap och betonar bereskapskultur, såsom att lära känna sina 
grannar och prata om varandras behov i händelse av en kris. 

• Stärkt samverkan med civilsamhällesorganisationer är angeläget för att 
nå fler målgrupper. 

• Dialogstrukturer som fungerar även i kris och utan digitala kanaler 
behöver utvecklas. 

• Rådet efterfrågar att lärdomar från exempelvis Ukraina tas tillvara i det 
fortsatta arbetet. 

• Samordnarna för samtliga kommunstyrelsens rättighetsbaserade råd har 
identifierat civil beredskap som en gemensam aktuell fråga. 

§34 
Övriga frågor 
Inga övriga frågor. 
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§35 
Mötet avslutas 
Ordföranden tackar för deltagandet och avslutar mötet. 

 

Beslut 
• §31 om remiss gällande motion återupptas vid rådsmöte 20 april. 

Intresseorganisationernas förmöte ges möjlighet att ta fram förslag kring 
eventuell grupp för remissarbete. 

• §32 om sammanträdestider för hösten 2026 bordläggs till 20 april. 

 

Handling/ar 
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Uppdrag om revidering 
av handlingsplanen för  
åldersvänliga Göteborg

Information från stadsledningskontoret mars 2026
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Uppdraget

Kommunfullmäktige ger kommunstyrelsen i uppdrag att revidera Göteborgs Stads 
handlingsplan för Åldersvänliga Göteborg. Ett särskilt fokus ska läggas på mobilitet, bostäder, 
stadsmiljö/stadsutveckling samt att öka seniorers inflytande och delaktighet inom dessa 
områden.

Ytterligare delar som står i beslutet:

- Betoning på att seniorers delaktighet ska öka och att minoritetsgruppers erfarenheter och 
perspektiv ska tas tillvara. 

- Staden bör bidra till att öka den digitala kompetensen hos äldre och samtidigt anpassa 
information och kommunikation för att nå grupper som har lägre digital kompetens.

- Information och kommunikation behöver målgruppsanpassas för att nå stadens äldre.
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Preliminär tidplan

Uppstart nov-
dec 2025
• Planering, 

inläsning, 
föranalys, 
tillsätta 
referensgrupp

Framtagande 
jan-mars 2026
• Dialoger 

berörda 
nämnder, 
styrelser, 
referensgrupp, 
information 
KS råd

Färdigställ 
ärende mars-
april 
• Göra klart 

förslag till plan 
och TU

KS 22 april 
• Remitteras till 

berörda 
nämnder, 
styrelser, KS 
råd/civil-
samhälle

Remisstid 
maj-sept 
• Sammanställa 

remissvar och 
omhänderta 
synpunkter

Färdigställ 
ärende sept-
nov 
• Omarbeta 

utifrån 
remissvar och 
göra klart plan 
och TU

KS/KF 
nov/dec 2026
• TU och plan till 

KS/KF för 
beslut
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Beskrivning av arbetet med revideringen

• Utforma planen enligt uppdraget med särskilt fokus på mobilitet, bostäder, stadsmiljö, stadsutveckling, digital 
inkludering samt att öka seniorers inflytande och delaktighet inom dessa områden

• Samspela med fokusområdena inom stadens medlemskap i Världshälsoorganisationens (WHO) nätverk för 
åldersvänliga städer och samhällen

• Utgå från utvärderingen, äldreombudsmannens rapporter, forskningsläge och rapporter, olika dialoger med 
målgruppen äldre och grupper inom gruppen 

• Undvik dubbelstyrning, se till förstärkt styrning inom MR, nytt bostadsförsörjningsprogram med mera
• Avgränsa till det som är allra mest väsentligt, ett fåtal åtgärder för tydligt definierade förändringar där 

problem/behov har konstateras
• Delaktighet från äldre genom referensgrupp, inbjudna deltagare från alla KS råd, framtidsutvecklarna, 

muslimska samverkansgruppen, judiska församlingen, sameföreningen. Två möten, 5 februari med fokus på 
problemområden, 11 mars med fokus på åtgärder

• Dialoger med representanter från stadens berörda förvaltningar och bolag: Boplats, exploatering, Framtiden, 
idrott och förening, kultur, demokrati och medborgarservice, socialförvaltningarna Centrum, Hisingen, 
Nordost och Sydväst, stadsbyggnad, stadsfastighet, stadsmiljö, äldre samt vård- och omsorg
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Genomgående utgångspunkter i planen

I arbetet med planens fokusområden och åtgärder ska förvaltningar och bolag
– Säkra delaktighet och inflytande för målgruppen 
– Inkludera äldre som en resurs i utvecklings- och förändringsarbetet
– Beakta och synliggöra äldre minoriteters perspektiv och grupper utifrån diskrimineringsgrunder
– Motverka ålderism
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Prioriterade fokusområden och problembild som 
ska följas av åtgärder 

• Arbetet med 
revideringen har lett 
fram till en prioritering 
av fokusområden

• Åtgärder formas i 
samverkan med 
förvaltningar och bolag

• Dialog om åtgärder med 
referensgruppen

Otillgängliga och otrygga gång- och cykelbanor, placering av flexlinjens hållplatser, bristande 
väghållning, dyr kollektivtrafik utanför seniorkortets tider, hinder att lösa biljetter digitalt både 
kollektivt och parkering, få sittplatser/möjlighet till vila vid förflyttning och vistelse..

Mobilitet och 
stadsmiljö

Brist på tillgänglighetsanpassade bostäder i befintligt bestånd, bristande utbud av 
gemenskapsboende/trygghetsboende, ekonomiska hinder och höga nyproduktionshyror, 
begränsad rådgivning om boendealternativ utifrån olika gruppers förutättningar, brist på
information och stöd I att planera och genomföra en flytt…

Bostäder och 
stadsutveckling

Vård- och kommunala e-tjänster är inte användarvänliga utifrån målgrupp, svårt med 
Bank-ID, begränsat stöd i att använda digitala tjänster och anpassning av stödet utifrån olika 
gruppers förutsättningar, bedrägerier mot äldre skapar oro som hindrar användandet, digital 
information når inte alla äldre...

Digitalisering

Långa avstånd eller bristande tillgänglighet för att ta sig till mötesplatser och aktiviteter, 
digitalt utanförskap försvårar social kontakt, brist på boendeformer som främjar möten och 
gemenskap, platser och utbud speglar inte äldres olika ekonomiska förutsättningar, åldrar, 
identiteter, språk och kulturer, brist på information om och  tillgång till lokaler för 
egeninitierade möten…

Sociala möten 
och 

sammanhang



7Hållbar stad – öppen för världen

Kontakt
Johanna Franzén, Karin Wallquist
Stadsledningskontoret, ärende och utredning
johanna.franzen@stadshuset.goteborg.se 
karin.wallguist@stadshuset.goteborg.se 

mailto:johanna.franzen@stadshuset.goteborg.se
mailto:karin.wallguist@stadshuset.goteborg.se
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Motion av Sanda Anton Henriksson (SD) och 
Agneta Kjaerbeck (SD) om trygghet och 
självbestämmande vid intima 
omsorgsinsatser inom äldreomsorg och 
funktionsstöd 

Göteborgs Stad har ett omfattande ansvar för vård och omsorg om äldre samt för stöd och 
service till personer med funktionsnedsättning. Inom dessa verksamheter utförs dagligen 
insatser som är av mycket personlig och integritetskänslig karaktär, såsom hjälp med 
dusch, intimhygien och annan kroppsnära omvårdnad. 

För många brukare är dessa situationer särskilt utsatta. Det gäller inte minst exempelvis 
kvinnor som av olika skäl kan uppleva det som obehagligt eller kränkande att ta emot 
sådan hjälp av manlig personal. Skälen kan vara tidigare traumatiska erfarenheter, 
psykisk ohälsa eller ett starkt behov av personlig integritet. Rätten till självbestämmande 
och trygghet bör väga tungt i dessa sammanhang. 

I Göteborgs Stads styrdokument och värdighetsgarantier betonas att omsorgen ska präglas 
av respekt, trygghet och individanpassning. Trots detta saknas i dag tydliga och 
stadsgemensamma rutiner som ger brukare en faktisk möjlighet att önska vård- och 
omsorgspersonal som de känner sig trygga med vid de mest intima omsorgsinsatserna. 

Den senaste tidens uppmärksammade fall av allvarliga sexualbrott inom äldreomsorgen i 
Sverige har ytterligare aktualiserat frågan om trygghet och skydd i omsorgssituationer. 
Sådana övergrepp riskerar att allvarligt underminera tilliten till omsorgen och förstärka 
otrygghet hos både brukare och anhöriga. Mot denna bakgrund är det rimligt att vidta 
förebyggande åtgärder som stärker den personliga integriteten och tryggheten i 
omsorgens mest privata moment. 

Inom andra samhällsområden där människor befinner sig i särskilt utsatta situationer, 
exempelvis vid kroppsvisitationer inom tull- och passkontroll, är det sedan länge praxis 
att sådana åtgärder utförs av personal av samma kön för att värna den personliga 
integriteten. Det framstår därför som rimligt att motsvarande hänsyn i större utsträckning 
beaktas även inom äldreomsorg och funktionsstöd. 

Att ge brukare möjlighet att välja vård- och omsorgspersonal vid intima omsorgsinsatser, 
där behov och önskemål finns och där verksamheten så långt det är möjligt kan tillgodose 
detta, skulle vara ett viktigt steg för att stärka trygghet, värdighet och självbestämmande i 
Göteborgs Stads omsorgsverksamheter. 

Kommunfullmäktige 
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Förslag till beslut i kommunfullmäktige: 
1. Äldre samt vård- och omsorgsnämnden och nämnden för funktionsstöd får i uppdrag 

att säkerställa att brukare inom Göteborgs Stads äldreomsorg och 
funktionsstödsverksamheter, vid omsorgsinsatser som omfattar intimhygien och 
dusch, ges möjlighet att önska vård- och omsorgspersonal som de känner sig trygga 
med. 

2. Äldre samt vård- och omsorgsnämnden och nämnden för funktionsstöd får i uppdrag 
att ta fram tydliga och verksamhetsanpassade rutiner för hur detta ska tillämpas på ett 
rättssäkert och praktiskt genomförbart sätt. 
 
 

Sanda Anton Henriksson (SD)    Agneta Kjaerbeck (SD)  
 



Hållbar stad – öppen för världen

Dialog: Hur möter vi hela 
befolkningens behov i kris?

Stadsledningskontoret 

Diana Körner Hansson

Förvaltningen för funktionsstöd

Maria Berntsson



Tack för inbjudan!

Syfte

• Återkoppla från vårt senaste möte 28/8

• Presentera Göteborgs Stads pågående arbete 
med civil beredskap för alla göteborgare och i 
detta sammanhanget med fokus på 
göteborgare med funktionsnedsättningar.

• Lyssna in rådets kunskap och erfarenhet.  

Mål

• Genom kunskapsutbyte utveckla Göteborgs 
Stads planering och hantering av kris eller 
krig. 



Hållbar stad – öppen för världen

Tillgänglig information på 
webben
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Broschyren Om krisen eller kriget kommer

Myndigheten för civilt försvar MCF, tidigare MSB

Broschyr Om krisen eller kriget kommer (krisbroschyr)

• Finns digital på flera språk

• Inläst på svenska och engelska

• På teckenspråk

• I punktskrift

https://www.mcf.se/sv/rad-till-privatpersoner/broschyren-om-krisen-eller-kriget-kommer/teckensprak/
https://www.mcf.se/sv/rad-till-privatpersoner/broschyren-om-krisen-eller-kriget-kommer/teckensprak/
https://www.mcf.se/sv/rad-till-privatpersoner/broschyren-om-krisen-eller-kriget-kommer/punktskrift/
https://www.mcf.se/sv/rad-till-privatpersoner/broschyren-om-krisen-eller-kriget-kommer/punktskrift/
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Materialets ursprung

Med stöd av statsbidrag från Socialstyrelsen för att höja 
socialtjänstens beredskap.

Texter som har utgått ifrån MCF:s krisbroschyr:

• Hemberedskap

• Terror

• Bedrägeri

• Falsk information

Texter från andra källor:

• Brand. Från MCF (men inte från krisbroschyren) samt 
Brandskyddsföreningen.

• Oro. Från MCFs krisbroschyr samt bildstöd av Röda 
korset.
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Vad har vi adderat? 

MCF har dessa alternativa kommunikationssätt:

• Teckenspråk om krisbroschyrens innehåll

• Lättläst om krisbroschyrens innehåll

• Punktskrift

Vi har adderat dessa alternativa kommunikationssätt:

• Teckenspråk (förenklat och uppdelat i olika teman)

• Lättläst (uppdelat i olika teman)

• Bildstöd

• Tecken som stöd

• Samtalskartor
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Tillgänglig krisinformation

https://goteborg.se/wps/portal/start/omsorg-och-stod/funktionsnedsattning/tillganglig-krisinformation
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Beredskapsveckan
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Beredskapsveckan 2025

• Föreläsning på Stadsbiblioteket med teckenspråkstolk 

• Beredskapsdag i Nordstan

• FUB Nytt artikel

• Mötesplatser för äldre

• Invånarguider

• Teckenspråksforum 
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Beredskapsveckan 2026

• Nytt material kommer finnas som lättläst:

– Vikfoldern "Sju dagar”

– faktabladet och illustrationen om totalförsvaret

• Kriskalendern

• Tillgängliga aktiviteter under beredskapsveckan 2026 under planering
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Styrning nationellt, regionalt 
och i Göteborgs Stad



Utgångspunkterna för 
totalförsvaret 2025 - 2030

• Myndigheten för civilt försvar, tidigare MSB 

och Försvarsmakten har på uppdrag av 

regeringen tillsammans tagit fram ett 

planeringsstöd för alla aktörer som deltar 

i totalförsvarsförberedelserna 

• Allt från kommuner, regioner och 

myndigheter till företag och organisationer 

ska utgå från detta dokument.

• Nya utgångspunkter för totalförsvaret

https://www.mcf.se/sv/aktuellt/nyheter/2025/september/nya-utgangspunkter-for-totalforsvaret/
https://www.mcf.se/sv/aktuellt/nyheter/2025/september/nya-utgangspunkter-for-totalforsvaret/
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Planeringsförutsättningar enligt 
utgångspunkterna för totalförsvaret 2025-2030

• 1 vecka, 2 veckor, 3 månader

• Civilbefolkningen ska skyddas, inklusive sårbara grupper, bland annat enligt 

folkrättsliga principer. 

– Utbilda personal i krigets lagar och folkrätt

– Analysera hur prioriteringar av verksamhet och resurser vid höjd beredskap påverkar olika 

grupper och beakta slutsatserna av detta i olika beslut. 

▪ Barnperspektiv

▪ jämställdhet 

▪ jämlikhet, människor har olika fysiska, psykiska, språkliga och socioekonomiska 

förutsättningar.
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Trygghetspunkter
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Tillgängliga trygghetspunkter

• Organiseringsarbetet fortgår. 

• Dialog mellan konsulten Ramboll, Stadsledningskontoret, Förvaltningen för 

funktionsstöd och Länsstyrelsen

• Dialog mellan Funktionsrätt Göteborg och stadsledningskontoret

• Hur bör symbolen se ut?
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Ny checklista från Länsstyrelsen om 
inkluderande samlingsplatser  

Utrymning, mottagning och inkvartering vid höjd beredskap | Länsstyrelsen Västra Götaland

• Var bör verksamheten placeras för att vara tillgänglig för invånare i hela kommunen? 

• Vilka förnödenheter ska verksamheten erbjuda för att möta olika behov? 

• Hur ska verksamheten tillgodose barns- och barnfamiljers behov?

• Hur ska verksamheten möta behov som relaterar till kön och könsidentitet?

• Hur ska verksamheten främja trygghet?

• Hur ska verksamheten förebygga och hantera våld och konflikter?

• Hur kan verksamheten vara tillgänglig för alla?

• Hur säkerställs att information om platsen samt information som ges på plats når samtliga?

• Hur ska personalen kunna möta olika behov hos besökarna? 

https://www.lansstyrelsen.se/vastra-gotaland/om-oss/vara-tjanster/publikationer/2025/utrymning-mottagning-och-inkvartering-vid-hojd-beredskap.html
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Ny vägledning Myndigheten för civilt försvar

• Kommunala trygghetspunkter

• Trygghetspunkten ska vara en säker och 

inkluderande plats. Därför behöver 

kommunen se till att: 

– trygghetspunktens funktioner är användbara och 

tillgängliga för alla.

– alla kan tillgodogöra sig den information som ges 

vid trygghetspunkten. 

– varken barn eller vuxna utsätts för hot, våld, 

övergrepp, kränkningar, trakasserier i anknytning 

till trygghetspunkten.

https://www.mcf.se/sv/amnesomraden/beredskap-for-kris-och-krig/befolkningsskydd/utrymning/kommunala-trygghetspunkter/
https://www.mcf.se/sv/amnesomraden/beredskap-for-kris-och-krig/befolkningsskydd/utrymning/kommunala-trygghetspunkter/
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Storskalig utrymning
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Regional strategi - Utrymning, mottagning och 
inkvartering vid höjd beredskap 

Strategin lyfter särskilda behov som behöver analyseras

• Språk

• Funktionsvariation

• Äldre och äldreomsorg

• Tillgänglighetsanpassning

Utrymning, mottagning och inkvartering vid höjd beredskap | Länsstyrelsen Västra 

Götaland

https://www.lansstyrelsen.se/vastra-gotaland/om-oss/vara-tjanster/publikationer/2025/utrymning-mottagning-och-inkvartering-vid-hojd-beredskap.html
https://www.lansstyrelsen.se/vastra-gotaland/om-oss/vara-tjanster/publikationer/2025/utrymning-mottagning-och-inkvartering-vid-hojd-beredskap.html
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Samverkan framåt
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Frågor?
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Kontakt

Säkerhet och beredskap

Stadsledningskontoret, Göteborgs Stad

sakerhetochberedskap@stadshuset.goteborg.se

Kvalitet och styrning

Maria Berntsson

maria.berntsson@funktionsstod.goteborg.se

Förvaltningen för funktionsstöd, Göteborgs Stad

mailto:sakerhetochberedskap@stadshuset.goteborg.se
mailto:maria.berntsson@funktionsstod.goteborg.se
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Inledning 

Syftet med denna policy 
Syftet med denna policy är att utgöra det övergripande ramverket och ge inriktning för 
säkerhets- och beredskapsarbetet inom Göteborgs Stads nämnder och styrelser.  

Vem omfattas av policyn 
Denna policy gäller tillsvidare för Göteborgs Stads nämnder och bolagsstyrelser. 

Delägda bolag där Göteborgs Stad är majoritetsägare är skyldiga att förhålla sig till denna 
policy. 

Kopplingar till andra styrande dokument 
Policyn konkretiseras i underliggande styrande dokument. 

• Göteborgs Stads riktlinje för informationssäkerhet 
• Göteborgs Stads riktlinje för säkerhetsskydd 
• Göteborgs Stads riktlinje för höjd beredskap 
• Göteborgs Stads riktlinje för krishantering 
• Göteborgs Stads riktlinje för kriskommunikation 
• Göteborgs Stads riktlinje för nödvattenförsörjning 
• Göteborgs Stads riktlinje för personsäkerhet 
• Göteborgs Stads riktlinje för arbetsmiljö, medarbetarskap och chefskap 
• Göteborgs Stads riktlinje för systematiskt brandskyddsarbete (SBA) 

  



 

Göteborgs Stads säkerhets- och beredskapspolicy 4 (5) 

Policy 
• Säkerhets- och beredskapsarbetet i Göteborgs Stad ska värna samhällets 

grundläggande skyddsvärden; människors liv och hälsa, samhällets funktionalitet, 
demokrati, rättssäkerhet och mänskliga fri- och rättigheter, miljö och ekonomiska 
värden och nationell suveränitet. 

• Säkerhets- och beredskapsarbetet ska omfatta följande områden₁: 
o informations- och cybersäkerhet  
o fysisk säkerhet 
o personalsäkerhet  
o personsäkerhet 
o civil beredskap  
o säkerhetsskydd (berör endast verksamheter som omfattas av 

säkerhetsskyddslagen). 
• Säkerhets- och beredskapsarbetet ska vara en integrerad del i varje verksamhets 

grunduppdrag. 
• Säkerhets- och beredskapsarbetet ska präglas av en säkerhetskultur som innebär 

att anställda känner till, förstår och gör det som krävs i förhållande till sitt ansvar 
för att förebygga oönskade händelser. 

• Säkerhets- och beredskapsarbetet ska vara långsiktigt och kontinuerligt samt 
omhänderta goda exempel och erfarenheter. 

• Säkerhets- och beredskapsarbetet ska utgå ifrån riskanalyser med tyngdpunkt på 
förebyggande aktiviteter. 

Nämnder och bolagsstyrelser ansvarar för: 

• att upprätthålla sin verksamhet på en tolerabel nivå, oavsett vilken störning den 
utsätts för, så kallad kontinuitetshantering. 

• att det finns en god förmåga till samverkan och ledning vid samhällsstörningar. 
• att befattningen säkerhetschef₂ eller motsvarande finns med befogenhet att leda, 

samordna och utveckla säkerhets- och beredskapsarbetet. 
• att säkerhets- och beredskapsarbetet dokumenteras vad gäller organisation, 

delegation, beslut, planer och åtgärder. 
• att anställda ges utbildning och övning inom säkerhet- och beredskapsarbetet i 

förhållande till sitt ansvar och sina arbetsuppgifter. 
• att i rimlig omfattning kravställa att externa parter såsom entreprenörer, inhyrd 

personal, konsulter och leverantörer uppfyller och följer lagar och regler inom 
säkerhets- och beredskapsarbetet. 

• att säkerhets- och beredskapsarbete följs upp. 

Kommunstyrelsen ansvarar för att: 

• befattningen Göteborgs Stads säkerhetschef finns med uppdrag att leda, 
samordna och följa upp säkerhets- och beredskapsarbetet samt representera 
staden i övergripande säkerhetsrelaterade frågor. 

 1. Bilaga 1 beskriver säkerhet- och beredskapsarbetets olika områden. 
2. Respektive verksamhet beslutar titel utifrån sin organisationsstruktur och tjänstenomenklatur. 
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Bilaga 1 – Beskrivning av säkerhets- och 
beredskapsarbetets olika områden 
 

a. Informations- och cybersäkerhet 
Informations- och cyberssäkerhet handlar om förebyggande och systematisk 
anpassning av skydd utifrån behov och risker. Ett riskbaserat förhållningssätt i 
informations- och cybersäkerhetsarbetet innebär att varje verksamhet ska 
upprätta, införa, driva, övervaka, granska, underhålla och förbättra verksamhetens 
informations- och cyberssäkerhet, det vill säga skydd av informationstillgångar 
avseende konfidentialitet, riktighet och tillgänglighet. 
 

b. Fysisk säkerhet 
Fysisk säkerhet är ett system av säkerhetsåtgärder bestående av personal, rutiner, 
byggnadsteknik och säkerhetsteknik. Tillsammans skapar dessa de upptäckande, 
försvårande och hanterande åtgärderna som ska förebygga obehörigt tillträde, 
insyn och skadlig inverkan på verksamheten och dess skyddsvärden. Skadlig 
inverkan omfattar exempelvis brand, vatten och explosivämnen. 
 

c. Personalsäkerhet 
Personalsäkerhet syftar till att skydda verksamheten genom att säkerställa att dess 
personal är pålitligt och lojal samt att utreda sådana omständigheter som kan 
antas innebära sårbarheter i säkerhetshänseende. Det handlar om att minimera 
risken för att obehöriga eller opålitliga personer får tillgång till exempel känslig 
information och system eller kan utnyttja sårbara grupper eller individer. 
 

d. Personsäkerhet 
Personsäkerhet handlar om att skydda enskilda personer eller grupper från hot, 
våld eller andra säkerhetsrisker. Det kan inkludera åtgärder för att minska risken 
för olyckor, överfall, trakasserier och annan skada. 
 

e. Civil beredskap 
Civil beredskap handlar om förmågan att förebygga och hantera fredstida 
krissituationer, krigsfara och ytterst krig. Civil beredskap är ett samlingsnamn för 
krisberedskap och civilt försvar. Krisberedskap handlar om fredstida kriser 
medan civilt försvar utgör motståndskraft vid krigsfara och krig. Det civila 
försvaret och det militära försvaret utgör tillsammans totalförsvaret. Förmågan 
inom civil beredskap byggs upp genom utbildning, övning, resurser, material och 
den organisation och struktur som skapas innan, under och efter kris eller krig. 
 

f. Säkerhetsskydd 
Säkerhetsskydd handlar om att skydda information och verksamheter av 
betydelse för Sveriges säkerhet mot spioneri, sabotage, terroristbrott och vissa 
andra hot. Det handlar även om att skydda verksamhet som omfattas av ett för 
Sverige förpliktande internationellt åtagande om säkerhetsskydd. 
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