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Revidering av Nämnden för funktionsstöds 
riktlinje för återkallelseförbehåll i 
myndighetsbeslut 
Förslag till beslut 
Nämnden för funktionsstöd tillstyrker reviderad riktlinje för återkallelseförbehåll i 
myndighetsbeslut, i enlighet tjänsteutlåtandets bilaga 1.   

Sammanfattning 
Nämnden föreslås tillstyrka reviderad riktlinje för återkallelseförbehåll i 
myndighetsbeslut.  

Nämnden antog en riktlinje för återkallelseförbehåll i myndighetsbeslut 2023-12-
20. Riktlinjen gör gällande att nämnden kan återkalla ett gynnande beslut, genom att 
insats- eller biståndsbeslutet förses med ett eller flera återkallelseförbehåll.  

Revideringen innebär ett antal förtydliganden, samt förändringar i lagparagrafer utifrån 
förändrad lagstiftning.  

Bedömning ur ekonomisk dimension 
När en insats är beviljad är utgångspunkten att den ska verkställas omedelbart.   

Återkallelseförbehåll kan tillämpas när verkställighet inte har kunnat ske på grund av den 
enskildes agerande. De möjliggör för nämnden att återkalla insatser för personer som 
upprepade gånger tackar nej för att de inte är redo att ta emot en insats. Eftersom varje 
erbjudande innebär en process med samtal, information och studiebesök så innebär varje 
erbjudande som inte accepteras att resurser inte kommer till användning och att enskilda 
som är redo att ta emot insatser får vänta längre på verkställighet.  

Den reviderade versionen av riktlinje för återkallelseförbehåll bedöms inte innebära några 
förändrade kostnader för kommunen eller den enskilde, i förhållande till befintlig version 
av riktlinjen.  

Bedömning ur ekologisk dimension 
Förvaltningen har inte funnit några särskilda aspekter på frågan utifrån denna dimension.  

Bedömning ur social dimension 
Förvaltningen bedömer att riktlinjen bidrar till ökad förutsebarhet för de enskilda som får 
beslut om insatser som förenas med ett återkallelseförbehåll. Riktlinjen bedöms 
också stärka förutsättningarna för likabehandling inom förvaltningen.   

Förvaltningen för funktionsstöd 

Avdelning Myndighet  
  

Tjänsteutlåtande 
Utfärdat 2026-09-07 
Ärendenummer FFS-2026-02628 
 

Handläggare 
Caroline Öberg 
E-post: caroline.oberg@funktionsstod.goteborg.se 
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Den reviderade versionen av riktlinje för återkallelseförbehåll bedöms inte innebära några 
förändringar i förhållande till den enskilde, i jämförelse med befintlig version 
av riktlinjen. 

Samverkan 
Förvaltningens samverkansgrupp   

Information lämnas på förvaltningsövergripande samverkansgrupp (FSG) 16 september 
2026.  

Bilagor som ingår i beslutsunderlaget 
1. Nämnden för funktionsstöds riktlinje för återkallelseförbehåll i myndighetsbeslut, 
beslutad 2023-12-20   

2. Nämnden för funktionsstöds riktlinje för återkallelseförbehåll i myndighetsbeslut, 
reviderad version   
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Beskrivning av ärendet 
Nämnden föreslås tillstyrka reviderad riktlinje för återkallelseförbehåll i 
myndighetsbeslut.  

Bakgrund och innehåll  

Som ett led förvaltningens arbete för snabbare kunna verkställa beslut, 
utreddes möjligheten att införa återkallelseförbehåll då brukare tackar nej till erbjuden 
insats till nämnden under 2023. Riktlinjen togs fram av förvaltningens jurister i 
samverkan med representanter för förvaltningens samtliga avdelningar.   

Riktlinjen gör gällande att en insats eller ett beslut kan återkallas enligt tre 
återkallelseförbehåll:  

- Beslutet kan återkallas vid väsentligt ändrade förhållanden.   

- Beslutet kan återkallas om du tackar nej till erbjuden verkställighet tre gånger.   

- Beslutet kan återkallas om du inte tillgodogör dig insatsen.   

Vilket eller vilka återkallelseförbehåll som ska infogas i beslutet om insats avgörs av 
beslutsfattaren efter en individuell bedömning i aktuellt ärende. Riktlinjen förtydligar hur 
de olika återkallelseförbehållen appliceras och processen för handläggning av beslut med 
återkallelseförbehåll.  

Syftet med riktlinjen är att skapa förutsebarhet för de enskilda som får beslut om insatser 
som förenas med ett återkallelseförbehåll. Syftet är vidare att skapa förutsättningar för 
likabehandling inom förvaltningen.  

Revidering  

Förvaltningen har uppmärksammat behov av att förtydliga delar av riktlinjen. Den 
språkliga utformningen av återkallelseförbehållen har uppdaterats för att ligga mer i linje 
med de uttryck som används i lagstiftning och praxis.  Därtill har ny lagstiftning medfört 
behov av att uppdatera de lagrum som anges i riktlinjen. Revideringarna har 
genomförts av förvaltningens jurist.  

Förvaltningens/bolagets bedömning 
Förvaltningen bedömer de revideringar som genomförts som av 
mindre omfattande karaktär.   

Nämnden föreslås tillstyrka reviderad riktlinje för återkallelseförbehåll.  

 

 

 

 

Maria Olsson 

Avdelningschef Myndighet 

Neri Samuelsson 

Förvaltningsdirektör 
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