
 

Göteborgs Stad, Demokrati och medborgarservice, protokoll 1 (11) 

Protokoll nr 7 

Sammanträdesdatum: 2025-09-24 
Tid: 14:00–15:40, mötet ajourneras 14.45–15:00 

Plats: Ekelundsgatan 1, våning 1, Hållbarheten/Insikten 

Paragrafer: § 69-78 

Närvarande 

Ledamöter 

Ordförande Jesper Berglund (V), 1:e vice ordförande Jonas Svensson (MP),  

2:e vice ordförande Björn Jedvert (L), Ulf Johansson (S), Mattias Arvidsson (D) och  

Emma Yllivallo Altenhammar (SD) 

Tjänstgörande ersättare 

Simon Hultström (M) ersätter Henrik Ryberg (M), Maria Wedell Carlsson (L) ersätter 

Mariam Ismail Daoud (M), Khimm Lipardo (KD) ersätter Stig Andersson (S),  

Walter Hornfelt (V) ersätter Tove Wikehult (V) och Johan Radix (C) ersätter  

Karin Östring Bergman (C) 

Övriga närvarande 

Förvaltningsdirektör Eva Englund, nämndsekreterare Irene Gustafsson, 

förvaltningscontroller Sofie Brolin, koordinator kunddialog och tjänster  

Anette Hermansson, avdelningschefer Marie Bake, Ulrika Karmalm, Johan Svensson, 

Karim Zendegani, Nina Rigo Bernhardsson och Maria Holmgren, digitaliseringsansvarig 

Niclas Bengtsson, enhetschef Cassandra Larsson och planeringsledare Ulrica Ramstedt. 

Personalföreträdare 

Katarina Lundgren (Vision) 

Detta protokoll är elektroniskt signerat, se sista sidan i dokumentet.  
Justering av protokollet har tillkännagivits genom anslag på kommunens anslagstavla. 
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Göteborgs Stad, Demokrati och medborgarservice protokoll 2 (11) 

§ 69  

Upprop och anmälan av jäv 
Upprop av nämndens ledamöter och ersättare samt information om tjänstgörande 

ersättare. 

Ingen anmäler jäv.  
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§ 70  

Val av justerare 

Beslut 
Nämnden för demokrati och medborgarservice utser Björn Jedvert (L) att justera 

protokollet.  
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§ 71  

Godkännande av dagordning 

Beslut 
Nämnden för demokrati och medborgarservice fastställer dagordningen.  
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§ 72 Ärendenummer DOM-2025-00113 

Information från förvaltningsdirektör 
 Anette Hermansson informerar om ändrade öppettider för kontaktcenter från och 

med den 1 januari 2026. 

 Ulrika Karmalm informerar om miljöförvaltningens kampanj ”Stort gjort”, som 

kommer att synas på stadsinformationstavlorna och i kollektivtrafiken under 

hösten. Kampanjen handlar om hållbara vardagsval och är en del i uppdraget att 

synliggöra målbilden för miljö och klimatprogrammet.  

 Marie Bake informerar med anledning av att personuppgifter om nuvarande och 

tidigare anställda i Göteborgs Stad har läckt i samband med ett cyberangrepp mot 

leverantören Miljödata. 

 Karim informerar från Frihamnsdagarna 2025, där demokrati och 

medborgarservice deltog genom att arrangera tre seminarier. 

Beslut 
Nämnden för demokrati och medborgarservice antecknar informationen. 
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Göteborgs Stad, Demokrati och medborgarservice protokoll 6 (11) 

 

§ 73 Ärendenummer DOM-2025-00048 

Delårsrapport augusti 2025 
Sofie Brolin, Marie Bake och Johan Svensson informerar nämnden om ärendet.  

Beslut 
1. Nämnden för demokrati och medborgarservice fastställer delårsrapport augusti 

2025. 

2. Nämnden för demokrati och medborgarservice förklarar kommunfullmäktiges 

budgetuppdrag om att säkerställa en hållbar livscykelhantering av bärbar 

elektronik för fullgjort. 

3. Nämnden för demokrati och medborgarservice godkänner förvaltningens 

halvårsuppföljning av samlad riskbild och internkontrollplan för 2025. 

4. Nämnden för demokrati och medborgarservice godkänner bilaga om uppföljning 

av program och planer inom det brottsförebyggande och trygghetsskapande 

området. 

5. Nämnden för demokrati och medborgarservice antecknar bilaga om fördjupad 

uppföljning – motverka segregation. 

6. Nämnden för demokrati och medborgarservice antecknar bilaga om uppföljning 

av arbetet med civil beredskap. 

7. Nämnden för demokrati och medborgarservice antecknar bilaga om uppföljning 

av Göteborgs Stads plan för kompetensförsörjning 2024–2026. 

8. Nämnden för demokrati och medborgarservice förklarar paragrafen omedelbart 

justerad. 

Handlingar 
Förvaltningens tjänsteutlåtande daterat 2025-08-26 med bilagorna:  

1. Delårsrapport augusti 2025 

2. Uppföljning av samlad riskbild och intern kontrollplan 

3. Uppföljning av Göteborgs Stads kompetensförsörjningsplan 2024–2026 

4. Uppföljning av arbetet med civil beredskap 

5. Uppföljning av program och planer inom det brottsförebyggande och 

trygghetsskapande området 

6. Fördjupad uppföljning – motverka segregation 
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§ 74 Ärendenummer DOM-2025-00146 

Demokrati och medborgarservice lokalbehovsplan 2025 
Cassandra Larsson informerar nämnden om ärendet.  

Beslut 
1. Nämnden för demokrati och medborgarservice antar lokalbehovsplan 2025. 

2. Nämnden för demokrati och medborgarservice översänder lokalbehovsplanen till 

kommunstyrelsen. 

Handlingar 
Förvaltningens tjänsteutlåtande daterat 2025-08-21 med bilagan Nämnden för demokrati 

och medborgarservice lokalbehovsplan 2025. 

Protokollsutdrag skickas till 
Kommunstyrelsen 
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§ 75 Ärendenummer DOM-2022-00137 

Återrapportering av uppdrag om Göteborgs Stads långsiktiga 
arbete med Leader 
Ulrica Ramstedt informerar nämnden om ärendet.  

Beslut 
1. Nämnden för demokrati och medborgarservice överlämnar förvaltningens 

tjänsteutlåtande daterat 2025-09-02 som sitt eget förslag till kommunfullmäktige 

om hur Göteborgs Stads långsiktiga arbete med Leader kan genomföras.  

2. Nämnden för demokrati och medborgarservice föreslår att kommunfullmäktige 

förklarar uppdraget från 2022-10-27, § 29, för fullgjort. 

Handlingar 
Förvaltningens tjänsteutlåtande daterat 2025-09-02 med bilagan Kommunfullmäktiges 

handling 2022 nr 118. 

Protokollsutdrag skickas till 
Kommunfullmäktige 
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Göteborgs Stad, Demokrati och medborgarservice protokoll 9 (11) 

§ 76  

Rapport från ledamöter och ersättare i nämnden för 
demokrati och medborgarservice 
Johan Radix informerar från Ö-dialogen den 18 september 2025, som bland annat 

handlade om kommande tillgänglighets- och trygghetsinventering Saltholmen. 

Beslut 
Nämnden för demokrati och medborgarservice antecknar informationen.  
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§ 77 Ärendenummer DOM-2025-00114 

Inkomna skrivelser till nämnden för demokrati och 
medborgarservice 2025 
Det finns inga inkomna skrivelser anmälda.  
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§ 78 Ärendenummer DOM-2024-00262 

Redovisning av delegationsbeslut 
 Nämnden för demokrati och medborgarservice anmäler personuppgiftsincident 

om Adato och Stella till Integritetsskyddsmyndigheten (handlingsnummer 

DOM:786). 

Beslut 
Nämnden för demokrati och medborgarservice antecknar informationen. 

Handling 
Rapporten "Redovisning av delegationsbeslut till nämnden för demokrati och 

medborgarservice 2025-09-24". 

 



 

Undertecknat av följande personer

IRENE HERPEL GUSTAFSSON
Datum: 2025-09-25 12:49:39

AUGUST JESPER SEVED BERGLUND
Datum: 2025-09-25 12:55:31

BJÖRN MAGNUS JEDVERT
Datum: 2025-09-26 10:15:30
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