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Tillaggsyrkande angaende — Redovisning av
uppdrag att samordna arbetet

mot svartkontrakt och att sprida arbetet over
staden

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen och kommunfullméktige:

1. Forvaltnings AB Framtiden fér i uppdrag att inkludera samverkan med
socialndmnderna i arbetet med att tillhandahalla rutiner och samordna gemensamma
kontrolldtgérder samt vara en stodfunktion mot oriktiga hyresforhallanden for de
boenden som Go6teborgs Stad forfogar over.

Yrkandet

Oriktiga hyresforhallanden som svarthandel med hyreskontrakt, ockerhyror eller
vélfardsbrott ska forebyggas och motverkas for att sékerstilla att Goteborgs stads
boenden hyrs ut pa ett korrekt sidtt. De kommunala hyresrétterna dr vasentliga for manga
ménniskors mojlighet att kunna leva i Géteborg. Det ska inte gé att kdpa sig fore
bostadskon eller utnyttja desperata méanniskor i behov av bostad for ekonomisk vinning.

Bostadsbristen i kombination med dkande kostnader for boende kan vara en anledning till
att manniskor ingar oriktiga hyresfoérhallanden, dir enskilda kan sta mellan valet att helt
std utan bostad eller ingé ett olovligt hyresforhallande for att fa en bostad. Redan idag
finns vissa rutiner for samverkan, exempelvis inom Gardstensbostidder, dar bostadsbolag
kan meddela socialtjansten nér ett kontrakt sdgs upp av hyresvirden. Daremot saknas
samverkan med socialtjédnsten i de fall férstahandshyresgésten som ingétt ett oriktigt
hyresforhallande pa uppmaning av hyresvérden sjilv sdger upp kontraktet. Eventuella
andrahandshyresgéster blir dirmed inte alltid uppméarksammade av socialtjansten.

Béde socialtjéansten och de kommunala bostadsbolagen har erfarenhet av att arbeta med
vrikningsforebyggande insatser for att motverka att ménniskor blir bostadsldsa.
Goteborgs stads riktlinje for arbetet med att forebygga avhysningar dr under revidering
och kommer framdver att gilla for stadens ndmnder och bolag. Denna riktlinje inkluderar
dock inte personer som ingatt oriktiga hyresforhallanden.

Vi anser att det ar viktigt att tydliggora att samverkan ska ske mellan de kommunala
bostadsbolagen och socialnimnderna dven i arbetet mot oriktiga hyresforhallanden.
Forvaltnings AB Framtiden ska dérfor inkludera samverkan med socialtjénsten i detta
arbete fOr att undvika att personer som av olika anledningar har hyrt en bostad med
oriktiga hyresforhéllanden riskerar att hamna i hemldshet.
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Kommunstyrelsen

Tillaggsyrkande Sverigedemokraterna alld
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Yrkande angaende — Redovisning av uppdrag att
samordna arbetet mot svartkontrakt och att sprida arbetet dver
staden

Forslag till beslut

| kommunstyrelsen och kommunfullmaktige:

1. Kommunstyrelsen far i samverkande med berdrda instanser, i uppdrag att vid
utvecklandet av arbetsmetodiken gallande svartkontrakt, aven ta med
kopplingarna till den grova organiserade brottsligheten.

Yrkandet

Svartkontrakt ar i hog grad kopplade till grov organiserad brottslighet. Polisen
informerar om penningtvatt samt grov narkotika- och valdsbrottslighet. Den
organiserade brottsligheten ar aldrig langt borta i miljardindustrin dar svarta
pengar hanteras. Grovt kriminella ligger bakom ett stort antal olovliga
andrahandskontrakt i férorterna. Nyanlanda trangs ihop i dverfulla lagenheter, de
kravs pa ockerhyror och slangs ut med vald om de inte betalar.

Goteborgs Stad har identifierat ett flertal atgardsbehov, bland annat:

e Tipshantering till och fran andra myndigheter

e Kanaler for intern samverkan inom Géteborgs Stad
o Verktygslada i registerarbetet

e Underrattelser om fel i folkbokforing

e Misstanke om felaktiga utbetalningar

e Kompetenshgjning

e Osv

En slutrapport foérvantas bli framférd 2022. Sverigedemokraterna yrkar pa att
staden, vid utvecklandet av arbetsmetodiken gallande svartkontrakt, aven
inkluderar och redovisar kopplingarna till den grova organiserade brottsligheten.
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Stadsledningskontoret

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2021-11-22 Pia Eriksson och Andreas Wikberg
Diarienummer 1673/20 Telefon: 031-368 01 37, 031- 368 01 20

E-post: pia.eriksson@stadshuset.goteborg.se
andreas.wikberg@stadshuset.goteborg.se

Redovisning av uppdrag att samordna arbetet
mot svartkontrakt och att sprida arbetet over
staden

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen och kommunfullméktige:

1. Forvaltnings AB Framtiden far ett dvergripande ansvar for att tillhandahélla rutiner
och samordna gemensamma kontrollatgarder samt vara en stodfunktion mot oriktiga
hyresforhéllanden for de boenden som Goteborgs Stad forfogar over.

2. Kommunfullmiktiges uppdrag i budget 2021, att samordna arbetet mot svartkontrakt
och att sprida arbetet 6ver staden, forklaras fullgjort.

3. Delrapport av kommunfullmiktiges uppdrag i budget 2020, uppdrag att delta i
Skatteverkets pilotprojekt om felaktig folkbokforing, antecknas.

Sammanfattning

Hyreslagstiftningen har skérpts géllande oriktiga hyresforhéllanden. Syftet har varit att fa
en bittre fungerande hyresbostadsmarknad med fler forstahandskontrakt och tryggare
boendevillkor. I kommunfullméktiges budget 2021 fick kommunstyrelsen i uppdrag att
samordna arbetet mot svartkontrakt och att sprida arbetet Gver staden.

Stadsledningskontoret har gjort en kartldggning 6ver boenden som Géteborgs Stad
forfogar 6ver och som kan bli foremal for oriktiga hyresforhallanden. Analysen visar att
Storningsjouren i Goteborg AB (nedan Storningsjouren) samt Gardstensbostider AB har
det mest langtgaende och fungerande arbetet gillande att motverka oriktiga
hyresforhallanden. Stérningsjouren samt Gardstensbostdder AB har checklistor,
tipsfunktioner, utfor olika typer av kontroller. Dérutdver finns andra bolag och
forvaltningar i staden som ocksé dger eller pa annat satt tillhandahaller bostdder men som
saknar utvecklade arbetssitt. For att fa till en likvirdig och effektiv hantering i staden
bedomer stadsledningskontoret att de behover stod.

Stadsledningskontorets forslag ér att Forvaltnings AB Framtiden fér ett dvergripande
ansvar for att tillhandahalla rutiner, arbetssitt och kontrollatgirder géllande oriktiga
hyresforhallanden. Beredningen har skett i dialog med Forvaltnings AB Framtiden som
stéller sig bakom forslaget. I det 6vergripande ansvaret bor dven inga en systematisk
kontrollplan och samordning av kontroller. En plan for kvalitetssékring och uppfoljning
av rutinens och kontrollplanens efterlevnad bor tas fram.
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Beddmning ur ekonomisk dimension
Forslaget bedoms inte fA ndgon visentlig ekonomisk effekt for Forvaltnings AB
Framtiden.

Bedomning ur ekologisk dimension
Stadsledningskontoret har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna
dimension.

Beddmning ur social dimension

Genom att arbeta systematiskt och enhetligt i Goteborgs Stad mot oriktiga
hyresforhallanden kan otrygga boendeforhallanden stévjas. En hyresgést som bor otillatet
i andrahand har inte det besittningsskydd som finns i hyreslagstiftningen utan ar beroende
av de krav som forstahandshyresgisten stéller. Pa grund av den nya lagstiftningen kan
ocksa situationer uppsta dér ett oriktigt hyresforhallande kan medfora att en hyresgést blir
bostadslos med omedelbar verkan.

Personer som har svérast att komma in pa bostadsmarknaden 16per ofta storst risk for att
hamna i ett otryggt boende. Det finns dven risk for att oskéliga 6verhyror tas ut. Det kan
vara personer som inte dr etablerade i Sverige eller som lever under hot och behdver en
bostad snabbt. Genom att ha en systematisk kontroll av hyresforhallanden kan lagenheter
som utnyttjas av oseridsa forstahandshyresgister forhindras och ldgenheten kan istallet
aterga till bostadskon och risk for 6verhyror minskar. Trygga levnadsforhallanden och
ratten till bostad ar formulerat i s&vél barnkonventionen som i konventionen om
ekonomiska, sociala och kulturella rattigheter och géller alla medborgare. Goteborgs Stad
har genom Sveriges dtagande ett ansvar att sdkra dessa réttigheter. Ett arbete mot oriktiga
hyresforhallanden beddms ligga i linje med ovan ndmnda skyldigheter och kan bidra
positivt i Goteborgs Stads arbete for 6kad trygghet och minskad brottslighet, samt bidra
till barnets bésta. Detta forutsatt att Goteborgs Stad arbetar aktivt for att minska
bostadsbristen som é&r ett underliggande problem i forhéllande till forekomsten av oriktiga
hyresforhallanden.

Bilaga
Delrapport for uppdraget att delta i Skatteverkets pilotprojekt om felaktig folkbokforing,
dnr 1680/20.
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Arendet

Arendet ir en redovisning av kommunfullmiktiges uppdrag i budget 2021, att samordna
arbetet mot svartkontrakt och att sprida arbetet 6ver staden. Kommunstyrelsen och
kommunfullméktige har att ta stillning till foreslagen hantering for att motverka
forekomsten av oriktiga hyresforhallanden. Arendet innehéller dven en delrapport for
uppdraget att delta i Skatteverkets pilotprojekt om felaktig folkbokforing, uppdraget
kommer att rapporteras i sin helhet under 2022.

Beskrivning av arendet
Kommunstyrelsen har i kommunfullméktiges budget 2021 fatt i uppdrag att samordna
arbetet mot svartkontrakt och att sprida arbetet 6ver staden.

Bakgrunden till uppdraget dr det allvarliga och omfattande problemet med organiserad
brottslighet som utnyttjar valfardssystemen och som har koppling till oriktiga uppgifter i
folkbokforingen. Regeringen har ansett det vara angeléget att anvénda det
myndighetsgemensamma arbetet mot grov och organiserad brottslighet for att utveckla
nya arbetssétt mot denna typ av brottslighet. Goteborgs Stads deltagande i det
myndighetsgemensamma samarbetet slutrapporteras 2022. En delrapport som beskriver
pilotprojektet bildggs detta drende som information.

Avgransning och definition

I uppdraget ingér definitionen att “samordna arbetet mot svartkontrakt”. Termen
“svartkontrakt” anvinds i dagligt tal for att beskriva otillaten andrahandsuthyrning men
har i Goteborgs Stad, genom Stérningsjouren, rubricerats som arbete mot oriktiga
hyresforhallanden. I detta uppdrag kommer termen oriktiga hyresforhéllanden att
anvandas for att beskriva och avgrinsa “svartkontrakt”. Uppdraget omfattar inte otillaten
handel med hyreskontrakt genom kop eller byten.

Angransande uppdrag
I bifogad delrapportering beskrivs angransande uppdrag med kopplingar till drendet.

Lagstiftning

Hyreslagstiftningen har fran och med den 1 oktober 2019 skérpts gillande oriktiga
hyresforhallanden. Det bakomliggande syftet har varit att 4 en béttre fungerande
hyresbostadsmarknad med fler forstahandskontrakt och tryggare boendevillkor.

e Den som hyr ut en hyresldgenhet i andrahand utan tillstand kan férlora
hyreskontraktet med omedelbar verkan.

e En forstahandshyresgdst som hyr ut sin ldgenhet i andra hand ska inte fa ta ut en hyra
som &r hogre 4n hyresgéstens egen hyra med eventuellt tilligg for mobler (max +15
%). Om en for hog hyra tas ut kan hyresgisten kunna forlora sitt kontrakt med
omedelbar verkan. Det blir brottsligt att hyra ut en ldgenhet i andra hand utan tillstand
med en hyra som &r oskélig.

e Om forstahandshyresgisten inte anvénder ldgenheten som bostad i beaktansvird
utstrdckning ér uthyrningen att anse som andrahandsuthyrning, det vill siga inte
inneboende.

Gillande misstanke om fel i folkbokféringen finns en skyldigheti32 ¢ §
folkbokféringslagen for myndigheter att underritta Skatteverket.

Goteborgs Stad Stadsledningskontoret, tjansteutlatande

3(6)



Goteborgs Stads organisation gallande fastigheter

Fastighetsndmnden dr Goteborg Stads mark- och bostadspolitiska ndimnd samt
exploateringskontor. Fastighetsndmnden ansvarar dven for en lagenhetsbank som
innefattar bostdder med sdrskild service. Fastighetsforvaltande bolag ar egna juridiska
personer samt dgare av sina fastigheter. Fastighetsforvaltande ndmnder &r frémst
lokalndmnden, idrotts- och foreningsndamnden, nimnden for kretslopp och vatten samt
fastighetsnamnden. Lokalndgmnden dr hyresvérd for i stort sett samtliga lokaler som
nyttjas av stadens ovriga nimnder.

Kartlaggning

Det finns ingen sammanstillning 6ver hur ménga boenden som Goéteborg Stad forfogar
over och som kan bli foremal for oriktiga hyresférhallanden. For att ta reda pa vilka inom
Goteborgs Stad som tillhandahaller bostdder har en enkét skickats ut till 13 identifierade
forvaltningar och bolag. Fragor har stéllts om vilka typer av bostdder som finns (till
exempel hyresritter, bostadsritter, rivningskontrakt, personalbostéder, blockférhyrda
bostéder, hirbédrgen, boenden med sérskild service och 6vrigt), kontraktstyp samt uppgift
om checklistor och kontrollarbete géllande arbete mot oriktiga hyresférhallanden. Nedan

foljer en sammanstéllning dver svaren till stadsledningskontoret.

Forvaltning eller
bolag

Antal
boenden?

Anvinder
skriftliga
checklistor?

Finns
tipsfunktion?

Finns
systematisk

Bostads AB Poseidon

27399

Ja

Ja

uppfoljning?
Nej

Goteborgs Stads
Bostads AB

24793

Ja

Ja

Nej

Familjebostader i
Goteborg AB

19 335

Ja

Ja

Nej

Gardstensbostider AB

2761

Ja

Ja

Ja

Higab AB

40

Nej

Nej

Ja

Fastighetskontoret,
sociala kontrakt

2700

Ja (samverkan
Storningsjouren)

Nej

Nej

Fastighetskontoret,
ovrigt

Ca 400

Nej

Nej

Nej

Lokalforvaltningen,
egen regi

70

Delvis

Nej

Nej

Lokalfoérvaltningen,
mellanhyresvird

- Socialforvaltningarna
- Forvaltning for
funktionsstod

- Aldre samt vard- och
omsorgsforvaltningen

87

18

Nej

Nej

Nej

Liseberg AB, park-
och naturforvaltningen,
Egnahemsbolaget,
Idrotts- och
foreningsforvaltningen,
Kulturforvaltningen
och Goteborgs Hamn
AB

Saknar
boenden
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I kartlaggningen har boenden inom férvaltningen for funktionsstod och édldre samt vard-
och omsorgsforvaltningen inte tagits med, da boendena har 16pande tillsyn pa grund av
personlig service. Risk for oriktiga hyresforhdllanden bedoms vara mycket lag.

Av kartlaggningen framgar att boenden som Géteborgs Stad forfogar Gver huvudsakligen
finns inom kommunens bostadsbolag. Boenden som tillhandhélls utanfoér bostadsbolagen
ar jamforelsevis fA till antalet. Utanfor bostadsbolagens hantering saknas ett enhetligt
arbete mot oriktiga hyresfoérhallande. Det finns ocksé oklarheter om vilken organisation
som har ansvar for kontroll att det &r ritt person som bor i bostaden nér det forekommer
mellanhyresvérdar. En formell samverkan mellan samtliga organisationer som
tillhandahéller bostdder i Goteborg Stad saknas, dven om till exempel Stérningsjouren
och fastighetskontoret samverkar.

Goteborgs stads pagaende arbete mot oriktiga hyresféorhallanden

Det finns idag inget reglerande strategiskt dokument som reglerar hanteringen av kontroll
for att motverka oriktiga hyresférhallanden inom Goteborgs Stad. Pa lokal niva saknas
ocksé reglerande styrande dokument, exempelvis rutiner, 6ver hur arbetet ska ske mot
oriktiga hyresforhéllanden. Stérningsjouren och Gardstensbostdder AB har dock vil
inarbetade arbetssitt och egna skriftliga checklistor.

Storningsjouren arbetar pa uppdrag av Goteborgs Stads Bostads AB, Familjebostider i
Goteborg AB och Bostads AB Poseidon och ett av uppdragen &r att arbeta mot oriktiga
hyresforhallanden. Syftet ar att frigora ldgenheter dér forstahandshyresgésten inte langre
ar 1 behov av ldgenheten. Det kan till exempel vara pa grund av forekomst av dubbla
kontrakt eller kontrakt som innehas av personer som har sitt boende tillgodosett pa annat
stélle, inte langre vistas i landet eller dr avlidna. Arbetet initieras framforallt via tips och
sker sedan genom utredningar. Stérningsjouren har tagit fram egna checklistor som ligger
till grund for kontrollarbetet. Arbetsmetodiken bygger pa kontroll i olika led.

Storningsjouren har en trestegsmodell dir en grundldggande kontroll samt viss fordjupad
kontroll gors pa samtliga tips. Ovrig fordjupad kontroll gérs efter riskbedomning.
Rutinerna bygger pé att skapa en egen bild av omstdndigheterna som kompletteras med
information fran 6ppna kéllor och myndigheter. Utredningsarbetet sker hos en egen
avdelning hos Stérningsjouren med anstéllda jurister som gor skrivbordskontroller. Sedan
oktober 2015 och fram till och med november 2021 har mer 4dn 2 500 ldgenheter frigjorts
inom bostadsbestandet. Fragan om att samkora de tre separata bolagens bestand, for att
till exempel hitta dubbla kontrakt, &r under utredning pa Forvaltnings AB Framtiden.

Gardstensbostidder AB:s arbete mot oriktiga hyresforhallanden sker i egen regi. Bolaget
har ett organiserat arbete som innehéller signalfangst, uppfoljning och samverkan.
Signalfangsten sker genom att arbeta systematiskt med 6ppna kéllor, inkommande tips
men dven fanga signaler som extra namn pa brevlador och avvikelser i
hyresinbetalningar. Det systematiska arbetet sker genom att arbeta med ett omréade eller
en gata i taget och hdlla samman arbetet. Genom ett gemensamt arbete i hela bolaget
involveras utover hus- och trygghetspersonal dven administrativ personal. Under aren
2017 - 2020 atertogs 187 hyreskontrakt.

Ovriga bolag och forvaltningar i Goteborgs Stad som tillhandahaller bostider har enbart
delvis ett strukturerat kontrollarbete. Pa grund av ett litet bestand finns begransade
resurser som arbetar med oriktiga hyresforhéllanden.
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Stadsledningskontorets bedéomning

Genom den skdrpning av hyreslagstiftningen som borjade gélla ar 2019 finns en tydlig
reglering géllande oriktiga hyresférhallanden. Den som hyr ut en hyreslédgenhet i
andrahand utan tillstind kan forlora hyreskontraktet med omedelbar verkan. Det har dven
blivit brottsligt att hyra ut en ldgenhet i andrahand utan tillstand till en hyra som &r
oskilig. Mot bakgrund av att lagstiftningen é&r tydlig finns inget behov av att ytterligare
precisera vad som &r oriktiga hyresforhallanden och f6ljder i ett styrande dokument pa
strategisk niva.

For att fa till en likvdrdig och effektiv hantering i Goteborgs Stad finns behov av att en
namnd eller styrelse far ansvar for att ge 6vriga naimnder och styrelser stdd 1 arbetet mot
oriktiga hyresforhéallanden. Kartldggningen har visat att de som idag har det mest
langtgaende och strukturerade arbetet for att motverka oriktiga hyresforhéllanden &r
Storningsjouren samt Géardstensbostdder AB. Dessa har signalfangst i form av
tipsfunktioner, checklistor och utfor olika typer av kontroller. Gardstensbostidder AB har
dven en systematisk uppfoljning. Storningsjouren har en sirskild juristavdelning som
arbetar mot oriktiga hyresforhéllanden.

Mot denna bakgrund foreslér stadsledningskontoret att Forvaltnings AB Framtiden ska fa
ett overgripande ansvar for att tillhandahéalla rutiner gillande arbetssitt och for kontroll av
oriktiga hyresforhéllande. Beredningen har skett i dialog med Forvaltnings AB Framtiden
som stéller sig bakom forslaget. I det dvergripande ansvaret bor dven ingé framtagande av
en systematisk kontrollplan och en samordning av gemensamma kontrollatgarder, dér
erfarenheter fran Storningsjouren och Gardstensbostdder AB:s arbetsmetodik tillvaratas.
Vidare bor det utformas en plan for kvalitetssidkring och uppf6ljning av rutinens och
kontrollplanens efterlevnad. I syfte att utveckla arbetet behdver dven ett nitverk skapas
dér stadens organisationer som tillhandahéaller boenden ska ingé och dér samverkan sker
med andra berérda organisationer inom staden, exempelvis stadsbyggnadskontorets
avdelning for lagenhetsregister.

Christina Eide Eva Hessman
Direktor Utveckling av stadens Stadsdirektor
verksamheter
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Stadsledningskontoret

Delrapport

Skatteverkets pilotprojekt felaktig folkbokforing
(Dnr 1680/20)

2021-11-22

Pia Eriksson, Stadsledningskontoret

Andreas Wikberg, Stadsledningskontoret



Sammanfattning per 1 november 2021

Skatteverket har den 1 oktober 2021 avrapporterat ett av tva regeringsuppdrag
som legat till grund for ett pilotprojekt. Resultaten och kunskaperna fran
pilotprojektet ”’Strategiska adresser” bekréftar den bild som myndigheterna haft
sedan tidigare, nimligen att folkbokforing anvinds som ett brottsverktyg inom
den organiserade brottsligheten. Brottsligheten &r avancerad och har
forgreningar 1 andra lander. De kriminella anvédnder sig av radgivare. De i sin
tur bistdr med kunskaper om upplidgg och hur myndigheter fungerar. Det ar
ocksé vanligt att dessa mojliggorare séljer adresser som anvénds vid felaktig
folkbokforing. Pilotprojektet har hittills identifierat cirka 500 strategiska
adresser. Bakom nistan varje sidan adress gommer sig ett stort antal ytterligare
adresser, individer och foretag som pa olika sétt dgnar sig &t brottslig
verksamhet. Nagra exempel pa brottslighet som begis med hjilp av felaktig
folkbokféring dr penningtvitt, svartjobb, skattebrott, bedragerier, felaktiga
utbetalningar fran vélfardssystemen, fusk med uppehéllsritt i landet och
identitetsrelaterade brott. De tolv myndigheter som samverkar mot organiserad
brottslighet star bakom en rad forslag till fordndringar som behovs for att fa
bukt med problemen.

En kommunintern arbetsgrupp bestdende av representanter fran Storningsjouren
i Goteborg AB, stadsbyggnadskontoret och stadsledningskontoret har sedan
slutet av 2020 deltagit i natverkstraffar i pilotprojektet tva till tre gdnger per
manad tillsammans med Sodertdlje kommun och under ledning av Skatteverket.
Arbetsgruppen har dven ett parallellt Iopande arbete med fragor och fenomen
som uppkommit.

Skatteverket har tagit fram utsokningslistor gillande trangboddhet for
Goteborgs Stad. Genom listorna har Goteborgs Stad kunnat identifiera
felaktigheter pa ett systematiskt sitt.

Skatteverket har skapat en sarskild tipskanal till Skatteverkets folkbokforings-
avdelning gillande fel i folkbokforingen. Genom denna kanal har
Storningsjouren i Goteborg AB, Gardstensbostider AB och Boplats i Goteborg
AB kunnat ldmna tips digitalt in i ett prioriterat projekt hos Skatteverket. Fram
till och med den 29 oktober 2021 har cirka 250 digitala tips ldmnats frén
Goteborgs Stad i detta projekt.

Skatteverket har tidigt aterkopplat att tipsen fran Goteborgs Stad inte kunnat
pavisa koppling till organiserad brottslighet. I syfte att tdcka upp denna brist har
det Regionala samverkansradet i region Vist, i den myndighetsgemensamma
satsningen, onskat adjungera in en representant frdn Goteborgs Stad. Goteborgs
Stad har dérfor sedan juni 2021 en representant som deltar i arbetet mot
otillborligt utnyttjande av vilfardssystem kopplat till felaktig folkbokforing.

Stadsbyggnadskontoret har ett ansvar for att uppdatera och ajourhélla
uppgifterna i det ldgenhetsregister som Lantmaiteriet ansvarar for. |
pilotprojektet har processledare for ldgenhetsregistret i Goteborgs Stad deltagit.
Flera olika fenomen har kunnat identifieras och det finns ett flertal
utvecklingsomraden for hur kommuner kan samverka tillsammans for att
minska felaktigheter kopplat till folkbokforing. Det géller till exempel hur
felaktiga registreringar hos Skatteverket kan uppmarksammas genom att
jédmfora ldgenhetsregistret mot listor fran folkbokfringen.
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Storgdteborg LPO (lokalpolisomrade) Nordost har startat ett samverkansprojekt
med bland annat Goteborgs Stad gédllande vélfardsbrott. Bakgrund till projektet
har bland annat varit Sodertédlje kommuns arbete mot valfardsbrott. Syftet ar att
identifiera indikatorer som modus for brottslig verksamhet, hitta fungerande
arbetssitt for brottsanmaélan och stédja socialtjdnsten i processen. Arbetet i
samverkansprojektet kommer aterrapporteras i Skatteverkets pilotprojekt.

1 Inledning

Goteborgs Stad har under flera ars tid arbetat systematiskt och i samverkan med
myndigheter i syfte att komma till rdtta med fel i folkbokforing samt oriktiga
hyresforhallanden. Under 2021 gav regeringen ett uppdrag till Skatteverket
att tillsammans med flertalet myndigheter (Arbetsformedlingen,
Ekobrottsmyndigheten, Forsakringskassan, Kriminalvérden,
Kronofogdemyndigheten, Kustbevakningen, Migrationsverket, Polisen,
Sikerhetspolisen, Tullverket och Aklagarmyndigheten) och kommuner
kartldgga koppling mellan fel i folkbokforing och fel kopplat till felaktiga
utbetalningar inom vélférden. I uppdraget ingick bland annat att kartlédgga
strategiska adresser, stiarka kontrollerna av dessa adresser samt utveckla
metoder och arbetssétt for samverkan mellan myndigheter for att forhindra att
felaktig folkbokforing anvinds som verktyg for organiserad brottslighet.

‘ Regeringsuppdrag ‘

Arbetsformedlingen | (
Forsakringskassan \5‘ .
Kriminalvarden, ~—" .
Kronfogdemyndigeten  Skatteverket | Goteborgs stad
Tullverket Sodertalje

Polisen och Sapo
Kustbevakningen
Migrationsverket

AM och EBM )

I samband med att Géteborgs Stad skulle inga i pilotprojektet har
kommunfullméaktige i budget 2020 givit staden tva uppdrag med koppling till
hyresmarknaden. Nedan sammanfattas dessa uppdrag:

1) Regeringsuppdrag att kartldgga den organiserade brottslighetens
koppling till bdde néringsverksamhet och felaktig folkbokforing for att
forhindra och forsvéra for organiserad brottslighet att verka i samhallet.

2) Kommunstyrelsen har fatt i uppdrag fran kommunfullméktige att
samordna arbetet mot svartkontrakt och sprida arbetet Gver staden.

3) Kommunfullméktige har gett socialnimnderna fér i uppdrag att, i
samverkan med Forvaltnings AB Framtiden, sdkerstélla att rutiner for
bistands- och behovsprovning foljs samt att inte bistdnd ges for svarta
hyror och att ockerhyror inte ska forekomma.
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2 Beskrivning av uppdragen

2.1. Bakgrund regeringsuppdrag

Mot bakgrund av det allvarliga och omfattande problemet med organiserad
brottslighet som utnyttjar valfardssystemen och som har koppling till oriktiga
uppgifter i folkbokforingen, har regeringen ansett det vara angeldget att anvianda
det myndighetsgemensamma arbetet mot grov och organiserad brottslighet for
att utveckla nya arbetssitt mot denna typ av brottslighet. Skatteverket har
tillsammans med elva myndigheter fatt i uppdrag av regeringen att kartlagga
den organiserade brottslighetens koppling till bdde néringsverksamhet och
felaktig folkbokforing for att forhindra och forsvéra for organiserad brottslighet
att verka i samhillet.

Som ett led att bekdmpa vélfardsbrottsligheten har Skatteverket beslutat att
inleda samverkan inom ramen for uppdraget med Sodertédlje kommun och
Goteborgs Stad i syfte att:

e Kartlidgga strategiska adresser som misstanks anvéndas for systematiska fel
i folkbokforingen kopplad till organiserad brottslighet samt personer och
foretag som majliggor detta.

e Stirka kontrollen av dessa adresser for att minska systematiska fel i
folkbokforingen och forhindra den vilfardsbrottslighet som dessa kan
mojliggora.

[ uppdraget ingér ocksa att utveckla metoder och arbetssitt som underlattar
myndighetssamverkan for att komma at felaktig folkbokforing kopplad till
organiserad brottslighet.

Regeringsuppdraget har aterrapporterats av Skatteverket den 1 oktober 2021.
Lank till rapporten

Genom en utokning av pilotprojektet har ytterligare kommuner bjudits in och
fenomen som inte har koppling till grov organiserad brottslighet har lagts till i
undersdkningen. Pilotprojektet ska slutrapporteras under andra halvéret

2022. (Fi2020/02991)

2.2 Uppdrag till kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen har fatt i uppdrag frin kommunfullméktige att samordna
arbetet mot svartkontrakt och sprida arbetet Gver staden med inriktning att skapa
langsiktiga och uthalliga insatser mot géngkriminaliteten, diarienummer
1673/20. Uppdraget har sin bakgrund i att dar Goteborgs Stad dr utsedda att
delta i ovan nimnda pilotprojekt.

For stadens del innebér felaktigheter i folkbokforingen bland annat att skolan
inte vet var elever bor och socialtjansten har svarigheter att folja upp
orosanmalan eller utbetalning av forsorjningsstdd. Det handlar d&ven om att
forhindra handel med adressuppgifter och komma at svarta hyreskontrakt samt
mojligheten for allmannyttan att folja upp trangboddhet.

2.3 Uppdrag till socialnimnderna

Kommunfullméktige har gett socialndmnderna fér i uppdrag att, i samverkan
med Forvaltnings AB Framtiden, sékerstélla att rutiner for bistdnds- och
behovsprovning f6ljs samt att inte bistdnd ges for svarta hyror och att
ockerhyror inte ska forekomma.
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Goteborg ska ha en hyresmarknad utan svarthandel och otillaten
andrahandsuthyrning. I dag riskerar ménga hushall att utnyttjas pa en
bostadsmarknad dér bostadsbrist rdder och det gér inte att utesluta att
oegentligheter sker. Darfor ska socialtjanstens utredningsskyldighet gillande
bistand till hyror praglas av ett aktivt forhallningssatt som ger underlag for
korrekta och vél underbyggda myndighetsbeslut. Myndighetsutdvning ska
motverka ockerhyror. Oskiligt hoga andrahandshyror ska inte utbetalas och
bistand ska inte utga for samma hyra flera ganger, enligt stadens faststéllda
riktlinje. Dartill ska hyreskontraktet inhdmtas som underlag for utbetalningen.
All bostadsformedling i stadens bestand ska ske enligt géllande regler och
personer ska vara folkbokforda pa sin bostadsadress. Staden behover starka
samverkan mellan olika verksamheter for att hushéll med osdkra
boendeforhéllanden, sérskilt barnfamiljer, ska hitta en varaktig bostad. I detta
arbete dr boendecoacher en viktig del. Arbetet ska utga frén ett tydligt
barnréttsperspektiv och barnets basta ska sérskilt beaktas ndr vuxna soker
ekonomiskt bistand.

Dessa tre drenden har flera beréringspunkter och har samordnats inom
ramen for budgetuppdraget fran kommunfullméktige till kommunstyrelsen.
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3 Beskrivning av Goteborgs Stads pagiende arbete mot
fel i folkbokforing och oriktiga hyresforhallanden

3.1 Storningsjouren i Goteborg AB:s arbete mot oriktiga
hyresforhallanden

Storningsjouren i Goteborg AB (nedan Storningsjouren) arbetar pé uppdrag av
Goteborgs Stads Bostads AB, Familjebostiader i Géteborg AB och Bostads AB
Poseidon. Samtliga bolag &r en del av Forvaltnings AB Framtiden.

Storningsjourens ingéng &r att arbeta mot oriktiga hyresférhéllanden genom att
utreda vem som bor i ldgenheten. Syftet med arbetet mot oriktiga
hyresforhallanden &r att frigora ldgenheter dér forstahandshyresgésten inte
langre &r i behov av lagenheten, till exempel genom forekomst av dubbla
kontrakt eller kontrakt som innehas av personer som har sitt boende tillgodosett
pa annat stélle, inte ldngre vistas i landet eller dr avlidna. Arbetet initieras
framforallt via tips och sker genom utredningar av anstéllda jurister. Sedan
oktober 2015 och fram till och med november 2021 har 8468 utredningar
paborjats och 2577 lagenheter har frigjorts inom allménnyttans bostadsbesténd.
Det finns dérutver utredningar som har avslutats utan dndring, ddr misstankar
om att innehavaren av forstahandskontraktet saknat behov av ldgenheten inte
kunnat visas.

3.2 Giardstensbostiader AB:s arbete mot oriktiga hyresforhallanden
Gardstensbostdder AB ingér i koncernen under Forvaltnings AB Framtiden.
Koncernen har som mal att ingen del av staden ska finnas med pé polisens lista
over sarskilt utsatta omraden ar 2025 och har under ar 2020 beslutat om en
overgripande strategisk plan for hur arbetet ska bedrivas, dar
Gardstensmodellen dr en utgangspunkt for satsningar i andra omraden i
Goteborg. Framgéngsfaktorer inom Gérdsten &r bland annat trygghets- och
tillgdnglighetsperspektiv i samarbete med hyresgisterna. Det finns till exempel
trygghetsviardar och nolltolerans for kriminell verksamhet pa torg, i
trappuppgéangar, killare, garage och parkeringar. I Gardstensmodellen

ingdr ocksa ett systematiskt arbete i egen regi for riktiga hyresforhallanden i
lagenheterna.

Gardstensbostdder AB:s arbete mot oriktiga hyresforhédllanden &r ett organiserat
arbete som innehéller signalfangst, uppfoljning och samverkan. Signalfangsten
sker genom att arbeta systematiskt med dppna kéllor, inkommande tips men
dven fanga signaler som extra namn pa brevlador och avvikelser i
hyresinbetalningar. Det systematiska arbetet sker genom att arbeta med ett
omréde eller en gata i taget och hélla samman arbetet. Utdver hus- och
trygghetspersonal involveras dven administrativ personal pa kontoret i arbetet.
Under aren 2017-2020 atertogs 187 stycken hyreskontrakt.

3.3. Stadsbyggnadskontorets ansvar for léigenhetsregister

Lantméteriet och kommuner ar registerférande myndigheter for
lagenhetsnummer och delar pé detta ansvar. En handledning finns framtagen
mellan Goteborgs Stad och Lantmateriet. Skatteverket har ansvar for
folkbokféringen, dock saknas en registersamkdrning mellan staden och
Skatteverket. Skatteverket kan inte paverka ldgenhetsregistret, utan har tillgdng
till det via veckovisa leveranser fran Lantméteriet.
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Lantméteriet dr personuppgiftsansvarig for lagenhetsregistret enligt lagen
(2006:378) om lagenhetsregister. Lantmateriet har skapat registret, dels genom
att samla in uppgifter fran fastighetsédgarna, dels hamtat uppgifter fran det
befintliga fastighetsregistret. Lantméteriet har i samband med insamlingen
beslutat om ldgenhetsnummer.

Sedan ar 2010 ajourhaller kommunerna registret och gor &ndringar och
kompletteringar, exempelvis nir nya ldgenheter tillkommer, befintliga dndras
eller forsvinner. Kommunerna beslutar ocksa om vilka nya lagenhetsnummer
som ska gélla och vid behov dven nya adresser. Den som bor i en ldgenhet ska
meddela Skatteverkets folkbokforingsavdelning. Stadsbyggnadskontoret i
Goteborgs Stad har en avdelning som ansvarar for att skapa lagenhetsnummer
och ajourhallande av ldgenhetsregistret som omfattar ca 235 000 lagenheter i
flerbostadshus.

Léagenhetsregistrets uppgifter ar primért grunden for folkbokféringen genom

att lagenhetens adress, yta och kategori registreras. Det finns 1 dagsldget ingen
aktiv registervard utan bestir av inkommande tips som skapar

impulser. Inkomna tips kan exempelvis vara ménga folkbokforda pa samma
adress. Arbetet med ldgenhetsregistret sker utan tillgang eller kontroll mot
personregister, vilket medfor att det inte kan undersdkas vem som bor i
lagenheten. Registrering i lagenhetsregistret kan ske utan kontroll att bygglov
beviljats. I Goteborg Stad gors i regel avstdmning inom stadsbyggnadskontorets
egna avdelningar fore registrering av ldgenhetsnummer sker.

Noterbart &r att Skatteverket har genom folkbokforingen ett eget system med
uppgifter. Skatteverket tillimpar automatisk registrering vilket mojliggor
avvikelser jamfort med stadsbyggnadskontorets ldgenhetsregister.

3.4 Strukturerad samverkan med Skatteverkets bosittningskontroll
Kommunstyrelsen gav i drende 1332/18 stadsledningskontoret uppdraget att ta
fram en modell for strukturerad samverkan med Skatteverkets
bosittningskontroll. Uppdraget resulterade i en ny arbetsmodell. Denna
arbetsmodell innehaller arbetsgéng och en blankett for 6verlamnande av
impulser fran Goteborgs Stad till Skatteverkets folkbokforing. Utredningen
visade att samverkan mellan Skatteverket, Forsiakringskassan och
Storningsjouren medfort positiva effekter hos samtliga tre myndigheter.
Skatteverket har fatt in impulser som lett till korrekta folkbokféringsuppgifter,
Forsékringskassan har kunnat stévja bidragsfusk och Stérningsjouren har
kunnat frigéra fler hyresréttsldgenheter. Kommunen behdver ocksé ha ett
korrekt underlag for sina beslut och atgarder, som till exempel var ett barn ska
ga i skola eller for att bedoma om en person har ratt till olika former av
ekonomiskt stod. Overlimning av impulser om fel i folkbokforingen ir
lagreglerad och tvingande, fran och med 2021 omfattas &ven socialtjénsten av
denna underrittelseskyldighet.

4 Beskrivning av Goteborgs Stads deltagande i
pilotprojektet kopplat till regeringsuppdraget

Regeringen gav Skatteverket i uppdrag att i samverkan med ett antal frivilliga
kommuner inrédtta ett pilotprojekt for att utreda omfattningen av problemet med
felaktig folkbokforing och utveckla metoder och arbetssitt for att atgérda
felaktigheter. Pilotprojektet ska bedrivas i omraden dér Skatteverket och
kommunerna bedomer att problematiken, med tonvikt pa trangboddhet och
otillaten handel med hyreskontrakt, ar eller kan antas vara sarskilt
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forekommande. Uppdraget innefattar bosattningsutredningar inklusive
oannonserade fysiska kontrollbesok. Skatteverket ska dra nytta av erfarenheter
och samverkansformer fran arbetet med uppdraget att inrédtta ett pilotprojekt for
att komma &t felaktig folkbokforing kopplad tillorganiserad brottslighet
(Fi2020/02991). Aterrapportering ska ske andra halvaret 2022.

En kommunintern arbetsgrupp bestdende av representanter fran
Stérningsjouren, stadsbyggnadskontoret och stadsledningskontoret har sedan
slutet av 2020 deltagit i ndtverkstriffar 2-3 gdnger per manad tillsammans med
Sodertdlje kommun och under ledning av Skatteverket. Arbetsgruppen har dven
ett parallellt 16pande arbete med fragor och fenomen som uppkommit.

For Goteborgs Stads del har deltagande i pilotprojektet bland annat inneburit
samarbete med Skatteverket for att identifiera omrdden med storst behov av
atgérder. Syftet ér att minska antal fel i folkbokforingen, minska antal felaktiga
utbetalningar och antalet oriktiga hyresforhallanden. Mélséttningen é&r att hitta
metoder for att arbeta forebyggande och genom kontrollurval undersoka
omfattning pa folkbokforingsfel kopplat till traingboddhet. Goteborgs Stad har
sarskilt lyft fram problem med oriktiga hyresforhallanden, oriktiga
hyresforhallanden och skenseparationer samt koppling till felaktiga
utbetalningar.

4.1 Modus for arbetsmetodik inom pilotprojektet
Fyra fragestéllningar har identifierats och anvénts som modus for arbetsmetodik
under pilotprojektet.

4.1.1 Trangboddhet — Hur stor ir omfattningen?

Inom ramen for pilotprojektet har en arbetsgrupp hos Skatteverkets
folkbokféringsavdelning fétt i uppdrag att ta emot tips fran Stérningsjouren,
Gardstensbostdder AB och Boplats Goteborg AB. Tipsen ldmnas in i form av
en lista och lamnas digitalt.

Antal tips under perioden december 2020 till och med november 2021
e Stdrningsjouren har sammanlagt ldmnat in 197 &renden fordelat pa 230
personer.
e (Gardstensbostidder AB har sammanlagt 1amnat in 48 drenden fordelat
pa 71 personer
e Boplats Goteborg AB har inte anmalt ndgot drende. De har haft viss
signalfangst dér de fangat forekomst av dubbla hyreskontrakt.

4.1.2 Fastigheter utan ligenhetsnummer

Tillsammans med Sodertdlje Stad har Goteborgs Stad fordjupat sig i fragor
kring kommunernas roll som forvaltare av lagenhetsregistret och
kommunikationen med Skatteverket nér fel uppmérksammas. De har jamfort
arbetssitt och en gemensam framgéngsfaktor har bland annat varit att efterfraga
bygglov infor tilldelning av ldgenhetsnummer.

Kommunerna har konstaterat att det finns en problematik kring sa kallade
spoknummer. Det dr en bendmning pa lagenhetsnummer som saknar en fysisk
lagenhet och kan uppstd om lagenhetsnummer tilldelas utan bygglov. Det finns
dven gamla spoknummer som foljt med sedan registret flyttades ver fran
Lantmiteriet till kommunerna under aren 2009-2011.
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En annan typ av spoknummer finns hos Skatteverket. Dér ar det fraga om
lagenhetsnummer som inte finns med i Lagenhetsregistret men som &nda
kommit in i Skatteverkets folkbokf6ring. Orsaken kan vara att fastighetsdgaren
inte kontaktat kommunen utan ldmnat in underlag for att registrera ldgenheterna
i kommunens ldgenhetsregister. Det kan medfora orimligheter gidllande
lagenhetsnumreringen som borde ha uppmarksammats i en intern kontroll hos
Skatteverket. Som exempel ges att ligenheterna skulle befinna sig 10 vaningar
under entréplan. En identifierad brist dr att folkbokforing hos Skatteverket kan
ske trots att det saknas ett nummer i ldgenhetsregistret. Nér detta
uppmirksammas hade varit dnskvért att Skatteverket rutinméssigt hor av sig till
stadsbyggnadskontoret for att delge information.

Ajourhéllandet av lagenhetsregistret ar en viktig signalfangst for att hitta
felaktigheter i registret. For att kunna ha en effektiv kontroll kréivs tillgéng till
bland annat folkbokforingsuppgifter. Det finns system som kan tillhandahalla
dessa uppgifter och det ar viktigt att stadsbyggnadskontoret har tillgang till
dessa.

4.1.3 Kan Goteborgs Stad upptiicka felaktig folkbokforing pa systemniva?
Skatteverket har tagit fram utsdkningslistor i syfte att utreda

trangboddhet i Goteborgs Stad. Utsdkningslistorna har omfattat tre olika
kategorier som vardera innehaller tio adresser:

1) Adresser med flest folkbokforda
2) Lagenheter med flest folkbokforda
3) Flest antal folkbokforda per lagenhet.

Genom listorna har Goteborgs Stad kunnat identifiera felaktigheter pé ett
systematiskt sétt. Den forsta listan gav en traffbild med adresser utan direkt
koppling till Géteborgs Stad, det var 1 huvudsak studentboenden. Den andra
listan, lagenheter med flest folkbokforda, gav en tréiftbild med tips pa bostdder
inom allmédnnyttan som Stérningsjouren varderade som palitliga tips. Den andra
listan, flest antal folkbokforda per ldgenhet, gav en viktig traffbild for
stadsbyggnadskontoret och arbetet med att ajourhdlla lagenhetsregistret, sarskilt
géllande nya fastigheter dér ldgenhetsnummer inte blivit tilldelade.

Listorna utgor ett mycket bra urvalsinstrument for kommunens
kontrollarbete. Goteborgs Stad har under projektets gang begért ut fler
listor. Skatteverket genomfor en utredning for att sdkerstélla att listor kan
lamnas ut systematiskt och efter begéran.

4.1.4 Koppling mellan skenseparationer, felaktig folkbokforing samt
felaktiga utbetalningar

I Skatteverkets rapportering i regeringsuppdraget finns ett avsnitt som tar upp
folkbokforing som brottsverktyg. Rapporten fordjupar sig i problematik kring
skeninvandring och skenéktenskap, men berdr inte skenskilsméssor.
Skenskilsméssor handlar om korrekta identiteter men felaktiga uppgifter for att
komma &t en bostad. Bostaden kan i sin tur utgora en plattform for bidrag som
till exempel bostadsbidrag, underhéllsstod

och forsorjningsstod. Tillvigagangssittet dr vanligtvis att ett gift par som lever
tillsammans skapar en fiktiv separation for att & atkomst till olika former av
bidrag som &dr mojliga genom separation och separat boenden.

Delrapport 9 (11)
Skatteverkets pilotprojekt felaktig folkbokforing (Dnr 1680/20)
Goteborgs Stad, Stadsledningskontoret 2021-11-22



Storningsjouren och Gérdstensbostdder AB far genom sin tipshantering in
impulser gillande oriktiga hyresforhéllanden pa detta sitt. Eftersom ett
skenskilt par inte har behov av tva bostdder utgdr den ena bostaden en
mojlig inkomstkélla genom att hyras ut till en tredje person.

Praxis har visat att det dr svart att bevisa en skenskilsméissa om inte parterna
sjdlva erkénner det. I ett beslut fran hyres- och arrendenémnden i Goteborg fran
oktober 2021 framgar att det stélls mycket hoga krav pa hyresvérden for att
kunna pévisa att det permanenta boendet inte Gverensstimmer med
folkbokfoéringen.

”Hyresndgmnden kan inledningsvis konstatera att XX under hyrestiden alltjamt
ar folkbokford pa provningslédgenhetens adress. Folkbokforingen forutsétts
spegla det faktiska boendet och fungerar ddirmed som en presumtion. Det

ar dirmed hyresvirden som ska visa att XX har sitt permanenta boende pé annat
hall &n i provningsldgenheten. Det framstar i och for sig som anmérkningsvért
att han har innehaft en bostadsrattslagenhet dér frun och barnen bott och nu
dven &r halftendgare till ett radhus dér frun och barnen bor, samtidigt som han
sjdlv bor i provningsldgenheten.”

Det kommande arbete med skenseparationer och annan problematik kring
felaktig folkbokforing kopplat till vélfardsbrott beskrivs nedan under
samverkan.

4.2 Samverkan

4.2.1 Samverkan med myndigheter

Skatteverket har tidigt i processen aterkopplat att tipsen fran Goteborgs stad inte
kunnat pavisa koppling till organiserad brottslighet. I syfte att ticka upp denna
brist har det Regionala samverkansrédet i region Vist, i den
myndighetsgemensamma satsningen, onskat adjungera in en representant fran
Goteborg Stad. Goteborg Stad har darfor sedan juni 2021 en representant som
deltar i arbetet mot otillborligt utnyttjande av vélfardssystem kopplat till
felaktig folkbokforing. Adjungeringen har bland annat medfort att fordjupade
dialoger har hallits mellan staden, Skatteverkets folkbokforingsavdelning och
Forsékringskassan samt polisen. Deltagande myndigheter har efterfrdgat kanaler
in till Goteborgs Stad for att kunna ha kontaktvagar som fungerar for signaler

in och signaler ut. Staden har i flera avseenden en mer 6ppen och transparent
handléggning vilket innebér att uppgifter som huvudregel &r allménna
handlingar och kan begéras ut.

Underrittelser som ldmnas fran staden till myndigheter utgor viktiga impulser
till myndigheterna i deras respektive kontrollarbete. Savél Skatteverket som
Forsdkringskassan dr beroende av impulser for att kunna arbeta systematiskt
och dndamalsenligt géllande fel i folkbokforingen kopplat till
vilfardsbrottslighet.

Deltagande myndigheter har efterfragat antal underréttelser som Goteborgs Stad

har ldmnat

- Till Skatteverkets folkbokforing gillande misstanke om fel i
folkbokforingen vid upptéckt av felaktig folkbokforing. (32¢ §
folkbokfoéringslagen (1991:481))
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- Till utbetalande myndigheter géllande misstanke om felaktiga
utbetalningar (Lag (2008:206) om underrittelseskyldighet vid felaktiga
utbetalningar fran valfardssystemen)

Det har under pilotprojektet identifierats flera myndigheter som kan vara
behjélpliga i utredningar och har mgjlighet att dela information och beslut.
Bland annat har Pensionsmyndigheten och Forsékringskassan varit inbjudna
och delat arbetssétt och kontaktvégar.

Storgdteborg LPO (lokalpolisomrade) Nordost har startat ett samverkansprojekt
med bland annat Goéteborgs Stad géllande vélfardsbrott. Bakgrund till projektet
har bland annat varit Sodertélje kommuns arbete mot valfardsbrott. Fokus ligger
pa samverkan och ett pilotprojekt gillande felaktiga utbetalningar kommer inom
kort paborjas dér samverkan sker. Syftet dr att identifiera indikatorer som
modus for brottslig verksambhet, hitta fungerande arbetssitt for brottsanmélan
och stddja socialtjansten i processen.

4.2.2 Samverkan internt inom staden

For att mota behovet fran deltagande myndigheter om kanaler in till Goteborgs
Stad som fungerar for signaler in och signaler ut har ett ndtverk skapats.
Stadsledningskontoret tillsammans med ndmnden for inkdp och upphandling
startat ndtverket ”Sund konkurrens” som agerar internt inom staden for att ka
kunskapsoverforing och samverkan. Natverkets huvudsakliga syfte ar att stavja
fusk och brottslighet samt arbeta for framjande av en sund konkurrens.

Det finns ett stort behov att utveckla tipshanteringen inom staden.
Stadsledningskontoret kommer gora en uppfoljning riktat mot
socialforvaltningarna i Goteborgs Stad gillande antal underréttelser om fel i
folkbokféring och misstanke om felaktiga utbetalningar som gjorts under 2021.

5 Goteborgs Stads identifierade behov av dtgirder
Under arbetets gang har foljande &tgérdsbehov identifierats.

- Utveckling av tipshantering till och frén andra myndigheter

- Utveckling av kanaler for intern samverkan inom Goéteborgs Stad

- Utveckling av stadsbyggnadskontorets verktygslada i registerarbetet

- Genomfora en uppfoljning riktad mot socialforvaltningarna i
Goteborgs Stad géllande antal underrittelser om fel i folkbokf6ring och
misstanke om felaktiga utbetalningar som gjorts under 2021

- Kompetenshojning om vilfardsbrott och om arbetsmetodik for att géra
riktade kontroller.

- Delta i Storgoteborg lokalpolisomrdde Nordost samverkansprojekt med
bland annat Goteborgs Stad gillande vélférdsbrott.

I det fortsatta arbetet som kommer slutrapporteras under andra halvaret 2022
kommer sérskilt fokus ldggas pé fragestéllningar och utredning av fenomen
kopplat till den arbetsmetod som redovisats under avsnitt 4.

Goteborgs Stad behover utveckla en arbetsmetodik som baseras pa en
systematisk kontroll. Arbetsmetodiken behdver vara baserade pa tips,
riskbaserat urval, riktade kontroller och uppf6ljning. Mélséttningen é&r att hitta
metoder for att arbeta forebyggande och systematiskt med kontroll och genom
samverkan i staden samt med berérda myndigheter.
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