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Yttrande till IVO gallande beslut efter tillsyn
pa Bia stodboende

Forslag till beslut
1. Socialndgmnden Sydvést godkénner forvaltningens tjansteutldtande och
oversinder det till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) som ndmndens
yttrande i drendet.
2. Socialndmnden Sydviést forklarar paragrafen omedelbart justerad.

Sammanfattning

Bia stodboende ar ett stddboende for barn och unga inom socialférvaltningen Sydvast.
Verksamheten ér tillstdndspliktig och stér under tillsyn av Inspektionen for vard och
omsorg (IVO).

Arendet avser socialnimndens redovisning av sin instillning till de brister avseende att
"ndmnden har underlétit att iaktta skyldigheter enligt lagen om registerkontroll" samt att
"ndmnden har brustit i att anméila forédndringar i verksamheten till IVO" som
konstaterades vid Inspektionen for vard och omsorgs (IVO) tillsyn av Bia stddboende den
19 februari 2026. Yttrandet ska vara IVO tillhanda senast den 1 september 2026.

Den konstaterade bristen avseende registerkontroll grundar sig pé att verksamheten, i
samband med tillsynen, skickade in ett ofullstindigt registerutdrag i ett d&rende samt ett
tidigare anstéllningsavtal utan tillhdrande registerutdrag i ett annat drende. Belastnings-
och misstankeregistren fanns i bada fallen i verksamheten, men handlingarna som
skickades till IVO var ofullstdndiga. Verksamheten har sikerstéllt att registerkontroller
genomfors innan anstillning och beddmer att bristen avser den dokumentation som
skickades in till tillsynsmyndigheten.

IVO har dven haft synpunkter pa verksamhetens rutin for registerkontroll i samband med
verksamhetsforlagd utbildning (VFU) for socionomstudenter. Tidigare har student
uppvisat utdrag ur belastnings- och misstankeregister och dkthetskontroll har gjorts forsta
dagen i verksamheten, nir studenten ocksé skrivit under blankett om tystnadsplikt, innan
de haft kontakt med brukare. Verksamheten kommer framdver att inhdmta och
kontrollera registerutdragen redan i samband med att en student erbjuds en VFU-
placering.

Den konstaterade bristen avseende anmélan av fordndringar i verksamheten avser att
forédndringar av verksamhetens ldgenhetsbestdnd inte anmalts inom den tidsfrist som
géller sedan den 1 januari 2026. Verksamheten har direfter sett 6ver sina rutiner och
kommer framover att anmaéla foérdndringar till IVO inom foreskriven tid samt sékerstélla
att uppgifterna i omsorgsregistret halls aktuella.

Goteborgs Stad Socialférvaltningen Sydvast, tjansteutlatande 1(5)



Beddmning ur ekonomisk dimension
Forvaltningen har inte funnit ndgra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nigra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Bedomning ur social dimension
Forvaltningen har inte funnit négra sirskilda aspekter pa fragan utifrdn denna dimension.

Beddmning utifran barnrattsperspektivet

Enligt lagen (2007:171) om registerkontroll av personal vid vissa boenden som tar emot
barn far hem for vérd eller boende (HVB), stodboenden och skyddade boenden inte
anstdlla ndgon utan att registerkontroll har genomforts enligt lagen (1998:620) om
belastningsregister och lagen (1998:621) om misstankeregister. Bestimmelsen syftar till
att stirka skyddet for barn genom att sékerstélla att personer som anstélls i verksamheter
for barn och unga har genomgatt foreskriven registerkontroll.

Forvaltningens bedomning dr att verksamhetens rutiner sikerstéller att utdrag ur
belastnings- och misstankeregister inhdmtas och att dktheten kontrolleras innan
anstdllning sker. Den konstaterade bristen avser inte att registerkontroller har uteblivit,
utan att handlingar som &verséndes till IVO i samband med tillsynen varit ofullstdndiga.
Verksamheten har darfor infort en rutin dér tva personer sikerstiller underlaget innan det
skickas till IVO.

Niér det géller VFU-studenter har verksamheten utvecklat sina rutiner. Framover ska
utdrag ur belastnings- och misstankeregister inhdmtas och kontrolleras redan innan
studenten péborjar sin placering i verksamheten.

Forvaltningen bedomer sammantaget att verksamhetens rutiner, tillsammans med de
vidtagna atgérderna sékerstéller skyddet for barn.

Bilaga som ingar i beslutsunderlaget
Beslut fran Inspektionen for vard och omsorg (IVO) avseende tillsyn Bia stodboende.
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Beskrivning av arendet

Arendet avser socialnimndens yttrande till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) med
anledning av konstaterade brister avseende registerkontroll enligt lagen (2007:171) om
registerkontroll av personal vid vissa boenden som tar emot barn samt verksamhetens
skyldighet att anméla fordndringar till IVO.

Vid Inspektionen for vard och omsorgs (IVO) tillsyn av Bia stddboende den 19 februari
2026 konstaterades brister avseende att huvudmannen har underlétit att iaktta
skyldigheter enligt lagen om registerkontroll samt att ha brustit i att anméla forandringar i
verksambheten till IVO. Utifran det har IVO begirt en redovisning av instédllningen till de
konstaterade bristerna samt de &tgdrder som har vidtagits eller planeras for att sékerstélla
att motsvarande brister inte uppkommer igen. Av redovisningen ska det dven framga nér
atgirderna har genomforts eller kommer att genomforas.

Rutiner for kontroll av belastnings- och misstankeregister
Verksamheten sikerstiller att utdrag ur belastnings- och misstankeregister inhdmtas och

kontrolleras innan en medarbetare anstélls. Personer som kallas till anstillningsintervju
uppmanas att bestilla registerutdrag i god tid. Registerutdragens dkthet kontrolleras innan
anstéllningsavtal tecknas. Om registerutdraget bestéllts i fysisk form ska
originalhandlingen med vattenstimpel uppvisas i original. Registerutdragen forvaras
dérefter enligt gillande rutiner.

Bemanningsenheten, organiserad inom forvaltningen for funktionsstod Goéteborgs Stad
ansvarar, pd uppdrag av socialférvaltningen Sydvést, for rekrytering av timavlonade
medarbetare till verksamheten. I uppdraget ingér att inhdmta och kontrollera utdrag ur
belastnings- och misstankeregister innan medarbetarens forsta arbetspass samt dérefter
genomfora fornyad kontroll var sjdtte ménad.

Nér det géller studenter frdn Goteborgs universitet som genomfor verksamhetsforlagd
utbildning (VFU) har verksamheten tidigare haft en rutin dér studenterna uppvisat utdrag
ur belastnings- och misstankeregister forsta dagen i verksamheten. Akthetskontroll har
genomforts innan studenterna haft kontakt med brukare och studenterna har samtidigt
undertecknat sekretessforbindelse. Efter dialog med IVO har verksamheten beslutat att
utveckla rutinen. Framover ska utdrag ur belastnings- och misstankeregister inhdmtas och
kontrolleras redan innan verksamheten tackar ja till att ta emot en student for VFU.

Genomgang av aktuella a&renden
Efter telefonkontakt med ansvarig inspektor fick verksamheten information om vilka
handlingar som bedomts vara ofullstindiga i tillsynsunderlaget.

I ett drende (A.T.) skickades endast den del av registerutdraget som avsag
misstankeregistret in till IVO. Det fullstdndiga registerutdraget fanns i verksamheten,
men i samband med kopiering infor 6versdndandet blev handlingen ofullstindig.
Enhetschef erbjod sig att komplettera handlingen, men informerades av IVO om att detta
inte var nddvandigt.

I ett annat drende (N.L.) skickades ett tidigare anstdllningsavtal in utan tillhdrande utdrag
ur belastnings- och misstankeregister. Medarbetaren har under flera ar haft olika
anstéllningar, bdde via Bemanningsenheten och direkt i verksamheten. Registerutdrag och
dokumenterade registerkontroller finns for samtliga anstillningar. Aven i detta fall
uppgav IVO att ndgon komplettering inte behovdes skickas in.
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For att minska risken for liknande brister uppkommer i verksamheten kommer tva
personer sdkerstélla underlagen innan de skickas.

Nir det géller VFU-studenter har verksamheten tidigare tillimpat en rutin dér studenterna
uppvisat utdrag ur belastnings- och misstankeregister, som da kontrollerats, vid sin forsta
dag i verksamheten. Rutinen har utformats utifran att studenterna inte haft kontakt med
brukare innan registerutdragen kontrollerats och att de inte ar anstéllda i verksamheten.
Efter IVO synpunkter kommer verksamheten framover att begéra in och kontrollera
utdrag ur belastnings- och misstankeregister redan innan en student erbjuds en VFU-
placering.

Anmalan av féorandringar i verksamheten
Den konstaterade bristen avser att fordndringar i verksamhetens ldgenhetsbestand inte
anmalts till [IVO inom den tidsfrist som géller sedan den 1 januari 2026.

Bia stodboende anpassar 16pande antalet ldgenheter utifran malgruppens behov.
Léagenheter kan dverldmnas till férvaltningens vuxenverksamhet nir en ungdom fyller 21
ar och en ny lidgenhet tillfors da verksamheten. I vissa fall 6vertar ungdomen sin bostad
genom ett socialt kontrakt, vilket ocksa innebér att verksamheten behover tillféra en ny
lagenhet. Antalet ldgenheter varierar darfor over tid utifran verksamhetens uppdrag och
brukarnas aktuella behov.

Verksamheten skickade lagenhetsforteckningar till IVO den 17 oktober 2025 och den 16
mars 2026. De forandringar som omfattas av tillsynen intrdffade under januari 2026 och
anmaéldes inte inom den nya tidsfrist som géller enligt regelverket.

Efter tillsynen har forestdndare och enhetschef haft dialog med ansvarig inspektor for att
sékerstilla vilket underlag som ska ldmnas till IVO vid framtida férédndringar.
Verksamheten skickade den 29 juni 2026 in en ansdkan om éndring av tillstdnd, men
informerades den 8 juli 2026 om att fel blankett hade anvénts. Den 16 juli 2026 skickades
i stdllet en anmélan av offentligt driven verksambhet till IVO. Verksamheten har dérefter
tydliggjort sina rutiner och kommer fortséttningsvis att anméla fordndringar av
lagenhetsbestandet till IVO samt uppdatera uppgifterna i omsorgsregistret inom
foreskriven tid.

Forvaltningens bedomning

Genomgangen av de aktuella drendena visar att verksamheten har rutiner som sikerstéller
att utdrag ur belastnings- och misstankeregister inhdmtas och dktheten kontrolleras innan
anstéllning sker. For timavlonade medarbetare ansvarar Bemanningsenheten for
motsvarande kontroller innan forsta arbetspasset och dérefter var sjdtte manad.

Forvaltningens bedomning dr att de brister som IVO har konstaterat avseende
registerkontroll inte innebér att registerkontroller har uteblivit, utan att det i tva enskilda
fall har skickats in ett ofullstédndigt underlag till IVO i samband med tillsynen. I det ena
fallet 6versdndes endast en del av registerutdraget och i det andra fallet skickades ett
tidigare anstéllningsavtal in utan tillhdrande registerutdrag. Verksamheten har
registerutdragen och dokumenterade kontroller for de aktuella medarbetarna.

Nar det géller verksamhetsforlagd utbildning (VFU) har verksamheten, efter IVOs
synpunkter, utvecklat sin rutin. Framdver ska utdrag ur belastnings- och misstankeregister

Goteborgs Stad Socialférvaltningen Sydvast, tjansteutlatande



inhdmtas och kontrolleras innan verksamheten erbjuder en student VFU, vilket ytterligare
starker rutinerna.

Forvaltningen bedomer vidare att verksamheten har brustit i att anmaéla forédndringar i
verksamheten till IVO inom den tidsfrist som géller enligt gillande regelverk. Bristen har
sin grund i att verksamheten inte uppmérksammat de skérpta kraven som trédde i kraft
den 1 januari 2026. Verksamheten har darefter fortydligat sina rutiner.

For att ytterligare stirka rittssiakerheten och minska risken for avvikelser har
verksamheten vidtagit flera atgérder. Infor kommande tillsyner ska tva personer granska
underlaget innan det skickas till [VO. Rutinen féor VFU-studenter har reviderats sa att
registerkontroll sker innan student erbjuds placering. Rutinerna fér anmilan av
forédndringar i verksamheten har ocksa fortydligats for att sdkerstélla att forandringar
anméls inom foreskriven tid. Forvaltningen bedomer sammantaget att de vidtagna
atgirderna dr dndamalsenliga och tillrackliga.

Beslutet skickas till
Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

Maria Béacklund Annika Ljungh

Avdelningschef Forvaltningsdirektor
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