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1 Slututvardering Géteborgs Stads
plan for kompetensforsorjning
2024-2026

Under 2026 genomfors slututvirderingen av Goteborgs Stads plan for kompetensforsorjning
2024-2026.

Uppf6ljningen sker dels genom dialog och dels genom uppfoljningsfrigor i Stratsys 1 samband
med delarsrapport augusti. Den senare delen av uppfoljningen riktar sig till hela staden och
berdr planen som helhet, planens fokusomride samt status géllande de aktiviteter som &r riktade
till alla ndmnder och styrelser.

Underlaget ska i sin helhet bildggas delarsrapporten och utgér en del av den slutrapport som
planeras att lamnas over till kommunstyrelsen och kommunfullméktige i borjan av 2027.

2 Forvaltningens/bolagets
beskrivning av resultat och effekt
av arbetet med Goéteborgs Stads
plan for kompetensforsorjning

Sammanfattningsvis bedomer forvaltningen att mojligheterna att kompetensforsorja
verksamheten &dr goda pa savél kort som lang sikt vilket ger bra forutsdttningar for att utfora
némndens grunduppdrag.

Rekryteringsliget dr stabilt och kompetensforsorjningsiragorna 4r integrerade i den 16pande
verksamheten. Inom vissa nischade specialistomraden kan det vid enstaka tillfdllen vara svart att
hitta rdtt kompetens men pa det stora hela dr ldget stabilt.

Att behalla och utveckla befintlig kompetens ir ett fokusomrade. Under aret har arbetet med
intern kompetensoverforing forstérkts, bland annat genom studiebesok och systematiska
erfarenhetsutbyten.

Pa langre sikt behover forvaltningen fortsatt prioritera kompetensutveckling,
kompetensoverforing och strategisk rekrytering for att mota den tekniska utvecklingen och
verksamhetens framtida kompetensbehov.

3 Fokusomraden

Goteborgs Stads plan for kompetensforsorjning 2024-2026 innehéller fem fokusomraden. Till
varje fokusomrade finns en riktningstext som stod for arbetet i verksamheten. Nedan beskrivs
varje fokusomrades relevans i arbetet samt effekt pa malet att kompetensforsorja verksamheten.
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3.1 Fokusomrade: Utveckling av verksamheten

Uppféljningsfragor Svar

Har fokusomradet haft relevans for Delvis
forvaltningens/bolagets arbete med
kompetensférsorjning?

Har fokusomradet bidragit till effekt pa malet att [ Nej
kompetensférsorja verksamheten?

3.1.1 Beskriv pa vilket satt

Fokusomradet dr relevant och fragor rérande digitala 16sningar och arbetssitt som frimjar
innovation och utveckling av verksamheten har fatt 6kat fokus inom forvaltningen.
Digitaliseringens utmaningar och mdjligheter dr hogaktuella och den fraga som fatt mest
uppmirksamhet under planperioden &r anvéndandet av AL Hér ser vi ett 6kande behov av att
kontinuerligt utveckla arbetssitt och medarbetarnas kompetens.

Regionarkivet testar olika digitala 16sningar for utlimnande av allmin handling, bland annat
genomfors under hosten 2026 ett pilotprojekt for att testa ett automatiserat handlaggarstod for
maskning vid utlimnande av allmén handling.

3.2 Fokusomrade: Tillvarata och attrahera
kompetensen pa arbetsmarknaden

Uppféljningsfragor Svar

Har fokusomradet bidragit till effekt pa malet att [ Nej
kompetensforsérja verksamheten?

Har fokusomradet haft relevans for Delvis
férvaltningens/bolagets arbete med
kompetensférsorjning?

3.2.1 Beskriv pa vilket satt

Bedomningen i dagslaget &r att kompetensforsorjningen inom arkivarieomradet ser god ut pa
savil kort som lang sikt. Forvaltningen har sedan tidigare ett ndra samarbete med utbildningen i
arkivvetenskap vid Goteborgs universitet vilket vi ser som den viktigaste aktiviteten for att
tillvarata och attrahera framtida medarbetare. Studenterna genomfor i borjan av utbildningen ett
studiebesok vid forvaltningen och vra medarbetare foreldser pd utbildningen vilket bidrar till
att stdrka vért arbetsgivarvarumérke. I samband med utbildningspraktiken visar manga av
studenterna ett stort intresse for att bli placerade pa Regionarkivet i Géteborg. Intresset for
praktik i var verksamhet 1 Vdnersborg har varierat de senaste aren, troligtvis beroende pa det
geografiska avstandet.

Under 2024 och 2025 har totalt 13 nyexaminerade studenter anstillts tidsbegrinsat under
hostterminerna. Av dem har tre dérefter anstéllts tillsvidare pd forvaltningen och flera av de
ovriga har fatt anstéllning vid andra forvaltningar i staden. Sommaren 2026 har tva
nyexaminerade arkivarier anstéllts med placering i Védnersborg for att ticka upp under
semesterperioden.

Under 2026 har relationen med akademin stirkts ytterligare genom den Framtidsvandring som
Humanistiska fakulteten anordnade dd 15 potentiella arkivvetenskapsstudenter besokte var
verksamhet. Ambitionen &r att attrahera nya personer att vilja arkivyrket.

Ett par av orsakerna till det goda rekryteringslédget bedoms vara att Regionarkivet ar en
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forvaltning med arkivirdgor som kédrnverksamhet ddr man som arkivarie far manga
yrkeskollegor, samt att bade studenter och arkivarier i staden och regionen har kontakt med oss.

Regionarkivets medverkan vid nationella arkivsammanhang har 6kat vilket var ett av malen for
arbetet med forvaltningens kompetensfragor.

Mojligheten att ta emot praoelever, lovjobbare och praktikanter dr begrinsad d vara knappt 50
medarbetare har svart att avsétta tid f6r handledning, darfér har vi valt att prioritera
praktikplatser till blivande arkivarier. Under planperioden har vi tagit emot tva lovjobbare under
sommarperioderna.

3.3 Fokusomrade: Utveckla kompetensen inom
organisation

Uppféljningsfragor Svar

Har fokusomréadet bidragit tll effekt pa maletatt [l ng;
kompetensférsérja verksamheten?

Har fokusomradet haft relevans for O Nej
férvaltningens/bolagets arbete med
kompetensférsérjning?

3.3.1 Beskriv pa vilket satt

Under planperioden har tvd av forvaltningens fyra chefstjénster tillsatts med interna
medarbetare som har gatt Morgondagens chef. Detta som ett led i arbetet med att starka den
langsiktiga chefsforsorjningen och minska tillfélliga vakanser.

Chefoskopet genomfordes 2025 och i &r har en satsning p4 chefsutveckling paborjats.

3.4 Fokusomrade: Hallbart arbetsliv

Uppfodljningsfragor Svar

Har fokusomradet bidragit till effekt pa malet att Delvis
kompetensférsorja verksamheten?

Har fokusomradet haft relevans for Delvis
forvaltningens/bolagets arbete med
kompetensférsorjning?

3.4.1 Beskriv pa vilket satt

En av de viktigaste forutsdttningarna for att behalla kompetens, skapa kontinuitet och minska
behovet av ersittningsrekryteringar 4r ett hallbart arbetsliv. Forvaltningens arbete inom omradet
bedrivs frimst inom ramen for det systematiska arbetsmiljoarbetet. Arbetsséttet med den arliga
medarbetarundersdkningen har sedan tidigare haft tydligt fokus pa sévil risk- som friskfaktorer.

Pa Regionarkivet kvarstar manga medarbetare i tjénst och vi ser inte ett behov av att fa dem att
arbeta ldngre upp i aldrarna.

Utvecklingsinsatsen Vir gemensamma samarbetskultur har bidragit till att medarbetarna har 14rt
kéinna varandra béttre och fatt en samsyn kring hur man vill att samarbetet i vardagen ska
fungera.

I slutet av planperioden har en insats for verksamhetsutveckling i form av en skrdddarsydd
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ledarutbildning pabdrjats, som omfattar fyra heldagar. Forvaltningens chefer kommer under
hdsten att genomfora en workshop pa respektive avdelning pd temat Konkreta beteenden hos
medarbetare for att utveckla samarbetsklimatet.

Arbetet med Chefoskopet har visat att forvaltningens chefer har goda organisatoriska
forutsdttningar for att utfora sina uppdrag. Nya chefer har deltagit i stadens Grundldggande
arbetsmiljoutbildning. Cheferna har ocksd genomgatt utbildning i Férdndringsledning.

3.5 Fokusomrade: Konkurrenskraftiga arbetsvillkor

Uppféljningsfragor Svar

Har fokusomradet bidragit till effekt pa malet att Delvis
kompetensforsérja verksamheten?

Har fokusomradet haft relevans for [ Nej
férvaltningens/bolagets arbete med
kompetensférsérining?

3.5.1 Beskriv pa vilket satt

Konkurrenskraftiga 16ner och arbetsvillkor &r en central del i forvaltningens arbete med att
attrahera nya medarbetare och behalla befintlig kompetens. Detta forutsitter ett systematiskt
arbete dir HR och chefer har ett ndra samarbete kring 16neséttning och processen for
16nebildning. Till grund for arbetet ligger den drliga l6nekartldggningen och analysen. Under
planperioden har férvaltningen implementerat ett delvis nytt arbetssétt for den arliga
16nedversynen dir cheferna tillsammans utarbetar dnskvérd lonestruktur. Detta har lett till en
mer differentierad 16nesdttning och sérskilda satsningar pa hogpresterande medarbetare samt att
cheferna i hogre grad an tidigare styr med 16n.

I den arliga medarbetarundersdkningen har resultatet for frigeomrade Lon okat fran 64 (2023)
till 72 (2025).

4 Aktiviteter

Goteborgs Stads plan for kompetensforsorjning 2024-2026 innehaller ett antal aktiviteter dar
samtliga ndmnder och styrelser dr ansvariga for genomforandet. Nedan beskrivs resultat och
effekt av respektive aktivitet.

4.1 Aktivitet. Identifiera var i verksamheten
kompetenshodjande insatser avseende digital
kompetens och formaga behover ske och darefter
vidta andamalsenliga atgarder.

4.1.1 Vilka resultat har aktiviteten lett till?

Information har gétt ut till samtliga medarbetare om stadens utbildningar. Anvindningen av
Teams som kanal for information och dialog har 6kat pa Regionarkivet.

Regionarkivet testar olika digitala 16sningar for utlimnande av allmén handling, bland annat
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genomfors under hosten 2026 ett pilotprojekt for att testa ett automatiserat handldggarstdd for
maskning vid utlimnande av allmén handling.

Forvaltningsledningen har infort en fast punkt for kommunikation av idéer och forslag som
framkommit frAn medarbetarna. Under planperioden har totalt 11 forslag inkommit varav
samtliga utom ett har genomforts eller utretts vidare. I den &rliga medarbetarundersdkningen har
resultatet pa frigan "Min forvaltnings-/bolagsledning fAngar upp medarbetarnas synpunkter och
idéer och ger aterkoppling™ okat fran 3,2 till 3,6 jamfort med foregdende ar. Frageomradet
Organisatorisk tillit har dkat fran 67 (2024) till 72 (2025).

4.1.2 Vilka effekter har uppnatts eller férvantas utifran aktiviteten?

Den digitala 16sningen Mina meddelande for utlimnande av allmén handling har bidragit till
snabbare service och minskade kostnader. Pilotprojektet for automatiserat handldggarstod
forvintas leda till hogre kvalitet med mer enhetlig handlaggning och kortare startstracka for nya
medarbetare.

4.1.3 Ovriga kommentarer

4.2 Aktivitet: Etablera arbetssatt som sakerstaller att
medarbetarnas idéer fran dialoger pa
arbetsplatstraffar eller motsvarande, omhandertas
och véarderas i organisationen pa ett systematiskt
satt.

4.2.1 Vilka resultat har aktiviteten lett till?

Genom dialog pa arbetsplatstriffar och i den forvaltningsgemensamma samverkansgruppen
skapas forutsdttningar for medarbetarna att vara delaktiga, ldmna synpunkter och idéer och
darigenom péverka arbetssitt och verksamhetsutveckling.

Ett arshjul for arbetsplatstréffar har tagits fram och implementerats for att stirka
forutsdttningarna for okad dialog och delaktighet.

I slutet av 2024 infordes en fast punkt pa forvaltningsledningens dagordning for att systematiskt
ombhiénderta synpunkter och idéer fran medarbetarna. Sedan dess har drygt tio forslag inkommit
varav alla utom ett har genomforts eller utretts vidare.

4.2.2 Vilka effekter har uppnatts eller férvantas utifran aktiviteten?

En effekt som har uppnatts &r att den organisatoriska tilliten har 6kat i organisationen. Vid 2025
ars medarbetarundersokning dkade resultatet for fraigeomradet Organisatorisk tillit med fem
enheten jimfort med forra dret. Resultatet pd medarbetarundersdkningens friga "Min
forvaltnings-/bolagsledning fdngar upp medarbetarnas synpunkter och idéer och ger
aterkoppling” dkade fran 3,2 till 3,6 mellan 2024 och 2025.
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4.2.3 Ovriga kommentarer

4.3 Aktivitet: Erbjuda platser for praktik,
arbetsplatsforlagt larande och larande i arbetslivet
for studerande vid gymnasiala och eftergymnasiala
utbildningar samt praoplatser utifran
utbildningsanordnarnas behov.

4.3.1 Vilka resultat har aktiviteten lett till?

Forvaltningen har ett ndra samarbetet med Goteborgs universitets utbildning i arkivvetenskap
som yttrar sig 1 att samtliga studenter bjuds in till ett studiebesdk, vira medarbetare medverkar
med géstforeldsningar och vi tar emot studenter pé utbildningspraktik.

De ar forvaltningen har haft tillgang till handledare har gymnasieungdomar tagits emot som
sommarjobbare.

Véren 2026 deltog forvaltningen i Humanistiska fakultetens Framtidsvandring med syfte att
stdrka relationen till akademin, tidigt attrahera framtida kompetens till utbildningen i
arkivvetenskap samt marknadsfora férvaltningen som en attraktiv arbetsgivare. Ett antal
intresserade studenter kom hit pa studiebesdk och fick 6kad kunskap om vad det kan innebéra
att arbeta som arkivarie pa Regionarkivet.

4.3.2 Vilka effekter har uppnatts eller férvantas utifran aktiviteten?

Aktiviteten bedoms ha bidragit till battre forutsdttningar for att skapa végar in till forvaltningen
och staden samt bredare kontaktytor mot potentiella framtida medarbetare. Troligtvis innebir
aktiviteten ocksd stérkta mojligheter att attrahera nya medarbetare, bade till var egen forvaltning
och andra forvaltningar i staden och regionen.

4.4 Aktivitet: Verksamheterna ska uppratta en
planering for att mojliggora for fler kandidater, som
har gatt chefsutvecklingsprogram inom staden, att
fa ett chefsuppdrag inom stadens verksamheter.

4.4.1 Vilka resultat har aktiviteten lett till?

Tva av forvaltningens medarbetare som har genomgatt chefsutvecklingsprogrammet
Morgondagens chef har under planperioden fatt chefsanstillningar.

4.4.2 Vilka effekter har uppnatts eller férvantas utifran aktiviteten?

Aktiviteten beddms bidra till sdvil forvaltningens som stadens chefsforsérjning genom att intern
potential tillvaratas pa ett systematiskt sétt. Detta bidrar till 6kad kontinuitet och minskad
sarbarhet vid tillfalliga chefsvakanser.
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4.4.3 Ovriga kommentarer

4.5 Aktivitet: Ta fram fordjupad analys av stadens
Ionebild samt tydliggora behovet av strategiska
Ionerelationsforandringar.

4.5.1 Vilka resultat har aktiviteten lett till?

Under planperioden har forvaltningen arbetat aktivt med l6nebildningsfragorna och skapat en
samsyn bland cheferna. Det nya arbetsséttet innebér ett 6kat samarbete mellan avdelningarna
och att cheferna i hogre grad én tidigare anvinder lonebildningen som ett styrinstrument.

Forvaltningens arliga lonekartldggning och analys 4r ett viktigt underlag for strategiska
prioriteringar och sérskilda satsningar pd hogpresterande medarbetare. Inga osakliga
16neskillnader har pavisats under planperioden. Extra satsningar har gjorts pd yrkesgruppen
arkivarier och dvriga befattningar 1 BAS-intervall F dé l6nestrukturen fér denna grupp ligger
nagot under stadens lonepolitiska stidllningstagande.

I den drliga medarbetarunderstkningen har resultatet for frigeomrade L.on 6kat frin 64 ar 2023
till 72 ar 2025.

4.5.2 Vilka effekter har uppnatts eller férvantas utifran aktiviteten?

En effekt av aktiviteten ar att samarbetet mellan HR och chefer har stérkts vilket leder till en
okad formaga att arbeta strategiskt med lonebildning. Stort fokus har lagts vid lonestrukturen
och har lett till att 16neséttningen blivit mer differentierad vilket bedoms stirka forvaltningens
forutsittningar att rekrytera och behélla kompetens.

4.5.3 Ovriga kommentarer

5 Forvaltningen/bolagets
kompetensforsorjningsplan

Uppféljningsfragor Svar
Har forvaltningen/bolaget en Ja
kompetensférsériningsplan?

5.1 Var har beslut om antagning av
forvaltningens/bolagets plan fattats?

Beslut om forvaltningens kompetensforsorjningsplan har fattats av forvaltningschef.

5.2 Ovriga kommentarer
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