Kommunstyrelsen

Tillaggsyrkande g
2026-03-13 :
Arende nr: SLK-2025-00982

Tillaggsyrkande angaende — Redovisning av uppdrag att
utreda om visselblasarfunktionen helt eller delvis kan
hanteras av stadsrevisionen

Forslag till beslut
| kommunstyrelsen:

1. SLKféariuppdrag i uppdrag att aterkomma med en kompletterande analys av
alternativa organisatoriska l6sningar for Géteborgs Stads
visselblasarfunktion, i syfte att ytterligare starka funktionens oberoende och
fortroende. Analysen ska sarskilt belysa:

- modjligheten till en mer extern hantering av utredningsfunktionen,
- organisatorisk placering utanfor stadsledningskontoret,
- hur transparens och uppféljning av inkomna arenden kan utvecklas.

2. Redovisning av kommunstyrelsens uppdrag 2025-09-24 § 721 punkt 1 till
stadsledningskontoret, att utreda om visselblasarfunktionen helt eller delvis
kan darefter hanteras av stadsrevisionen, antecknas och forklaras fullgjort.

3. Kommunstyrelsens uppdrag 2025-09-24 § 721 punkt 2 till
stadsledningskontoret, att inhamta synpunkter fran den centrala
samverkansgruppen (CSG), kan darefter antecknas och
forklaras fullgjort.

Yrkandet

For att visselblasarsystemet ska fungera effektivt kravs inte bara formell korrekthet
utan aven ett starkt fortroende hos anstallda och allmanhet. | tjansteutlatandet gors
beddmningen att visselblasarfunktionen inte bor placeras hos stadsrevisionen, bland
annat med hanvisning till revisionens oberoende enligt kommunallagen. Den
beddmningen ar rimlig att beakta.

Samtidigt framgar att andra majliga organisatoriska l6sningar endast berors
oversiktligt. Mot bakgrund av visselblasarlagens syfte: att mojliggéra rapportering av
allvarliga missforhallanden utan risk for repressalier, finns det skal att narmare
analysera hur organisationen av funktionen bast kan sakerstalla bade faktisk och
upplevd sjalvstandighet.

Nar visselblasarfunktionen ar placerad inom stadsledningskontoret kan det i vissa
situationer uppsta fragor om oberoende, sarskilt i arenden som rér den centrala
tjanstemannaorganisationen. Aven om nuvarande ordning kan vara korrekt
organiserad ar det viktigt att systemet ocksa uppfattas som tillrackligt sjalvstandigt.
En mer férdjupad analys av alternativa organisatoriska modeller, inklusive
mojligheten till en mer extern hantering av utredningsarbetet - skulle darfér kunna
bidra till att ytterligare starka fortroendet for stadens visselblasarfunktion.
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Redovisning av uppdrag att utreda om
visselblasarfunktionen helt eller delvis kan
hanteras av stadsrevisionen

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen:

1. Redovisning av kommunstyrelsens uppdrag 2025-09-24 § 721 punkt 1 till
stadsledningskontoret, att utreda om visselblasarfunktionen helt eller delvis kan
hanteras av stadsrevisionen, antecknas och forklaras fullgjort.

2. Kommunstyrelsens uppdrag 2025-09-24 § 721 punkt 2 till stadsledningskontoret, att
inhdmta synpunkter fran den centrala samverkansgruppen (CSG), antecknas och
forklaras fullgjort.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen beslutade 2025-09-24 § 721 att ge stadsledningskontoret i uppdrag att
utreda om visselblasarfunktionen helt eller delvis kan hanteras av stadsrevisionen.

Med héansyn till kommunallagens regleringar kring revisorernas oberoende bedomer
stadsledningskontoret att det inte 4&r mojligt att stadsrevisionen tillfors detta ansvar.
Bedomning dr densamma oavsett om ett tillkommande uppdrag avser hela funktionen
eller delar av den.

Stadsledningskontoret har ocksa gjort en Oversiktlig genomgang och virdering av tva
organisatoriska alternativ utdver det som uppdraget omedelbart omfattar: en 6verforing
av funktionen till annan ndmnd samt upphandling av funktionen i sin helhet. I jamforelse
med dessa alternativ bedomer stadsledningskontoret att nuvarande placering av
visselblasarfunktionen dr den mest &ndamalsenliga. Bedomningen utgar bland annat fran
kraven pa funktionens oberoende, dess forutséttningar att utféra oberoende och grundliga
utredningar samt administrativ borda.

Ett beslut i enlighet med stadsledningskontorets forslag innebér att nuvarande placering
av visselblasarfunktionen kvarstar och att kontoret géar vidare med ett genomférande av
det forédndrade arbetssitt som redogjordes for i informationsdrendet som behandlades i
kommunstyrelsen 2025-09-24 § 721 punkt 3.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Stadsledningskontoret bedomer att kraven géillande revisionens oberoende inte medger en
overforing av visselblasarfunktionen till stadsrevisionen och att nuvarande placering ar
den mest dndamalsenliga. Ett beslut i enlighet med bedémningen i detta drende innebér
saledes inga ekonomiska konsekvenser.
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I drendet fors ett kortare resonemang kring handlingsalternativ som inte omedelbart ligger
inom ramen for uppdraget. Ekonomiska konsekvenser vid ett beslut att ga vidare med
nagot av dessa eller annat alternativ innebar enligt stadsledningskontoret en mindre
engéangskostnad forknippat med sjilva dverforingen. Utifrén stadsledningskontorets
beddmning att alternativ till nuvarande organisation sannolikt kommer innebéra mer
omfattande administrativ hantering skulle det ocksa innebéra en viss nivadkning i
kostnader av mer 16pande karaktdr. Omfattningen &r dock inte ndrmare vérderad i detta
drende.

De ekonomiska konsekvenserna av ett alternativt arbetssétt, dar samtliga inkomna
visselblasningar efter en initial beddmning av den externa mottagningsfunktionen ska
beddmas och hanteras av visselblasarfunktionen vid stadsledningskontoret, dr belysta i
informationsédrendet som behandlades i kommunstyrelsen 2025-09-24 § 721 punkt 3.

Dar framgar att en fordndrad modell i sig inte bedoms ge negativa ekonomiska effekter pd
stadens Overgripande driftskostnader da minskad extern bedomning bor medfora en
justering av prisnivan for mottagningstjdnsten, eftersom uppdragets omfattning reduceras.
Dock kan det innebéra behov av viss intern omfordelning av tid och resurser inom
visselblésarfunktionen.

Bedomning ur ekologisk dimension
Stadsledningskontoret har inte funnit nigra sarskilda aspekter pa fragan utifrdn denna
dimension.

Beddmning ur social dimension

En dndamalsenligt utformad visselblasarfunktion &r ett verktyg for att sékerstélla att
allvarliga missforhéllanden i organisationen kan uppmérksammas och hanteras pé ett
rattssdkert sétt. Indirekt kan det ha en positiv inverkan for sarskilda grupper som barn och
dldre i form av brukare, genom att eventuella missforhallanden i dessa verksamheter far
Okade chanser att upptickas och atgirdas. Stadsledningskontoret gér beddmningen att
kraven géllande revisionens oberoende inte medger ett tillkommande uppdrag i form hela
eller delar av visselblasarfunktionen. Dé aterrapporteringen i sig inte innebdr nagot
forslag till fordndring av nuvarande hantering bedoms det inte finnas nagra mer direkta
aspekter pa fragan utifrdn denna dimension.

Samverkan

Information om uppdraget 1&dmnades i CSG 2026-02-05. I och med
stadsledningskontorets bedomning att kraven gillande revisionens oberoende inte medger
ett tillkommande uppdrag i form av visselblasarfunktionen har ingen ytterligare
samverkan genomforts.

Bilaga som ingar i beslutsunderlaget
Kommunstyrelsens protokollsutdrag 2025-09-24 § 721
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Beskrivning av arendet

Kommunstyrelsen beslutade 2025-09-24 § 721 punkt 1 att ge stadsledningskontoret i
uppdrag att utreda om visselblasarfunktionen helt eller delvis kan hanteras av
stadsrevisionen. I drendet redogor stadsledningskontoret for forutsittningarna med en
organisatorisk placering av funktionen enligt uppdraget. Stadsledningskontoret foreslar
att dterrapporteringen antecknas samt att uppdraget forklaras fullgjort.

Vid kommunstyrelsens sammantride 2025-09-24 behandlades ett informationsérende
géllande visselblasarfunktionens mottagningssystem. Av drendet framgar att
stadsledningskontoret bedomer att nuvarande uppgiftsfordelning mellan extern
mottagning och interna hanteringen inte langre dr &ndamalsenlig. Skélet till denna
bedomning dr de fordndrade forutsattningar som foljer av ikrafttradandet av lag
(2021:890) om skydd for personer som rapporterar om missforhéllanden, den sa kallade
visselblésarlagen.

I drendet informeras kommunstyrelsen om stadsledningskontorets avsikt att foréndra
nuvarande modell sa att samtliga inkomna visselbl&sningar, efter en initial bedomning av
den externa mottagningsfunktionen, ska bedémas och hanteras av visselblasarfunktionen
vid stadsledningskontoret. Den upphandlade tjdnsten begrénsas dérmed till att omfatta
tillhandahéllandet av ett IT-system som enbart anvands fér mottagning av
visselblésningar.

Utover att anteckna informationen i drendet beslutade kommunstyrelsen om tva uppdrag
till stadsledningskontoret:

1. attutreda om visselblasarfunktionen helt eller delvis kan hanteras av stadsrevisionen.

2. att utredningen, tillsammans med den aviserade justeringen av mottagningssystemet
som framgick av informationsirendet, ska remitteras till den centrala
samverkansgruppen (CSG) for inhdmtande av synpunkter.

Av kommunstyrelsens beslut framgér att utredningen enligt den forsta punksatsen ovan
ska redovisa for- och nackdelar, ekonomiska samt organisatoriska forutsattningar jamfort
med den fordndrade modellen f6r mottagning som redovisades i informationsirendet.

Visselblasarlagen

Visselblasarlagen trddde i kraft 2021-12-17 och genomfor EU:s direktiv 2019/137 om
skydd for personer som rapporterar om &vertradelser av unionsratten,
visselblasardirektivet. De unionsrittsakter som EU:s visselbldsardirektiv omfattar dr
exempelvis bestimmelser inom omraden som offentlig upphandling, miljoskydd,
livsmedelssékerhet, folkhélsa och skydd av privatlivet och personuppgifter. Den svenska
lagen har dock ett vidare tillimpningsomrade &n visselblasardirektivet i och med att den
dven omfattar rapportering av missforhéllanden mer generellt. Lagen géller inom all
privat och offentlig verksamhet och ersatte den tidigare regleringen gillande skydd for
visselblasare, lagen (2016:749) om sérskilt skydd mot repressalier for arbetstagare som
slar larm om allvarliga missforhallanden.

Visselblasarlagen ar tillimplig vid rapportering av missforhallanden i ett arbetsrelaterat
sammanhang, under forutséttning att det finns ett allménintresse av att informationen
kommer fram. Lagens skydd &ar ocksa villkorat med att den rapporterande personen, vid
tillfallet for rapporteringen, hade en berittigad anledning att anta att informationen om
aktuellt missforhallande var sann.
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Kravet pa allméinintresse innebér att rapportering ska gélla allvarliga missforhallanden.
Vidare ska informationen vara av intresse for en krets som kan betecknas som allménhet
och det ska finnas ett legitimt intresse av att missforhallandet kommer fram. Detta
innebér att forhallanden som enbart berdr en enskild persons arbets- eller
anstéllningsforhéllanden normalt sett inte omfattas av skyddet.

En rapporterande person fér som huvudregel inte goras ansvarig for att &sidosatt sin
tystnadsplikt, far inte hindras att rapportera eller bli foremal for repressalier som
uppséigning, utebliven befordran, &ndrade arbetsuppgifter med mera, med anledning av att
personen rapporterat.

Verksamhetsutovare som bryter mot forbuden mot hindrande atgérder eller repressalier
kan bli skadestandsskyldig.

Krav pé interna rapporteringskanaler — en visselblasarfunktion

En arbetsgivare som vid ingangen av ett kalenderar har 50 eller fler arbetstagare &r
skyldig att ha interna rapporteringskanaler och forfaranden for rapportering och
uppfoljning, en sa kallad visselblasarfunktion.

Av 5 kap 7 § framgér att verksamhetsutdvaren ska gora de interna rapporteringskanalerna
tillgéngliga sé att personer som dr verksamma hos verksamhetsutovaren kan rapportera
om missforhéllanden. I sammanhanget finns en upprékning av vilka personer som avses.
Utover arbetstagare omfattas exempelvis personkategorier som egenforetagare,
volontirer, praktikanter eller personer som annars utfor arbete under en
verksamhetsutdvares kontroll och ledning.

Av lagen framgér vidare att berorda verksamhetsutdvare ska utse oberoende och
sjalvstandiga personer eller enheter som ska vara behoriga att pd verksamhetsutovarens
vagnar:

1. ta emot rapporter och ha kontakt med rapporterande personer,
2. folja upp det som rapporteras, och
3. lamna aterkoppling om uppféljningen till rapporterande personer.

Personer som utses far antingen vara anstéllda hos verksamhetsutévaren eller hos nagon
som har anlitats for att hantera rapporteringskanalerna och forfarandena for
verksamhetsutdvarens réakning.

Av lagen framgar inte mer tydligt vad som menas med oberoende och sjdlvstdndiga i
detta ssmmanhang. Enligt forarbetena (prop. 2020/21:193 s 148 ff) dr det upp till
respektive verksamhetsutovare att sdkerstélla att de som hanterar de interna
rapporteringskanalerna och forfarandena ar oberoende och sjdlvstindiga. Det konstateras
samtidigt att en behorig person inte kan vara helt opartisk eller oberoende i forhallande
till verksamhetsutovaren.

I forarbetena anges ett antal sétt for verksamhetsutdvaren att stirka oberoende och
sjdlvstandighet. Det kan ske genom att person/-er som utsetts:

e ges ett visst mandat att kunna agera utan verksamhetsutdvarens godkénnande,
framfor allt géller det ett mandat att inleda och avsluta utredningar

e har en frihet att utifrdn genomforda utredningar formulera slutsatser utan
godkénnande fran verksamhetsutGvaren
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e inte rapporterar enligt ordinarie hierarkin i verksamheten, utan direkt till en hogre
niva

Att sdkerstilla oberoende och sjalvstdndighet handlar ocksa om att undvika
intressekonflikter. Om en person ar jévig i ett konkret drende, till exempel genom att den
utpekas som ansvarig for ett missforhallande, forutsétts verksamhetsutovaren ha rutiner
som sikerstiller att den personen inte hanterar den aktuella rapporten.

Verksamhetsutovaren ska vidare inte kunna bestraffa personer som utsetts som behoriga
pa grund av att personerna utfor sina uppgifter. Om det uppstar en situation dér utsedd
person misskoter sina uppgifter bor dock verksamhetsutdvaren kunna ingripa, exempelvis
genom att franta personen aktuella uppgifter.

Stadens visselblasarfunktion och dess olika delar

Kommunfullmaktige beslutade 2011-06-09 § 6 att inrdtta en visselblasarfunktion for att ta
emot och utreda misstankar om oegentligheter inom stadens verksamheter. Sedan
inrdttandet har funktionen varit en stadengemensam rapporteringskanal for alla
forvaltningar och (majoritetsiigda) bolag i staden. Aven om den organisatoriskt &r
placerad pé stadsledningskontoret har funktionen ett sjdlvstindigt ansvar att ta emot,
bedoma, folja upp och dterkoppla visselblasararenden enligt lagens krav.

Ett uppldgg dér delar av uppgifterna inom visselblasarfunktionen upphandlas och utfors
av extern leverantor har tillimpats sedan inrdttandet. Férdelningen av uppgifter mellan
extern mottagning/utredning och den interna utredningsfunktionen har dock forédndrats
under éren, vilket redogdrs for ndrmare i informationsérendet som kommunstyrelsen
behandlade 2025-09-24 § 721.

Fran och med att visselblasarlagen trddde i kraft &r ansvaret for stadens
visselblésarfunktion inskrivet i kommunstyrelsens reglemente (KF 2022-01-27 § 11).
Funktionen bestér av fyra medarbetare och dérutdver finns ett strukturerat samarbete med
sarskilt utsedda stadsjurister pd stadsledningskontorets juridiska avdelning. Samverkan
med verksamheterna i staden sker genom de sérskilda kontaktpersoner som varje
forvaltning och bolag har utsett. Kontaktpersonerna tar emot och medverkar i utredningen
av de drenden som visselblasarfunktionen vidarebefordrar.

I tabellen nedan redovisas antalet inkomna drenden per ar sedan visselblasarlagen tradde i
kraft. Redovisningen inkluderar bade de drenden som bedomts uppfylla lagens krav for
att utredas, sé kallade uppfoljningsdrenden, dels det totala antalet unika drenden som
inkommit.

Tabell. Antal inkomna direnden enligt visselblasarlagen (VBL) samt totalt antal inkomna
anmdilningar/rapporter 2022-2025.

2022 | 2023 | 2024 | 2025
Uppfoljningsarenden enligt VBL 103 107 93 90
Ej uppféljningsérenden enligt VBL 57 94 121 7
Summa antal unika drenden 160 201 214 161
Totalt antal inkomna anmélningar/rapporter* 176 237 242 216

* Anmélningar/rapporter som inkommer vid ungefér samma tidpunkt och berdr samma eller liknande omsténdigheter kan
hanteras inom ett och samma drende. Det &r det huvudsakliga skélet till att det totala antalet inkomna anmaélningar/rapporter
ar storre dn antalet unika drenden. Redovisat antal inkluderar ocksa ett mindre antal felaktiga anmélningar/rapporter, dvs
som berdr ndgon annan organisation dn Goteborgs Stad.
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Funktionens olika delar

Enligt visselblasarlagen ska en rapporteringskanal hantera tre Gvergripande uppgifter,
se numrerad punktlista pa sidan 4: mottagning, utredning/uppf6ljning samt aterkoppling
till rapportor. Stadens visselblasarfunktion har tagit fram en processbeskrivning for
hanteringen av inkomna rapporter som pé en mer detaljerad niva beskriver respektive
uppgift och vem som ansvarar for vad.

e Mottagning — staden har en férvaltnings- och bolagsgemensam intern
rapporteringskanal dar misstankar, oegentligheter och missforhéllanden rapporteras.
Anmailan gors via en krypterad webbtjanst som tillhandahalls av en externt
upphandlad leverantor. Som en del av mottagandet gor den externa leverantdren en
initial beddmning om rapporten uppfyller kraven for att utredas enligt
visselblsarlagen.'

e Utredning/uppféljning — Om den initiala beddmningen &r att rapporten uppfyller
lagkraven for att utredas enligt visselblasarlagen skickas den till stadens
visselblasarfunktion for hantering. Om rapporten inte beddms uppfylla lagkraven
skickas den som regel direkt till bolagets eller férvaltningens utsedda kontaktperson.
Niér rapporten diarieforts och fordelats till handldggare gors ytterligare en bedémning
av hanteringen, som avgor om drendet utreds av berérd forvaltning/bolag,
visselblasarfunktionen pa stadsledningskontoret eller av externt upphandlad part.

e Aterkoppling till rapportér — Efter genomford utredning fattar
visselblasarfunktionen beslut om att avsluta utredningen. Denna beslutanderétt foljer
av kommunstyrelsens delegationsordning och stadsdirektdrens vidaredelegation och
déri regleras ocksa formerna for en kvartalsvis dterrapportering till respektive
delegerande part. I anslutning till att &rendet avslutas sker aterkoppling till rapportdr
och beslutet skickas ocksa till berdrd forvaltning/bolag.

Processbeskrivningen inkluderar en sérskild hanteringsordning om en rapport avser
sarskild befattningshavare pa stadsledningskontoret som innebér att funktionens
oberoende kan ifragaséttas. Det giller medarbetare pa visselblasarfunktionen, ndrmsta
chef eller stadsdirektor. Om en rapport skulle avse kommunstyrelsen eller
stadsledningskontorets ledningsgrupp, med undantag av stadsdirektéren, hanteras den av
visselblésarfunktionen enligt ordinarie ordning.

For att ovanstaende funktioner ska kunna tillhandahéllas foljer ocksa ett antal uppgifter
av mer administrativ karaktdr. Det kan exempelvis handla om upphandling av externa
leverantorer géllande tekniskt systemstod, information om rapporteringskanaler till
berdrd personkrets, radgivning eller framtagande av instruktioner och anvisningar.

I sammanhanget kan det noteras att visselblasarfunktionen inte i nagot skede dvertar
ansvar eller beslutsmandat i forhallande till den ndmnd/styrelse vars verksamhet ar
foremal for utredning till foljd av en inkommen anmélan. Beslut om eventuella &tgérder
under pagdende utredning eller atgérder for att hantera pavisade missforhallanden, &r upp
till respektive ndmnd/styrelse. Varken visselblasarfunktionen, ndgon annan del av
stadsledningskontoret eller kommunstyrelsen har ett mandat i dessa eller motsvarande
fragor.

! Av informationsirendet som behandlades i kommunstyrelsen 2025-09-24 framgar att visselblasarfunktionen avser justera
nuvarande arbetssitt sa att den externa leverantoren endast tillhandahéller ett mottagningssystem, medan beddmning av alla
inkomna rapporter hanteras av visselblasarfunktionen.
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Déarmed behover respektive ndmnd och styrelse sdkerstilla att den i tillrdcklig omfattning
informeras om inkomna anmaélningar for att kunna ta sitt ansvar for verksamheten och
16pande fatta beslut om nédvandiga atgarder och korrigeringar. Fragan blir dirmed en del
i omhéndertagandet av ndmnders och bolagsstyrelsers generella ansvar for styrning,
uppfoljning och kontroll av sin verksamhet i enlighet med stadens riktlinje pd omradet.>

Kommunal revision

Revisorernas uppdrag regleras i 12 kap. kommunallagen. Dar framgar att revisorerna

arligen, i den omfattning som foljer av god revisionssed, granskar all verksamhet som
bedrivs inom ndmnderna. De kommunala bolagen granskas pa samma sétt, genom de

revisorer eller lekmannarevisorer som utsetts.

Den kommunala revisionen granskar pa fullméktiges uppdrag och ska bitrddas av
sakkunniga i fullgorandet av granskningen. Revisorerna provar om verksamheten skots
pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt, om
rakenskaperna &r rittvisande och om den interna kontrollen &r tillricklig. Granskningen
av kommunstyrelse och ndmnder avslutas med att revisorerna éverlamnar en
revisionsberittelse till fullméktige for beslut. I revisionsberittelsen uttalar sig revisorerna
kring ansvarsfriheten for styrelse och ndmnder utifran genomford granskning.

Nir det géller kommunala bolag 4r revisionen delad mellan lekmannarevisor och
auktoriserad revisor. Det dr den auktoriserade revisorn som upprattar revisionsberattelsen
med ett uttalande i ansvarsfrdgan. Berittelsen dverldmnas till bolagets styrelse for beslut i
samband med arsstimman. De fortroendevalda revisorerna som utsetts till bolagets
lekmannarevisorer avlamnar en granskningsrapport till bolagsstimman. Dar redogérs for
granskningen som genomforts under éret.

Reglemente och tillkommande uppdrag

Enligt 12 kap. 18 § kommunallagen far kommunfullméktige anta ett reglemente for
revisionen. [ ett revisionsreglemente kan kommunfullmaiktige fatta beslut om utfyllande
regler som kompletterar kommunallagens revisionsregler. I forarbetena till
kommunallagen (prop. 2016/17:171 s. 439) anges att det exempelvis kan gilla regler for
revisorernas organisation och sammantrdden samt hur beslut fattas nir revisorerna
handldgger drenden som ror deras forvaltning.

I skriften ”God revisorssed — i kommunal verksamhet 2022 och en promemoria géllande
revisionsreglementen pekar Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) pd andra exempel
pa vad som kan framga av reglementet.’ Det handlar om tilldggsuppdrag, det vill siga
uppdrag utéver de som framgar av kommunallagen, som samtliga dr av karaktéren
bedomning och bestyrkande.

e Granskning av donationsstiftelser som lamnats for forvaltning till kommunen.

e Upphandling av auktoriserade revisorer till kommunens aktiebolag, som en beredning
infor respektive bolagsstimmas beslut i fragan.

e Under vissa forutséttningar utfora granskning och utfardande av revisorsintyg till
externa organisationer som ger bidrag till projekt.

2 Géteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll 21 §
3 Promemoria 2022-11-08 “Revisorernas reglemente — underlag till Revisionsreglemente”, Sveriges Kommuner och
Regioner.
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Andra exempel pa tilldggsuppdrag har sin utgangspunkt i statlig reglering. SKR hénvisar
i sammanhanget till lag (2005:590) om insyn i vissa finansiella férbindelser med mera
samt forordning (2006:1203) om redovisning av fjarrvirmeverksamhet. Av bada dessa
regleringar foljer att revisionen under vissa forutséttningar kan ha uppdrag som handlar
om att oversiktligt granska, utfarda rapport eller intyga arsrapportering.

I reglementet for Goteborgs Stads revisorer konstateras att fullmiktige kan besluta om
tillkommande uppdrag sé ldnge det inte inskrénker revisorernas sjélvstiandighet och
oberoende vid granskningen. Dérefter anges tva tilliggsuppdrag som avser granskning av
stiftelser samt upphandling av revisionstjanster for stadens bolag och till staden anknutna
stiftelser.

Revisionens oberoende

Flera av reglerna i kommunallagen syftar till att upprétthélla revisorernas oberoende
stdllning. Det handlar till exempel om regler géllande valbarhet, jav, beredning av
revisorernas budget, ritten att ta del av den information som behdvs for granskningen,
yttrande- och initiativratt. Dessa regler finns ocksd omnédmnda i dokumentationen av god
revisionssed som SKR tar fram, en skrift som har kommit att bli végledande for den
kommunala revisionen. Dér konstateras bland annat att oberoendet &r centralt for
revisionens trovardighet och legitimitet. SKR beskriver att oberoende innebar att sta fri
gentemot den som granskas samt att sjalvstéindigt och objektivt granska och prova.

Oberoendet sékras formellt genom valbarhetsreglerna i kommunallagen. Ett forsta
valbarhetshinder innebér att en person inte samtidigt kan vara revisor och ha uppdrag som
ledamot eller erséttare i kommunfullméktige. Nista handlar om att den som ar
redovisningsskyldig till kommunen inte &r valbar som revisor for granskning av
verksamhet som omfattas av redovisningsskyldigheten. Redovisningsskyldig dr den som i
sitt uppdrag har ett ansvar for verksamhet och/eller ekonomi och dit hor alla ledaméter
och ersittare i styrelse/ndmnd, fullméktigeberedning eller styrelse i ett kommunalt bolag.
Detta valbarhetshinder kan ocksa omfatta tjanstepersoner som har en delegerad
beslutanderitt eller pa annat satt tydligt definierat ansvar for verksamhet och/eller
ekonomi. Den som &r redovisningsskyldig i ett uppdrag kan alltsé inte samtidigt vara
revisor och granska denna verksamhet, det ér alltid ett valbarhetshinder.*

Av javsreglerna i 5 kap. 48 § kommunallagen framgér vidare att den som &r
redovisningsskyldig till kommunen inte far delta i val av revisor for granskning av
verksamhet som omfattas av redovisningsskyldigheten. For att undvika att hamna i
konflikt med jévs- och valbarhetsreglerna bor val av revisorer alltid ske fore valen av
ledaméter och erséttare i styrelse, nimnder och beredningar.

Stadsledningskontorets bedémning

I yrkandet som ligger till grund for uppdraget framhalls vikten av att
visselblasarfunktionen fungerar och uppfattas som oberoende och sjélvstindig for att
skapa tillit till att den agerar sakligt och objektivt. Att stadsrevisionen dr mer oberoende
an Ovriga delar av stadens forvaltningsorganisation och samtidigt &r vél insatt i stadens
organisation anges som skél for uppdraget att utreda majligheten att hela eller delar av
visselblasarfunktionen overfors dit.

4 SKR har tagit fram ett cirkulir som mer utforligt beskriver valbarhetsreglerna, “Fullmiktiges val av revisorer”, Cirkuldr
22:55, SKR 2022-12-21.
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Som tidigare framgétt finns regleringar kring oberoende bade betraffande
visselblasarfunktionen (s. 4) och revisionen (s. 8). Fragan &r om visselblasarfunktionen
helt eller delvis kan hanteras av stadsrevisionen, samtidigt som kraven pd oberoende som
giller for bada verksamheterna kan anses vara uppfyllda. Enligt stadsledningskontorets
beddmning &r detta inte mdjligt.

Det ér inte 1 forsta hand regleringarna géllande oberoende och sjélvstandighet for
visselblasarfunktionen som ligger till grund for denna beddmning. Av forarbetena till
lagen framgar att respektive verksamhetsutdvare sjélv har en stor frihet att bestimma den
narmare utformningen av funktionen och dartill hdrande forfaranden. Angivna exempel
pa hur verksamhetsutdvaren kan stirka funktionens oberoende och sjélvstindighet,
innebar heller ingen tydlig begransning for dess organisatoriska placering. Istéillet dr det
kraven gillande revisionens oberoende som stadsledningskontoret bedomer vara
oforenligt med ett tillkommande uppdrag i form visselblasarfunktionen.

Kravet att inrétta interna rapporteringskanaler och forfaranden omfattar alla kommuner
och regioner i landet. Uppgifterna som foljer dérav ska pa motsvarande sétt som all
kommunal verksamhet &rligen granskas av revisionen i den omfattning som f6ljer av god
revisionssed. En sddan granskning genomfdrdes under verksamhetséaret 2024 som en del
av stadsrevisionens granskning av kommunstyrelsen. Om revisionen skulle tillforas
ansvaret for visselblasarfunktionen uppstar en situation dér revisorerna ska granska och
uttala sig i ansvarsfragan till fullméktige gillande en verksamhet som revisionen sjilv
ansvarar for. Ett oberoende i bemérkelsen att sta fri gentemot den som granskas &r
ddrmed svart att hdvda. Att handla upp en extern part for genomforande av revisionen av
funktionen innebir i sak ingen skillnad. Aven om revisorerna anlitar ett externt
sakkunnigt bitrdde for den aktuella granskningen &r det fortsatt revisorerna som i sin
revisionsberéttelse till fullmiktige ska uttala sig om huruvida ansvarsfrihet tillstyrks eller
inte.

Om fullméktige skulle ge revisionen ett ansvar for visselblasarfunktionen blir ocksa
forhéllandet till kommunstyrelsen otydligt enligt stadsledningskontorets beddmning.
Kommunstyrelsens uppsiktsplikt omfattar all verksamhet i kommunen och ddrmed skulle
den rimligen ocksa inkludera revisionen utifrén ansvaret for visselbldsarfunktionen.

Nér kommunstyrelsen samtidigt dr foremal for revisorernas granskning uppstar en
otydlighet i roller som stadsledningskontoret inte bedomer vara forenlig med kraven pa
revisionens oberoende och sjilvstindiga stillning.

Enligt stadsledningskontorets beddmning skulle en 6verforing av visselblasarfunktionen
ocksé innebéra en konflikt i forhéllande till kommunallagens valbarhetsregler. For att
vara valbar som revisor kan du inte samtidigt vara redovisningsskyldig till kommunen.
Redovisningsskyldig dr den som i sitt uppdrag har ett ansvar for verksamhet och/eller
ekonomi. Om revisionen ges ett verksamhetsansvar innebér det att man blir
redovisningsskyldig. Enligt stadsledningskontorets bedomning &r det dé inte ldngre
mojligt for kommunfullméktige att vélja revisorer med beaktande av kommunallagens
valbarhetsregler.

Ovanstédende resonemang kring revisionens oberoende mer generellt och konflikten i
forhallande till valbarhetsreglerna ar enligt stadsledningskontorets bedomning tillampligt
oavsett om hela eller delar av visselsblésarfunktionen skulle 6verforas.
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Av detta skél gor inte stadsledningskontoret ndgon mer utforlig vardering av ett scenario
dér delar av funktionen overfors.

Stadsledningskontoret har provat om det finns kompletterande &tgérder gillande
ansvarsforhédllanden eller organisation som kan féranleda en annan bedomning, déribland
inférandet av en delad revision. Det innebér att kommunfullméktige utser tva eller flera
grupper av revisorer och att det samlade revisionsuppdraget fordelas grupperna emellan.
Exempelvis skulle fullmiktige kunna utse en grupp revisorer vars granskningsuppdrag
enbart omfattar visselblasarfunktionen som har sin organisatoriska placering inom en
annan grupp. For att &ven inom forvaltningsorganisationen undvika en situation med
sjdlvgranskning kan det sakkunniga stodet for granskning av visselblasarfunktionen
upphandlas fran extern leverantdr. En delad revision enligt skissen ovan skulle innebira
att den grupp revisorer som har ett ansvar for visselblasarfunktionen &r undantagna fran
uppdraget att granska den samma.

Aven om situationen med sjilvgranskning kan undvikas pa detta sitt 4r det enligt
stadsledningskontoret inte ett mojligt alternativ sett till valbarhets- eller
oberoendeperspektivet. Som framgér ovan ar huvudregeln att den som ér
redovisningsskyldig inte 4r valbar som revisor. I vissa situationer kan dock fullméktige
vilja en revisor med undantag, det vill sdga med begransat revisorsuppdrag med
anledning av att det finns en redovisningsskyldighet att ta hénsyn till. Exempelvis kan det
vara aktuellt om den som foreslas viljas till revisor i sin egen anstéllning ar
redovisningsskyldig till kommunen eller har en nérstdende som &r redovisningsskyldig.
Att besluta om ett undantag nér redovisningsskyldigheten foljer av ett nimnduppdrag, &r
dock inte langre mojligt.>

Att vilja en revisor med undantag &r saledes en avvikelse fran huvudregeln i
kommunallagen. En delad revision enligt ovan skulle innebéra att fullméktige
regelmaissigt behdver vélja revisorer med undantag. Stadsledningskontoret bedomer inte
att en konstruktion som forutsitter avvikelse fran en huvudregel i kommunallagen ar
lamplig. Om redovisningsskyldigheten som foljer av ett ansvar for visselbldsarfunktionen
dessutom ér att likstilla med ett nimnduppdrag, ir det inte ens mojligt for
kommunfullméktige att utse revisorer med beaktande av gillande valbarhetsregler.

Att tilldela revisorerna ett uppdrag som innebér en redovisningsskyldighet i forhéllande
till kommunfullméktige bedoms heller inte ligga i linje med de utredningar och
justeringar av lagstiftning kring den kommunala revisionen som gjorts sedan slutet av 90-
talet.® Dessa har till visentliga delar handlat om revisionens oberoende och bland annat
resulterat i skarpning av bestimmelserna géllande jav och valbarhet. Férdndringarna har
motiverats med behovet att séikra en objektiv granskning genom att forstérka revisorernas
oberoende i forhallande till den verksamhet som de har i uppdrag att granska. En atgard
som innebdr att delar av revisionens uppdrag ar foremal for granskning och ddrmed
kommunfullméktiges ansvarsprovning gar enligt stadsledningskontoret i motsatt riktning.
Sammanfattningsvis bedomer stadsledningskontoret att en ordning déar revisionen
hanterar visselblasarfunktionen hdgst sannolikt ar oférenlig med lag.

5 Prop. 2005/06:55, s. 54-55

¢ Den kommunala revisionen — ett demokratiskt kontrollinstrument (SOU 1998:71)
En starkt kommunal revision (prop. 1998/99:66)
Att granska och prova ansvar i kommuner och landsting (SOU 2004:107)
Stérkt revision och ansvarsprovning i kommuner och landsting (prop. 2005/06:55)
Oberoendet i den kommunala revisionen (prop. 2009/10:46)
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Detta med hanvisning till de valbarhetsregler och krav pa revisionens oberoende som
framgar av kommunallagen och forarbeten. Bedomningen dr den samma &dven med
hansyn till kompletterande dtgiarder som stadsledningskontoret provat, i férsta hand med
en delad revision. Sannolikt &r &ven en sddan konstruktion inte lagenlig, men i vart fall
inte lamplig utifran stadsledningskontorets beddmning. Dessutom riskerar en sddan
ordning innebéra andra konsekvenser, exempelvis i form av en otydlig och svarbegriplig
organisation med ytterligare administration som foljd.

Alternativ organisering eller ansvarsférdelning

Aven om det ligger utanfor det omedelbara uppdraget gor stadsledningskontoret hér en
kortare bedomning om det finns andra alternativa placeringar av stadens
visselblasarfunktion, som inte &r stadsrevisionen eller kommunstyrelsen. Av befintliga
namnder gor stadsledningskontoret bedomningen att nimnden for Intraservice alternativt
niamnden fér demokrati och medborgarservice ligger ndrmast till hands utifran deras
roller som service- och tjansteleverantorer. Sett till nimndernas malgrupper bedéms
niamnden for Intraservice vara nagot mer passande da personkretsen som omfattas av
lagens skydd vid rapportering exkluderar ganska stora delar av medborgare i allménhet,
vars behov ndmnden for demokrati och medborgarservice mer tydligt arbetar med.

Om det primart ar ett oberoende i forhallande till andra verksamhetsansvar som ska
uppnas, skulle ett alternativ kunna vara att skapa en helt egen ndmnd som enbart har
uppdraget att hantera visselblasarfunktionen.

Enligt stadsledningskontoret bor funktionen ha sin hemvist inom en organisation som ger
goda forutsittningar for att funktionen ska kunna utfora oberoende och grundliga
utredningar och samtidigt skydda visselbl&sarens identitet. Om organisationen dessutom
har ett uppdrag som i sa liten utrackning som mgjligt ssmmanfaller med de omraden som
EU:s visselblasardirektiv omfattar, d& minskar risken for rapporteringar som avser den
egna verksamheten.’

Utifrén dessa perspektiv bedomer stadsledningskontoret att nuvarande placering har
tydliga fordelar. Funktionen finns i en organisation med god kunskap om hela stadens
organisation samt styrning och processer av stadendvergripande karaktir. Inom ramen for
nuvarande placering har ett ndra och strukturerat samarbete med stadsjurister pa
stadsledningskontorets juridiska avdelning etablerats, vilket beddms vara till nytta i
utforandet av funktionens uppgifter. Kommunstyrelsen, och i forldngningen ocksa
stadsledningskontoret, har enbart mindre inslag av eget verksamhetsansvar i jaimforelse
med stadens 6vriga ndmnder och bolag. Darmed &r inslaget av verksamhet inom de
omraden som visselblasardirektivet omfattar forhallandevis lagt. Exempelvis ér
uppfoljningsidrenden som ror inkdp och upphandling eller kontakter med externa
leverantorer relativt vanligt forekommande och jamforelsevis ar
upphandlingsverksamheten liten inom kommunstyrelsen och stadsledningskontoret.
Nuvarande placering av visselblasarfunktionen innebér enligt stadsledningskontoret
dérfor béttre forutséttningar for oberoende.

Att inrétta en sdrskild ndmnd vars ansvar enbart omfattar visselblasarfunktionen hanterar
visserligen fragan kring oberoendet. Ett sddant sammanhang skulle dock enligt

7 De sérskilda omraden som omfattas av direktivet dr omradena offentlig upphandling, finansiella tjinster, produkter och
marknader, forhindrande av penningtvétt och finansiering av terrorism, produktsékerhet och produktdverensstimmelse,
transportsidkerhet, miljoskydd, strélskydd och kdrnsékerhet, livsmedels- och fodersidkerhet, djurs hélsa och vélbefinnande,
folkhalsa, konsumentskydd, skydd av privatlivet och personuppgifter samt séikerhet i niatverks- och informationssystem.
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stadsledningskontoret innebdra sdmre forutsattningar att upprétthalla en kunskap och
overblick dver stadens samlade organisation, styrning och processer. Det bedoms vidare
innebéra en onddig administrativ 6verbyggnad. Om funktionen, i syfte att stirka
oberoendet, pd motsvarande sétt som idag ges ett sjélvstdndigt ansvar att ta emot,
bedoma, f6lja upp och éaterkoppla visselblasardrenden kommer ndmnden ha fa fragor att
for egen del fatta beslut om.

Helt extern funktion

Staden har tidigare bade utrett och tillimpat en ordning som innebar att
visselblésarfunktionen i samtliga delar upphandlas och utfors av en extern aktor.®
Sammanhanget och forutséttningar f6r mottagande av tips vid denna tidpunkt var dock ett
helt annat &n dagens. Bland annat var antalet inkomna rapporter till funktionen avsevért
lagre d4n nuvarande nivaer. Till del kan det forklaras av att det vid tidpunkten saknades ett
skydd for de som rapporterade om missforhéllanden pa motsvarande sétt som nuvarande
visselblasarlag innebér. Vidare var det enbart allvarligare oegentligheter som begicks av
hogre chefer och andra nyckelpersoner som foll inom funktionens roll att utreda.
Nuvarande sammanhang innebér bland annat att det finns lagkrav pa att ha en
visselblasarfunktion, personkretsen som kan anméla ett missforhéllande &r stérre och
dessutom é&r troskeln lagre for vad som kvalificerar sig som ett utredningsérende.

Dagens ordning innebér att uppgifterna till del hanteras av den interna
visselblasarfunktionen medan andra hanteras av externa leverantérer som staden tecknat
avtal med. Utdver en mottagningsfunktion och initial beddmning av inkomna rapporter
innebdr nuvarande rutin att utredningar som géller allvarliga visselblasningar med
personer i ledande stéllning eller nyckelfunktioner ska utforas av extern leverantor. Det
senare géller dven i drenden dér den interna funktionen av andra skil inte anser sig
tillrackligt oberoende. Det externa uppdraget dr uppdelat pa tva: ett avtal for mottagning
och ett ramavtal for avrop av utredningsinsatser.

Bland landets tjugo befolkningsmaéssigt storsta kommuner dr denna ’blandmodell”, det
vill sdga en kombination av intern och extern hantering, den vanligast forekommande.
Béde Stockholms stad och Malmo stad har likt Goteborgs Stad valt ett uppliagg dér
mottagning sker via extern leverantér medan utredningsuppgiften i huvudsak hanteras
inom en intern funktion med organisatorisk placering pa stadsledningskontoret.

Att lagga funktionen helt externt skulle enligt stadsledningskontoret sannolikt bidra till en
Okad administrativ belastning samt simre forutséttningar att utfora oberoende och
grundliga utredningar. En extern leverantor kommer ha svart att pa motsvarande sétt som
en internt placerad enhet klara av att uppratthalla samma goda kunskap om stadens
organisation samt styrning och processer av stadendvergripande karaktir. En extern
leverantdr har heller inte omedelbar tillgang till stadens olika system inom omraden som
HR och ekonomi. Béda dessa faktorer har enligt stadsledningskontoret en negativ
inverkan nir det kommer till forutsédttningarna att utfora ett effektivt och tréaffsikert
utrednings- och uppfoljningsarbete. Exempelvis uppstér det sannolikt en troskeleffekt da
mer tid behdvs for att forstd sammanhanget kopplat till varje enskild rapport om ett
missforhallande. Vidare riskerar det medverka till att kontaktpersoner inom stadens
nimnder och bolag kommer behdva ldgga mer tid pa att bista i utredningsarbete,

§ Uppdraget till stadsledningskontoret om att géra ddvarande Whistleblower-funktion helt extern beslutades av
kommunstyrelsen 2015-01-21, § 37.
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exempelvis genom framtagande av olika typer av underlag, 4n inom ramen fér nuvarande
ordning. Aven om sammanhanget var ett annat nir staden tidigare tillimpade en helt
extern funktion gjordes erfarenheter i linje med ovanstaende resonemang. Det uppstod
ocksa en “grazon” dér den externa parten gjorde beddmningen att tips visserligen inte
kvalificerade sig for en extern utredning, men aterkopplade till staden att det 4ndé fanns
behov att utreda de omstéindigheter som tipset avsag. Aven om funktionen var helt extern
innebar detta dndé ett parallellt utrednings- och uppféljningsarbete inom stadens olika
verksamheter som inte var oansenligt i omfattning.

Vidare bedomer stadsledningskontoret att en helt extern funktion skulle innebéra en risk
att forlora den analyserande, utbildande och forebyggande rollen som f6ljer av att vara en
del av stadens organisation.

Sammanfattande bedémning

Stadsledningskontoret kan konstatera att kommunfullméktige genom majligheten att
besluta om ett reglemente for revisionen ocksa kan besluta om tillkommande uppdrag
utover vad som anges i kommunallagen. Detta behdver dock ske med hénsyn till
kommunallagens regleringar kring revisorernas oberoende, ddribland valbarhetsreglerna.
Med utgéngspunkt fran dessa regleringar bedomer stadsledningskontoret att det inte &r
mojligt att stadsrevisionen tillfors ett ansvar for stadens visselblasarfunktion. Bedomning
ar densamma oavsett om ett tillkommande uppdrag avser hela funktionen eller delar av
den.

Stadsledningskontoret har ocksa gjort en oversiktlig genomgang och vérdering av tva
organisatoriska alternativ utover det som uppdraget omedelbart omfattar: en Gverforing
av funktionen till annan ndmnd samt upphandling av funktionen i sin helhet. Virderingen
har bland annat utgétt fran alternativens inverkan péa funktionens oberoende, dess
forutséttningar att utfora oberoende och grundliga utredningar, om det foreligger nagra
legala hinder eller om de bedoms bidra till 6kad administration i forhallande till
nuvarande ordning. I jamforelse med dessa alternativ beddmer stadsledningskontoret att
nuvarande placering av visselbldsarfunktionen ér den mest dndamélsenliga.

Vid en utblick pé hur det ser ut i landets stérre kommuner kan stadsledningskontoret
konstatera att den modell som staden idag tillimpar, en extern mottagningsfunktion och
en intern utredningsfunktion, dr den dominerande. Bland de tio stdrsta kommunerna &r
det dessutom vanligast att den interna utredningsfunktionen ér placerad pa
stadsledningskontoret, kommunledningsférvaltningen eller motsvarande.

Ett beslut i enlighet med forslaget i detta tjdnsteutlatande innebér att nuvarande placering
av visselblasarfunktionen kvarstar och att stadsledningskontoret gar vidare med ett
genomforande av det fordndrade arbetssatt som redogjordes for i det tidigare
informationsédrendet som behandlades i kommunstyrelsen 2025-09-24.

Jonas Kinnander Eva Hessman

Direktdr Arende och utredning Stadsdirektor
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Kommunstyrelsen

Protokollsutdrag
Sammantradesdatum: 2025-09-24

§ 721 Arendenummer SLK-2025-00682

Information om mottagningssystem for
visselblasarfunktionen

Beslut
Enligt yrkande fran V, S och MP:

1. Stadsledningskontoret far i uppdrag att utreda om visselblasarfunktionen helt eller
delvis kan hanteras av stadsrevisionen. Uppdraget ska redovisa for- och nackdelar,
ekonomiska samt organisatoriska forutsattningar med en sddan modell jamfort med
den omorganisering som presenteras i tjdnsteutlatandet.

2. Stadsledningskontoret far i uppdrag att remittera forslaget enligt tjdnsteutlatandet
samt uppdraget enligt beslutspunkt 1 i detta yrkande till centrala samverkansgruppen
(CSG) for inhdmtande av synpunkter.

3. Information om att visselblasarfunktionen avser att justera nuvarande arbetssatt till att
den externa leverantéren endast tillhandahéller ett mottagningssystem, medan
bedomning gors av visselblasarfunktionen, antecknas.

Tidigare behandling
Bordlagt den 27 augusti 2025, § 593 och den 10 september 2025, § 673.

Handlingar
Stadsledningskontorets tjdnsteutldtande den 18 juni 2025.
Yrkande fran V, S och MP den 5 september 2025.

Protokollsutdrag skickas till
Stadsledningskontoret

Goteborgs Stad Kommunstyrelsen protokollsutdrag 1(1)
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