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Beskrivning av uppdrag

Forvaltningsjuristerna pd socialforvaltningen Hisingen har den 27 mars 2026 mottagit ett
uppdrag fran forvaltningens direktdr och avdelningschef fér Avdelning Vuxen.
Uppdraget innebdr att det ska goras en fordjupad juridisk utredning kopplat till
Psykologenhetens verksambhet utifran f6ljande fragestillningar:

o Utreda forutsdttningarna for socialtj4nsten att bedriva HSL-verksamhet med
legitimerade psykologer dér individkontakt sker.

o Om det beddms vara mojligt - vilken struktur utifran ett juridiskt korrekt
omhéndertagande behdver socialtjdnsten i sa fall ha for att uppfylla krav
enligt Sol., HSL, patientsidkerhetslag m.m.

Utreda forutsittningar utifrdn socialforvaltningarnas reglemente.
Ovriga uppkomna reflektioner av vikt som framkommit under utredningen.

For att na de slutsatser som presenteras avslutningsvis 1 denna rapport har undertecknade
bland annat utgétt fran lagstifining, forarbeten, praxis och litteratur pa omradet samt
stodjande dokument fran till exempel Socialstyrelsen.

Under arbetet med uppdraget har flertalet externa kontakter tagits for att konsultera kring
olika delar och fragestdllningar i uppdraget. De kontakter som tagits externt ar:
forbundsjurist pd SKR, stadsjurist pa stadsledningskontoret (SLK), férvaltningsjurist pa
Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen i Goteborgs stad (AVO), jurist pa
inspektionen for vard och omsorg (IVO) samt jurist pa Socialstyrelsen.

Dirtill har samtal skett med enhetschef pa Psykologenheten for att fa en tydlig bild av
enhetens arbete. Avstdmningar har under arbetets gang gjorts med avdelningschef for
Avdelning Vuxen.

Relevant lagstiftning
Socialtjanstlag (2025:400)
Kommunallag (2017:725)

Hilso- och sjukvardslag (2017:30)

Patienssdkerhetslag (2010:659)
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Utredning

Definition av hélso- och sjukvard

For att kunna utreda om det dr mojligt for socialtjdnsten att bedriva HSL-verksamhet
maste det utredas vad sadan verksamhet innebér.

Enligt 2 kap. 1 § hilso- och sjukvardslagen (HSL) avses med begreppet hilso- och
sjukvard foljande:

1. Atgirder for att medicinskt forebygga, utreda och behandla sjukdomar och
skador,

2. sjuktransporter, och

3. ombhéndertagande av avlidna.

I foljande framstéllning 4r det frimst p. 1 som 4r av intresse.

Termen “medicinskt” forebyggande atgarder har valts for att klart skilja den preventiva
verksamhet som avses i hélso- och sjukvéardslagen fran den som regleras genom
socialtjinstlagen.!

En central fragestillning for att besvara fragestillningarna i uppdraget ér 1 vilken
utstrackning psykologers arbete faller inom begreppet hélso- och sjukvard. Svaret pa den
fragan gar inte att utlésa direkt av definitionen i 2 kap. 1 § HSL.

Enligt 1 kap. 4 § 1 p. patientséikerhetslagen avses med hélso- och sjukvardspersonal den
som har legitimation for ett yrke inom hélso- och sjukvarden.

Enligt 4 kap. 1 § patientsdkerhetslagen ska den som avlagt psykologexamen och fullgjort
praktisk tjdnstgoring efter ansokan fa legitimation som psykolog.

Detta innebér att legitimerade psykologer faller inom begreppet hélso- och
sjukvardspersonal.

I Krav-och kvalitetsboken fran Vistra Gotalandsregionen (VGR) finns information om
vilka delar som ingér i uppdraget att bedriva vardcentral. Det framgér bland annat att
leverantoren ska tillhandahélla legitimerad psykolog.? Av information pa 1177.se
framkommer att samtalsstdd erbjuds via sjukvarden.’ Sammantaget fir det anses sta klart
att arbete som utfors av legitimerade psykologer kan anses vara hélso- och sjukvard. Allt
arbete som psykologer utfor behover dock inte vara hilso- och sjukvard, se bland annat
rittsfallet RA 1986 ref. 177 dir en legitimerad psykolog haft uppdrag som
vittnespsykolog. Atgirden anségs inte utgora sddan yrkesutévning som omfattades av
Socialstyrelsens davarande tillsyn.

! Hilso- och sjukvéardslagen med kommentarer, lagkommentar till 2 kap. 1 § HSL, JUNO version
12

2 Krav- och kvalitetsboken, versionsnummer 1

3 Hitta en psykolog eller psykoterapeut - 1177
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Kommunerna och regionernas ansvarsférdelning fér hélso- och sjukvard

I det svenska sjukvardssystemet &r ansvaret for hilso- och sjukvard delat mellan region
och kommun. HSL féreskriver vad som &r regionernas respektive kommunernas ansvar
inom hilso- och sjukvérden.*

Regionen ska enligt 8 kap. 1 § HSL erbjuda en god hélso- och sjukvard at den som &r
bosatt i regionen. Enligt 8 kap. 6 § HSL omfattar inte regionens ansvar sidan hilso- och
sjukvard som en kommun inom regionen har ansvar for enligt 12 kap. 1 § eller 14 kap. 1
§ HSL.

Enligt 12 kap. 1 § HSL ska kommunen erbjuda en god hélso- och sjukvard at den som
efter beslut av kommunen bor i en sddan sérskild boendeform eller bostad som avses i 8
kap. 4 § 1 st. socialtjénstlagen (SoL) [avser dldre personer som behdver omvardnad och
sarskilt stod], 8 kap. 11 § SoL [avser personer med funktionsnedséttning] eller
motsvarande tillstdndspliktig boendeform eller bostad som avses 126 kap. 1 st. 2 p. SoL.
Kommunen ska dven i samband med dagverksambhet enligt 8 kap. 1 § SoL erbjuda en god
hilso- och sjukvérd 4t den som vistas dagverksamheten.

Enligt 12 kap. 2 § HSL far kommunen erbjuda den som vistas i kommunen hilso- och
sjukvérd 1 hemmet (hemsjukvérd) i ordinért boende och i sdan sérskild boendeform som
avses i 8 kap. 4 § 2 st. SoL [avser éldre personer som framst behdver insatser i boendet
och andra littdtkomliga tjanster och som dérutdver har behov av att bryta odnskad
isolering].

Enligt 14 kap. 1 § HSL fér regionen till en kommun 6verlata skyldigheten att erbjuda
hélso- och sjukvérd i hemmet (hemsjukvard) i ordinért boende och i sadan sérskild
boendeform som avses i 8 kap. 4 § 2 st. SoL, om regionen och kommunen kommer
dverens om det. Overenskommelsen far inte avse ansvar for hilso- och sjukvard som ges
av en lidkare.

Av ovanstdende framkommer sammanfattningsvis att kommunen ska erbjuda en god
hélso- och sjukvérd 1 sdrskilda boenden for 4ldre, korttidsboenden, bostider med sérskild
service for personer med funktionsnedséttning och dagverksamheter som &r reglerade i
socialtjinstlagen. Ansvaret omfattar ocksa personer i bostad med sérskild service (LSS-
boenden) samt dagliga verksamheter som &r reglerade 1 lagen om stéd och service till
vissa funktionshindrade (I.SS). En kommun fér &ven erbjuda hemsjukvérd under vissa
forutséttningar.’

Enligt 2 kap. 2 § kommunallagen (KL) far kommuner och regioner inte ha hand om
sadana angeldgenheter som enbart staten, en annan kommun, en annan region eller ndgon
annan ska ha hand om.

En kommun far alltsé inte utfora uppgifter som &vilar regionen. I RA 2003 ref. 98 ansags
inte en kommun kunna utfora sjuktransporter till en region pd grund av att hilso- och
sjukvérd var en exklusiv angeldgenhet for regionen.

4 Meddelandeblad - Kommunal hilso- och sjukvard
? https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/god-och-nara-vard/kommunal-halso--och-

sjukvard/ansvarsfordelning-for-halso-och-sjukvarden/
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Mot bakgrund av vad som redogjorts for ovan dr kommunens ansvar for hélso- och
sjukvard enligt HSIL. begrinsat till de fall som framkommer i 12 kap. 1-2 §§ och 14 kap. 1
§ HSL. Ovrig hilso- och sjukvérd enligt lagen aligger regionerna.

Kommunens ansvar enligt socialtjdnstlagen

Enligt 1 kap. 2 § 1 st. SoL definieras begreppet socialtjénst enligt nedan:

1. verksamhet som bedrivs med stdd av denna lag,
2. verksambhet som bedrivs med stéd av LVM
3. verksamhet som bedrivs med stod av LVU

4. verksamhet som bedrivs med stdd av lagen om placering av barn i skyddat boende,
eller

5. verksamhet som en socialndmnd eller Statens institutionsstyrelse ska bedriva enligt
ndgon annan lag eller forordning.

Enligt 4 kap. 1 § SoL ansvarar en kommun for socialtjédnsten inom sitt omrade och har det
yttersta ansvaret for att enskilda fa de insatser som de behdver. Kommunens ansvar
inskrénker inte det ansvar som andra huvudmén har.

Principen om kommunens yttersta ansvar innebér inte att kommunen ska trida i en annan
huvudmans stélle. Det yttersta ansvaret far inte leda till att man inom socialtjdnsten
uppriéttar behandlingsresurser for att tillgodose sidana behov som faller inom en annan
huvudmans verksamhetsomrade.°

Enligt 10 kap. 1 § Sol ansvarar socialnimnden for att erbjuda insatser i form av
radgivning, omsorg, vard, stdd och annan hjilp till enskilda som behover det.

Grénsdragning mot hélso- och sjukvérd

Vilken typ av vard och behandling som ligger inom ramen for socialtjinstens
ansvarsomride framgar av forarbetena till socialtjinstlagen dir det anges att en skiljelinje
maste dras mot sddana insatser som &r att hanfora till halso- och sjukvéard och som ar
sjukvérdshuvudmannens ansvar att tillgodose. Som exempel anges att det inte kan vara
rimligt att kostnader for psykoterapi, alternativ medicinsk behandling eller andra
sjukvdrdande insatser ska bekostas av socialtjdnsten.’

Psykologenhetens verksamhet

Undertecknade har haft méte med Psykologenhetens enhetschef for att fa information om
och forstaelse for den verksamhet som utfors pa enheten. Dértill har undertecknade tagit
del av enhetens patientséikerhetsberittelse for ar 2025. Syftet med att inhdmta denna
information &r frAmst for att kunna utreda om verksamheten utfér hilso- och sjukvard.

Verksamhet

Av patientsidkerhetsberdttelsen framkommer foljande: “Psykologenheten cir en resurs for
alla Géteborgs stads verksamheter och erbjuder samtalsstod, konsultation, handledning,

6 Prop. 1979/80:1 s. 524
7 Prop. 2000/01:80 5. 93
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psvkologbedsmningar/utredningar och utbildning/fortbildning for manga olika
verksamheter och situationer.”

Det ar primért enhetens samtalsstdd som ar foremal for den hér utredningen. Fokus
kommer ddrmed inte ligga pa de delar av enhetens verksamhet som utgors av
handledning, konsultation och utbildning/fortbildning.

Gillande samtalsstdd anges foljande 1 patientsékerhetsberittelsen: “Psvkologsamtal
utformas och anpassas utifran aktuellt behov. En samtalskontakt kan vara en kortare
eller ldngre insats for individer, familjer och dven for medarbetare vid Géteborgs stad
vid extraordindira héindelser. Exempel pd samtal kan vara utifrdn fordldraskap, adoption
samt krishantering och stéd.”

Vidare anges exempel pa insatser som genomforts under aret [urval av de punkter som &r
kopplade till samtalsstdd]:

o “Samtalsmottagningen Hjalmar har startats pd Psykologenheten under 2025
genom tilldelning av statliga medel. Hit har personer i aldern 14-26 ar som dr
eller har varit placerade av samhdillet i familjehem, SIS, HVB eller liknande
kunnat soka sig for samtalsstod. Fokus fér samtalen har varit den sérskilda
livserfarenhet som det innebdir for en ung person att béira med sig erfarenheten
av placering.”

o “Psykologsamtal med ungdomar/unga vuxna och deras anhériga som lever néira
en kriminell miljé och som i vissa fall sjéilva gjort kriminella handlingar.
Samtalen har som syfte att klienten ska (kunna) dndra de destruktiva delarna i
livet bade genom eget psykologstid och genom stid till anhdriga att stodja en
sadan utveckling. I en del drenden har flera psykologer arbetat samtidigt t.ex. en
psvkolog for respektive fordlder och klient.”

o “Psykologsamtal med personer som upplevt vdld i en néira relation. Aven
personer som utévat vald mot néirstaende har kunnat fa samtal med psykolog pa
enheten.”

Enhetschef har uppgett att samtalsstodet till enskilda inte ror sig om behandling och att
psykologerna pé enheten inte stiller nigra diagnoser eller skriver remisser. Om det i
samtalen framkommer nagon psykisk ohélsa hénvisas personen till varden. Av
patientsidkerhetsberittelsen framkommer att psykologerna varit noga med att inte utfora
insatser som tillhor sjukvirdens uppdrag. Det specificeras inte ytterligare vad som anses
tillhora sjukvardens uppdrag.

Enhetschef har i samtal uppgett att hennes uppfattning &r att den del av enhetens
verksamhet som innefattar samtal med individer lyder under HSL. For denna uppfattning
finns det dven stdd 1 patientsdkerhetsberattelsen da det pa flertalet stillen anges direkt
eller indirekt att Psykologenheten ar en sddan verksamhet som bedriver hélso- och
sjukviérd.

Av patientsidkerhetsberéttelsen framgar att enheten inte arbetar i socialtjinstprocessen.

Patientsikerhetsarbete

Psykologenheten har en organisation som &r utformad for att méta de krav som stélls pa
en god och siker vard vilket framkommer av patientsdkerhetsberéttelsen dir foljande
anges:
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Verksamhetschef enligt hilso- och sjukvérdslagen har utsetts.
Psykologisk ledningsansvarig har utsetts.

Arbetet bedrivs av legitimerad héalso- och sjukvardspersonal.
Verksamheten dr anméld i IVO:s vardgivarregister.

o 0 O 0O

Dirtill framkommer i patientberattelsen att enheten journalfor drenden 1 systemet PMO-
HS vilket &r ett verksamhetssystem for hélso- och sjukvédrden. Enheten skriver &ven
arligen en patientsékerhetsberittelse i enlighet med patientsikerhetslagen.

Konsultationer med externa aktérer

Den frigestéllning som undertecknade primért har konsulterat externa aktorer kring 4r
huruvida psykologsamtal med individer ska ses som hélso- och sjukvérd samt om det ar
tillatet for socialtjansten/kommunen att bedriva sddan verksamhet. Det noteras att de
personer som undertecknade varit 1 kontakt med inte tagit stallning kring hur det specifika
fall som ror Psykologenheten ska bedomas utan de har besvarat frigor pé ett generellt
plan kring hur man kan bedéma sadan verksambhet.

SKR

Forbundsjurist pA SKR med inriktning pa hilso- och sjukvardsjuridik dr av uppfattningen
att det troligtvis ror sig om hélso- och sjukvard nér legitimerade psykologer inom ramen

for sin profession genomfor individinriktade samtal. Hennes uppfattning &r att det inte ar
forenligt med den kommunala kompetensen att bedriva sddan hélso- och sjukvard.

Vo

I samtal med jurist pa IVO har fragan stéllts angdende huruvida samtalsstod med enskilda
utforda av legitimerad personal utgor hélso- och sjukvérd. Juristen pa IVO ér tydlig med
att hon inte kan ge nagot konkret svar forutom inom ett tillsynsérende. Det hon dnda
séger r att om det ror sig om legitimerad personal bedoms detta i huvudregel som hilso-
och sjukvard.

Socialstyrelsen

Jurist pa rittsavdelningen uppger i samtal att hennes bedomning utifrdn samtalet &r att
psykologsamtal troligtvis ska beddémas som hélso- och sjukvard. Detta utifrin att det ror
sig om legitimerade psykologer som utifran sin profession genomfor stodsamtal med
individer.

Juristen pa Socialstyrelsen pekar pd att det som sérskilt talar for att det ror sig om hélso-
och sjukvérd 4r att det ror sig om legitimerad personal. Hon lyfter ocksd att man sérskilt
behover se pa vad deras tjdnst innebér och i vilket syfte de ér anstéllda. Om de anstéllts
for att de 4r utbildade och legitimerade psykologer talar detta for att samtalen de
genomfor grundar sig i deras kunskap och utbildning. Detta talar for att de genomfor en
atgérd som utgdr hilso- och sjukvérd.

Hon lyfter ocksa att man i bedomningen behdver beakta vilken information som ges till
de individer som beviljats samtal. Att samtalen benimns som psykologsamtal ger
rimligtvis enskilda forvéntningar att samtalen ges av en psykolog utifrén dennes
profession som legitimerad hilso- och sjukvardspersonal vilket talar ytterligare for att det
ror sig om en hélso- och sjukvérdsinsats.
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Slutsatsen fran juristen pa Socialstyrelsen blir att det troligtvis ror sig om hélso- och
sjukvard.

SLK

Uppdraget har stdmts av med stadsjurist pa stadsledningskontoret som uppger att hon
haller med om de slutsatser som undertecknade kommit fram till och som redovisas
nedan.

AVO

Samtal har genomforts med forvaltningsjurist pA AVO. Utifran vad som har beréttats om
Psykologenhetens verksamhet beddmer han att de stddsamtal som genomfors av enhetens
psykologer bor ses som hélso- och sjukvard som inte kan anses falla inom det kommunala
hilso- och sjukvardsansvaret och dérfor inte bor anses vara tillatet for kommunen.

Beddmning

Den centrala fradgan i uppdraget dr att utreda forutsittningarna for socialtjénsten att
bedriva hélso- och sjukvardsverksamhet med legitimerade psykologer dar individkontakt
sker.

Frigan kan delas upp i tva delar:

1. Ar Psykologenhetens verksamhet att anse som hilso- och sjukvard?
2. Ar det tillatet for socialtjinsten/kommunen att bedriva sidan verksamhet?

Beddomning kring om verksamheten dr att anse som hiélso- och sjukvard

Undertecknade dr av uppfattningen att de delar av Psykologenhetens verksamhet som
utgors av handledning, konsultation och utbildning/fortbildning inte utgdr hilso- och
sjukvérd. Dessa delar av verksamheten faller ddrmed utanfor den centrala
fragestéllningen i uppdraget och kommer inte beroras ndrmare.

Vad giller den del av Psykologenhetens verksamhet som utgdrs av samtalsstdd till
enskilda individer finns det flera omstédndigheter som talar i riktningen att det utgor hilso-
och sjukvérd vilket redogdrs for nedan:

Det far inledningsvis konstateras att samtal med psykolog kan falla inom den definition
av hélso- och sjukvard som finns 1 HSL.

Medarbetarna pa Psykologenheten &r legitimerade psykologer och &r anstillda som
sadana. Legitimerade psykologer utgor hilso- och sjukvardspersonal enligt
patientsdkerhetslagen. I patientsikerhetsberéttelsen bendmns personalen pd
Psykologenheten som hélso-och sjukvardspersonal. I patientsdkerhetsberéttelsen anges
dartill att Psykologenheten utfor hélso- och sjukvard. Detta talar for att enheten sjilv &r av
uppfattningen att de utfor hélso- och sjukvard. Enligt jurist pa Socialstyrelsen ska den
legitimerade personalens egen uppfattning paverka huruvida insatsen utgor hélso- och
sjukviérd.

De samtalen som enheten erbjuder bendmns bland annat som “psykologsamtal™ i
patientsdkerhetsberittelsen. Att Psykologenheten sjélva benimner samtalen som
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psykologsamtal talar for att de genomfér samtalen utifran deras roll som psykologer med
den utbildning och kunskap det innebér. Det far forutsittas att personalen i dessa samtal
anvinder sin kompetens som psykologer. Dessa samtal gér inte att likstélla med andra
typer av samtal som sker inom socialtjansten.

Sammanfattningsvis dr var bedomning att stddsamtal som en legitimerad psykolog
genomfor i sin yrkesroll med enskilda individer &r att anse som hélso- och sjukvard.

Samtliga externa aktorer som undertecknade varit i kontakt med delar denna uppfattning.
Aven om dessa aktorer inte kunnat limna nigot klart svar i det enskilda fallet har de
kunnat resonera pa ett generellt plan. Framfor allt den omsténdighet att det ror sig om
legitimerad personal som utfér samtal har tagits upp som en omstandighet for att det ror
sig om hélso- och sjukvard.

Utdver detta finns det ytterligare stod for att det ror sig om hélso-och sjukvard.
Psykologenheten har en organisation som &r uppbyggd for att uppfylla krav pa god och
sdker vard. Att enheten dr organiserad utifrin de regelverk som géller for hilso-och
sjukvarden och bedriver ett systematiskt patientsikerhetsarbete &r sidana omstindigheter
som talar i den riktningen.

Den sammantagna bedomningen av de omsténdigheter som redogjort for ovan &r att den
del av Psykologenheten som innefattar stddsamtal mellan legitimerad psykolog och
enskilda individer utgér hélso- och sjukvard.

Bedomning kring den kommunala kompetensen géllande hilso- och sjukvard

Eftersom bedomningen ér att Psykologenheten i sina stodsamtal med individer utfor
hilso- och sjukvérd 4r nésta fraga att besvara huruvida kommunen fér bedriva sddan
verksamhet. Var bedomning &r att en kommun endast har behorighet att utfora sadan
hilso- och sjukvard som faller inom det kommunala ansvaret i HSL och som redogjorts
for ovan. Detta ansvar dr begrinsat till att framst avse sjukvard 1 vissa boendeformer samt
vissa typer av hemsjukvérd. Det kommunala hélso- och sjukvardsansvaret omfattar inte
den typ av individuella stédsamtal som Psykologenheten genomfor.

Ansvaret for hilso- och sjukvard utanfor det kommunala hilso- och sjukvardsansvaret
aligger regionen. Kommunen far enligt reglerna i kommunallagen inte ha hand om
angeldgenheter som enbart staten, en annan kommun, en annan region eller nagon annan
ska ha hand om. Dirmed gors beddmningen att det inte &r tillatet for kommunen att
bedriva denna typ av verksamhet.

Ovriga fragestéllningar

Eftersom beddmningen ar att det inte 4r tillitet for kommunen att bedriva hilso-och
sjukvard utover de fall som anges i HSL é&r det inte &r relevant att besvara nedanstdende
fragestillningar:

o Om det bedéms vara mojligt - vilken struktur utifran ett juridiskt korrekt
omhéndertagande behover socialtjdnsten i sa fall ha for att uppfylla krav
enligt SoL, HSL, patientsikerhetslag m.m.
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o Utreda forutsdttningar utifran socialforvaltningarnas reglemente.

I 6vrigt har det inte uppkommit nigra dvriga reflektioner av vikt under utredningen.
Bilaga:

1. Patientsikerhetsberittelse

Alexander Bjorkenstam, forvaltningsjurist

Elin Ornell Témmervik, forvaltningsjurist
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