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Svar pa remiss om Goteborgs Stads riktlinje
for tillganglighet i det offentliga rummet

Forslag till beslut
I stadsbyggnadsndmnden:

1. Tjéansteutldtandet godkénns.
2. Tjansteutlatandet Gversédnds till stadsmiljondmnden som yttrande Gver remissen.
3. Paragrafen justeras omedelbart.

Sammanfattning

Stadsmiljondmnden har remitterat forslag till Goteborgs Stads riktlinje for tillginglighet i
det offentliga rummet till stadsbyggnadsndmnden, i syfte att inhdmta synpunkter.
Stadsbyggnadsforvaltningen har begért och fatt forlingd svarstid till den 26 augusti. .

Riktlinjen har tagits fram utifrdn kommunfullmaktiges uppdrag till stadsmiljondmnden att
se over stadens styrning av arbetet med fysisk tillgdnglighet. Den framtagna riktlinjen &r
ett reglerande styrdokument som anger vad Goteborgs Stad ska uppna for att sékerstélla
universell utformning, tillgdnglighet och anvéndbarhet i stadens offentliga rum.
Riktlinjen foreslas gélla for alla stadens stadsutvecklande ndmnder och bolag som
planerar, bygger eller forvaltar offentliga miljoer.

Stadsbyggnadsforvaltningen ser behovet att inom stadsutveckling utveckla styrningen for
fysisk tillgdnglighet. Riktlinjen bor ha tydligare koppling till dversiktsplanen och
Overvéga terminologi och bendmningar.

Stadsbyggnadsforvaltningen stéller sig fragande till uppdragets karaktér och fordelning
utifran stadsbyggnadsndmndens reglemente om ett samordnande ansvar for den
strategiska styrningen av stadsplaneringen. Det finns berdringspunkter till férvaltningens
arbete med att ta fram en struktur fér samordnad styrning for stadsplaneringen samt en
Oversyn av stadsmiljopolicyn. Riktlinjen beror centrala fragor och ar ett exempel pa
styrande dokument dér behovet av samordning finns. Stadsbyggnadsforvaltningen
foredrar att frigan om tillgdnglighet hanteras i en storre kontext ihop med
stadsbyggnadsndmndens generella uppdrag om samordnad styrning.
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Beddmning ur ekonomisk dimension

Med gemensamma principer, tydligare ansvarsfordelning och en mer enhetlig tillimpning
kan konkretiserad styrning bidra till mer effektiv resursanvéindning. Genom att framhéva
vikten av universell utformning, tillganglighet och anvindbarhet tidigt i
stadsutvecklingsprocessen kan riktlinjen pa sikt sérskilt bidra till att indamélsenliga
investeringar skapar en robusthet dver tid.

Att ta fram en riktlinje for ett avgriansat sakomrade, som pa léngre sikt behover
samordnas med annan strategisk styrning av stadsplaneringen riskerar att generera
dubbelarbete nir annan styrning ska utformas.

Bedomning ur ekologisk dimension

Om riktlinjen bidrar till att tillgdngliga och anvéndbara miljder planeras fran borjan
skapas bittre forutséttningar for fler att rora sig sjalvstandigt och friare med géng, cykel
och kollektivtrafik, vilket kan bidra till minskad klimatpaverkan och minskat
transportbehov. En 6kad tillginglighet har dven baring pa kommunfullméktiges mal att
Goteborg ska byggas ihop till en gron och levande stad. En levande stad for alla
forutsatter en stad som fler kan ta del av pa likvardiga villkor.

Bedomning ur social dimension

Genom att lyfta universell utformning, tillgdnglighet och anvéndbarhet skapas en starkare
utgangspunkt for att integrera dessa aspekter i stadsbyggnadsprocessen. Genom dkat
fokus pa tillgdnglighet i planering, byggande och férvaltning av stadens offentliga rum
starks forutsittningarna for invanarnas mojlighet till delaktighet, sjdlvstandighet och
jamlika livsvillkor. Riktlinjens innehall utgar fran universell utformning som &r en
huvudprincip inom propositionen Politik for gestaltad livsmiljé och har koppling till
oversiktsplanens inriktning om gestaltad livsmiljo och en sammanhéllen stad.

Bilagor som ingar i beslutsunderlaget

1. Forslag till Goteborgs Stads riktlinje for tillgdnglighet i det offentliga rummet

Beskrivning av arendet

Stadsbyggnadsndmnden ska ta stéllning till forslag till Goteborgs Stads riktlinje for
tillgdnglighet i det offentliga rummet. Stadsmiljondmnden har remitterat forslaget till
exploateringsnimnden, stadsfastighetsnimnden och stadsbyggnadsndmnden, i syfte att
inhdmta synpunkter infor slutligt beslut, med sista svarsdatum den 14 juni 2026.
Stadsbyggnadsforvaltningen har begért och fatt forlingd svarstid till den 26 augusti.

Bakgrund

Kommunfullméaktige gav 2023-01-26 (§ 15, Handling 2022 nr 250) stadsmiljondmnden i
uppdrag att, i ndra samverkan med berérda nimnder, se 6ver Policy for fysisk
tillgdnglighet och foresla vilken styrning som behovs, i form av riktlinje eller liknande. I
uppdraget ingér att 6vervéga pa vilket sitt universell utformning kan bli en barande del.
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I samma &rende beslutade kommunfullméktige att ge stadsbyggnadsndmnden i uppdrag
att, 1 sitt arbete med att ta fram forslag till en samordnad styrning for den strategiska
stadsplaneringen, inkludera samordning och vérdering av styrningen i Strategi for
utbyggnadsplanering, Trafikstrategi for en néra storstad, Cykelprogram for en néra
storstad 2015-2025, Parkeringspolicy for Goteborgs Stad samt Goteborgs gronplan for en
nédra, sammanhaéllen och robust stad 2022-2030”.

Resultatet av stadsmiljondmndens uppdrag ar ett forslag till Géteborgs Stads riktlinje for
tillgénglighet i det offentliga rummet som nu remitterats till berérda ndmnder. Riktlinjen
ersitter policyn for fysisk tillgdnglighet (2014), riktlinje for lekplatser (2019) och
riktlinjen for tillgénglighet for alla i parker och naturomraden (2023). I samband med
detta planeras teknisk handbok att kompletteras med delar fran dessa styrande dokument.
Arbetet med riktlinjen har stdmts av pd medarbetarniva inom stadens stadsutvecklande
forvaltningar; stadsmiljo-, stadsbyggnads-, exploaterings- och
stadsfastighetsforvaltningen samt i dialog med funktionsréttsrorelsen genom stadens
samverkansgrupp for fysisk tillgédnglighet och Goteborgs rad for funktionsrattsfragor.

Efter remissperioden planeras ett reviderat forslag presenteras till stadsmiljondmnden
under hosten 2026 for beslut i kommunfullmaéktige samt att kunna forklara uppdraget for
fullgjort.

Namndernas reglementen och relaterade beslut

Kommunfullméktige beslutade 2022-06-16 §5 om reglementen for nya ndmnder i stadens
organisation for stadsutveckling. Stadsbyggnadsndmnden fick i §3 ansvar for att ta fram
forslag till en samordnad styrning for den strategiska stadsplaneringen, for beslut i
kommunfullméktige. I §21 under rubriken Styrande dokument angavs ansvar for att till
kommunfullméktige ta fram de forslag till styrande dokument for den strategiska
stadsplaneringen som krévs for att &stadkomma en samordnad styrning. Dessa ansvar
kvarstér i uppdaterat reglemente. I stadsmiljondmndens reglemente angavs i §23 ansvar
for att samordna och stddja arbete med att utveckla tillgdnglighet géllande stadens fysiska
miljo. Under rubriken styrande dokument ndmns endast ansvar for lokala
trafikforeskrifter samt foreskrifter for naturreservat, dir det senare justerats i separat
beslut om reglementen.

I stadsbyggnadsndmndens &terrapporterade uppdrag om samordnad styrning for den
strategiska stadsplaneringen (SBN 2025-02-04 §12, samt KF 2025-05-22 §265) framkom
att “initiera en forstudie om behov av reglerande styrning for det offentliga rummet”.
Uppdraget gavs av stadsbyggnadsndmnden till stadsbyggnadsforvaltningen. [
kommunfullméktiges budget for 2026 justerades ansvaret for uppdrag att ta fram forslag
pa en uppdaterad stadsmiljopolicy”, frén stadsmiljondmnden till stadsbyggnadsndmnden,
utifrdn nimndernas pagdende uppdrag och ansvar enligt reglemente.

Forslaget till ny riktlinje for tillganglighet i det offentliga rummet

Syftet med riktlinjen &r att sdkerstdlla att stadens offentliga rum utformas, byggs och
forvaltas sa att de kan anvéndas av alla, oavsett funktionsformaga, alder eller
livssituation. Riktlinjen tydliggor hur tillganglighetsfragorna ska hanteras genom hela
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stadsbyggnadsprocessen och hur ansvaret férdelas mellan planering, genomférande och
forvaltning.

Riktlinjen &r ett reglerande styrande dokument och foreslas gilla for samtliga
stadsutvecklande ndmnder och bolag som planerar, bygger eller forvaltar offentliga
miljder.

Grundlaggande utgangspunkt och begrepp

Den grundldggande inriktningen dr att arbetet ska préglas av ett inkluderande och
forebyggande forhallningssatt, dér tillgédnglighet integreras i ordinarie processer och inte
hanteras som separata dtgirder. Utgdngspunkten dr att beakta manniskors olika
forutsdttningar och forebygga barridrer och hinder redan i planerings- och
utformningsskeden.

Universell utformning ska utgdra en vardegrund och genomsyra hela arbetet och innebér
att miljoer utformas sé att de kan anvéndas av s manga som mojligt utan behov av
sarlosningar. Utifran universell utformning ska stadens arbete bygga pa tillgdnglighet och
anviandbarhet som bada har koppling till lagstadgade krav. Tillgédnglighet avser krav pa
att miljoer ska kunna nas och anvéndas. Anviandbarhet avser hur vil miljoer faktiskt
fungerar i praktiken och upplevs av anvéndare.

Principer for tillampning

Tillgdnglighet och anvéndbarhet ska sédkerstillas genom tre principer. Val av princip ska
goras utifran platsens forutséttningar och kunna motiveras.

e Samma for alla — gemensamma losningar utan sirldsningar dér det 4r mojligt.

e Olika men likvirdiga — alternativa 16sningar med motsvarande funktion.

e Nagonting for alla — kompletterande 16sningar nér full tillgdnglighet inte kan
uppnas.

Tillampning i stadsutvecklingsprocessen

Riktlinjen foreslas integreras i samtliga skeden. I planering och analysskedet: Krav pa
tillgdnglighet, anvindbarhet och universell utformning ska identifieras, tydliggoras och
integreras i planeringsunderlag. De ska vara sparbara och samordnas med andra
stadsdvergripande mal.

I genomforandeskedet ska faststéllda krav omsitts i konkreta 16sningar. Genomforandet
ska sdkerstilla att principerna foljs, att avvikelser dokumenteras och att anvéndbarhet vid
behov testas genom dialog eller praktisk provning.

Vid forvaltning och utveckling ska tillginglighet och anvindbarhet upprétthallas genom
drift och underhéll. Universell utformning ska fortsétta efterstrévas. Identifierade brister
ska atgirdas fortlopande och erfarenheter aterforas till kommande projekt.

Larande, uppfélining och revidering

Erfarenheter fran planering, genomforande och forvaltning ska tas tillvara. Det innefattar
dven att folja upp och utvérdera i vilken utstrackning principerna for universell
utformning har omsatts i praktiken och bidragit till 6kad anvidndbarhet och delaktighet.
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Lérande och erfarenhetsaterforing ska i forsta hand ske inom ramen for befintliga
processer, uppfoljningar och forum.

Respektive ndmnd ansvarar for att riktlinjen foljs upp inom sitt verksamhetsomrade.
Samlad 6versyn av riktlinjen ska initieras vid behov, dock minst vart femte ar, eller nar
fordndringar i lagstiftning eller politiska beslut motiverar det.

Forvaltningens bedomning

Mot bakgrund av stadsbyggnadsndmndens ansvar for samordnad styrning for den
strategiska stadsplaneringen, i enlighet med reglementet, ar det relevant att
uppmirksamma att denna typ av forvaltningsovergripande riktlinje har tagits fram av
stadsmiljoforvaltningen. Uppdraget gavs tidigt i den nya organisationen for
stadsutveckling, dér roller och ansvar utvecklats under mandatperioden. Att fler ndmnder
an stadsbyggnadsndmnden tar fram forslag till styrande dokument som ska gélla for flera
namnder och skeden inom stadsplaneringen vicker fragor kring vad
stadsbyggnadsndmnden reglemente innebér. Stadsbyggnadsforvaltningen anser att den
nya ansvarsstrukturen behover fortydligas och hur hanteringen av liknande politiska
uppdrag ska se ut. Stadsbyggnadsforvaltningens tolkning av reglementet ar att styrande
dokument som tas fram av andra stadsutvecklande némnder bor beslutas att gilla for egna
ndmnden och for det egna skedet. For gemensam styrning for den strategiska
stadsplaneringen, dar nimnderna ska samordnas, bor ansvaret och framtagandet tilldelas
stadsbyggnadsndmnden.

Utifran ansvaret att ta fram forslag till en samordnad styrning for den strategiska
stadsplaneringen har stadsbyggnadsforvaltningen flaggat i delarsrapport mars 2026 om
behovet att stirka forvaltningens resurser for att mota behovet av att utveckla styrningen.
Tydligare styrning &r efterfrdgad i andra skeden av stadsplaneringen. I dialog med
stadsmiljoforvaltningen framkommer ett behov av styrning inom sakomrédet pa kort sikt,
och att riktlinjen dérefter kan ingé i ett arbete med samordning av den strategiska
stadsplaneringen.

Riktlinjen har en direkt koppling till uppdraget om att se dver stadsmiljopolicyn som getts
stadsbyggnadsforvaltningen. Stadsmiljopolicyn innefattar idag en konkret styrning
kopplat till det offentliga rummet och ar en viktig del for att uppné samordnad styrning.
Nir specifika politiska uppdrag formuleras kring enskilda sakomraden forsvéras arbetet
med att bygga en ldmplig struktur for styrmiljon. Stadsbyggnadsforvaltningen ser det som
angeldget att forenkla styrmiljon och minska antalet styrande dokument genom att bygga
upp en tillgénglig och orienterbar styrmiljo som ger stod till medarbetare.

Grunden i1 Goteborgs Stads styrsystem ar véra utgangspunkter i lagar och forfattningar.
Universell utformning &r en bédrande princip i Politik for gestaltad livsmiljoé som antogs
av riksdagen 2018. Att tillfora styrning for endast sakomradet fysisk tillgdnglighet speglar
inte utmaningen i avviagningar mellan intressen som maste goras inom stadsplaneringen,
och forsvérar dven for uppdraget att d4stadkomma en samordnad styrning. Riktlinjens
intention om att sékerstilla tillgdnglighet och anvéndbarhet speglas redan i lagstiftningen
och riktlinjens uttryck riskerar att forstarka bevakande av enskilda sakomradet i
planeringsprocessen.

I nuvarande styrmilj6 for stadsutvecklingen har 6versiktsplanen en central roll och
riktlinjen behover beskriva hur den forhaller sig till 6versiktsplanen. Riktlinjen saknar
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koppling till 6versiktsplanens strategi for offentliga rum och métesplatser inom
inriktningen gestaltad livsmiljo som beskriver att ménniskor i alla &ldrar och med olika
forutsattningar ska ha mojligheter att vistas i och anvidnda stadens offentliga rum.
Stadsbyggnadsforvaltningen anser dven att riktlinjens namn och nomenklatur bor
utvecklas for att anvinda universell utformning som utgangspunkt. Den foéreslagna
riktlinjen ger en principiell viagledning for stadsutvecklingen, och beddoms som relativt
abstrakt d& den inte innehaller nagra kvalitetsnivéer, vilket riskerar att inte ge operativt
stod i arbetet med stadsutvecklingen. I riktlinjen framgéar att kompromisser ibland &r
nddvindiga mellan universell utformning, tillgdnglighet, anviandbarhet och andra
intressen. Det saknas en ndrmare beskrivning av hur sddana avvédgningar bor motiveras
och vad som kan vara végledande vid prioriteringar. Det framhévs att avvagningar i stor
utstriackning &r platsspecifika och beroende av den aktuella situationen. For att ge stod
och styrning behdvs utgdngspunkter for hur dessa avvigningar kan goras.

Riktlinjen ber6r centrala fragor inom stadsutvecklingen och utgoér ddrmed ett exempel pa
styrande dokument dér behovet av samordning har identifierats som stort.
Stadsbyggnadsforvaltningen foredrar att fradgan om tillgénglighet hanteras i en storre
kontext ihop med stadsbyggnadsnimndens generella uppdrag om samordnad styrning.

Jenny Adler Henrik Kant

Avdelningschef Strategi och taktik Stadsbyggnadsdirektor
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