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Beslut om att Museikortet 2026 har sista
forsaljningsdag den 16 november 2026 med
anledning av ny arskortsmodell 2027

Forslag till beslut
Kulturndmnden godkanner att Museikortet 2026 har sista forsiljningsdag den 16
november 2026. Beslutet giller under forutsittning att beslutet i
kommunstyrelsen den 30 september 2026 § 604 bekriftas i kommunfullméktiges
kommande budgetbeslut.

Sammanfattning

Kulturndmnden har godként kulturférvaltningens forslag om att dndra modellen for
arskortet ("Museikortet”), fran nuvarande kalenderérskort till ett kort med giltighetstid
365 dagar fran inkopstillfillet, att inforas fran 2027. Beslutet sdndes vidare for beslut i
kommunfullméktige och drendet har nu fatt bifall i kommunstyrelsen den 30 september
2026 (SLK-2026-00507, Goteborgs Stads taxa for kulturndmndens verksamheter for
2027).

Parallellt med inforandet av ett nytt &rskort fran 2027, infor kulturforvaltningen ett nytt
kassa- och bokningssystem som enklare ska hantera forsiljningen av érskort.
Kassasystemet infors i museerna i omgéngar redan fran den 17 november 2026. |
samband med detta har kulturférvaltningen ett behov av att upphora med forséljningen av
det gamla kortet for att skapa tydlighet gentemot besdkaren. Beslutet innebér att besokare
ej kan kopa arskort under perioden frén och med den 17 november 2026 till och med den
31 december 2026, utan hinvisas till dagsbiljetter. Redan inkdpta arskort for 2026 géller
fortsatt aret ut.

Bedomning ur ekonomisk dimension

Forsdljningen av arskort i andra halvan av november ménad uppgar till maximalt 150
kort. Under december manad brukar forsdljningen 6ka markant vilket beror pé att
nistkommande érs &rskort i den gamla modellen fick goras fran den 1 december. Med
overgangen till en ny kortmodell har kulturférvaltningen ingen mojlighet att sélja
arskortet som infors 2027, for att gélla redan i december éret innan. Kulturforvaltningen
bedomer trots detta att beslutet har en mycket marginell ekonomisk péverkan som ryms
inom ram.

Bedomning ur ekologisk dimension
Kulturforvaltningen har inte funnit négra sirskilda aspekter pa drendet utifrén denna
dimension.
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Beddmning ur social dimension
Kulturforvaltningen har inte funnit nigra sérskilda aspekter pa drendet utifran denna
dimension.

Bilaga som ingar i beslutsunderlaget
1. Protokollsutdrag Kommunstyrelsen 2026-09-30 § 604
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Beskrivning av arendet

For att genomfora en Gvergdng mellan tva kortmodeller for &rskortet, behover
kulturnimnden fatta beslut om en avvikelse fran gillande tariffer for 2026. Arendet giller
forséljningstiden for nuvarande arskort 2026 som tidigare har varit frdn och med den 1
december 2025 till och med den 30 november 2026. Beslutet innebér att kortet for 2026 i
stéllet upphor att séljas den 16 november 2026. Redan inkopta kort géller dock
fortfarande aret ut. Skillnaden f6r besdkare vid 6vergangen blir att ndstkommande arskort
inte kan gélla forrdn 2027.

Bakgrunden ar kulturforvaltningens forslag om att &ndra modellen for arskortet fran
nuvarande kalenderarskort till ett kort med giltighetstid 365 dagar fran inkopstillfallet
som bifolls vid kulturnimndens sammantridde den 20 april 2026 § 78 samt med
komplettering vid sammantrade den 18 juni 2026 § 122. Eftersom beslutsnivan for
avgiftskonstruktioner ligger hos kommunfullméktige, sindes drendet vidare till
kommunfullméiktige. Kommunstyrelsen bifoll d&rendet den 30 september 2026 (SLK-
2026-00507, Goteborgs Stads taxa for kulturndmndens verksamheter for 2027). Beslut i
kommunfullméktige véntas till slutet av november 2026.

Kulturférvaltningen infér under 2026 och 2027 ett nytt kassa- och bokningssystem dér
entréer till museerna kommer att siljas bade som digitala och fysiska biljetter. For att
implementeringen ska fungera vil och erbjudandet mot besdkaren ska vara tydligt,
behover nuvarande kortmodell sluta siljas cirka 2 veckor tidigare dn vanligt. Beslutet
ligger hos kulturndmnden enligt delegationsordningen.

Forvaltningens bedomning

For att kunna hantera 6vergang mellan tva olika typer av arskort parallellt med
implementering av nytt kassasystem bedomer kulturforvaltningen att forsiljning av
nuvarande arskort behover upphdra innan det nya arskortet ska implementeras. Det
skapar tydlig kommunikation gentemot besdkaren samtidigt som det minskar sarbarheten
vid implementering av ett nytt kassasystem.

Anna Rosengren Cajsa Lagerkvist

Forvaltningsdirektor Avdelningschef Museer och konsthall
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