Kommunfullmaktige

Handling 2026 nr 7

Redovisning av uppdrag om kartlaggning av
arbetsmiljo och arbetsvillkor i kvinno- och
mansdominerade verksamheter

Till Goteborgs kommunfullméiktige

Kommunstyrelsens forslag
Stadsledningskontorets forslag samt yrkande fran V, S och MP med forslag till beslut av
kommunstyrelsen for egen del har bifallits.

Kommunstyrelsen tillstyrker tilliggsyrkande fran V, S och MP den 9 januari 2026 och
foreslar att kommunfullméktige beslutar:

1. Némnden for funktionsstdd, dldre samt vard- och omsorgsndmnden och
forskolendmnden far i uppdrag att redovisa nimndspecifika behov och tillhorande
kostnader for jaimstillda arbetsvillkor enligt forslag till atgérder i tjdnsteutlatandet.
Némnderna ska bedoma om atgirderna kan genomforas inom befintlig
kommunbidragsram. Behov- och kostnadsbeddmning ska redovisas pa ett sddant sétt
att det kan utgora en del av stadens budgetforutsattningar for 2027.

2. Namnden for funktionsstod, dldre samt vard- och omsorgsndmnden och
forskolendmnden fér i uppdrag att undersdka anledningen till att medarbetare i
ndmnderna i hogre grad gar ner i tjanst i samband med 6kad alder. Utifran utfall av en
sddan kartliggning kan atgarder inom exempelvis arbetsmiljo behova tas fram for att
fler som vill arbeta heltid far forutsittningar till detta.

Goteborg den 14 januari 2026
Goteborgs kommunstyrelse

Jonas Attenius

Mathias Skold
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Kommunstyrelsen

Tillaggsyrkande (Vansterpartiet, Socialdemokraterna, Miljopartiet)

2026-01-09 Nr 32

Yrkande angaende Redovisning av uppdrag
om kartlaggning av arbetsmiljo och
arbetsvillkor i kvinno- och mansdominerade
verksamheter.

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen:

1. Redovisning av kommunstyrelsens uppdrag 2025-01-15 § 27 till
stadsledningskontoret, att genomfora en jamforande kartliggning av arbetsmiljo och
arbetsvillkor mellan den forsta linjens anstéllda i nimnden for funktionsstdd, dldre
samt vard- och omsorgsndmnden och forskolendmnden i forhéllande till tre manligt
dominerade ndmnder, antecknas och forklaras fullgjort.

2. Redovisning av kommunstyrelsens uppdrag 2025-01-15 § 27 till
stadsledningskontoret, att aterkomma med forslag pé atgarder for hur skillnaderna i
arbetsvillkor och arbetsmiljo mellan kvinnligt och manligt dominerade arbetsplatser
ska kunna minska med malet att G6teborgs Stad ska bli en jamstilld arbetsgivare,
inklusive en berdkning av kostnaderna for dessa atgérder, antecknas och forklaras
fullgjort.

I kommunstyrelsen och kommunfullméktige:

1. Némnden for funktionsstdd, dldre samt vérd- och omsorgsndmnden och
forskolendmnden fér i uppdrag att redovisa ndmndspecifika behov och tillhérande
kostnader for jamstéllda arbetsvillkor enligt forslag till atgérder i tjdnsteutlatandet.
Néamnderna ska bedéoma om atgirderna kan genomforas inom befintlig
kommunbidragsram. Behov- och kostnadsbeddmning ska redovisas pé ett sddant sétt
att det kan utgora en del av stadens budgetforutsittningar for 2027.

2. Néamnden for funktionsstdd, dldre samt vard- och omsorgsndmnden och
forskolendmnden fér i uppdrag att undersoka anledningen till att medarbetare i
ndmnderna i hogre grad gér ner i tjénst i samband med 6kad alder. Utifran utfall av en
sadan kartliggning kan atgiarder inom exempelvis arbetsmiljo behova tas fram for att
fler som vill arbeta heltid far forutséttningar till detta.

Yrkandet

Kartlaggningen ar den forsta i sitt slag 1 svenska kommuner utifran ett uppdrag som
kommunstyrelsen beslutade om i borjan av 2025. Stadsledningskontoret har gjort ett
gediget arbete med att kartldgga skillnader i arbetsvillkor och arbetsmiljé mellan
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kvinnligt respektive manligt dominerade ndmnder i Goteborgs stad. Kartlaggningen har
fokuserat pé tre ndmnder dér andel kvinnor bland arbetstagarna ar sérskilt hog. Till stora
delar dr det faktorer som sedan tidigare ar kinda, men dér det i och med kartldaggningen
finns redovisat hur skillnaderna ser ut.

Fragan om jémstillda villkor och arbetsmiljo &r en viktig fréga. Alla medarbetare i staden
har ritt till goda arbetsvillkor och en god arbetsmiljo, med balans mellan krav och
resurser. Under den senaste mandatperioden har politiska beslut lett till framsteg i att gora
Goteborgs stad till en mer jaimstélld arbetsgivare. Till exempel har kommunfullmiktige
tagit beslut om ett riktvirde pa max 25 medarbetare per chef som verksamheterna ska
striva mot. Kvinnodominerade verksamheter sticker ut med manga medarbetare per chef
men dér sker nu forbattringar. Under mandatperioden har I6nesatsningar pa sammantaget
95 miljoner kronor genomforts pa kvinnodominerade yrkesgrupper som tjanar minst och
for att komma nérmare stadens 10nepolitiska stdllningstagande. Det pagar ett arbete med
en Oversyn av det systematiska arbetsmiljoarbetet och spridande av friskfaktorer i hela
staden, och vars resultat inte minst ar viktigt for kvinnodominerade verksamheter, da
dessa generellt har hogre sjukskrivningstal. Aldre samt vard- och omsorgsndmnden och
niamnden for funktionsstod har fatt i uppdrag att 6ka grundbemanningen av
tillsvidareanstilld personal som ett sétt att minska antalet visstidsanstéllda i sina
verksamheter. For att nimna nagra exempel.

De delar i kartlaggningen som det bedoms finnas fortsatta skél att arbeta med for att
utjimna skillnaderna mellan kvinnligt respektive manligt dominerade ndmnder &r 16ner,
tillgang till arbetskldder, skor, arbetshjdlpmedel, utbildning i ergonomi och annan
kompetensutveckling. Vi vill darfor att berdrda ndimnder som ar med i kartliggningen,
fortsatt undersoker de verksamhetsspecifika behoven som finns for att sikerstilla en
langsiktighet nir det géller adekvata arbetskléder/skor, utbildningar i ergonomi och
kompetensutveckling. Vi vill ocksé ndrmare undersdka anledningen till att medarbetare i
de kvinnligt dominerade verksamheter som har undersokts véljer att ga ner i arbetstid i
samband med hog alder samt forslag pa atgiarder inom exempelvis arbetsmiljon sé att fler
som vill arbeta heltid har mojlighet till detta. Medarbetare i staden ska ha mdjlighet att gé
ner i arbetstid utifrdn egen vilja och behov, det ska inte ske for att arbetet dr sé slitsamt
och arbetsmiljon sa kridvande att man inte orkar eller kan jobba heltid.

Det framkommer ocksé i kartldggningen att brist pa terhdmtning och mdjlighet till
inflytande i arbetet redovisas som vanligare i de kvinnodominerade nimnder som har
studerats. Dérfor ar det viktigt att de berérda ndmnderna fortsatt arbetar med fragor och
insatser som skapar forutséttningar for att forbattra mojligheterna till &terhdmtning och
okat personalinflytande i arbetssituationen for medarbetare i verksamheterna.
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o Goteborgs
Stad

Stadsledningskontoret

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2025-11-10 Frida Norrman, Katrin Skagert

Arendenummer SLK-2025-00184 Telefon: 031-368 02 96, 031-368 03 62
Arendenummer SLK-2025-00185 E-post: fornamn.efternamn@stadshuset.goteborg.se

Redovisning av uppdrag om kartlaggning av
arbetsmiljo och arbetsvillkor i kvinno- och
mansdominerade verksamheter

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen:

1. Redovisning av kommunstyrelsens uppdrag 2025-01-15 § 27 till
stadsledningskontoret, att genomfora en jamforande kartliggning av arbetsmiljo och
arbetsvillkor mellan den forsta linjens anstéllda i nimnden for funktionsstdd, dldre
samt vard- och omsorgsndmnden och forskolendmnden i forhallande till tre manligt
dominerade ndmnder, antecknas och forklaras fullgjort.

2. Redovisning av kommunstyrelsens uppdrag 2025-01-15 § 27 till
stadsledningskontoret, att aterkomma med forslag pa atgirder for hur skillnaderna i
arbetsvillkor och arbetsmiljo mellan kvinnligt och manligt dominerade arbetsplatser
ska kunna minska med malet att Goteborgs Stad ska bli en jamstélld arbetsgivare,
inklusive en berdkning av kostnaderna for dessa atgérder, antecknas och forklaras
fullgjort.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen beslutade 2025-01-15 § 27 att ge stadsledningskontoret i uppdrag att
genomfora en jidmforande kartlaggning av arbetsmiljo och arbetsvillkor mellan forsta
linjens anstdllda i kvinnligt dominerande ndmnder i forhallande till tre manligt
dominerade ndmnder. Stadsledningskontoret fick dven i uppdrag att utifran
kartlaggningen aterkomma med forslag pé atgérder for hur skillnaderna i arbetsvillkor
och arbetsmiljo mellan kvinnligt och manligt dominerade arbetsplatser ska kunna minska.

Sammantaget har de kvinnodominerade verksamheterna stérre méngd av olika (fysiska,
organisatoriska och sociala) krav d4n vad de mansdominerade verksamheterna har. Detta
ger sannolikt konsekvenser for medarbetares hallbarhet, dér de kvinnodominerade
verksamheterna ligger hogre i sjukfranvaro, sjuknérvaro och upplevd arbetsbelastning.
Det finns dven skillnader i 16ner mellan kvinnligt dominerade och manligt dominerade
verksamheter som inte forklaras av arbetets krav och komplexitet. Den arliga
lonekartlaggningen visar samtidigt att det inte forekommer osakliga 16neskillnader utifran
diskrimineringslagen i stadens verksamheter da det finns en marknadspéverkan som dr en
forklaring till den hogre l6nenivén i de mansdominerade verksamheterna.

De atgérder som stadsledningskontoret foreslar for att utjamna skillnader ror I6ner,
tillgang till arbetskldder, skor, arbetshjdlpmedel, utbildning i ergonomi och annan
kompetensutveckling.
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Dartill bedomer stadsledningskontoret att det finns skl till att de kvinnodominerade
verksamheterna vidare undersoker anledningen varfor deras medarbetare

1 hogre grad gér ner i tjdnst i samband med 6kad alder. Stadsledningskontoret har gjort
overgripande berdkningar nir det giller kostnader. For att fa ritt resultat utifran behov
i respektive verksamhet behover aktuella nimnder komplettera stadsledningskontorets
utredning.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Det finns loneskillnader mellan yrken i de kvinnligt respektive manligt dominerade
verksamheterna som inte kan forklaras av befattningarnas krav och komplexitet. Dessa
yrkesgruppers 16ner (underskoterskor, stodassistenter och barnskotare i BAS-intervall C)
beddmer stadsledningskontoret vara i behov av 16nekompensation for att na det
l6nepolitiska stdllningstagandet. For de kartlagda yrkesgrupperna innebér det en kostnad
pa ungefar 63 mnkr berdknat pé nio méanader. For yrkesgruppen underskoterskor avser det
alla underskdterskor inom dldre samt vard- och omsorgsndmnden.

Ytterligare omraden dér det finns skillnader mellan kvinnligt och manligt dominerade
verksamheter ar tillgédng till arbetshjdlpmedel och utbildning i ergonomi, arbetsklader
samt det faktum att farre i de kvinnodominerade verksamheterna arbetar heltid till
pensionen.

Stadsledningskontoret uppskattar att kostnader for arbetsklader och skor ar ungefar
1700 kronor per &r och medarbetare. Inom funktionshinders och éldreomsorgens
verksamheter ér det dldre samt- vard och omsorgsforvaltningens arbetsterapeuter och
fysioterapeuter som utbildar medarbetarna i ergonomi och forflyttningsteknik. Dessa
yrkeskategorier kan behdva bortprioritera uppgiften att utbilda medarbetare i forhallande
till brukarrelaterade uppgifter. For att inte detta ska uppsté skulle en utokning av
exempelvis tva arsarbetare for uppgiften behdvas, vilket motsvarar grovt uppskattat

1,8 mnkr. Inom forskolan far medarbetare utbildning i ergonomi en gang var tredje ar.
En grov uppskattning pa att fa utbildningen vartannat ar i stillet motsvarar en kostnad
pa 2 mnkr. Tillkommande kostnader &r ocksa den tid som personalen behover frigoras i
verksamheten for att genomga utbildningen.

Stadsledningskontorets kostnadsberdkningar dr 6vergripande. For att fa ratt resultat
utifrdn behov i respektive verksamhet behover aktuella nimnder komplettera
stadsledningskontorets utredning.

Bedomning ur ekologisk dimension
Stadsledningskontoret har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna
dimension.

Beddmning ur social dimension

Sammantaget har de kvinnodominerade verksamheterna stérre méngd av olika fysiska,
organisatoriska och sociala krav &n vad de mansdominerade verksamheterna har. Det ger
sannolikt konsekvenser for medarbetares hallbarhet, diar de kvinnodominerade
verksamheterna ligger hogre 1 sjukfranvaro, sjuknirvaro och upplevd arbetsbelastning.
Detta kan ocksé vara en orsak till att fler personer inom de kvinnodominerade
verksamheterna tar ut partiell ledighet aren fore pension. Det paverkar kvinnor i hogre
grad genom att de far lagre inkomst och pension.
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Rent generellt dr det i de kvinnodominerade verksamheterna det behovs atgirder for att
minska skillnaderna i arbetsmiljo- respektive arbetsvillkor. De resultat
stadsledningskontoret kommer fram till rérande skillnaderna mellan kvinnligt och
manligt dominerade verksamheter ligger i linje med den forskning, nationella rapporter
och Arbetsmiljoverkets inspektioner som finns inom omradet.

Samverkan

Kommunstyrelsen har i beslutet 2025-01-15 § 27 angett att uppdragen ska genomforas i
tit dialog med fackliga organisationer i aktuella verksamheter. Stadsledningskontoret har
genomfort tva workshops med lokala fackliga representanter for de verksamheter som
ingéar 1 kartldggningen.

Stadsledningskontoret har samverkat med CSG. Information 2025-04-24, dialog
2025-05-08, fordjupad dialog 2025-10-30 och samverkan 2025-11-13.

Bilagor som ingar i beslutsunderlaget

1. Kommunstyrelsens protokollsutdrag 2025-01-15 § 27
2. CSG 2025-11-13 § 5b
3. Rapport — Kartldggning av kvinno- och mansdominerade verksamheter
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Beskrivning av arendet

Kommunstyrelsen beslutade 2025-01-15 § 27 att ge stadsledningskontoret i uppdrag att
genomfora en jadmforande kartlaggning av arbetsmiljo och arbetsvillkor mellan den forsta
linjens anstéllda i ndmnden for funktionsstéd, forskolendmnden och dldre samt véard- och
omsorgsndmnden i forhallande till tre manligt dominerade ndmnder.
Stadsledningskontoret fick dven i uppdrag att utifran kartldggningen aterkomma med
forslag pa atgarder for hur skillnaderna 1 arbetsvillkor och arbetsmiljé mellan kvinnligt
och manligt dominerade arbetsplatser ska kunna minska. Atgérderna ska dven innehalla
en kostnadsberdkning. Vidare ska uppdraget genomforas i tit dialog med fackliga
organisationer i aktuella verksamheter samt 16pande rapporteras till personalutskottet.

Det samlade resultatet och slutsatserna av uppdraget redovisas i rapporten Kartldggning
av kvinno- och mansdominerade verksambheter, se bilaga 3. I detta tjdnsteutldtande
redovisar stadsledningskontoret ett ssmmandrag av resultatet och slutsatserna i rapporten.

Verksamheter som ingar i kartlaggningen
De kvinnligt dominerade verksamheterna &dr utpekade i kommunstyrelsens uppdrag.
Enligt uppdraget ska jamforelsen goras med tre manligt dominerade verksamheter.

Enligt statistiska centralbyrdn (SCB) definieras en kvinnodominerad bransch eller
yrkesgrupp dér minst 60 procent av de anstéllda ar kvinnor. P4 motsvarande sétt
definieras en mansdominerad bransch eller yrkesgrupp dédr minst 60 procent av de
anstillda 4r mén. Utifran SCB:s definition finns inga mansdominerade ndmnder inom
Goteborgs Stad. Narmast ar stadsfastighetsnamnden, stadsmiljondmnden och kretslopp
och vattennimnden. Aven om ingen av dessa nimnder &r mansdominerade finns det inom
dessa ndmnder avdelningar med manlig dominans.

Mot denna bakgrund har stadsledningskontoret valt att avgriansa kartlaggningen till att
omfatta kvinno- respektive mansdominerade avdelningar. De verksamheter/avdelningar
som ingdr i kartldggningen ar drift och underhall pa stadsfastighetsforvaltningen och
stadsmiljoforvaltningen, dricksvattenproduktion och ledningsnét pé kretslopp och
vattenforvaltningen, forskola pé forskoleforvaltningen, hemtjénst pa éldre samt vard- och
omsorgsforvaltningen och bostad med sirskild service (BmSS) pé forvaltningen for
funktionsstod.

Genomfdérande och redovisning av kartlaggningen

Kartldggningen har genomf6rts med bade kvalitativa och kvantitativa metoder.
Arbetsmiljoverkets modell Genuskollen har varit ett underlag till vad som ingér i
kartlaggningen tillsammans med en omvirldsanalys. Stadsledningskontoret har
genomfort intervjuer i totalt 24 fokusgrupper; tva grupper medarbetare, en grupp med
enhetschefer och en grupp avdelningsledning per forvaltning. Sammanlagt har cirka
170 personer fran de forvaltningar och verksamheter som ingér i kartldggningen
intervjuats. Intervjumaterialet har kompletterats med statistik som finns att tillga ur
Goteborgs Stads olika system, sdsom I6nesystemet Personec, personalstatistiksystemet
Nekksus, arbetsskadesystemet [A samt resultat fran 2025 ars medarbetarundersokning.

Under genomforandet har tva dialogtillfdllen genomforts med fackliga representanter for
de verksamheter som ingér i kartliggningen. Vid det forsta tillfallet gavs mojlighet att
komma med inspel p& och komplettera genomforande av kartlaggningen. Vid det andra
tillfallet diskuterades resultatet och tillféalle gavs att komma med inspel och medskick.
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Stadsledningskontoret har rapporterat om drendet till personalutskottet vid tva tillfallen,
2025-05-28 § 18 och 2025-10-01 § 34.

Dialog har forts med berdrda forvaltningsdirektdrer och avdelningschefer. Infor
genomforandet diskuterades upplagg av intervjuer och vilka fokusgruppen som hade valts
ut. Efter genomforandet fordes dialog kring resultatet dér forvaltningarna bekréftade den
bild som framkommer och angav att det finns en del arbete pabdrjat som ligger i linje
med utredningens slutsatser.

Ett gemensamt resultat for alla verksamheter i kartldggningen ar att medarbetarna har ett
stort engagemang och upplever en stolthet och meningsfullhet i arbetet.

Det finns arbetskldder och arbetsskor i alla verksamheter, men typ av arbetskléder skiljer
sig beroende pa krav i arbetet. Inom funktionsstodets och forskolans verksamheter har det
gjorts tillfdlliga satsningar i ar.

Tillgang till verksamhetsanpassade lokaler ér till viss del bristande i alla verksamheter
rorande utrymme for administrativa sysslor men i vissa av de kvinnodominerade
verksamheterna uttrycks dven brist pa tillgang till omkldadningsrum och dusch.

Det framkommer att det dr svért att rekrytera medarbetare med relevant kompetens inom
savil kvinnodominerade som mansdominerade verksamheter men anledningen ser olika
ut. I de kvinnodominerade verksamheterna lyfts brist pa kompetens med relevant
grundutbildning, medan den mansdominerade framhaller brist pa spetskompetens.

Det skiljer sig dven &t rorande mojligheten att frigora tid for kompetensutveckling och det
ar svarare inom de kvinnodominerade verksamheterna. Det skiljer sig &t i omfattning av
skiftarbete med helgstjanstgoring. Det stora flertalet arbetar dagtid i de mansdominerade
verksamheterna. | de kvinnodominerade verksamheterna har brukare behov av omsorg
dygnet runt. Heltid &r norm men en hdgre andel &r partiellt tjinstlediga inom de
kvinnodominerade verksamheterna.

Avseende 16ner behover det beaktas att det skiljer stort i antalet medarbetare. Kartliggningen
omfattar cirka 11 000 medarbetare i de kvinnligt dominerade verksamheterna jamf{ort med
cirka 1 000 i de manligt dominerade verksamheterna. Det kan innebéra att enskilda individer
kan fa stor effekt pé l6nestatistiken.

Lonekartldaggningen visar att det ar skillnader i 16ner mellan kvinnligt dominerade och
manligt dominerade verksamheter som inte forklaras av arbetets krav och komplexitet.
Generellt sett har manligt dominerade verksamheter hogre I6nenivéer &n befattningar med
hogre svarighetsgrad inom de kvinnligt dominerade verksamheterna. Det finns en
marknadspaverkan pa dessa yrkesgrupper som &r en forklaring till den hogre 16nenivan.
Det gér heller inte att bortse frén att den traditionella uppdelningen och virderingen av
kvinnligt och manligt kodade yrken pé arbetsmarknaden péverkar skillnaderna.

Nir det giller skillnader i arbetsmiljo sa visar kartliggningen att fysiska krav kopplat till
arbetet finns inom alla verksamheter som ingar i kartlaggningen, &ven om de till viss del skiljer
sig at. Tunga lyft &r vanligt och forskolan har dven problem med hdga ljudnivéer. Tillgangen
till hjdlpmedel skiljer sig till viss del at. I de omsorgsnéra verksamheterna kan det dréja innan
hjdlpmedel ar pa plats i samband med ny brukare eller nédr brukarens behov uppkommer
hastigt. I de mansdominerade verksamheterna dr arbetet mer uppdragsstyrt med flexiblare
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ramar medan de kvinnodominerade i hogre grad ar uppgifts- och detaljstyrda. Detta paverkar
mojligheten till inflytande och flexibilitet.

Medarbetare inom séval kvinnodominerad som mansdominerad verksamhet uppger att den tid
som avsitts for introduktion och upplarning antingen &r otillracklig eller saknar relevans for
den specifika rollen. Inom kvinnodominerade verksamheter lyfts ytterligare behov av
aterkommande utbildningar i ergonomi och forflyttningsteknik. Avdelningsledning och
enhetschefer menar & andra sidan att det finns tydliga checklistor, obligatoriska utbildningar
och rutiner for att nyanstéllda ska fa en tillrackligt god introduktion. Denna skillnad tycks
skapa en spanning mellan de faststéllda rutinerna och de tillgéngliga tidsresurserna.
Arbetsplatstraffar (APT) genomfors enligt samverkansavtalet i badde de kvinnligt dominerade
och manligt dominerade verksamheterna men upplevs domineras for mycket av information.

En tydlig skillnad &r att de kvinnodominerade verksamheterna uttrycker brist pd
aterhdmtning. Det ar dven hogre sjukfranvaro i de kvinnodominerade verksamheterna.
Medarbetare i de kvinnligt dominerade verksamheterna arbetar ocksa i hogre utstrackning
trots att de borde sjukanmalt sig. Mer dn var femte medarbetare uppger att man arbetat
fyra glnger eller fler ganger fast man varit sjuk. I forskolan &r siffrorna &nnu hogre. Vad
avser personalomsattning ar den inte patagligt hog vare sig i de kvinno- eller
mansdominerade verksamheterna. Cheferna sticker dock ut med hégre omséttning, vilket
i sin tur kan paverka verksamhetens forméga till kontinuitet och struktur for ledning och
styrning av arbetet.

Stadsledningskontorets bedéomning

Sammantaget har de kvinnodominerade verksamheterna stérre méngd av olika fysiska,
organisatoriska och sociala krav &n vad de mansdominerade verksamheterna har. Detta
ger sannolikt konsekvenser for medarbetares hallbarhet, diar de kvinnodominerade
verksamheterna ligger hogre i sjukfrénvaro, sjuknérvaro och upplevd arbetsbelastning. De
fysiska kraven som framkommit i kartliggningen behéver motas med snabbare tillgéng
till hjdlpmedel och utbildning. Det 4r bekymmersamt att sd hog andel i de
kvinnodominerade verksamheterna antingen &r sjukfranvarande eller sjuknérvarande i
princip varje ménad. Stadsledningskontoret kommer undersoka detta ndrmare inom det
budgetuppdraget som finns rorande att utveckla det systematiska arbetsmiljoarbetet och
utveckla metoder for att forebygga sjukskrivning.

Av uppdraget framgar att stadsledningskontoret utifran kartliggningen ska aterkomma
med forslag pa atgirder for hur skillnaderna i arbetsvillkor och arbetsmiljo mellan
kvinnligt och manligt dominerade arbetsplatser ska kunna minska med maélet att
Goteborgs Stad ska bli en jamstilld arbetsgivare. Atgirderna ska kostnadsberiiknas. Den
konsuppdelade arbetsmarknaden, ddr mén och kvinnor arbetar i olika yrken och olika
positioner, medfor att de i hog grad har olika arbetsvillkor. Det finns dérfor svérigheter att
foresla generella atgéarder for att utjimna skillnader mellan kvinnligt och manligt kodade
verksamheter nér verksamheternas art, styrning och finansiering &r sé olika.

Genom kartldggningen har stadsledningskontoret ett omfattande underlag utifran saval
kvantitativa som kvalitativa data. For att kunna gora en jamforelse mellan kvinnligt
respektive manligt dominerade verksamheter har kartliggningen avgrénsats till
avdelningsnivd. Avgransningen medfor att kartliggningen inte omfattar nimndernas
samlade verksambheter.
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Stadsledningskontoret bedomer darfor att ett eventuellt genomforande av de atgirder som
identifierats i kartliggningen behover utredas narmare av respektive verksamhet innan de
genomfors.

Det finns 16neskillnader som inte kan forklaras av befattningarnas krav och komplexitet.
Den arliga Ionekartldggningen visar samtidigt att det inte forekommer osakliga
l6neskillnader utifrén diskrimineringslagen i stadens verksamheter. Vid jémforelse med
l6nenivéer inom privat sektor pa arbetsmarknaden i stort kan noteras att 16nenivan for
flertalet av dessa yrkesgrupper inom teknisk sektor dven ligger hogre pé en nationell niva.
Det innebér att det finns en marknadspaverkan pa denna yrkesgrupp som bor vara
forklaring till den hogre lonenivén. De yrken som inte nér upp till det 16nepolitiska
stdllningstagandet &r underskdterskor, stddassistenter och barnskotare i BAS-nivéa C och
stodassistenter. Stadsledningskontoret har belyst 16neskillnaderna i forutsattningar for
budget 2026-2028. Av underlaget framgér att kostnaden for att utjimna 16neskillnaderna
for de verksamheter som ingér i kartlaggningen &r cirka 63 mnkr for nio manader.

Det finns dven yrkesgrupper inom de kvinnligt dominerade verksamheterna dar
lénenivéerna ligger i fas med eller 6ver det lonepolitiska stéllningstagandet, men dér
l6nenivéerna énda ligger lagre én likvérdiga yrkesgrupper inom de manligt dominerade
verksamheterna. Dessa yrkesgrupper ér forskoleldrare, stodpedagoger, stodbitrade och
vardbitrade.

Inom de kvinnodominerade verksamheterna finns inte samma tillgang till arbetsklader
och skor. Vilken uppsittning klader och skor som behdvs per verksamhet varierar.
Exempelvis finns det inom funktionsstodsverksamheten arbetskldder i forhallande till
basala hygienkrav. Inom forskolans verksamhet ingar exempelvis arbetsklader for
utevistelse men kldder for inomhusbruk &r en satsning i ar. Stadsledningskontoret
uppskattar att kostnader for arbetskldder och skor dr ungefédr 1700 kronor per ar och
medarbetare. Vilka arbetskldder och skor som behdvs i respektive verksamhet behdver
utredas vidare i respektive ndmnd.

Det finns behov av att vidareutveckla arbetet med att sékerstélla att
hjalpmedelsforsorjningen inom de kvinnodominerade verksamheterna fungerar dven nar
tillfalliga och oforutsedda behov uppstar samt att det finns tillgang till ergonomisk
utbildning i samband med anstéllning. Utbildningarna sker antingen med egen personal
eller genom upphandlad utbildning. For funktionshinder och dldreomsorgens
verksamheter som utbildar med egen personal innebér en utokning med exempelvis
ytterligare tva arsarbetare en uppskattad kostnad om cirka 1,8 mnkr. For forskolan som
idag koper in utbildning en gang var tredje ar skulle en utdkning till vartannat ar motsvara
en kostnad pa runt 2 mnkr.

Goteborgs Stad har tillsammans med dvriga kommuner i Véstra Gotaland ingétt ett
samarbetsavtal med Vistra Gotalandsregionen for forsorjning av personliga hjalpmedel.
Ansvaret for forskrivning av personliga hjalpmedel ar knutet till hilso- och
sjukvardsansvaret enligt hilso- och sjukvérdslagen. Detta &r forutséttningar som behover
beaktas infor att genomfora atgérder sa att hjdlpmedel finns pé plats i direkt anslutning till
att brukaren har behov. Om det skulle vara mojligt att exempelvis ha ett lager for
tillfalligt behov i kommunens regi &r nadgot som kan undersokas vidare.
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For att mota de hogre sociala kraven som finns i de kvinnodominerade verksamheterna i
arbetet med brukare och barn finns behov av kontinuerlig kompetensutveckling.

I intervjuerna har det framkommit behov av mer handledning och utbildning for att méta
sdrskilda behov hos brukare och barn. Detta ar en viktig atgird som behover bedomas och
kostnadsberdknas inom respektive verksamhet.

Av kartlaggningen framgér att de partiellt tjénstlediga skiljer sig &t i 4lder mellan de
kvinnodominerade och de mansdominerade verksamheterna. I de kvinnodominerade
verksamheterna 0kar den med aldern. Anledningen till att medarbetarna i hogre grad gér
ner i tjénst i dessa verksamheter i samband med 6kad alder dr ndgot som bor utredas
ndrmare av berdrda verksamheter.

Lotta Sjoberg Eva Hessman

Direktor HR och kommunikation Stadsdirektor
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Kommunstyrelsen

Protokollsutdrag
Sammantradesdatum: 2025-01-15

§ 27 Arendenummer SLK-2024-01155

Yrkande fran V, S och MP angaende kartlaggning av
arbetsmiljo och arbetsvillkor mellan verksamheter baserat pa
kon

Beslut
Enligt yrkande fran V, S och MP:

1. Stadsledningskontoret far i uppdrag att genomfora en jimforande kartlaggning av
arbetsmilj6 och arbetsvillkor mellan den forsta linjens anstéllda i nimnden for
funktionsstdd, dldre samt vard- och omsorgsndmnden och forskolendmnden i
forhéllande till tre manligt dominerade namnder. Arbetsmiljoverkets modell
Genuskollen kan vara en utgdngspunkt for kartliggningen.

2. Stadsledningskontoret far utifran kartlaggningen i uppdrag att dterkomma med
forslag pa atgarder for hur skillnaderna i arbetsvillkor och arbetsmiljé mellan
kvinnligt och manligt dominerade arbetsplatser ska kunna minska med maélet att
Goteborgs stad ska bli en jamstdlld arbetsgivare, inklusive en berdkning av
kostnaderna for dessa atgarder.

3. Uppdraget ska genomforas i tit dialog med fackliga organisationer i aktuella
verksamheter.

4. Uppdraget ska l6pande rapporteras i kommunstyrelsens personalutskott.

Tidigare behandling
Bordlagt den 11 december 2024, § 1066.

Handlingar

Yrkande frdn V, S och MP den 4 december 2024.
Yttrande fran M, D, L och KD den 13 januari 2025.
Yttrande fran SD den 14 januari 2025.

Yrkanden
Tjénstgdrande ersattaren Marie Brynolfsson (V) yrkar bifall till yrkande fran
V, S och MP den 4 december 2024.

Axel Josefson (M) yrkar avslag pa yrkande fran V, S och MP den 4 december 2024.
Propositionsordning

Ordféranden Jonas Attenius (S) stiller propositioner pa bifall respektive avslag pa
yrkandet fran V, S och MP och finner att det bifallits. Omrdstning begérs.
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Kommunstyrelsen

Protokollsutdrag
Sammantradesdatum: 2025-01-15
Omrostning
Godkénd voteringsproposition: ”Ja for bifall och Nej for avslag pa yrkandet fran
V, S och MP.”

Daniel Bernmar (V), Viktoria Tryggvadottir Rolka (S), Blerta Hoti (S),
Marina Johansson (S), Karin Pleijel (MP), tjanstgorande ersittaren
Marie Brynolfsson (V) och ordféranden Jonas Attenius (S) rostar Ja (7).

Axel Josefson (M), Hampus Magnusson (M), Martin Wannholt (D), Axel Darvik (L),
Elisabet Lann (KD) och tjanstgdrande ersittaren Nina Miskovsky (M) rostar Nej (6).

Protokollsanteckning
Representanterna fran M, D, L och KD antecknar som yttrande en skrivelse fran
den 13 januari 2025.

Protokollsutdrag skickas till
Stadsledningskontoret
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Bilaga 2

Sida 1 av 2
aigd Goteborgs Stad
Stadsledningskontoret
Central Samverkansgrupp Protokoll 18/2025 Arendenr:SLK-2025-00057
(Ordinarie CSG) Sammantradesdatum
2025-11-13
Utdrag ur protokoll:

§ 5 Samverkan fore beslut

a) Samverkan av uppdrag att genomfora en jimforande kartliggning av arbetsmiljo och
arbetsvillkor samt utifran kartliggningen aterkomma med forslag pa atgarder for hur
skillnaderna i arbetsvillkor och arbetsmiljo mellan kvinnligt och manligt dominerade
arbetsplatser ska kunna minska med maélet att Goteborgs stad ska bli en jimstilld
arbetsgivare. Uppdraget ska genomforas i tit dialog med fackliga organisationer i
aktuella verksamheter.

Frida Norrman, Karin Magnusson, Katrin Skagert och Tommy Eliasson foredrar drendet.

Akademikerforbundet bifogar en skrivelse till protokollet, vilken samtliga forbund stéller sig
bakom.

Arbetsgivaren svarar att kartlaggningen visar att det 1 Géteborg och i Sverige finns skillnader
mellan manligt och kvinnligt dominerade verksamheter. Kartldggningen visar inte att staden
g0r skillnad mellan kvinnor och médn. Mén och kvinnor inom samma verksamhet har lika
villkor. Skillnaderna vi har sett dr kopplade till verksamhet och inte till kon.

Det ar viktigt att uppmérksamma kartlaggningens resultat pa olika sétt och se vad som kan och
bor atgérdas. Men det dr inte korrekt utifran lagens definition och utifran resultatet av den hér
kartlaggningen siga att Goteborgs Stad diskriminerar.

Punkten forklaras omedelbart justerad

Samverkan forklaras fullgjord

Vid protokollet

Anna Wilsson

Protokollet justeras
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Lotta Sjoberg, Arbetsgivare Anders Ehlén, Sacorddet



Akademikerforbundet SSR

GOTEBORGS STAD
Gallande arende: Kartlaggning av arbetsmiljo och arbetsvillkor mellan verksamheter baserat pa kon.
Fran Akademikerférbundet SSR.

Till Goteborgs stad, samverkan i CSG 2025-11-13.

Akademikerforbundet SSR har medlemmar i bade forvaltningar med manligt och kvinnligt dominerade
verksamheter och vi kanner igen den bild som utredningen visar pa. Vi ar positiva till det uppdrag som
kommunstyrelsen gett stadsledningskontoret och vill genom denna skrivelse tydliggéra vara synpunkter

och stallningstaganden i drendet.

Kartlaggningen visar att det finns tydliga skillnader kopplat till kdn. Vi anser att arbetsgivaren behover
gora en djupare analys av orsakerna och ta fram en atgardsplan. Av kartlaggningen framgar att de
manligt dominerade verksamheterna ger sina medarbetare arbetsredskap och stdéd i hogre utstrackning
anide kvinnligt dominerade verksamheterna. | de kvinnligt dominerade verksamheterna ar det en hog
sjukfranvaro och en betydligt hogre partiell tjanstledighet/deltidsarbete an i de manligt dominerade
verksamheterna. Kombinationen av lagre lon och hogre deltidsarbete leder till ekonomiska

konsekvenser i form av exempelvis lagre pension fér kvinnor.

Kartlaggningen visar pa att Goteborgs stad diskriminerar utifran kon. For att 6ka sannolikheten att fa till
en forandring behover arbetsgivaren analysera varfor diskriminering sker. Vi tror att det sannolikt beror
pa flera faktorer paverkade av kdnsnormer, att det bade ar en installningsfraga och en budgetfraga.
Installningen visar sig exempelvis genom att fokus i de kvinnodominerade verksamheterna ar pa
brukarens behov medan fokus i de mansdominerade verksamheterna ar pa medarbetarens behov. Fler
skillnader som lyfts fram i kartlaggningen ar tillgang till bilar, tillgang till chefsstod, mojlighet till
aterhamtning. Beror skillnaderna péa organisatoriska forutsattningar, bristande systematiskt
arbetsmiljoarbete, obalans mellan krav och resurser eller stadens budget? Beror skillnaderna pa att
arbetsgivaren prioriterar kvinnors arbetsmiljo lagre &n mannens? Beror skillnaderna pé att kvinnor har
en lagre lon an man? Forst nar ni vet orsaken till de skillnader som finns i staden kan ni satta in

verksamma atgarder.

Enligt diskrimineringslagens bestammelser om aktiva atgarder ska arbetsgivaren undersdka om risk for
diskriminering finns, analysera riskerna, atgdrda dem och folja upp. Vi begéar darfor att arbetsgivaren
aterkommer med en analys av orsakerna till skillnaderna i arbetsforhallanden utifran kon och att en

handlingsplan att atgarda dem tas fram. Enligt lagstiftningen ska upptéckt diskriminering atgéardas sa



Akademikerforbundet SSR

GOTEBORGS STAD

snart som mojligt varfor en handlingsplan tas i tid for att kunna samverkas pa forsta CSG mote 2026. D3

kan atgarder sattas in redan i borjan av 2026.

Arbetsgivaren har efterfragat forslag pa atgarder och dven om vi gdrna hade sett en djupare analys innan

vi borjar prata atgarder sa har vi nedan sammanstallt konkreta forslag pa atgarder.

e Jamlika loner.

o Arbetstidsforkortning i form av exempelvis 80-90-100 mot bakgrund av att kartlaggningen visar
pa att aldre kvinnor i hégre utstrackning ar partiellt tjanstlediga.

e Attarbetsgivaren i de kvinnodominerade verksamheterna okar upp tillgangen till bilar och
arbetsredskap.

e Okat stdd till chefer och medarbetare.

e Farre brukare/klienter per medarbetare.

e Strukturerad aterhdmtningstid/reflektionstid.

e Extern handledning.

e Fokusskifte fran brukare till medarbetare (friska arbetsplatser och medarbetare kommer i sin tur
att erbjuda en hog serviceniva till brukare).
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1 Sammanfattning

Kommunstyrelsen beslutade 2025-01-15 §27 att ge stadsledningskontoret i
uppdrag att genomfora en jamforande kartliggning av arbetsmiljo och
arbetsvillkor mellan forsta linjens anstéllda i tre kvinnligt dominerande nimnder
i forhéllande till tre manligt dominerade nimnder. Stadsledningskontoret fick
dven 1 uppdrag att utifran kartléggningen aterkomma med forslag péd atgéarder
for hur skillnaderna i arbetsvillkor och arbetsmiljé mellan kvinnligt och manligt
dominerade arbetsplatser ska kunna minska.

Enligt SCB definieras en verksamhet som kvinno- eller mansdominerad nér
minst 60 procent av medarbetarna tillhor ett kon. I Goteborgs Stad finns inga
mansdominerade ndmnder enligt denna definition. Jamforelsen har darfor gjorts
pé avdelningsniva. De mansdominerade verksamheter som valts ut ér drift och
underhall inom stadsfastighets- och stadsmiljoforvaltningen samt
vattenproduktion och ledningsnét inom kretslopp- och vattenforvaltningen.
Motsvarande urval i de kvinnodominerade nimnderna avser boende med
sdrskild service, hemtjinst och forskola. De kvinnodominerade verksamheterna
ar avsevirt storre och omfattar totalt cirka tio ganger fler medarbetare &n de
mansdominerade.

Arbetsmiljoverkets modell Genuskollen har varit ett underlag till vad som ingar
i kartlaggningen tillsammans med en omvirldsanalys. Kartldggningen bygger
pé fokusgruppintervjuer med cirka 170 medarbetare, chefer och
ledningsrepresentanter, kompletterat med statistik fran stadens personal- och
lonesystem, arbetsskaderapporter samt resultat frin medarbetarundersdkningen.

Resultatet visar att de kvinnodominerade verksamheterna har en stérre mangd
av olika (fysiska, organisatoriska och sociala) krav &n vad de mansdominerade
verksamheterna har och ligger hogre i sjukfranvaro, sjuknérvaro och upplevd
arbetsbelastning. Det finns &ven skillnader i 16ner mellan kvinnligt dominerade
och manligt dominerade verksamheter som inte forklaras av arbetets krav och
komplexitet. Den érliga I6nekartldggningen visar samtidigt att det inte
forekommer osakliga 16neskillnader utifran diskrimineringslagen i stadens
verksamheter da det finns en marknadspaverkan som é&r en forklaring till den
hogre lonenivan i de mansdominerade verksamheterna.

De forslag stadsledningskontoret lamnar for att minska skillnaderna mellan
kvinnligt och manligt dominerade verksamheter handlar om l6ner, arbetskléder,
arbetshjdlpmedel samt kompetensutveckling och utbildning.
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2.1

2.2

2.21

2.2.2

Inledning och uppdrag

Uppdraget

Kommunstyrelsen beslutade 2025-01-15 §27:

1. Stadsledningskontoret far i uppdrag att genomfora en jamforande
kartldggning av arbetsmiljo och arbetsvillkor mellan den forsta linjens anstéllda
i ndmnden for funktionsstdd, dldre samt vard- och omsorgsndmnden och
forskolendmnden i forhéllande till tre manligt dominerade namnder.
Arbetsmiljoverkets modell Genuskollen kan vara en utgdngspunkt for
kartlaggningen.

2. Stadsledningskontoret far utifran kartlaggningen i uppdrag att aterkomma
med forslag pa atgédrder for hur skillnaderna i arbetsvillkor och arbetsmiljo
mellan kvinnligt och manligt dominerade arbetsplatser ska kunna minska med
malet att Goteborgs Stad ska bli en jamstadlld arbetsgivare, inklusive en
berdkning av kostnaderna for dessa atgérder.

3. Uppdraget ska genomforas i tit dialog med fackliga organisationer i aktuella
verksamheter.

4. Uppdraget ska l6pande rapporteras till personalutskottet.

Definitioner kopplat till uppdraget

Forsta linjens medarbetare

Av uppdraget framgar att jaimforande kartliggning av arbetsmiljo och
arbetsvillkor ska goras mellan forsta linjens anstéllda. Det finns ingen
vedertagen definition av vilka forsta linjens medarbetare ar. Inom uppdraget
definierar stadsledningskontoret att det &r medarbetare som arbetar brukare-
eller servicendra. Exempelvis underskdterska, vardbitriade, socialsekreterare,
sjukskoterska, arbetsterapeut, fysioterapeut, barnskotare, forskolelédrare, larare,
fastighetsskotare, servicetekniker, reparatorer, anldggningsarbetare.

Arbetsvillkor

Utredningen definierar arbetsvillkor enligt foljande. Arbetsvillkor &r de villkor
som géller for en anstéllning, sdsom 10n, arbetstid, semester, anstdllningsform,
olika former av forméner samt andra réttigheter och skyldigheter pa
arbetsplatsen. Dessa regleras genom lagstiftning, kollektivavtal, individuella
anstéllningsavtal eller pd andra sitt.
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2.2.4

2.3

2.31

Arbetsmiljo

Utredningen definierar arbetsmiljo enligt foljande. Arbetsmiljo omfattar de
fysiska, organisatoriska och sociala forhallanden som paverkar oss pa jobbet.
Det innefattar allt fran arbetsplatsens utformning och utrustning till
arbetsorganisation och rutiner, ledarskap och resurser i form av kompetens och
sociala relationer.

Kvinno- respektive mansdominerad bransch/verksamhet

Enligt statistiska centralbyrédn (SCB) definieras en kvinnodominerad bransch
eller yrkesgrupp dar minst 60 procent av de anstéllda ar kvinnor. Pa
motsvarande sétt definieras en mansdominerad bransch eller yrkesgrupp som en
dér minst 60 procent av de anstéllda &r mén.

Avgransningar

Kvinnodominerade verksamheter

Av kommunstyrelsens uppdrag framgér att jamforelse ska goras mellan
anstillda i ndmnden for funktionsstéd, dldre samt vard- och omsorgsnamnden
och forskolendmnden med tre manligt dominerade nimnder. Samtliga av de tre
namngivna ndmnderna ar kvinnodominerade.

De tre kvinnodominerade ndmnderna har gemensamt att de har manga anstéllda.
For att kunna gora en tillrdckligt bred och djuplodande kartlaggning behéver en
avgransning goras. Inom forskolendmnden &r verksamheten generellt sett
likartad och avgrénsningen kan héllas till val av forskole-enheter. Inom
ndmnden for funktionsstdd och &ldre samt vard- och omsorgsndmnden ér
situationen en annan. Inom dessa nimnder finns verksamheter som till delar
skiljer sig at. Namnden for funktionsstdd har organiserat sig i tva
utféraravdelningar. Inom var och en av de tva utforaravdelningarna ar det
storsta verksamhetsomradet bostad med sirskilt service (BmSS) for vuxna
enligt lag om stdd och service for vissa funktionshindrade (LSS). Ovriga
verksamheter dr exempelvis daglig verksamhet och boendestdd.
Stadsledningskontoret bedomer att bostad med sérskild service ér en
verksamhet som bor ingé i kartldggningen med beaktande av att det &r en
omfattande verksamhet. Aldre samt vard och omsorgsnimnden har tv4 stora
verksamhetsomraden, hemtjinst och vérd- och omsorgsboende. Hemtjanst
utfors pé geografiskt olika platser vilket dé blir en bra jamforelse med manligt
dominerade verksamhet som utférs motsvarande.

Ovan innebér att det finns verksamheter inom kartldggningen som dels utfors pa
en avgransad geografisk plats (férskola och BmSS), dels utfors dér
verksamheten &r geografiskt utspridd (hemtjénst).
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2.3.2 Mansdominerade verksamheter
Utifrén SCB:s definition finns inga mansdominerade ndmnder inom Goteborgs
Stad. Nédrmast ar de fyra nimnderna stadsfastighetsndmnden, idrott- och
foreningsndmnden, stadsmiljondmnden och kretslopp- och vattenndgmnden, som
ligger mellan 50 och 59 procentig manlig dominans. Nedbrutet pa
avdelningsniva beddms drift och underhall pa stadsfastighetsforvaltningen och
stadsmiljoforvaltningen samt vattenproduktion och ledningsnit pa kretslopp och
vattenforvaltningen vara mest representativa enligt stadsledningskontorets
definition av forsta linjens medarbetare. Det vill sdga medarbetare som arbetar
servicendra. Det dr ocksé verksamheter som, likt hemtjénst, har medarbetare
som frekvent forflyttar sig mellan olika geografiska platser.
2.3.3 Sammanstallning av urval
Vad avser storlek pa organisation och antal medarbetare &r det stor skillnad
mellan de kvinno- och mansdominerade avdelningarna som har ingatt i
kartlaggningen, dar de mansdominerade verksamheterna har cirka en tiondel av
antal medarbetare som de kvinnodominerade verksamheterna har.
Tabell 1. Antal anstillda i de verksamheter som omfattas av aktuell
kartldggning. Uppgifterna avser mars 2025.
Avdelning Antal Varav Andel
anstillda  kvinnor kvinnor/mén
i procent
Forskolenimnden Forskola 6 813 6 463 350 95/5
Aldre samt vard- och Hemtjanst 2525 1 864 661 74/26
omsorgsnimnden
Nimnden for Bostad med 2 850 2112 738 74/26
funktionsstod sarskild service —
vuxna
Totalt 12 188 10438 1749 86/14
Stadsmiljoniimnden Drift och 365 91 274 25/75
underhall
stadsmiljo
Stadsfastighetsniimnden Drift och 337 94 243 28/72
underhall
stadsfastighet
Kretslopp och Vattenproduktion 248 45 203 18/82
vattenniimnden och ledningsnét
Totalt 950 230 720 24/76
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3.1

Omvarldsbevakning

Omvirldsbevakning tar upp aktuell forskning och rapporter som synliggor
skillnader 1 arbetsvillkor och arbetsmiljé mellan kvinno- och mansdominerade
verksamheter.

Arbetsmarknadens uppdelning

Arbetsvillkor och arbetsmiljo skiljer sig ofta mellan kvinnligt och manligt
dominerade verksamheter inom offentlig sektor pa grund av flera strukturella
faktorer (Hirdman, 1988; Gustafsson, 2002). Dels finns en tydlig
konssegregering i arbetslivet, dar kvinnor ofta arbetar inom omsorg, vard och
pedagogik medan méin dominerar tekniska eller administrativa yrken. Denna
uppdelning mellan kvinnor och mén i olika yrken paverkar bade status, [oner
och hur resurser fordelas (Florin & Johansson, 1993; Gustafsson, 2002).

Yrken som traditionellt férknippas med kvinnligt arbete har dessutom historiskt
undervérderats. Arbete med omsorg, emotionellt stod, stddning och matlagning
har lange haft ligre 16n och status, d&ven nir kompetens och utbildningskrav
varit hoga, vilket ofta leder till mindre resurser och hdgre arbetsbelastning
(Hirdman, 1988; Szebehely, 2005). Resursstrukturen forstérker skillnaderna;
deltidsanstéllningar, personalbrist och hogt tempo &r vanligare i
kvinnodominerade verksamheter, vilket 6kar stress och sjukfranvaro
(Szebehely, 2005; Isaksson, 1994).

Organiseringen av arbetet spelar ocksé roll. Kvinnligt dominerade yrken har
ofta fler typer av olika krav i jimforelse med manligt dominerade yrken. Det &r
vanligt med bade hoga fysiska och kidnslomaéssiga krav, i kombination med
lagre mojlighet till inflytande 6ver hur arbetsuppgifterna ska utforas. Socialt
stdd verkar dock vara en resurs i hogre grad for kvinnor &n for mén (Sverke m
fl, 2016).

Slutligen paverkar sociala normer arbetsmiljon. Samhaéllet har lange forvantat
sig att kvinnor utfér omsorgsarbete ihirdigt och ofta osynligt, medan manligt

dominerade yrken vérderas efter produktivitet, teknisk kompetens och resultat
(Hirdman, 1988; Florin & Johansson, 1993).

Enbart fem av de 30 storsta yrkena i Sverige kan anses jaimnt konsfordelade
(dvs 40-60 procent av vardera kon). Dessa &r lednings- och
organisationsutvecklare, butiksséljare inom fackhandel, kundtjanstpersonal,
kockar och kallskdnkor samt resturang- och koksbitrdden. Det mest
kvinnodominerade yrket var 2022 forskolldrare med enbart 4 procent mén i
yrket. Det mest mansdominerade yrket var triarbetare, snickare m.fl. med
enbart 2 procent kvinnor i yrket.

Kvinnor arbetar i hdgre grad deltid 4n mén (ca 26 procent av kvinnorna arbetar
deltid och 11 procent av ménnen). Inom omsorgsyrken ér det vanligare med en
hog andel visstidsanstillda och vikarier. En del, men inte allt, kan férklaras med
att fler kvinnor dn mén tar ut foérdldrapenning. Av fordldrapenningdagarna tar
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3.2

kvinnor ut ungefar 70 procent medan ménnen tar ut 30 procent och kvinnor tar
ocksa ut néstan tre ganger mer tillfillig fordldrapenning (VAB) dn vad mén gor.
Det obetalda hemarbetet ar ocksa uppdelat. Kvinnor ladgger mer tid pa att ta
hand om barn, husdjur, matlagning, tvétt och stidning medan mén i hogre grad
an kvinnor ladgger mer tid pa reparationer och underhéll av fordon, bostad och
mobler samt hanterar ekonomin. (SCB, 2022; SCB, 2024).

Dessa strukturella skillnader samverkar och forklarar varfor arbetsvillkor i
kvinnligt dominerade verksamheter ofta innebér lagre 16n, hdgre
arbetsbelastning, inflytand och sdmre resurstilldelning jamfort med manligt
dominerade yrken, trots att arbetsinsatsen ar lika krivande och central for
vilfarden (Szebehely, 2005; Isaksson, 1994; Gustafsson, 2002).

Arbetsvillkor

Arbetskldder och arbetsskor ses mer som en sjélvklarhet inom mansdominerade
arbetaryrken dn inom kvinnodominerade omsorgsyrken (Sjoberg Forssberg,
2021). For att arbetsklader ska vara skattebefriade, och inte ses som en forman,
sd maste de enligt Skatteverket vara till for att anvindas i tjdnsten och
obligatoriska, enhetliga och avpassade utifran arbetets art. De ska ocksa avvika
frén vanliga plagg genom att vara forsedda med arbetsgivarens namn eller
logotyp. Enligt Socialstyrelsens foreskrifter om basal hygien i vard och omsorg
(SOFS 2015:10) ska arbetskldder anvéndas i verksamheter som hemtjanst och
BmSS. Hér beskrivs vilken typ av kldder i det direkta arbetet med brukare, men
ytterkldder eller skor ndmns inte sirskilt. Arbetsmiljoverkets foreskrifter och
allménna rdd (AFS 2023:11) om arbetsutrustning och personlig
skyddsutrustning — séker anvindning, beskriver skillnaden mellan
skyddsutrustning och arbetsklader, dar skyddsutrustning ér avsedd att skydda
mot en eller flera risker som skulle kunna hota arbetstagarens sikerhet eller
hilsa. Den behover ofta vara personligt utformad, bendmnd personlig
skyddsutrustning. Vanliga arbetskldder och uniformer som inte &r sarskilt
utformade for detta &andamal rdknas inte som personlig skyddsutrustning. I
foreskrifter om skyddsutrustning finns fler exempel péa yrken och
arbetsuppgifter som traditionellt & mansdominerade. Det finns &ven andra
generella skillnader, dér skillnader i tillgang till fordon, lampliga lokaler och
personalutrymmen skiljer sig at mellan kvinno- respektive mansdominerade
kommunala verksamheter (Arbetsmiljoverket, 2014).

De omsorgstagande och kvinnligt kodade yrkena &r generellt lagre varderade
l6nemaéssigt. De har simre mdjligheter till ldrande och utveckling och ofta férre
karridrvagar. Lonespridning &r ocksa lagre &n i mansdominerade likvérdiga
yrken (Jamstilldhetsmyndigheten, 2023). I de mansdominerade kan det finnas
en norm att vara stark, inte be om hjélp och kunna tala risker och en ra jargong
som kan grénsa till trakasserier (Sjoberg Forssberg, 2021).

Den konsuppdelade arbetsmarknaden, ddr médn och kvinnor arbetar i olika yrken
och olika positioner, medfor att de i hog grad har olika arbetsvillkor. Eftersom
min och kvinnor i hog grad arbetar inom olika yrken, vars uppdrag och mal &r
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olika sé kan det ibland vara svart att bedoma vad som ér skillnad i arbetsvillkor
och arbetsmiljo for kvinnor och mén.

3.3 Arbetsmiljo

Verksamhetens grundldggande uppdrag och mal formar arbetsvillkoren och de
fysiska, organisatoriska och sociala arbetsmiljokrav och resurser som finns for
att genomfora uppdraget (se figur 1). Fysiska, organisatoriska och sociala
arbetsmiljofaktorer paverkar medarbetares och chefers héllbarhet i form av
engagemang, motivation, hélsa och vilja att vara kvar pé arbetsplatsen, nagot
som i sin tur paverkar hur vél verksamhetens uppdrag kan utféras och mal nés.

Verksamhetens
grundlaggande
uppdrag och mal

Fysiska,
Medarbetares organisatoriska och
motivation coh sociala
hallbarhet arbetsmiljokrav och
resurser

S

Figur 1. Modell for hur verksamhetens grundldggande uppdrag och mdl,
arbetsmiljokrav och resurser samt engagemang, motivation och hdllbarhet hinger ihop.

Beroende av verksamhet och arbetsuppgifter sé kan det finnas kvantitativa,
kognitiva, emotionella eller fysiska krav som behdver métas av de resurser
medarbetaren har att tillgd. Dessa resurser kan besta av att ha rétt kompetens,
praktiskt och socialt stod och bekriftelse fran sin omgivning, ritt metoder och
verktyg, inflytande Over sin arbetssituation och mdjlighet till utveckling, samt
att & erkédnnande och beldning for det arbete man gor (Bakker & Demerouti,
2007). Arbetsmiljoarbete handlar alltsa inte enbart om att forebygga ohélsa och
olyckor, utan ocksé om att fraimja hélsa och utveckling. Forutséttningarna att
gora detta ser mycket olika ut, beroende pa verksamhet. Eftersom mén och
kvinnor i hog grad arbetar i olika verksamheter si ger det foljaktligen ocksa
konsekvenser som beskrivs i nista stycke.

Rapport 10 (37)
Kartlaggning av kvinno- och mansdominerade verksamheter
Stadsledningskontoret 2025-11-05



3.3.1

3.3.2

Generellt kring skillnader i arbetsmiljo mellan kvinno-
och mansdominerade kommunala verksamheter

Historiskt sett har lagstiftningen kring arbetsmiljé utformats efter framst
mansdominerad industriell verksamhet och framst fokuserat pa att forebygga
olyckor snarare &n arbetssjukdomar (Sjoberg Forssberg, 2021;
Jamstélldhetsmyndigheten, 2023). Det har medfort att omsorgsbetonade arbeten
varit svérare att reglera och dven fa erséttning for, da det séllan ar en
arbetsskada som uppstar som kan knytas till en specifik handelse och plats
(Jamstdlldhetsmyndigheten, 2023). Det kan ocksa vara en av anledningarna till
att det systematiska arbetsmiljoarbetet inte ar lika effektivt i
omsorgsverksamheter (Sjoberg Forssberg, 2021; Arbetsmiljoverket, 2019).
Arbetsmiljoverkets riktade tillsyn pé& dldreomsorgen som genomfordes 2017-
2019 ledde till att 87 procent av inspektionerna inom hemtjénst och
dldreboenden resulterade i1 krav pa forbattringar i arbetsmiljon. Samtliga
arbetsgivare som inspekterades fick krav — antingen pa arbetsstélleniva,
huvudmannaniva eller bada. Kraven syftade framfor allt till att stirka det
forebyggande systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM), inklusive organisatorisk
och social arbetsmiljo (OSA) (Arbetsmiljoverket, 2019). Inom de
kvinnodominerade verksamheterna sé kretsar arbetet ofta kring en medborgare
(elev, barn, brukare, klient), som kraver individuella anpassningar och dar det &r
svart att folja faststillda standardiserade arbetssitt (Dellve och Skagert, 2024).
Haér uppstér ofta bade kinslomassiga och fysiska krav ddr man anvénder sig
sjdlv som redskap for att utfora arbetet. Kvantitativa krav pa att leverera omsorg
finns ocksa och motstridiga lagstiftningar tex mellan socialtjanstlagen och
arbetsmiljolagen Okar risk for att omsorgstagarnas behov prioriteras framfor den
egna arbetsmiljon. Flera rapporter patalar att balansen mellan arbetets krav och
de resurser som finns till forfogande ar i battre balans inom kommunala
tekniska forvaltningar d4n kvinnodominerade dito (Arbetsmiljoverket, 2014;
Sjoberg Forssberg, 2021; Arbetsmiljoverket, 2025).

Fysiska arbetsmiljofaktorer

Den fysiska arbetsmiljon har generellt utvecklats med hjilp av teknik och
ergonomikompetens. Allvarliga olycksfall sker oftare i mansdominerade yrken
med en risk pa 3,3 per tusen arsarbetare, i relation till 2,1 per tusen arsarbetare
for kvinnor. Risken for olyckor dr hdgre for bade mén och kvinnor inom
manligt kodade yrken, sdsom byggnadstraarbetare (Afa Forsdkring, 2025).

Fall &r en av de vanligaste olyckorna och star for en tredjedel av olyckorna.
Bland kvinnor éar fallolyckor vanligt i omsorgsverksamheter och sker ofta i
samma niva vid forflyttning inomhus eller utomhus och involverar en
omsorgstagare. For mén sker det oftare i metall- och 6vrigt industriellt arbete
och frén hog hojd, exempelvis fran stegar och byggstéllningar (Afa Forsdkring,
2025). Inom de kvinnodominerade omsorgsverksamheterna finns ocksa fysiska
arbetsmiljofaktorer 1 form av repetitiva tunga lyft i daliga arbetsstéllningar,
tranga ytor, och/eller vid personforflyttning av omsorgstagare som kan vara
svéra att forutse och planera. I de mansdominerade yrkena &r ddremot olyckor i
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samband med lastning, lossning och béarande samt vid anvédndning av maskiner
och verktyg vanligt. Exponering av Covid-19 har medfort att det ar den
vanligaste arbetssjukdomen i kvinnodominerade omsorgsyrken. Totalt dr dnda
arbetssjukdomar mer &n dubbelt sa vanligt bland mén som bland kvinnor (Afa
Forsédkring, 2025).

3.3.3 Organisatoriska arbetsmiljofaktorer

Inom kvinnodominerade omsorgsyrken &r finansieringsmodellen
intiktsfinansierad (Arbetsmiljoverket, 2014) samtidigt som de kan vara mer
svarplanerade. Omsorgsverksamheterna ses oftare som en kostnadspost och har
strama budgetramar, medan tekniska sektorer har storre flexibilitet, ar ofta
sjdlvfinansierande genom avgifter och beskrivs i termer av investeringar
(Sjoberg Forssberg, 2021; Welander m fl, 2025). Arbetet detaljstyrs i hdgre
grad i kvinnodominerade yrken, vilket medfor minskat handlingsutrymme och
inflytande 6ver arbetet (Jamstédlldhetsmyndigheten, 2023). Tekniska
kommunala forvaltningar dr mer uppdragsstyrda och sjdlva
finansieringsmodellen &r anslagsfinansierad (Arbetsmiljoverket, 2014).

Arbete pa obekvima tider (kvéllar och helger) ér vanligare inom omsorgsyrkena
dn de tekniska yrkena (Lansstyrelsen, 2023). Chefers forutsattningar till ndra
ledarskap kan skilja sig at d& det 4r vanligare med fler antal medarbetare per
chef'i omsorgsdominerade verksamheter (Corin & Bjork, 2017) och spridda
over dygnets olika timmar. Chefer i varden har ofta ett hdgre antal medarbetare
per chef (40-50 medarbetare) dn chefer i tekniska verksamheter, vilket 6kar
arbetsbordan (Arbetsmiljoverket, 2014; Lansstyrelsen, 2023).

3.3.4 Sociala arbetsmiljofaktorer

Kollegialt stdd och en arbetsplats priaglad av samarbete, laganda, empati och
humor ses som viktiga faktorer for trivsel och engagemang oavsett manligt
kodade tekniska forvaltningar eller kvinnligt kodade omsorgsforvaltningar
(Arbetsmiljoverket, 2014). Arbetsgrupperna ér generellt storre 1
omsorgsverksamheterna (Jamstdlldhetsmyndigheten, 2023) vilket innebér 6kad
belastning pa chefen men ockséa okad risk for konflikter (Arbetsmiljoverket,
2025; Dellve m fl, 2014). Hot och véld drabbar i hdgre grad anstéllda i
omsorgstagande yrken, oavsett om de dr mén eller kvinnor. Sexuella
trakasserier dr vanligare inom omsorgsyrken (Afa Forsdkring, 2025).

3.4 Liknande kartlaggningar i andra kommuner

Stadsledningskontoret har inte funnit ndgon annan kommun som gjort en
motsvarande kartliggning.
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4.1

4.2

421

Redovisning av
kartlaggningen

Genomforande

Stadsledningskontoret har genomfort intervjuer i de sex jamforande
forvaltningarna. Intervjuerna har genomforts i fokusgrupper; tva grupper
medarbetare (forsta linjens anstéillda), en grupp med enhetschefer och en grupp
avdelningsledning per forvaltning. Sammanlagt har cirka 170 personer fran de
forvaltningar och verksamheter som ingér i kartlaggningen intervjuats.

Vidare har utredningen genomfort tva dialogtillfallen for inbjudna fackliga
representanter for de verksamheter som ingér i kartlaggningen.

Det kvalitativa intervjumaterialet har legat till grund for resultatanalysen. Detta
har ocksé kompletterats med kvantitativa data i form av statistik som funnits att
tillgd ur Goteborgs Stads olika system, sdsom personalstatistiksystemet
Nekksus, lonesystemet Personec, arbetsskadesystemet A samt resultat fran
2025 ars medarbetarundersokning.

Det ér ett omfattande material som samlats in och analysen har fokuserat pa
centrala beskrivningar som synliggdr likheter och skillnader som framkommit i
den kvinno- respektive mansdominerade verksamheterna.

Resultat

Resultatet i kartlaggningen redovisar de dvergripande likheter och skillnader
som framkommer mellan de kvinno- respektive mansdominerade
verksamheterna rorande grundlaggande arbetsvillkor sasom tillgéng till
arbetsredskap, material, lokaler samt anstéllningsformer, arbetstider,
kompetenstillgang och utvecklingsmojligheter, 16n och andra férmaner.

Vidare redovisas likheter och skillnader i arbetsmiljons fysiska, organisatoriska
och sociala krav och resurser, foljt av medarbetares héllbarhet rérande
arbetsbelastning, engagemang och motivation samt sjukfranvaro och
personalomsattning.

Arbetsvillkor

Arbetsvillkor som skiljer sig at mellan kvinno- och mansdominerade
verksamheter ar tillgang till arbetsredskap, material, lokaler, kompetenstillgang
och utvecklingsmojligheter samt anstdllningsformer och arbetstider. Dessa
redovisas i tabell 2—4. De formaner som finns dr de som finns i G6teborgs Stads
riktlinjer for personalférmaner och ar lika for alla undersokta verksamheter. Ett
sarskilt avsnitt belyser skillnaderna i 16n mellan kvinno- och mansdominerade
verksamheter.
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4.2.1.1

De grundlaggande arbetsvillkoren i de kvinno- och mansdominerade
verksamheterna rorande styrning och finansiering skiljer sig &t och detta
aterkommer senare under skillnader i organisatoriska arbetsmiljokrav och
resurser.

Tillgang till arbetsredskap, material och lokaler

Det finns tillgang till arbetsredskap for att kunna utfora arbetet, men i de
kvinnodominerade verksamheterna kan viss fordrojning ske innan relevant
utrustning ar pa plats. Detta d& brukare och barn snabbt kan tillkomma i
verksamheten och de hjdlpmedel som bestéllts har en viss leveranstid. Detta
aterkommer under fysiska krav och resurser ldngre ner i resultatet.

Det finns arbetskldder och arbetsskor i alla verksamheter, men typ av
arbetsklader skiljer sig beroende pa krav i arbetet. Inom hemtjansten och bostad
med sérskild service (BmSS) finns krav pa arbetskldder som fo6ljer riktlinjerna
for basal hygien. Dessa ska tvittas pa arbetsplatsen och ér darfor inte
personliga. Forskolan har inte krav pa arbetskldder enligt basal hygien.
Verksamheten far kldder for utomhusbruk. En riktad insats har gjorts i &r for att
det ska finnas arbetskldder dven for inomhusbruk samt arbetsskor.

I de mansdominerade verksamheterna finns vissa arbeten som kréver att
arbetskldderna lever upp till krav for skyddsutrustning, exempelvis flamsékra
byxor och skor med stalhetta for att undvika krosskador. Dessa
direktupphandlas. Det finns brist pa anpassade skyddskldder som &r (mer)
anpassade for kvinnor och gravida. Generellt finns en viss brist i alla
verksamheter rérande olika passform pa klader.

Tillgang till verksamhetsanpassade lokaler ér till viss del bristande i alla
verksamheter rorande utrymme for administrativa sysslor men i de
kvinnodominerade verksamheterna uttrycks éven brist pa tillgéng till
omklddningsrum och dusch.

Tillgang till bil nér det behovs finns generellt i alla verksamheter men BmSS
upplever brist pd fordon for att ta sig mellan boenden eller for att géra
aktiviteter med de boende.
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4.2.1.2

Tabell 2. Tillgdng till relevant arbetsutrustning inom undersoékta verksamheter.

Kvinnodominerade aktiviteter Mansdominerade verksamheter

Viss brist pa relevant arbetsutrustning nér nya God tillgang till relevant arbetsutrustning,

behov uppstér hos brukare. Tillgang till klader och skor. Vissa arbetsklader som klassas
arbetskldder och skor men finns utmaningar som skyddsutrustning ingdr inte i den ordinarie
med storlekar. I Forskolan finns arbetsklédder upphandlingen och har problem med passform
for utomhusbruk. I ar har gjorts en riktad for kvinnor, dven vid graviditet.

satsning for klader for inomhusbruk samt

arbetsskor.

Transport sker framst kollektivt, gang eller God tillgdng och hog kvalitet pa fordon dér det
cykel. Natt/larmpatrull har tillgéng till bil. finns behov.

Lokaler har blivit béttre, men viss brist pa Vissa utmaningar med lokaler med
omkliddningsrum och utrymme for trangboddhet och brist pd utrymme for
administrativa uppgifter. administrativa uppgifter.

Kompetenstillgang och utvecklingsméjligheter

Det ér brist pa kompetens inom savil kvinnodominerade som mansdominerade
verksamheter men det skiljer sig énda at. I de kvinnodominerade
verksamheterna lyfts brist pa kompetens med relevant grundutbildning, medan
den mansdominerade lyfter bristen pa spetskompetens. Det kollegiala larandet
blir darfor viktigt men kan ocksd medfora en 6kad belastning for utbildad
personal med relevant utbildning, dér de 1 de kvinnodominerade
verksamheterna sérskilt pdverkas. I intervjuerna lyfts svéarigheter inom de
kvinnodominerade verksamheterna. att frigora tid for kompetensutveckling som
sker utanfor ordinarie arbetet. Dér uttrycks ocksé sérskilt behov av 6kad
kompetens kring brukare och barn med sérskilda behov. I
medarbetarundersdkningen framkommer inga stora skillnader i skattningen av
att f& den kompetensutveckling som arbetet kriver, utan varierar i lika hog grad
mellan de olika kvinno- och mansdominerade verksamheterna.
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Tabell 3. Kompetenstillgang och utvecklingsmojligheter inom undersokta

verksamheter.
Kvinnodominerade verksamheter Mansdominerade verksamheter
Stor brist pa kompetens, leder till att outbildad Svéarigheter med tillgdng pé spetskompetens
och icke-legitimerad personal anstélls, vilket och konkurrens frén privat sektor bidrar till
medfor 6kad belastning pa befintlig utbildad brist pd kompetens.
personal.

Svart att frigora tid for kompetensutveckling &ven  God tillgang till egen kompetensutveckling
om vissa mdjligheter finns. Kollegialt ldrande ar och karridrvdgar men varierar mellan

grundbulten. verksamheterna. Goda méjligheter till
kunskapsutbyte och kollegialt larande mellan
Vissa specifika behov av kompetensutveckling kollegor.

efterfrigas, sérskilt kring brukare och barn med
sdrskilda behov.

Skattningen av att f4 den kompetensutveckling Skattningen av att f4 den kompetensutveckling
som arbetet krdver varierar mellan som arbetet krdver varierar mellan
verksamheterna (3,7—4,2) pa en skala 1-5 i verksamheterna (3,0—4,4) pa en skala 1-5 i
Goteborgs Stads medarbetarundersokning. Goteborgs Stads medarbetarundersokning.

4.2.1.3 Anstéliningsformer och arbetstider

Det skiljer sig &t i omfattning av skiftarbete med helgstjanstgdring. Det stora
flertalet arbetar dagtid i de mansdominerade verksamheterna men det finns
behov av att ett fatal &r i beredskap om négot akut hénder. I de
kvinnodominerade verksamheterna har brukare behov av omsorg dygnet runt.
Reglerna om minst 11 timmars sammanhéingande dygnsvila under varje 24-
timmarsperiod, som uppdaterades hosten 2023 i enlighet med EU-direktivet
upplevs ha forsvérat planeringen och paverkat schemaldggningen mycket
negativt.

Heltid 4r norm men en hogre andel &r partiellt tjdnstlediga inom de
kvinnodominerade verksamheterna. De partiellt tjanstlediga skiljer sig dven &t i
alder mellan kvinno- och mansdominerade verksamheter. Den partiella
tjanstledigheten okar med aldern i de kvinnodominerade, medan den tas ut i
aldern 35-49 ar i de mansdominerade verksamheterna. Det som inte
framkommer i intervjuer och underlag i undersdkningen &r att det i de
kvinnodominerade verksamheterna ocksé finns en andel tillfalligt
bemanningsanstillda som &r organisatoriskt placerade i en egen verksambhet.

Status och attraktivitet for yrket och arbetsgivaren upplevs till viss del lika men
de mansdominerade verksamheterna uttrycker att arbetsmiljon, flexibiliteten
och mojligheten till ett héallbart arbetsliv kan vara en konkurrensfordel i
forhéllande till privat sektor.

Tabell 4. Anstdllningsformer och arbetstider inom de undersdkta
verksamheterna.
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4.2.1.4

Kvinnodominerade verksamheter

Forskolan arbetar till storsta del dagtid' medan
BmSS och hemtjénst arbetar skift med
helgtjinstgoring. Reglerna kring dygnsvilan
upplevs ha paverkat mycket negativt for balans
mellan arbete och fritid.

Drygt 12 % ér partiellt tjanstlediga och detta
Okar med lder.

Negativ bild i media av verksamheten och

upplevelsen av ldga l6ner upplevs paverka
attraktiviteten.

Loéner

Mansdominerade verksamheter

Majoriteten av anstéllda arbetar dagtid, ett fatal
har beredskap. Inom vattenproduktion och
ledningsnét arbetar drygt 10 % skift.

Ett fatal (knappt 4 %) &r partiellt tjdnstlediga,
foretradesvis i aldern 35-49 ar.

Uttrycker svérigheter att konkurrera med privat
sektor 1 16n och materiella forméner men
déremot med arbetsmiljo, flexibilitet och
héllbart arbetsliv.

Goteborgs Stad har under drygt tjugo ars tid arbetat med att konkretisera
lonepolitiken genom att sétta 16nenivaer att efterstrdva i Ionedversynsarbetet.
Dessa 16nenivéer utgar fran intervallen i arbetsvarderingssystemet BAS, dér

befattningars svarighetsgrad vérderas. Detta bendmns “Lonepolitiskt

stallningstagande for Goteborgs Stads forvaltningar”.

Syftet med det 16nepolitiska stillningstagandet &r att vara ett realistiskt redskap

for att arbeta med jamstéllda och konkurrenskraftiga 16ner samt att tydligt

koppla stadens lonenivaer till Ioneutvecklingen for arbetsmarknaden i stort.
Stallningstagandet ger nivaer att jamfora med i analys av 16nestrukturen pa

gruppniva bade pa overgripande niva och pa respektive forvaltning.

I 16nekartldggningen redovisas 16nenivan for de 10 procent med lagst 16n ligger
under (10:e percentilen), medianlén (den mittersta 16nen nér alla 16ner sorterats i
stigande ordning) samt den 90:e percentilen, dvs den 16neniva som de 10 procent
med hdgst 16n ligger over.

Nedan foljer jamforelser av 16ner mellan yrkesgrupper som har bedomts
likvardiga. I diskrimineringslagen anges att arbetsgivaren varje ar ska kartlagga
och analysera 16n och andra anstéllningsvillkor for att upptécka, atgérda och
forhindra osakliga 16neskillnader mellan kvinnor och mén som utfor arbete som
ar att betrakta som lika eller likvardigt. Vid kartlaggning och analys av
likvardigt arbete ska arbetsgivaren jimfora en yrkesgrupp som utfor arbete som
ar eller brukar anses vara kvinnodominerat med en grupp som utfor arbete som
ar att betrakta som likvérdigt men inte &r eller brukar anses vara
kvinnodominerat.

Vid jamforelse av 16nestatistik kan noteras att yrkesgrupper i de
kvinnodominerade forvaltningarna generellt har en ldgre l6neniva 4n likvéardiga

" Medarbetare pa "nattis” arbetar skift
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yrkesgrupper i de manligt dominerade férvaltningarna som ingér i

kartlaggningen.
BAS-intervall B

35000
30 000
25000
20000
15 000
10 000
5000

0

10:e perc Median 90:e perc

m Stodbitrade  mVardbitrdde  m Renhallningsarbete

Figur 2. Jamforelser snittlon inom BAS-intervall B mellan yrken inom de undersékta
verksamheterna.

I BAS- intervall B har yrkesgruppen renhéllningsarbetare en hogre 16neniva dn
stodbitrdde och vardbitrdde. Noteras bor att antalet renhallningsarbetare ér 76
medarbetare, vilket kan innebéra att enskilda individer kan fa stor effekt pa
l6nestatistiken. Stodbitrddena och vardbitrddena ar 315 respektive 577
medarbetare.
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BAS-intervall C
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M Barnskotare M Hantverkare/ fastighetsskotare

Figur 3. Jamférelser snittlon inom BAS-intervall C mellan barnskétare och
hantverkare/fastighetsskdtare.

I BAS-intervall C blir det &nnu tydligare nér jamforelse gors mellan
yrkesgruppen barnskotare (utbildade) och hantverkare/fastighetsskotare dar
skillnaden i medianlén motsvarar 6 200 kronor. Aven hér bor noteras att antalet
hantverkare/ fastighetsskotare dr 73 medarbetare, vilket kan innebéra att
enskilda individer kan fa stor effekt pa Ionestatistiken. Det &r 2 532 barnskotare.

BAS-intervall D

45 000
40 000
35000
30000
25000
20 000
15 000
10 000
5000
0
10:e perc Median 90:e perc
B Stodassistent B Underskoterska

B Hantverkare/ fastighetsskotare Stadsfast M Hantverkare/ fastighetsskdtare KoV

Figur 4. Jamforelser snittlon inom BAS-intervall D mellan yrken inom de undersokta
verksamheterna

I BAS-intervall D dr det yrkesgruppen hantverkare/fastighetsskotare bade i
stadsfastighetsforvaltningen och forvaltningen kretslopp och vatten som ligger i
en hogre 16neniva #n stodassistent och underskéterska. Aven hér ér antalet
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hantverkare/ fastighetsskotare relativt 1dgt med 60 respektive 40 medarbetare,
vilket kan innebéra att enskilda individer kan f4 stor effekt pa 16nestatistiken.
Det dr 1 745 stddassistenter och 1 387 underskdterskor.

Diskrimineringslagen anger ytterligare en analysgrund som ska beaktas i
kartlaggningen och analysen. Den brukar bendmnas hierarkisk jamforelse och
innebdr att arbetsgivaren ska jamfora en yrkesgrupp som utfor arbete som &r
eller brukar anses vara kvinnodominerat med en grupp som utfor arbete som
inte &r eller brukar anses vara kvinnodominerat, men ger hdgre 16n trots att
kraven i arbetet bedomts vara lagre.

Vid en hierarkisk jaimforelse av 16nestatistiken framkommer samma tendens
som for likvérdigt arbete. Yrkesgrupper i de kvinnodominerade forvaltningarna
har generellt en lagre 16neniva én yrkesgrupper i de manligt dominerade
forvaltningarna. I den hierarkiska jamforelsen gors dessutom jamforelse med
yrkesgrupperna i de manligt dominerade forvaltningarna som dr vérderade i en
lagre svarighetsgrad. Detta askadliggors 1 diagrammen nedan.

Jamforelse BAS-intervall C och D

10:e perc Median 90:e perc

40 000

35000

30000

25000

20000

15000

10000

5000

B Hantverkare/ fastighetsskotare C M Stodassistent D W Underskoterska D

Figur 5. Jamforelser snittlon mellan BAS-intervall C och D inom de undersékta
verksamheterna.

Det som sérskilt kan noteras &r att yrkesgruppen hantverkare/fastighetsskotare 1
BAS-intervall C har en hogre 16nenivé én bade stodassistenter och
underskdterskor i BAS-intervall D, som ér en hdgre svarighetsgrad enligt
arbetsvérderingen.
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BAS-intervall E
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Figur 6. Jamforelser snittlon inom BAS-intervall E mellan yrken inom de undersékta
verksamheterna.

Aven i BAS-intervall E ses samma tendens att tekniker ligger hogre i 16neniva
an den likvirdiga yrkesgruppen stodpedagog. Antalet tekniker dr 63 respektive
34, vilket kan innebdra att enskilda individer kan fa stor effekt pa
lonestatistiken. Antalet stodpedagoger dr 262 medarbetare.

Jamforelse BAS-intervall D och E
45 000
40 000

35000
30000
25000
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15000
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0
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W Hantverkare/ fastighetsskdtare KoV D B Stodpedagog E

Figur 7. Jamférelser snittlon mellan BAS-intervall D och E inom de undersokta
verksamheterna.

Vid en hierarkisk jimforelse kan noteras att yrkesgruppen
hantverkare/fastighetsskotare i BAS-intervall D ligger hogre i 16neniva én
stodpedagog i BAS-intervall E.
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BAS-intervall F
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Figur 8. Jamforelser snittlon inom BAS-intervall F mellan de undersékta
verksamheterna

I BAS-intervall F framkommer att yrkesgruppen ingenjor, arkitekt med flera i
bade stadsfastighetsforvaltningen och foérvaltningen kretslopp och vatten ligger
hogre i Ioneniva an forskolldrare. Skillnaden i medianlon ér 5 050 kronor
respektive 8 700 kronor. Noteras bor att antalet medarbetare 1 yrkesgruppen
ingenjor, arkitekt med flera r relativt fa med 29 respektive 50 personer, vilket
kan innebéra att enskilda individer kan fa stor effekt pé lonestatistiken. Antalet
forskolldrare dr 1 882 medarbetare.

Jamforelse BAS-intervall D, E och F

10:e perc Median 90:e perc
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Figur 9. Jamforelser snittlon mellan BAS-intervall D, E och F inom de undersikta
verksamheterna.
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Vid en hierarkisk jaimforelse kan noteras att yrkesgruppen
hantverkare/fastighetsskotare i BAS-intervall D och tekniker med flera i BAS-
intervall E ligger hogre i 16neniva i 10:e percentilen och medianlon dn
forskolldrare i BAS-intervall F. I 90:e percentilen dr det bara yrkesgruppen
tekniker med flera som har en hdgre 16neniva én forskollérare.

Det finns dven yrkesgrupper inom de kvinnligt dominerade verksamheterna dir
l6nenivaerna ligger i fas med eller 6ver det 16nepolitiska stdllningstagandet,
men déir l6nenivéerna édnda ligger lagre &n likvérdiga yrkesgrupper inom de
manligt dominerade verksamheterna.

Kommunstyrelsen beslutade 2025-03-26 § 28 att ge stadsledningskontoret 1
uppdrag att i Forutsattningar for budget 2026—2028 redovisa berdkningar av
modeller for att minska loneskillnaderna mellan kvinnor och mén i Goteborgs
Stad. Berdkningen som gjordes i Forutsattningar for budget utgick fran de
yrkesgrupper som har negativ skillnad gentemot lénenivéerna i det lonepolitiska
stdllningstagandet for 10:e percentilen, medianlénen och/eller 90:¢e percentilen.
Lonenivéer for dessa yrkesgrupper rdknades dérefter upp med en uppskattad
niva for 2025 ars 16nedversyn for att se om de negativa skillnaderna fortfarande
bedoms kvarsté efter 1onedversynen. Berdkningen ger en uppskattad bild av
vilka ndmnder som fortsatt har yrkesgrupper med negativ skillnad mot
lonepolitiska stdllningstagandet efter simulering av 16nedversyn 2025.

Stadsledningskontoret har ateranvént siffror for de yrkesgrupper som ingar i
kartlaggningen.

Tabell 5. Uppskattad berdkning av kvarvarande loneskillnad i forhallande till
det lonepolitiska stillningstagandet efter lonedversyn 2025

Néamnd Yrkesgrupper Belopp (mnkr)?

Aldre samt vérd- och Underskéterskor? 20,6
omsorgsnamnden

Nimnden for funktionsstod  Stodassistenter 17
Forskolenimnden Barnskotare 1 BAS-intervall C 25,3

I Goteborgs Stads budget for 2024 genomfordes en sérskild laglonesatsning for
personal inom vélfardsverksamheter. Totalt avsattes 30 mnkr for satsningen.
Stadsledningskontoret dterrapporterade till kommunfullméktige 2025-05-22
§266 hur forskolendmnden, dldre samt vard- och omsorgsndmnden,
grundskolendmnden, ndmnden for funktionsstdd och socialndmnd Sydvést
genomfort satsningen. Laglonesatsningen har bidragit till 16neméssiga
forflyttningar bade pé dvergripande niva och for olika yrkesgrupper pé
forvaltningarna. Flera av ndmnderna lyfte dock i aterrapporteringen att
laglonesatsningen inneburit att Ionebilden for berdrda yrkesgrupper har tryckts
ihop och att 16nespridningen har minskat d& ndmnderna inte har haft mojlighet

2 Avser nio manader inklusive PO-palagg
3 Avser samtliga underskdéterskor inom aldre samt vard- och omsorgsnamnden
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att avsitta lika stora 16nedkningsutrymmen for medarbetare som ligger Gver
l6nenivén for 14glonesatsningen (25 000 kronor/heltid).

4.2.2 Arbetsmiljo

Det finns skillnader mellan kvinno- och mansdominerades arbetsmilj6 i form av
skillnader 1 fysiska, organisatoriska och sociala krav och resurser, vilket
redovisas nedan i tabell 6-8. Flera av skillnaderna grundar sig i hog grad pé att
verksamheterna ar av sa olika karaktdr samt i de grundlaggande arbetsvillkoren
for styrning och finansiering, som ndmnts ovan.

4.2.2.1 Fysiska krav och resurser

Fysiska krav kopplat till arbetet finns inom alla verksamheter som ingér i
kartlaggningen, dven om de till viss del skiljer sig at. Tunga lyft dr vanligt och
forskolan har dven problem med hoga ljudnivaer. Tillgdngen till hjalpmedel
skiljer sig till viss del at. I de omsorgsnéra verksamheterna kan det drdja innan
hjalpmedel ar pa plats i samband med ny brukare eller nédr brukarens behov
uppkommer hastigt. Utbildningar i ergonomi och forflyttningsteknik genomfors
men inom de kvinnodominerade verksamheterna finns behov av mer
kontinuerliga utbildningsinsatser da kompetensen ar varierande bland
personalen. Det framkommer ocksa att tillgang till hjdlpmedel samt
ergonomiutbildningsinsatser paverkas av det ekonomiska ldget. Fall i samma
niva dr en av de vanligaste orsakerna till arbetsskada i alla verksamheter, men
detta ndmndes inte i intervjuerna. Manligt dominerade verksamheter rapporterar
i hogre grad skador orsakade av kontakt med foremaél, sdsom skirskada,
klamskada, slag mot fast foremal. I kvinnodominerade verksamheter &r skador
orsakade av annan person snarare dn av foremal.

Tabell 6. Fysiska krav och resurser inom de underséka verksamheterna.

Kvinnodominerade verksamheter Mansdominerade verksamheter

Fysiskt tungt arbete. Fokus pé brukarens Fysiskt tungt arbete. Fokus pé att medarbetare
behov. ska halla lange.
Tillgdng pa hjdlpmedel men kan péverkas God tillgang pa hjdlpmedel.

leveranstider och av ekonomi.

Viss brist pd kompetens i forflyttningsteknik  Riskfyllda moment kan liggas pé extern aktér.
och tillgang till ergonomiutbildningar.

Fall vanligaste arbetsskadan. Fall vanligaste arbetsskadan.

4.2.2.2 Organisatoriska krav och resurser

I de mansdominerade verksamheterna dr arbetet mer uppdragsstyrt med
flexiblare ramar medan de kvinnodominerade i hogre grad ar uppgifts- och
detaljstyrda. Detta paverkar mdjligheten till inflytande och flexibilitet. Om det
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exempelvis uppstar personalbrist i de mansdominerade verksamheterna som ar
uppdragsstyrda si kan deadlinen ofta skjutas upp eller sé tas externa
entreprendrer in. Inom kvinnodominerad verksamhet ar arbetet fokuserat pa att i
forsta hand tillgodose brukares behov. Behoven kan forédndras hastigt och da
kan inte arbetet skjutas upp, &ven om bemanningen inte har hunnit justerats.
Ordinarie personal far i stéllet arbeta hardare for att tillgodose brukarnas behov.

Inom bade kvinno- och mansdominerade verksamheter lyfts upplevelsen av mer
administrativa (kvantitativa) krav. Inom de kvinnodominerade verksamheterna
ror det 6kade krav pa dokumentation men ocksa tillkommande roller sésom
hygienombud, miljéombud, IT-ombud. Dessa roller upplevs som dkat
administrativt ansvar for medarbetarna. Inom de mansdominerade
verksamheterna upplevs att avrapportering och efterarbete i underhallssystemen
Okat och medarbetarna kénner sig mer kontrollerade genom mer administrativ
uppfoljning av beldggningsgrad och redovisning av tidsatgang.

Vad det géller introduktionen sé finns det en viss diskrepans mellan ledning och
medarbetare. Bdde medarbetare inom de kvinnodominerade och
mansdominerade verksamheterna uppger att den tid som avsitts for introduktion
och upplérning antingen ar otillracklig eller saknar relevans for den specifika
rollen. Avdelningsledning och enhetschefer menar & andra sidan att det finns
tydliga checklistor, obligatoriska utbildningar och rutiner for att nyanstillda ska
fa en tillrdckligt god introduktion. Denna diskrepans verkar skapa en friktion
mellan formaliserade rutiner och de faktiska tidsresurserna.

Arbetsplatstraffar (APT) genomfors enligt samverkansavtalet i bade de
kvinnligt dominerade och manligt dominerade verksamheterna men upplevs
domineras for mycket av information.

De kvinnodominerade verksamheterna uttrycker att chefer inte arbetar samma
tider som den skiftgdende personalen samt har ansvar for manga medarbetare,
vilket paverkar mojligheten till ett nira ledarskap. Statistik fran Nekksus visar
att kvinnodominerade verksambheter i snitt har hogre antal medarbetare per chef.

Rapport

Kartlaggning av kvinno- och mansdominerade verksamheter
Stadsledningskontoret

25 (37)

2025-11-05



Tabell 7. Organisatoriska krav och resurser inom de undersékta

verksamheterna.

Kvinnodominerade verksamheter Mansdominerade verksamheter

Uppgiftsstyrt arbete med inslag av
detaljstyrning av arbetsuppgifter dir
brukarens/barnets behov ér prioriterat
framfor arbetsmiljon.

Of6rutsdgbarhet i kvantitativa krav, da
antalet brukare/barn kan fordndras snabbt.

Oforutsdgbarhet upplevs i de ekonomiska
forutséttningarna som kan fordndras
beroende pa brukare/barn.

Okade administrativa krav i relation till
ansvarsroller. Upplevelser av brist pa tid
for att utfora dessa tillkommande uppdrag.

Enhetschefer upplevs kldmda och ges lite
tid for nérhet, da de arbetar andra tider dn
medarbetare och/eller dr geografiskt
spridda samt har manga medarbetare per
chef. Inom vissa verksamheter har
cheferna &ven fastighetsansvar.

Finns viss introduktion men mycket ansvar
laggs pa kollegor. Detta giller sérskilt
vikarier och icke-legitimerad personal.

APT upplevs olika men domineras ofta av
information istéllet for dialog. Svarigheter
finns for alla att delta samtidigt pa grund
av skiftgang.

Uppdragsstyrt arbetet med hoga
kvantitativa krav men mojligheter att
paverka omfattningen och prioritera
eller ta in extern aktor.

Upprepade organisationsfordndringar
upplevs som rorigt.

Okade administrativa krav i relation till
uppfoljning av arbetet och dess
tidsatgang. Upplevelser av lagre
egenkontroll och mer styrning.

Enhetschef har ofta stod och avlastning
av underordnande
platschefer/projektledare etc.

Finns introduktion i arbetet, men vissa
brister upplevs. Sarskilt uppfoljning av
hur en nyanstilld tillgodogjort sig den.
Mycket ansvar laggs pa kollegor.

APT upplevs olika men domineras ofta
av information i stéllet for dialog.
Andra verksamhetsmoten mojliggor
mer arbetsrelaterad dialog.

4.2.2.3 Sociala krav och resurser inom de undersékta verksamheterna

De sociala kraven dr genom de kinsloméssiga krav som uppstér i de
kvinnodominerade brukarnira verksamheterna hogre dn inom de
mansdominerade verksamheterna. Sérskilt inom BmSS finns en sténdig risk for
hot och véld, vilket ocksa tar sig uttryck i arbetsskadeanmailningarna, dar det ar
den vanligaste arbetsskadeanmilan. Aven i medarbetarundersdkningen ligger
BmSS hogre 1 andel medarbetare som anger att de har varit utsatta for hot, vald
eller hot om vald i sitt arbete de senaste 12 manaderna (6ver 20 procent). Det
uttrycks ocksé ett behov av utdkat stdd och resurser i att hantera detta i de

kvinnodominerade verksamheterna, sirskilt nir det giller brukare och barn med
sdrskilda behov, i form av handledning och kompetensutveckling.
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4.2.3

Inom BmSS och hemtjanst ar det fler som anger att de varit utsatta for
krénkande sdrbehandling i 2025 ars medarbetarundersdkning (20-25 procent),
medan forskolan och de mansdominerade verksamheterna ligger ungefér lika.
Négot fler i de kvinnominerade verksamheterna upplever sig ha varit utsatta for
oonskad sexuell uppmérksamhet samt for trakasserier och diskriminerande
behandling, framst utifran etnicitet.

Tabell 8. Sociala krav och resurser inom de undersokta verksamheterna.

Kvinnodominerade verksamheter Mansdominerade verksamheter

Hoga kénslomaéssiga krav i arbete med Inte s& hoga kénslomassiga krav i arbete med
manniskor dér relationer ar centralt. material och maskiner.

Upplever goda sociala resurser genom kollegor.  Upplever goda sociala resurser genom kollegor.
Uttrycker behov av handledning som stod da det  Viss brist pa feedback fran chef. Stark laganda.
relationella arbetet ir krivande. Aven behov av

kompetensutveckling inom exempelvis

lagaffektivt bemdtande.

Hot och véld vanligt, sarskilt inom BmSS.

En hogre andel anger utsatthet for krinkande
sarbehandling, oonskad sexuell uppmérksamhet,
trakasserier och diskriminerande behandling.

Medarbetares hallbarhet

De konsekvenser som arbetsvillkoren, arbetsmiljokraven och resurserna kan fa
for hallbarheten pa medarbetare redovisas nedan genom sérskilt fokus pa
upplevd arbetsbelastning, engagemang och meningsfullhet, sjukfranvaro och
personalomséttning, se tabell 9.

Gemensamt for alla verksambheter &r ett stort engagemang, stolthet och
meningsfullhet i arbetet.

De kvinnodominerade verksamheterna uttrycker tydligt brist pa aterhdmtning i
intervjuer och medarbetarenkét. De upplever inte att de har tillriackligt med tid
for att utfora sina arbetsuppgifter och en kénsla av otillracklighet. Det dr dven
dven hogre sjukfranvaro i de kvinnodominerade verksamheterna. Medarbetare i
de kvinnligt dominerade verksamheterna arbetar ocksé i hogre utstréckning trots
att de borde sjukanméilt sig. Mer &n var femte medarbetare uppger att man
arbetat fyra génger eller fler gnger fast man varit sjuk. I férskolan ér siffrorna
annu hogre.

Personalomséttningen ar inte patagligt hdg vare sig i de kvinno- eller
mansdominerade verksamheterna. Cheferna sticker dock ut med hégre
omséttning, vilket i sin tur kan paverka verksamhetens forméga till kontinuitet
och struktur for ledning och styrning av arbetet.
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Tabell 9. Medarbetares hallbarhet i de undersokta verksamheterna.

Kvinnodominerade verksamheter Mansdominerade verksamheter

Engagemang och meningsfullhet

Stort engagemang och stolthet dver sitt arbete. ~ Stort engagemang och stolthet dver sitt arbete.

Arbetet upplevs mycket meningsfullt och Arbetet upplevs mycket meningsfullt men

ligger pa en hog niva (4,4-4,6 pa en skala 1-5  varierar mellan 3,9-4,8 pd en skala 1-5 i

i medarbetarundersdkningen). medarbetarundersokningen.
Arbetsbelastning

Pauser och dterhdmtning under arbetsdagen Periodvis upplevs hog arbetsbelastning men

upplevs svara att fa till da de arbetar med med mojlighet till att ta rast och fa

ménniskor som inte kan vénta. Kénslan av att  aterhdmtning.
aldrig bli klar och vara otillracklig &r stor.

Ohélsosam arbetsbelastning dr vanligaste

tillbudsanmélan.

Upplevelsen att ha tillrdckligt med tid for att Upplevelsen att ha tillrdckligt med tid for att

utfora sina arbetsuppgifter varierar mellan utfora sina arbetsuppgifter varierar mellan 2,9—
2,9-4,2 pa en skala 1-5 i medarbetar- 4,6 pa en skala 1-5 i medarbetar-
undersdkningen. undersdkningen.

Mojligheten att aterhéimta sig efter tider av hog MJgjligheten att dterhdamta sig efter tider av hog
arbetsbelastning varierar mellan 2,7-4,0 pAen  arbetsbelastning varierar mellan 2,9-4,6 pa en
skala 1-5 i medarbetarundersdkningen. skala 1-5 i medarbetarundersokningen.

Sjukfranvaro och personalomséttning

Sjukfrénvaron ligger pd 11,1 % i de Sjukfrdnvaron é&r i snitt 7,5 % men varierar
undersokta verksamheterna utan storre mellan 4,3-9,3 % i de undersokta
variation. verksamheterna.

Minst var femte medarbetare uppger att de har  Drygt var tionde medarbetare uppger att de har

varit sjuknérvarande fyra eller fler ganger. varit sjuknérvarande fyra eller fler gdnger.
Personalomsittningen r i snitt 6,4 % men Personalomsittningen &r i snitt 7,7 % men hogre
hogre bland chefer (11, 9 %). bland chefer (12,6 %).

5 Slutsatser

Kartldggningen av skillnader i arbetsvillkor och arbetsmiljé mellan kvinno- och
mansdominerade verksamheter har bestétt av ett gediget underlag med sévél
fokusgruppsintervjuer pa olika nivaer i verksamheterna och statistik dér det
varit mojligt. Det har bidragit till att kunna komplettera subjektiva upplevelser
med objektiva fakta. Kartlaggningen visar pa en rad likvardiga forutsattningar,
dven om det inte alltid dr av samma orsaker. Den synliggor ocksa de skillnader
som inte enbart kan forklaras av att det dr olika typer av verksambheter.
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5.1.1

Den konsuppdelade arbetsmarknaden, ddr médn och kvinnor arbetar i olika yrken
och olika positioner, medfor att de i hdg grad har olika arbetsvillkor. Det finns
darfor svarigheter att foresla generella atgarder for att utjimna skillnader mellan
kvinnligt och manligt kodade verksamheter nir verksamheternas art, styrning
och finansiering &r sa olika.

Flera likvardiga forutsattningar men delvis av olika
orsaker

Kartldggningen bekriftar flera av de strukturella skillnader i arbetsvillkor och
arbetsmilj6é mellan kvinnligt och manligt dominerade sektorer som identifieras i
omvarldsbevakningen. Trots det framtrader flera gemensamma drag.

Sammantaget visar resultatet att de grundldggande forutséttningarna for forsta
linjens medarbetare i manga avseenden ér likartade, &ven om utmaningarna tar
sig olika uttryck beroende pa verksamhetens karaktir. Den tydligaste likheten
mellan de bada sektorerna dr att engagemanget och meningsfullheten i arbetet
utgdr starka drivkrafter. Medarbetare beskriver sina yrken som samhéllsviktiga
och givande, diar gemenskapen med kollegor spelar en central roll for
arbetsgldadjen. Samtidigt framhélls att det starka engagemanget, sirskilt inom de
kvinnodominerade verksamheterna, riskerar den individuella hédlsan om inte
resurser finns for att mota de krav som arbetet stéller. Detta tyder pa att yrken
dér det egna jaget anviands som redskap i arbetet ofta praglas av hoga
kinslomissiga och fysiska krav som inte alltid motsvaras av tillrdckliga
resurser, vilket dven bekréftas i omvérldsbevakningen. I detta sammanhang
lyfter bdde hemtjianst och BmSS behov och avsaknad av regelbunden
handledning som stdd i arbetet.

Kompetensforsorjningen utgor en viktig och gemensam utmaning.
Svérigheterna att rekrytera, och i vissa fall dven att behélla personal, beskrivs
som ett aterkommande problem, om &n med skilda orsaker. En genomgéende
utmaning 4r att rekrytera medarbetare med relevant utbildning och
yrkeserfarenhet for aktuella arbetsuppgifter. En forklaring kan ligga i
yrkesrollernas attraktivitet och ett monster som forstérks av de historiska
strukturer dir kvinnodominerade yrken ldnge har undervérderats och i hog grad
préglats av osynliggorande. Inom de mansdominerade verksamheterna uppges
det vidare vara svart att rekrytera personal med fullstindig kompetens. Detta
bedoms dels bero pa behovet av spetskompetens inom vissa yrkesomraden, dels
pa konkurrensen fran den privata sektorn som ibland kan erbjuda fler formaner
och hogre 16ner. Nyanstillda behover darfor ofta en langre upplarningsperiod,
ibland upp till ett halvér, innan de ar fullt sjalvgdende. Motsvarande utmaningar
aterfinns inom de kvinnodominerade verksamheterna dar tillgangen pé personal
med relevant grundutbildning, sdsom underskdéterskor eller stodpedagoger, ar
begransad. Detta innebér att verksamheterna i vissa fall rekryterar medarbetare
utan formell utbildning inom omrédet eller att utbildningskraven har sénkts.

Av kartliggningen framkommer &dven utmaningar kopplade till arbetsklddernas
funktion, kvalité och passform, dér vissa mansdominerade verksamheter sarskilt
lyfter bristande anpassning for kvinnliga medarbetare och gravida. Samtidigt
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5.1.2

bekriftar kartlaggningen den strukturella skillnad som tidigare beskrivits i
omvérldsbevakningen, dér tillgdngen till arbetskldder och skor inom kvinnligt
dominerade verksamheter fortsatt uppfattas som beroende av tillfalliga politiska
satsningar eller ekonomiska dverskott, snarare &n en grundldggande och
systematisk resurs.

Skillnader i arbetsvillkor och arbetsmiljo

I de undersokta verksamheterna finns en gemensam upplevelse av variation i
arbetet och inflytande i hur arbetet genomfors. Dock beskrivs inflytandet
generellt vara mer begrinsat inom de kvinnligt dominerade verksamheterna. I
omvarldsbevakningen beskrivs att kvinnodominerade yrken ofta har flera typer
av olika krav jamfort med manligt dominerade yrken. Sa som hoga fysiska och
kanslomassiga krav i kombination med ldgre mojlighet till inflytande Gver hur
arbetet ska utforas. I dessa verksambheter préglas kraven i den organisatoriska
arbetsmiljon av att arbetet dr uppgiftsstyrt med inslag av detalj- och tidsstyrning
av arbetsuppgifter dir brukarens behov dr prioriterat framfor medarbetarens
arbetsmiljo6. I de mansdominerade verksamheterna ar arbetet snarare
uppgiftsstyrt vilket mojliggor storre mojlighet till egenstyrd prioritering,
flexibilitet och handlingsfrihet. Forutom att arbetsbelastningen ibland kan
upplevas som hog kan den i1 de kvinnodominerade verksamheterna dven vara
kanslomissigt krivande. Oregelbundna arbetstider och brist pa personal kan
dessutom gora dterhdmtning svér och skapar stress. Att det forekommer hoga
kénslomissiga krav i relationskrdvande arbete med brukare och barn ar naturligt
men behdver ocksd métas med resurser for att hantera dessa.

Det finns dven en oforutségbarhet i kvantitativa krav da antalet brukare
respektive barn kan fordndras snabbt inom de kvinnodominerade
verksamheterna. Det paverkar ekonomin som i sin tur paverkar bemanningen
och medarbetarnas arbetsmiljo. Ekonomiska forutséttningar kan variera mellan
aren, och i vissa fall &ven inom samma budgetar, exempelvis utifran
befolkningsutveckling. Detta motverkar langsiktighet och trygghet samt skapar
en osdkerhet infor framtiden. De snabbare fordndringarna av brukares och barns
sdrskilda behov begriansar dven ofta mojligheterna att anlita vikarier samt
medfor minskning av personal med hogre kompetens. Detta far negativa
konsekvenser for personalens arbetsmiljo, trivsel och verksamhetens kvalitet.

I de kvinnodominerade verksamheterna kan enskildas behov av hjalpmedel
uppkomma hastigt. Den enskildes behov behover tillgodoses direkt, men
hjalpmedel bestills till brukaren och har ofta en leveranstid. Det &r dessutom
inte alltid som verksamheten och brukare har samma syn pa att hjalpmedel ska
anvindas. Det blir da en utmaning att hantera medarbetares arbetsmiljo i
forhallande till lagstiftning som géller for enskilda. Av intervjuerna
framkommer &ven att det inte alltid finns tillrackligt med utbildningsplatser for
ergonomisk utbildning inom de kvinnodominerade verksamheterna.

Gemensamt for bdde manligt och kvinnligt dominerade verksamheter ar att i
stort sett alla enhetschefer har sina medarbetare geografiskt spridda. Antalet
medarbetare per chef dr i snitt hdgre inom de kvinnodominerade
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verksamheterna. I intervjuerna framkommer fran savil medarbetare som chefer
att chefer 6nskar vara mer nirvarande. I de manligt dominerade verksamheterna
har enhetscheferna inte bara ett firre antal medarbetare utan &ven i vissa fall
avlastning i det dagliga arbetet av underordnad arbetsledare, tex platschef eller
projektledare. Motsvarande stodfunktioner saknas inom kvinnodominerade
verksamheterna vilket ocksa paverkar forutsattningarna. I arsrapporten for 2025
kommer antal medarbetare per chef i olika spann att redovisas for alla
forvaltningar. Det underlaget kommer kunna bidra till att sétta in atgarder dér
det behdvs for att minska belastningen och mdjliggdra mer nédrvarande chefer.

Sammantaget har de kvinnodominerade verksamheterna stérre méngd av olika
(fysiska, organisatoriska och sociala) krav &n vad de mansdominerade
verksamheterna har. Detta ger sannolikt konsekvenser fér medarbetares
hallbarhet, dér de kvinnodominerade verksamheterna ligger hogre i
sjukfranvaro, sjukndrvaro och upplevd arbetsbelastning. Detta stimmer dven
overens med vad som framkommit i omvérldsbevakningen. De fysiska kraven
behdver motas med snabbare tillgang till hjélpmedel och utbildning. Det &r
bekymmersamt att s hog andel i de kvinnodominerade verksamheterna
antingen dr sjukfranvarande eller sjuknérvarande i princip varje ménad.
Budgetuppdraget till kommunstyrelsen rérande att utveckla det systematiska
arbetsmiljoarbetet och utveckla metoder for att forebygga sjukskrivning
kommer att undersoka detta nérmare.

5.1.3 Lonerna ar inte jamlika

Naér det géller 16ner behover det beaktas att det skiljer stort 1 antalet medarbetare.
Inom kartldggningen dr det pé totalen 12 188 medarbetare i de kvinnligt dominerade
verksamheterna jamfort med 950 i de manligt dominerade verksamheterna. Det kan
innebdra att enskilda individer kan fa stor effekt pa lonestatistiken.

Av ovan redovisad I6nestatistik framgér att det ar skillnader i 16ner mellan kvinnligt
dominerade och manligt dominerade verksamheter som inte forklaras av arbetets
krav och komplexitet. Vid jamforelse med 16nenivéer inom privat sektor pa
arbetsmarknaden i stort kan noteras att lonenivan for flertalet av dessa yrkesgrupper
inom teknisk sektor ligger hogre pa en nationell niva. Det innebér att det finns en
marknadspaverkan pa denna yrkesgrupp som &r en forklaring till den hogre
l6nenivén. Yrkesgrupper inom teknisk sektor har ofta en storre arbetsmarknad i den
privata och/eller statliga sektorn vilket leder till 16nekonkurrens. Den privata
arbetsmarknad som finns inom de kvinnligt dominerade verksamheterna skiljer sig
frén de manligt dominerade genom att det generellt sett &r kommunen som stér for
finansieringen till privata aktorer for utforande av lagstadgad omsorg. Effekten blir
att 16nerna inte skiljer sig 4t mellan privat och kommunal sektor p&d samma sétt som
inom de tekniska verksamheterna. I omvéarldsbevakningen lyfts ocksa aspekten av
den traditionella uppdelningen och vérderingen av kvinnligt och manligt kodade
yrken.

Aven om den arliga 16nekartliggningen inte visar att det forekommer osakliga
l6neskillnader utifrén diskrimineringslagen i stadens verksamheter sé kan
konstateras att det finns behov av l6nerelationsforédndringar utifrén att
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5.2

5.2.1

Goteborgs Stad ska vara en attraktiv och konkurrenskraftig arbetsgivare med
jémstéllda Ioner. Ett viktigt redskap i detta arbete ar det 16nepolitiska
stdllningstagandet, som beslutas av Kommunstyrelsens personalutskott infér
varje lonedversyn.

Forslag pa atgarder

Av uppdraget framgar att stadsledningskontoret utifran kartliggningen ska
aterkomma med forslag pé atgérder for hur skillnaderna i arbetsvillkor och
arbetsmilj6é mellan kvinnligt och manligt dominerade arbetsplatser ska kunna
minska med malet att Goteborgs Stad ska bli en jamstilld arbetsgivare,
inklusive en berdkning av kostnaderna for dessa atgérder.

Stadsledningskontoret har ett omfattande underlag bade utifran kvantitativa data
och intervjuer. For att fi en fordjupning i utredningen har kartldggningen
omfattat begrdnsade delar av den totala verksamheten. Exempelvis har éldre-
samt vard- och omsorgsnamnden samt ndmnden for funktionsstdd verksamheter
sasom vard- och omsorgsboende och personlig assistans som inte ingétt i
kartlaggningen. Stadsledningskontoret har identifierat ndgra omraden déir det
behovs atgirder for att utjimna skillnader mellan kvinnligt och manligt
dominerade verksamheter. Forslagen till tgérder presenteras dvergripande med
exempel pa kostnader. Stadsledningskontoret bedomer ocksa att ett eventuellt
genomforande av de atgérder som identifierats i kartldggningen behdver utredas
ndrmare av respektive verksamhet innan de genomfors. Nér det géller
l6neskillnaderna har stadsledningskontoret ateranvént de berdkningar som gjorts
infor Forutséttningar for budget 2026-2028.

Loneskillnaderna

Som framgar ovan finns det 16neskillnader som inte kan forklaras av
befattningarnas krav och komplexitet. Om Goteborgs Stad ska utjémna de
strukturella 16neskillnader som finns behdver staden arbeta med differentierad
léonekompensation mellan nimnderna. Ett viktigt redskap for arbetet ar det
lonepolitiska stéllningstagandet, som beslutas av Kommunstyrelsens
personalutskott infor varje 16neéversyn.

En del av de yrken som ingér i kartliggningen nar inte upp till det l6nepolitiska
stallningstagandet. Dessa yrkesgruppers 16ner (underskoterskor, stodassistenter
och barnskotare i BAS-intervall C) bedomer stadsledningskontoret vara i behov
av storre lonekompensation i budget. Stadsledningskontoret har skrivit om vad
som behovs for att utjdmna dessa loneskillnader 1 Forutsattningar for budget
2026-2028. For de verksamheter som ingér i kartliggningen ar kostnaden cirka
63 mnkr for nio ménader, se tabell 5.

Det finns dven yrkesgrupper inom de kvinnligt dominerade verksamheterna dir
lénenivéerna ligger i fas med eller 6ver det lonepolitiska stéllningstagandet,
men dér 16nenivaerna dnda ligger ldagre dn likvardiga yrkesgrupper inom de
manligt dominerade verksamheterna. I denna kartliggning géller det
yrkesgrupperna stodpedagoger, forskoleldrare, stodbitrdde och vardbitrade.
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5.2.2

5.2.3

Tillgang till arbetsklader och skor

Stadsledningskontoret bedomer att en relevant atgird é&r att sékerstilla att det
finns tillgang till andamalsenliga arbetskldder, skyddskldder och arbetsskor
oavsett nimndens ekonomi eller enskilda politiska satsningar.

Vilken uppsittning kldder och skor som behovs per verksamhet varierar.
Exempelvis finns det inom funktionsstodsverksamheten arbetsklader i
forhéllande till basala hygienkrav. Arbetsskor har dock varit en sérskild politisk
satsning i &r. Inom forskolans verksamhet ingér arbetsklidder for utevistelse men
kldder f6r inomhusbruk ar en satsning i ar. Stadsledningskontoret uppskattar att
kostnader for arbetskldader och skor ar ungefar 1700 kronor per ar och
medarbetare.

I intervjuerna har det framkommit att det fungerar olika i de kartldggande
forvaltningarna nar det géller arbetsklader och skor. De tre manligt dominerade
verksamheterna och &éldre samt vard och omsorgsforvaltningen har tillgéng till
arbetskldder och skor &ven om det finns synpunkter pa kvalitet. Inom forskolan
och bostad med sirskild service har medarbetarna inte tillgang till arbetsklader
och/eller skor fullt ut utifrdn en regelbundenhet och 1&ngsiktighet. Tillgdngen ar
delvis beroende av ndimndens ekonomiska situation alternativt enskilda politiska
satsningar. Det bor finnas en systematisk och kontinuerlig finansiering av
arbetskldder och skor. Har behover Skatteverkets regler om arbetskldder foljas,
dvs for att de inte ska ses som en formén, sd maste de vara till for att anvandas i
tjénsten och obligatoriska, enhetliga och anpassade utifrén arbetets art. De ska
ocksé avvika fran vanliga plagg genom att vara forsedda med arbetsgivarens
namn eller logotyp*.Vilka arbetsklader och skor som behdvs i respektive
verksamhet behover utredas vidare i respektive ndmnd.

Tillgang till arbetshjalpmedel och utbildning i ergonomi

Stadsledningskontoret bedomer att det finns skl till att de kvinnligt dominerade
verksamheterna vidareutvecklar arbetet med att sékerstilla att
hjalpmedelsforsorjningen fungerar dven nér tillfalliga behov uppstér och att det
finns tillgang till ergonomisk utbildning i samband med anstéllning.

Inom funktionshinders och dldreomsorgens verksamheter dr det dldre samt-
vard och omsorgsndgmndens arbetsterapeuter och fysioterapeuter som utbildar
medarbetarna i ergonomi och forflyttningsteknik. Dessa yrkeskategorier kan
behova bortprioritera uppgiften att utbilda medarbetare i forhéllande till
brukarrelaterade uppgifter. For att inte detta ska uppsté skulle en utokning av
exempelvis tva arsarbetare for uppgiften behdvas, vilket motsvarar grovt
uppskattat 1.8 mnkr. Inom forskolan far medarbetare utbildning i ergonomi en
gang var tredje ar. En grov uppskattning pa att fa utbildningen vart annat ar i
stdllet motsvarar en kostnad pa 2 mnkr. Tillkommande kostnader &r ocksa den
tid som personalen behover frigras i verksamheten for att genomga
utbildningen.

4 Skatteverket Klader | Rattslig vagledning | Skatteverket
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5.2.5

Kartlaggningen har synliggjort problematiken med hjalpmedel som &r
patientforskriven men som r central for den fysiska arbetsmiljon, sdsom hoj-
och sédnkbar sidng eller flyttningsbar toalettstol. Ansvaret for forskrivning av
personliga hjilpmedel 4r knutet till hilso- och sjukvardsansvaret enligt hélso-
och sjukvardslagen. Goteborgs Stad har tillsammans med dvriga kommuner i
Vistra Gotaland ingatt ett samarbetsavtal med Viastra Gotalandsregionen for
forsorjning av personliga hjdlpmedel. Leveranstiderna varierar men medfor att
de inte &r pa plats i direkt anslutning till att brukaren har behov. Utifran
Arbetsmiljoverkets foreskrifter och allménna rad (2023:10) om risker i
arbetsmiljon sa ska arbetsgivare se till att det finns tillgang till lamplig
utrustning for att undvika manuell hantering med risk for belastningsbesviér.
Tillfallig utrustning som kan anvéndas tills det forskrivna hjélpmedlet levererats
bor darfor finnas tillgdnglig. Hur ett sadant lager for tillfalligt behov kan
organiseras bor utredas ndrmare inom ndmnden for funktionsstdd och dldre
samt vérd- och omsorgsndmnden. Det kan ocksé vara sé att berérda ndmnder
har andra forslag som ar béttre anpassade till behovet.

Kompetensutveckling

For att mota de hogre sociala kraven som finns i de kvinnodominerade
verksamheterna i arbetet med brukare och barn finns behov av kontinuerlig
kompetensutveckling. I intervjuerna har det framkommit behov av mer
handledning och utbildning for att méta sérskilda behov hos brukare och barn.
Detta dr en viktig atgard som behover bedomas och kostnadsberiknas inom
respektive verksambhet.

Farre arbetar heltid till pension i de kvinnodominerade
verksamheterna

Av kartlaggningen framgar att de partiellt tjanstlediga skiljer sig at i andel och
alder mellan de kvinnodominerade och de mansdominerade verksamheterna.
Stadsledningskontoret bedomer att det finns skl till att de kvinnodominerade
verksamheterna vidare undersoker anledningen till att medarbetarna i hdgre
grad gér ner i tjénst i samband med 6kad alder i dessa verksamheter.

I de kvinnodominerade verksamheterna okar uttag av partiell ledighet med
aldern, medan den i storst utstrackning tas ut i aldern 3549 i de
mansdominerade verksamheterna. Aven &ldersspannet skiljer sig t diir en storre
andel anstéllda ar over 50 ar i de mansdominerade verksamheterna jamfort med
de kvinnodominerade. I en undersékning som gjordes bland medarbetare dver
55 é&r, pekar resultaten pa att pensionspreferensen 65 ar fortfarande dr stark och
att fler inom de kvinnodominerade verksamheterna Funktionsstéd, Forskola och
Aldreomsorg ville sluta arbeta fore eller vid 65 ar (Jonsson, m fl, 2024). Den
atgird som rankades hogst av de svarande var ”forbattrade mojligheter att
kombinera deltidsarbete med deltidspension”. En 6kad flexibilitet i arbetet, med
exempelvis mdjlighet att delta i beslut om arbetsupplidgg och styra dver kortare
pauser, var av betydelse for att vilja och orka arbeta ldngre (Jonsson m fl, 2024).
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I Goteborgs Stads plan for kompetensforsorjning 20242026 ska pagaende
initiativ med mentorprogram i staden foljas upp och mdjligheterna att skala upp
till fler av stadens verksamheter ska bedémas. Denna uppf6ljning pagar och kan
forhoppningsvis bidra till ett forléngt arbetsliv for savil mentorer som adepter.
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