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Aterrapportering om férandring av
registerkontroll samt efterlevandet av stadens
rekryteringsprocess

Forslag till beslut

1. Namnden for funktionsstod antecknar informationen.

2. Niamnden forklarar uppdraget att rapportera hur ny lagstiftning gillande
registerkontroller implementeras i forvaltningen och att sékerstélla foljsamhet till
stadens rekryteringsprocess och stod till chefer i1 rekrytering som fullgjort.

Sammanfattning

Arendet avser aterrapportering till nimnden av hur forvaltningen omhéndertar den nya
lagstiftningen om registerkontroll vid arbete i hemmet at 4dldre personer eller vuxna
personer med funktionsnedsittning samt hur férvaltningen sikerstéller efterlevnad av
Goteborgs Stads rekryteringsprocess.

Forvaltningen har sedan tidigare arbetat med registerkontroller vid tjanster som omfattar
arbete i den enskildes hem utifran tidigare beslut i kommunfullmiktige. Den nya
lagstiftningen innebir ett tydligare lagstdd for registerkontroller samtidigt som
registerutdragen blir mer begriansade och d&ndamalsanpassade an tidigare arbetsstt.
Lagstiftningen innebér dven att vissa uppgifter ur misstankeregistret kan omfattas samt att
registerutdrag far vara hogst sex ménader gamla.

Forvaltningen har pabdrjat arbetet med att anpassa arbetssitt och rutiner till den nya
lagstiftningen, bland annat avseende systemstdd och hantering av personuppgifter
kopplade till dokumentation av uppvisade registerutdrag.

Forvaltningen bedomer vidare att efterlevnaden av Goéteborgs Stads rekryteringsprocess
sikerstills genom etablerade arbetssétt med néra stdd fran HR-specialister till
rekryterande chefer. Den nya stadsgemensamma rutinen for kontroller vid rekrytering till
befattningar med hog risk for infiltration bedoms kunna stéirka sékerheten i
rekryteringsprocessen ytterligare, samtidigt som utdkade verifieringskontroller kan
innebéra 6kad administration och ldngre ledtider i rekryteringsprocessen.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Forvaltningen bedomer att fordandringarna kan medfora 6kad administration, bland annat
genom utdkade kontrollmoment och kortare giltighetstid for registerutdrag. Detta kan
innebéra langre rekryteringsprocesser och paverka kompetensforsorjningen, exempelvis
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genom att slutkandidater véljer andra arbetsgivare. Nagon sarskild ekonomisk kalkyl har
inte genomforts.

Bedomning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit ndgra sérskilda aspekter pa fragan utifrdn denna dimension.

Beddmning ur social dimension

Syftet med registerkontroll infér nyanstillning &r att stirka skyddet och 6ka tryggheten
for brukare som moéter och fér stod av medarbetare inom forvaltningen. Samtidigt innebar
registerkontroller ett intrdng i den personliga integriteten for personer som soker
anstéllning i GSteborgs Stad. Forvaltningen bedomer att den nya lagstiftningen innebér en
mer d&ndamélsanpassad kontroll, dir risken minskar for att uppgifter om brott utan
relevans for arbetsuppgifterna kommer till arbetsgivarens kdnnedom, samtidigt som
brukarnas trygghet uppratthalls.

Forvaltningen bedomer vidare att det néra stodet till rekryterande chefer bidrar till att
rekryteringsprocessen genomfors strukturerat och med utgéngspunkt i principen om
likabehandling, vilket stiarker forutsittningarna for att undvika diskriminering. I samband
med inférandet av stadens rutin for kontroller vid rekrytering till befattningar med hég
risk for infiltration finns samtidigt en risk att utdkade verifieringskontroller kan fa storre
konsekvenser for kandidater vars utbildning eller arbetslivserfarenhet ar svarare att
verifiera, exempelvis personer med meriter fran andra lénder.

Samverkan
Information ldmnas i forvaltningens samverkansgrupp (FSG) 20 maj 2026

Bilagor som ingar i beslutsunderlaget
1. Yrkande S, V och MP Regelbunden kontroll mot belastningsregistret inom Goteborgs
Stad dldreomsorg och funktionsstod
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Beskrivning av arendet
Bakgrund

Némnden for funktionsstdd beslutade den 22 april 2026 § 80 att ge forvaltningen i
uppdrag att aterrapportera hur den nya lagstiftningen om utdkade registerkontroller vid
anstéllning i kommun omhéndertas och implementeras i verksamheten. Ndmnden gav
dven forvaltningen i uppdrag att aterrapportera hur forvaltningen sédkerstéller efterlevnad
av stadens rekryteringsprocess, sérskilt avseende referenstagning och stdd till
rekryterande chefer.

Forvaltningen har sedan tidigare arbetat med registerkontroller vid tjénster som omfattar
arbete i den enskildes hem, utifrén tidigare beslut i kommunfullméktige den 28 oktober
2021 (dnr 1365/20) kopplat till risk for infiltration och otillaten paverkan. Arbetet har
bedrivits 1 avsaknad av sérskilt lagstdd for dessa verksamheter och befattningar. Den nya
lagstiftningen innebér att omradet nu regleras sarskilt i lag och att arbetssétt och rutiner
behover anpassas till detta.

Den 1 mars 2026 tridde nya bestdimmelser om utdkade registerkontroller vid anstéllning i
kommun i kraft genom prop. 2025/26:61. Kommunstyrelsen beslutade dven den 18
februari 2026 att anta Goteborgs Stads rutin for kontroller vid rekrytering till befattningar
med hog risk for infiltration. Forvaltningens arbete med implementering sker inom ramen
for dessa fordandringar och i samverkan med stadens centrala arbete inom omradet.

Justering i arbetssatt utifran ny lagstiftning

Den nya lagen om registerkontroll vid arbete i hemmet &t dldre personer eller vuxna
personer med funktionsnedséttning (2026:43) ger forvaltningen mojlighet att &ndra
nuvarande arbetssétt for registerkontroll for berérda tjanster. En justering i arbetssétt
innebér foljande fordndringar:

e Nuvarande arbetssétt saknar uttryckligt lagstod och bygger pa att arbetssokande
frivilligt uppvisar utdrag ur belastningsregistret. Om en arbetssokande véljer att
inte uppvisa utdrag kan detta dock paverka beddmningsunderlaget infor
anstéllning. Den nya lagstiftningen ger forvaltningen uttryckligt lagstdd att
begéra registerutdrag vid vissa tjanster.

e Enligt nuvarande arbetssétt uppvisar den enskilde ett sa kallat utdrag for kontroll
av egna uppgifter ur belastningsregistret, vilket omfattar samtliga uppgifter som
finns registrerade vid tidpunkten for utdraget. Den nya lagstiftningen foreskriver
istéllet ett begrénsat och &ndamalsanpassat utdrag dér endast vissa sérskilt
angivna brottstyper redovisas, exempelvis valdsbrott, sexualbrott, tillgreppsbrott,
narkotika- och vapenbrott.

e Nuvarande arbetssétt omfattar endast belastningsregistret. Den nya lagstiftningen
innebér att dven uppgifter ur misstankeregistret, dir atal véckts, kan omfattas av
kontrollen.

e Nuvarande arbetssétt innebér att forvaltningen inte dokumenterar att
registerutdrag uppvisats, eftersom arbetssittet saknar uttryckligt lagstdd for sdidan
personuppgiftshantering. Den nya lagstiftningen ger uttryckligt stod for att
dokumentera att utdrag har uppvisats. Detta innebér samtidigt att forvaltningen
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behover sikerstilla en réttssdker hantering av personuppgifter enligt
dataskyddslagstiftningen.

¢ Enligt nuvarande arbetssitt far utdrag vara hogst 12 manader gamla. Den nya
lagstiftningen innebér att registerutdrag istillet far vara hogst sex manader gamla.

Den nya lagstiftningen &r fakultativ, vilket innebér att kommunen har mojlighet, men inte
skyldighet, att begira registerutdrag inom de verksamheter och befattningar som omfattas
av lagen. Vidare omfattar den nya lagstiftningen endast arbete i den enskildes hem eller
vissa sérskilt angivna boendeformer. Detta innebér att lagstiftningen inte omfattar allt
brukarnéra arbete inom forvaltningen. Exempelvis omfattas daglig verksamhet som
huvudregel inte av lagens tillimpningsomrade. Lagen ger dven mgjlighet att begéra
registerutdrag vid tilldelning av nya arbetsuppgifter inom ramen for en pagaende
anstéllning, om arbetsuppgifterna omfattas av lagens tillimpningsomréde. Lagstiftningen
ger ddremot inte stod for generella eller aterkommande registerkontroller utan koppling
till fordndrade arbetsuppgifter.

Rekryteringsprocess och bakgrundskontroller

Inom forvaltningen finns etablerade strukturer for att sdkerstilla efterlevnad av stadens
riktlinjer for rekryteringsprocessen. Samtliga rekryterande chefer har stod i rekrytering,
vilket innebér att HR-specialist stottar genom hela rekryteringsprocessen.

Infor sin forsta rekrytering genomgar chefer en individuell utbildning i stadens
rekryteringsprocess, inklusive juridiska ramar sasom diskrimineringslagstiftning,
offentlighetsprincipen, regler kopplade till belastningsregister samt stadens
rekryteringsordning. Utbildningen betonar sarskilt vikten av en kompetensbaserad och
likabehandlande rekryteringsprocess dar samma struktur och bedémningsgrunder
anviands genom hela rekryteringen, inklusive vid referenstagning.

Nér det giéller referenstagning finns ytterligare kvalitetssdkring genom mojlighet att
genomfora digital referenstagning med stod av HR-specialist. Referenten identifierar sig
da med BankID, vilket minskar risken for felaktig eller obekréftad information och
stirker tillforlitligheten i processen. Referenstagningen &r integrerad i den
kompetensbaserade metodiken och kopplas till de kompetenser som definierats i
kravprofilen.

En stor del av forvaltningens tillsvidareanstéillningar av stodassistenter sker genom att
timanstillda 6vergar till tillsvidareanstillning i enlighet med lagen om anstillningsskydd.
Forvaltningens arbetssétt mojliggor samtidigt [6pande uppfoljning av timanstélldas
arbetsutforande tillsammans med ansvarig chef. Detta skapar battre forutsittningar att
prioritera medarbetare med god prestation for fler arbetspass och bidrar darigenom till en
tryggare och mer langsiktig kompetensforsorjning.

Som en del av det fortsatta arbetet med att stirka sékerheten i1 rekryteringsprocessen
beslutade kommunstyrelsen den 18 februari 2026 att anta en stadsgemensam rutin for
kontroller vid rekrytering till befattningar med hog risk for infiltration. Rutinen innebér
bland annat utdkade verifieringskontroller av uppgifter som ldmnas av slutkandidater i
rekryteringsprocessen. Det kan exempelvis innebéra att studieintyg eller
arbetslivserfarenhet verifieras genom att man tar kontakt med utbildningsanordnare eller
tidigare arbetsgivare.
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Forvaltningens bedomning
Bedomning av ny lagstiftning

Forvaltningen bedomer att den nya lagstiftningen innebér ett tydligare och mer réttssédkert
ramverk for registerkontroller inom de verksamheter som omfattas av lagen. Samtidigt
innebér lagstiftningen att registerutdragen blir mer begrinsade och dndamalsanpassade én
tidigare arbetssitt, vilket minskar risken for att uppgifter om brott utan relevans for
arbetsuppgifterna kommer till arbetsgivarens kdnnedom.

Forvaltningen har pabdrjat arbetet med att anpassa arbetssitt och rutiner till den nya
lagstiftningen. Arbetet omfattar bland annat utredning av systemstdd och hantering av
den personuppgift som uppstar genom dokumentation av att registerutdrag har uppvisats.

Forvaltningen bedomer att den nya lagstiftningen innebér en fordandrad avvigning mellan
integritetsskydd, kontrollméjligheter och verksamhetens behov av riskbedomning. Mot
denna bakgrund bedomer forvaltningen att det dr angeldget att nimnden far ta del av hur
lagstiftningen avses omhéndertas inom forvaltningen innan forédndrade arbetssétt
implementeras.

Bedomning av rekryteringsprocess och bakgrundskontroller

Forvaltningen bedomer att det néra samarbetet mellan HR-specialister och verksamhetens
chefer bidrar till en strukturerad och réttssdker rekryteringsprocess. Forvaltningen
bedomer dven att nuvarande arbetssitt for referenstagning och stdd till rekryterande
chefer ar tillrickligt for att sékerstilla efterlevnaden av Goteborgs Stads
rekryteringsprocess. Den nya stadsgemensamma rutinen for kontroller vid rekrytering till
befattningar med hog risk for infiltration beddms kunna stirka sikerheten i
rekryteringsprocessen och minska risken for infiltration och otillaten paverkan i
verksamheten.

Samtidigt innebér utokade verifieringskontroller en 6kad administration och kan medfora
langre ledtider i rekryteringsprocessen. I en konkurrensutsatt arbetsmarknad kan mer
omfattande rekryteringsprocesser dven paverka kandidatupplevelsen och forvaltningens
mojligheter till kompetensforsérjning.

Forvaltningen bedomer darfor att det ar viktigt att 16pande f6lja hur de utdkade
kontrollmomenten paverkar verksamheten, rekryteringsprocessens ledtider och
forutsittningarna for kompetensforsorjning samt vid behov fora fortsatt dialog med
stadsledningskontoret kring tillimpning och konsekvenser av arbetssittet.

Charlotte Anderberg Wikander Michael Ivarsson

Avdelningschef HR Tillférordnad forvaltningsdirektor
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