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Interpellation av Kristina Bergman Alme (L) till
ordforanden i namnden for funktionsstod om
upprepade allvarliga missforhallanden inom
LSS-verksamheten

Goteborgs Stad har under det senaste aret drabbats av tva mycket allvarliga kriser inom
funktionsstodsverksamheten.

Den forsta rorde det kommunala boendet pa Hundraédrsgatan, dir personer med
omfattande funktionsnedséttningar under flera érs tid utsattes for systematisk vanvard.
Den externa granskningen visade pa hundratals avvikelser, ett i praktiken obefintligt
systematiskt kvalitetsarbete, bristande avvikelsehantering, otydlig ansvarsfordelning
mellan chefsnivéer samt en HR-hantering dir individuellt ansvar inte utkravdes i tid.
Missforhallandena kunde fortga trots dterkommande larm, utan att nimnden fick ett
tillrackligt korrekt och samlat beslutsunderlag.

Efter denna skandal vidtogs en rad étgérder. Forvaltningsdirektoren entledigades, externa
granskningar genomfordes och nimnden gav forvaltningen i uppdrag att genomfora
fordjupade egenkontroller av andra boenden. Dessa egenkontroller visade dock att brister
identifierades pa samtliga granskade enheter, bland annat avseende tillimpningen av
Socialstyrelsens foreskrifter om systematiskt kvalitetsarbete, avvikelsehantering,
dokumentation, ledarskap och kompetensforsorjning.

Trots detta kunde en ny, mycket allvarlig hiindelse nyligen uppdagas pé ett annat
kommunalt LSS-boende, Tunnlandsgatan i véstra Goteborg. Dar har boende enligt bade
IVO-anmélan och omfattande mediegranskning utsatts for tvangs- och
begriansningsétgirder, uteblivna insatser, bristande trygghet och allvarliga 6vergrepp.
Missforhallandena har pagétt 6ver tid och lett till betydande konsekvenser for de boendes
fysiska och psykiska hilsa.

Detta visar med all tydlighet att de atgérder som hittills vidtagits inte varit tillrdckliga.

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2011:9, senast dndrad genom HSLF-FS
2025:21) ska den som bedriver verksamhet enligt LSS ansvara for att det finns ett
fungerande ledningssystem som anvinds for att planera, leda, kontrollera, f6lja upp,
utvérdera och forbattra verksamheten. Ledningssystemet ska sékerstilla att risker
identifieras, avvikelser analyseras samlat och att forbattrande atgéarder vidtas i tid.
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I en politiskt styrd organisation vilar ett sirskilt ansvar pd ndmndens ordforande att:

sdkerstilla att nimnden far relevant, korrekt och samlad information om allvarliga brister,

utdva ett aktivt ledarskap gentemot forvaltningen,

och se till att HR-funktionen har tydliga mandat att anvénda hela den arbetsréttsliga
verktygsladan nir personal grovt misskoter sitt uppdrag — inte skyddar oldmplig personal
genom passivitet, otydliga processer eller sena utkop.

Niér tva sé allvarliga fall intréffar inom samma forvaltning pé kort tid kan ansvaret inte

reduceras till enskilda enheter eller chefer. Det handlar i grunden om ledarskap, styrning
och politiskt ansvar.

Fragor:

1.

Ledarskap och styrning

Hur bedomer ordféranden sitt ansvar for att nimnden, trots hdandelserna pa
Hundraérsgatan, inte tidigare uppméarksammade eller forhindrade de langvariga och
allvarliga missforhallandena p& Tunnlandsgatan?

Informationskedjan till nimnden

Vilka konkreta forandringar har ordféranden genomdrivit for att sékerstilla att
allvarliga signaler — sdsom avvikelsetrender, lex Sarah, klagomaél och oro frén
brukare och anhdriga — systematiskt sammanstills, analyseras och nir ndimnden i tid?
Ledningssystem enligt SOSFS 2011:9

Hur sdkerstiller ordféranden att forvaltningen i praktiken uppfyller kraven pa ett
fungerande ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete enligt SOSFS 2011:9,
inklusive tydlig ansvarsfordelning mellan chefsnivaer och faktisk uppfoljning av
vidtagna atgérder?

HR-ansvar och discipliniira atgirder

Vilket ansvar tar ordféranden for att HR och linjechefer férvaltningen anvénder hela
den arbetsrittsliga verktygslddan — erinran, omplacering, uppségning av personliga
skél och avsked — nédr personal grovt brister i sitt uppdrag, i stillet for sena utkop eller
passiv omplacering?

Kristina Bergman Alme (L)
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