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Aldre samt vard- och omsorgsférvaltningen

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2026-07-31 Sara Karlsson
Arendenummer AVO-2026-00965 E-post: sara.karlsson@aldrevardomsorg.goteborg.se

Svar pa remiss om motion av Sanda Anton
Henriksson (SD) och Agneta Kjaerbeck (SD)
om utbildning i kost och naringslara for
personal inom vard och omsorg samt
funktionsstod

Forslag till beslut
1. Aldre samt vard- och omsorgsnimnden avstyrker motion av Sanda Anton
Henriksson (SD) och Agneta Kjaerbeck (SD) om utbildning i kost och
nadringsldra for personal inom véard och omsorg samt funktionsstod
2. Aldre samt vard- och omsorgsnimnden 6versinder forvaltningens
tjdnsteutlatande som eget yttrande till stadsledningskontoret.

Sammanfattning

Motion av Sanda Anton Henriksson (SD) och Agneta Kjaerbeck (SD) om utbildning 1
kost och néringsléra for personal inom vard och omsorg samt funktionsstdd, har
remitterats for yttrande till nimnden. Namndens yttrande ska ha inkommit till
stadsledningskontoret senast den 24 september 2026. Forslaget har sin bakgrund i
kommunens ansvar att sékerstélla att personer i kommunens omsorg far néaringsriktig och
sdker kost. Motionérerna foreslér att dldre samt vard- och omsorgsnamnden samt
ndmnden for funktionsstdd far i uppdrag att sékerstélla att omsorgspersonal inom
exempelvis hemtjdnst, sdrskilt boende och LSS fér grundldggande utbildning i
livsmedelshantering, kost och néringslara i borjan av sin anstéllning.

Flera lagar, foreskrifter och styrande dokument stiller krav pa att verksamheten
sdkerstéller att medarbetare har ritt kompetens inom mat, maltider, nutrition, och
livsmedelshygien. Forvaltningen sékerstéller medarbetarnas kompetens inom mat,
maltider, nutrition och livsmedelshygien genom tydlig ansvarsfordelning,
introduktionsutbildningar och 16pande kompetensutveckling. Enhetschefer ansvarar for
att medarbetare har rétt kompetens och verksamhetschefer foljer upp arbetet. Bade vérd-
och omsorgsboenden och hemtjinsten arbetar systematiskt med introduktionsutbildningar
for alla medarbetare och I6pande kompetensutveckling.

Forvaltningen anser att nuvarande arbete sékerstéller att medarbetare i vard och omsorg
far grundldggande utbildning i livsmedelshantering, kost och néringsldra. Forvaltningens
samlade beddmning dr ddrmed att motionen bor avstyrkas.
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Beddmning ur ekonomisk dimension

Bade personella och ekonomiska resurser dr nédvandiga for kompetensutveckling och
introduktionsutbildningar. D4 forvaltningen redan har framtagna utbildningar,
verksamhetsutvecklare som arbetar med utbildningar och kompetensutveckling, samt
framtagna introduktionsutbildningar ser férvaltningen inte att forslaget skulle ha ndgon
ekonomisk péverkan. Detta dr dock forutsatt att ingen utokning i férhéllande till
nuvarande arbete sker.

Bedomning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifrén denna dimension.

Beddmning ur social dimension

Att medarbetare har tillracklig kunskap om kost, nédring och livsmedelshantering &r
mycket viktigt utifran hyresgésters och omsorgstagares hélsa. Att fi sitt narings- och
energibehov tillgodosett genom att maten dr séker att dta &r en ménsklig rittighet.

Det ér av vikt att medarbetare far utbildning i livsmedelshantering, kost och néringslara i
borjan av sin anstillning. For att uppfylla kraven i lagar och foreskrifter har férvaltningen
sett till att dessa delar ingér i introduktionen.

Bilagor som ingar i beslutsunderlaget
1. Motion av Sanda Anton Henriksson (SD) och Agneta Kjaerbeck (SD) om utbildning i
kost och néringsléara for personal inom vard och omsorg samt funktionsstod

2. Remissmissiv

Beslutet skickas till
Stadsledningskontoret
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Beskrivning av arendet

Bakgrund

Motion av Sanda Anton Henriksson (SD) och Agneta Kjaerbeck (SD) om utbildning i
kost och néringsléra for personal inom vard och omsorg samt funktionsstdd, har
remitterats for yttrande till nimnden. Namndens yttrande ska ha inkommit till
stadsledningskontoret senast den 24 september 2026 efter forldngd svarstid till samtliga
remissinstanser.

Forslaget har sin bakgrund i kommunens ansvar att sikerstilla att personer i kommunens
omsorg far nédringsriktig och séker kost. [ motionen lyfts att méltiderna 4r en viktig del av
omsorgen och har stor betydelse for hélsa, trygghet och livskvalitet. Vidare lyfts att i
manga av Goteborgs Stads verksamheter ansvarar omsorgspersonal, snarare dn utbildade
kockar, for matlagning och livsmedelshantering. Motionérerna menar att kunskapen bland
personalen varierar och att det saknas tydliga krav som sékerstéller att personal har
tillracklig kunskap om livsmedelshygien, allergier, specialkost och néringslira. Eftersom
felaktig hantering kan fa allvarliga konsekvenser for éldre och personer med
funktionsnedsattning krévs att personalen ges rtt forutsattningar och utbildning.
Motionédrerna framfor att en kort, gemensam utbildning i livsmedelshantering och
néringsléra for omsorgspersonal skulle 0ka tryggheten, minska risken for misstag och
bidra till en mer likvardig kvalitet inom Go6teborgs Stads omsorgsverksamheter.
Motionédrerna foreslér att kommunfullméktige beslutar att:

1. Aldre samt vard- och omsorgsnimnden samt nimnden for funktionsstdd far i
uppdrag att sdkerstélla att omsorgspersonal inom exempelvis hemtjénst, sarskilt
boende och LSS fér grundlédggande utbildning i livsmedelshantering, kost och
niringslira i borjan av sin anstéllning.

2. Utbildningsndmnden far i uppdrag att i samverkan med ndmnden for
arbetsmarknad och vuxenutbildning, se 6ver och vid behov utveckla utbildningar
inom vérd och omsorg sé att moment om livsmedelshantering, kost och
niringslira ingdr som en naturlig del av utbildningen.

Lagar, foreskrifter och styrande dokument

Livsmedelslagen (2006:804) ar den grundldggande svenska lag som sikerstiller att maten
alla &ter &r sdker. Den innebér att den som serverar eller hanterar mat har ansvar for att
maten &r séker att dta. For kommuner géller detta exempelvis kdk och serveringar inom
dldreomsorg, LSS-verksamheter, skolor och andra omsorgsverksamheter. Det innebar
bland annat att kommunen ska:

e Sikerstilla att maten inte orsakar sjukdom eller skada.

¢ Ha rutiner for god livsmedelshygien vid inkop, forvaring, tillagning och
servering.

e Hantera allergener och specialkost pé ett sdkert sétt.

e Hatillricklig kompetens hos personal som hanterar livsmedel.

e Bedriva egenkontroll for att sékerstilla att lagstiftningen f6ljs.

Aven om livsmedelslagen inte uttryckligen kriver att omsorgspersonal ska ha en viss
utbildning &r verksamhetsutovaren ansvarig for att medarbetare har den kompetens som
kravs for att maten ska vara siker. Om en verksamhet later omsorgspersonal laga och
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servera mat maste ansvarig sikerstélla att medarbetarna har tillrdacklig kunskap om
livsmedelshygien och siker livsmedelshantering.

Den som regelbundet hanterar, séljer, tillverkar eller serverar mat och dryck ska registrera
sin verksamhet som livsmedelsforetag och omfattas av EU livsmedelslagstiftning och
livsmedelslagen (2006:804). Ett undantag géller hantering av livsmedel i privata hushall
for egen konsumtion, dven nér hjilp ges genom exempelvis hemtjédnst. Sddan verksamhet
riknas inte som livsmedelsforetag och omfattas dérfor inte av samma krav.!

Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad om férebyggande av och behandling vid
underndring (HSLF-FS 2022:49) syftar till att sékerstdlla en god och likvérdig vérd och
omsorg genom att systematiskt upptiacka, forebygga och behandla undernéring, samt
minimera risken for relaterade vardskador. Foreskriften stiller krav pa verksamheterna att
ha tydliga rutiner for att forebygga undernéring, bedoma risker, utreda naringstillstdnd
samt genomfora och f6lja upp lampliga atgérder.

Aldre samt vérd- och omsorgsforvaltningens anvisning for mdltider (N160-1850/21,
AVO 2026-00513) ska sékerstilla att samtliga verksamheter inom forvaltningen foljer
Goteborgs Stads policy for maltider. Anvisningen tydliggér hur policyn ska anvéndas i
praktiken och géller for alla som hanterar, lagar och serverar mat inom forvaltningen.

I anvisningen tydliggors ansvarsfordelningen och det dr enhetschefen inom respektive
verksamhet som ansvarar for att sékerstédlla kompetens och kunskapsutveckling genom
regelbundna utbildningsinsatser. Verksamhetschefen inom respektive verksamhet
ansvarar for att folja upp hur enhetscheferna arbetar med mat-, méltids- och
nutritionsfragor i det egna verksamhetsomradet.

Forvaltningens arbete med mat, maltider och livsmedelshygien

Forvaltningen har en fastslagen maltidsprocess som beskriver hur forvaltningen arbetar
med mat och maltider. For att utveckla och stddja processen finns verksamhetsutvecklare
maltid som dven ar legitimerade dietister. De arbetar férvaltningsévergripande och stddjer
alla verksamheter som &r i behov av utbildning, utveckling och stod inom mat, nutrition
och livsmedelshygien.

Kunskaper om kost och nutrition ingar i de nationella vard- och omsorgsutbildningarna
for bade vardbitrdden och underskoterskor. Utbildningen omfattar kostens betydelse for
hilsa, narings- och vitskebehov, maltidsmiljé samt forebyggande arbete mot undernéring.
Underskaterskor far dessutom fordjupade kunskaper i nutritionsldra och naringsbehov vid
sjukdom. Dérmed har bada yrkesgrupperna grundldggande kunskaper inom omrédet,
medan underskoterskor har en mer fordjupad kompetens.

For att stodja medarbetare i att servera naringsriktiga och sdkra méltider har forvaltningen
tagit fram mycket stddmaterial. Det finns bland annat frukost- och mellanmalsmenyer
med recept som &r niringsberdknade, tips pa aptitretare, tips om vilka tillbehor som
passar till vilken mat samt tips pa sangkantsmat for att minska nattfasta med mera.

Forvaltningen har under arbetet med implementeringen av anvisningar for maltider, tagit
fram ett gediget utbildningsmaterial i syfte att stirka kompetensen hos medarbetare inom

! Livsmedelsverket, Kontrollwiki, Hamtad frén: https:/kontrollwiki.livsmedelsverket.se/artikel/690/verksamheter-som-

inte-omfattas-av-livsmedelslagstiftningen 2026-07-28
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vard- och omsorg. En webbutbildning pa 10 kapitel, Mat och Mdltider for dldre pd vard-
och omsorgsboende, har tagits fram och finns tillgdnglig for alla, 4ven for medarbetare i
hemtjansten, pa Utbildningsportalen. Innehallet i utbildningen:

e Niringsldra & undernéring

e Maltidsmodellen och dess ingdende delar (dven ”sdker mat” som innefattar
livsmedelshygien)

e Hilsoproblem och anpassningar av mat

Till varje kapitel finns ett arbetsmaterial med diskussionsfrdgor och
uppgifter. Webbutbildningen &r obligatorisk fér omsorgspersonal pa vard- och
omsorgsboende och enhetschef ansvarar for att medarbetare genomgér utbildningen.

Utover det har forvaltningen kopt in ett videobibliotek med korta filmer om mat och
maltider som vénder sig till alla som arbetar med maltider, sdsom vard- och
omsorgspersonal, kokspersonal och chefer. I videobiblioteket finns bland annat
utbildningsfilmer med foljande teman:

e Maltider i omsorgen — hur kan vi skapa goda maltidsupplevelser
e Forebygg undernéring

e Siker mathantering och Livsmedelshygien

e Den svenska Husmanskosten och dess tillbehor

e Specialkost

e For dig i hemtjdnsten

Utbildningspaketet ”For dig i hemtjénsten” innehéller utbildningsvideos om bland annat
frukost, lunch — med matléda, lattlagade kvallsratter, infor natten, smatt och gott — de
viktiga smd maltiderna, koka dgg och steka dggrora. Materialet anvénds utifran
verksamhetens och medarbetarnas behov.

Forvaltningens arbete pa vard och omsorgsboende

For att arbeta strukturerat med mat och méltider inom vard- och omsorgsboende finns det
pa varje enhet minst en medarbetare med fordjupat uppdrag méltid. De medarbetarna har
utokad kompetens och ansvar vad géller mat och méltider pa den egna enheten.
Verksamhetsutvecklare maltid bjuder in medarbetare med fordjupat uppdrag maltid pa
nétverkstréffar med fortbildning tva génger per &r. Som stdd i sitt arbete har medarbetare
med fordjupat uppdrag en handbok som de tillsammans med sin enhetschef kan anvénda i
arbetet med mat och maltider pa enheten.

Pé vard- och omsorgsboende kravs det att man bedriver egenkontroll for att sékerstélla att
livsmedelslagstiftningen f6ljs. Forvaltningens ”Rutin for egenkontroll av livsmedel”
géller pa vard- och omsorgsboende, korttid, avldsning och verksamheter inom
hélsofrdmjande och forebyggande. Syftet med rutinen é&r att sékerstélla att livsmedel
hanteras pa ett korrekt sétt sd att maten ar siker samt att sdkerstélla att verksamheterna
foljer nationella styrdokument avseende god hygien. Det dvergripande ansvaret for
egenkontrollen av verksamheten ligger pé enhetschefen och framgér av rutinen.

Alla medarbetare som hanterar mat och livsmedel ska genomga utbildning i
livsmedelssékerhet och det ingar i introduktion for nyanstillda och vikarier.
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Det dr medarbetare med fordjupat uppdrag maltid som ansvarar for att introducera nya
medarbetare i hur man arbetar med mat och maltider péa enheten. Till sin hjilp finns
”Instruktion for introduktion om mat och maltider for ny personal” diar medarbetare far en
genomgang av:

1. checklista for maltider och forklara hur enheten arbetar for att skapa en god
maltidsmiljo

2. rutiner for mat och maltider pa enheten, till exempel mallar och rutiner for
servering av energi- och proteinrika frukostar, mellanmal och nattmal

3. vilka hyresgéster som har specialkost vid sjukdom eller allergi,
konsistensanpassning eller andra anpassningar av maten

4. hur bestéllning av lunch, kvéillsmat och livsmedel gér till och vem som ansvarar
for det

5. var man hittar information om mat och maéltider samt material och recept pé
Digitala navet

6. rutinen for egenkontroll av livsmedel och forklara hur enheten arbetar for att
servera sikra méltider samt informera om att det finns en webbutbildning i
utbildningsportalen som ger en introduktion till rutinen.

Forvaltningens arbete inom hemtjéansten

Omsorgstagares behov av insatser, kopplade till mat och maltider, varierar inom
hemtjinsten. Det kan handla om stdd med bestéllning av mat eller rengéring av kylskap
till tillagning av enklare maltider och stod i samband med att den enskilde dter och
dricker. Behovet av kompetens kan dérfor skilja sig &t mellan verksamheter, enheter och
medarbetare beroende pa vilka insatser som utfors.

Omsorgshandledare och specialistunderskoterskor handleder medarbetarna i
omsorgsarbetet och genomfor utbildningsinsatser pa bade individ- och gruppniva utifran
de kompetensbehov som enhetschefen identifierar i personalgruppen.

Medarbetare 1 hemtjinsten har olika utbildningsbakgrund och dérfor sékerstills en
gemensam grund och kunskap om verksamhetens arbetssitt och rutiner genom en
avdelningsgemensam introduktion och verksamhetsnédra kompetensutveckling.

Introduktionen for nyanstéllda tillsvidareanstéllda medarbetare innehaller ett teoretiskt
avsnitt om mat, maltider och naring med fokus pa hemtjénstens uppdrag. Avsnittet
behandlar matens betydelse for dldres hélsa och livskvalitet, hur 8ldrandet kan paverka
aptit, torst och formagan att dta samt risken for undernéring och uttorkning. Materialet
lyfter 4ven vikten av individuellt anpassade maltider, en god maltidsmilj6 och socialt
stdd. Medarbetarna fér rdd om hur de ska agera vid minskat mat- eller vétskeintag, vad
som ska dokumenteras och nér sjukskoterska ska kontaktas. En fallbeskrivning illustrerar
hur stodet kan anpassas efter den enskildes behov med fokus pa att tidigt uppticka och
forebygga undernidring.

Aven introduktionen for semestervikarier och timanstillda innehéller ett teoretiskt avsnitt
om mat, méltider och néring.

Utbildningsmaterialet innehéller &ven kompetensblad for cirka 20 vanligt forekommande
insatser inom hemtjansten. Kompetensbladen beskriver hur respektive insats kan
genomforas, vad medarbetaren behdver vara uppmairksam pa, exempel pa vad som kan
behova dokumenteras samt reflektionsfragor. Ett kompetensblad behandlar séarskilt mat-
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och maltidsstdd. Aven i kompetensblad for andra insatser uppmirksammas tecken pa
eller samband med risk for undernéring. I hemtjinstens verksamhetsplan for 2026 ingér
en aktivitet som innebdr att enheterna ska genomfora strukturerad reflektion med stéd av
kompetensbladen och med sérskilt fokus pa nutrition.

Hemtjénsten omfattas inte av kraven i livsmedelslagen, men dé sdker mat ar lika viktigt
for hemmaboende seniorer kommer introduktionsmaterialet for bade vikarier och
tillsvidareanstdllda medarbetare att under hosten 2026 att kompletteras med ett sérskilt
avsnitt om livsmedelshygien.

Forvaltningens bedomning

Flera lagar, foreskrifter och styrande dokument stéller krav pa att verksamheten
sdkerstéller att medarbetare har ritt kompetens inom mat, maltider, nutrition, och
livsmedelshygien. Forvaltningen har tydliggjort ansvarsfordelningen i Aldre samt vérd-
och omsorgsforvaltningens anvisning for mdltider diar enhetschefen dr den som ansvarar
for att sdkerstilla kompetens och kunskapsutveckling inom dgmnet genom regelbundna
utbildningsinsatser. Utover det har forvaltningen tydliggjort att det dr verksamhetschefen
inom respektive verksamhet som ansvarar for att folja upp hur enhetscheferna arbetar
med mat-, maltids- och nutritionsfragor i det egna verksamhetsomréadet. Pa véard- och
omsorgsboende framgéar det av rutinen for egenkontroll av livsmedel, att det vergripande
ansvaret fOr att maten &r siker, ligger pa enhetschefen.

Forvaltningen har verksamhetsutvecklare inom maltid vilka utvecklar, stodjer och
utbildar forvaltningens verksamheter och medarbetare inom dmnet.
Verksamhetsutvecklarna ger enhetschefer och medarbetare i vard och omsorg
forutséttningar att klara kraven genom att 16pande erbjuda utbildningsinsatser och ta fram
stodjande material.

Inom forvaltningen arbetar verksamheterna pé olika sitt for att sdkerstilla kompetens
men bade vard- och omsorgsboende och hemtjénst har en systematik for att sikerstélla att
medarbetare har ratt kompetens. Detta gors genom béade introduktionsutbildningar och
l6pande kompetensutveckling. Hemtjansten omfattas inte av livsmedelslagen, men da
sdker mat dr en viktig frga arbetar avdelningen med att under 2026 infora
livsmedelshygien som en del av introduktionsmaterialet for bade vikarier och
tillsvidareanstilld personal.

Forvaltningen anser att nuvarande arbete sikerstéller att medarbetare i vard och omsorg
far grundldggande utbildning i livsmedelshantering, kost och niringsladra. Forvaltningens
samlade bedomning dr ddrmed att motionen bor avstyrkas.

Julia Martensson Babbs Edberg

Avdelningschef Forvaltningsdirektor
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