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Overenskommelse om samverkan mellan
Goteborgs Stad och civilsamhallets organisationer




Arbetet med overenskommelsen

Overenskommelsen om samverkan mellan Géteborgs Stad och civilsamhéllets organisationer har
arbetats fram i dialog med representanter fran ett 60-tal organisationer med bred representation i
intressefragor, politiker och representanter fran ett antal forvaltningar i staden.

En forbattrad samverkan mellan staden och civilsamhallets organisationer starker den
demokratiska processen och bidrar till 0kad delaktighet och demokrati genom att lyfta fram aktorer
som bidrar till utveckling och gagn for den enskilda. En forbattrad samverkan 6kar méjligheterna till
utveckling av ett hallbart samhalle. Darmed skapas ocksad moijligheter till inflytande i planering for
invadnarnas valfard och i 6vrig samhallsplanering. Civilsamhallets organisationer kan tillfora brukar-
och medlemsperspektiv, sdval som socialt entreprendrskap, kompetens och engagemang i
sakfragor.

Visionen ar att Goteborg ar en stad dar medborgarna engagerar sig och dar engagemanget tas
tillvara. Malet med den lokala 6verenskommelsen ar att starka demokratin, 6ka delaktigheten och
minska utanférskap i Géteborg. Overenskommelsen skapar en méjlighet till samlat fokus i en stor
stad med manga olika aktorer. Den utgér darmed en bas for fortsatt utvecklingsarbete och en
utgangspunkt for vidare samverkan kring olika fragor pa olika nivaer.

Overenskommelsen omfattar samtliga delar av civilsamhallet.

Vardegrund for samverkan

Civilsamhallets organisationer bidrar till samhdrighet mellan ménniskor, 6kar den enskilda
individens mojligheter till personlig utveckling samt utgor ett forum for deltagande i demokratiska
processer.

En samverkan mellan den offentliga sektorn och civilsamhallets organisationer ar néodvandig for att
utveckla vart samhalle. Ett samhalle dar manniskors engagemang tillvaratas ar grunden for en stark
demokrati. En levande demokrati praglas av mangfald, manniskors lika varde, medmansklighet,
ansvarstagande samt mojlighet till paverkan. Samverkan mellan Géteborgs Stad och
civilsamhallets organisationer forutsatter stor tydlighet kring 6verenskommelsen samt 6msesidig
respekt for organisationernas villkor och for stadens ansvar och skyldigheter.

Overenskommelsens parter

Parterna i dverenskommelsen om samverkan ar Goteborgs Stad (politiska organ, forvaltningar och
bolag), och civilsamhallets organisationer i Goteborg (enskilda organisationer och
paraplyorganisationer).

Begreppet det civila samhallet anvands i betydelsen av en arena, skild fran staten,
marknaden och det enskilda hushaéllet dar manniskor, grupper och organisationer agerar
tillsammans for gemensamma intressen. Inom det civila samhallet verkar bland annat
ideella féreningar, stiftelser och registrerade trossamfund, men aven natverk, tillfalliga
sammanslutningar och andra aktérer.’

1 Definitionen ar hamtad ur propositionen ”En politik for det civila samhallet” (Prop. 2009/10:55).



Denna samhallssektor bygger pd manniskors engagemang och frivillighet och har manga namn som
forsoker fanga de olika positiva dragen i sektorn. Vissa smalnar av och andra vidgar begreppet
nagot. Det ar begrepp som tredje sektorn, frivilligsektorn, ideella sektorn, idéburna organisationer,
foreningslivet, folkrorelser och social ekonomi. En del av organisationerna i Goteborg beskriver sig
sjalva vanligtvis med dessa andra begrepp, men det finns ingen grundlaggande motsattning till
begreppet civilsamhallet som anvands i denna dverenskommelse.

Bakgrund

Det finns en stor mangfald av organisationer inom civilsamhallet i Goteborg. Organisationers
verksamheter engagerar manga invanare kring gemensamma intressen. Genom detta engagemang
byggs socialt kapital i staden. Géteborgs Stad har en lang tradition av att samverka med och pa
olika satt stodja civilsamhallets organisationer. Sedan 2008 bedriver parterna ocksa ett gemensamt
utvecklingsarbete. Ett led i utvecklingen var bildandet av samverkansradet Idékom i mars 2010.
Idékom bestod av foretradare som representerar bredden inom civilsamhallets organisationer,
samt av politiker och tjanstepersoner fran Goteborgs Stad. Idékom ledde arbetet kring framtagande
av denna 6verenskommelse och forankringen med civilsamhéallets organisationer skedde vid tre
dialogmoéten. | juni 2017 upphoérde Idékom som rad. Efter Idekom tillsattes Kansli Got united, som
fick uppgiften att halla samman och félja upp arbetet med Overenskommelsen Géteborg. Kansli
Got united upphdrde 2021.

Overenskommelsens innebérd och syfte

Overenskommelsen mellan Géteborgs Stad och civilsamhallets organisationer syftar till att starka
forutsattningar, dels for samverkan mellan staden och civilsamhallets organisationer, dels for
enskilda goteborgare att medverka i den demokratiska processen och finna konkreta uttryck for sitt
samhallsengagemang.

For att uppna detta ar det viktigt att parterna 6kar kunskapen om varandras olika roller,
forutsattningar och mojligheter samt identifierar och atgardar hinder for samverkan. Darigenom
skapas ett positivt klimat for ett gemensamt och hallbart utvecklingsarbete.

Overenskommelsen bygger pa sex gemensamma principer fér parternas 6msesidiga
forhallningssatt och leder till &taganden. De dtaganden som gors av Goteborgs Stad och
civilsamhallets organisationer tillsammans eller var for sig ska dterkommande f6ljas upp och
utvarderas. Med dverenskommelsen som grund ska parterna bygga vidare med specifika
samverkans- och forankringsprocesser inom olika verksamhetsomraden, som kan leda till
exempelvis handlingsplaner eller avtal.



Overenskommelsens vision

Goteborg ar en stad dar invanarna engagerar sig och dar engagemanget tas tillvara.

Overenskommelsens mal

Malet med dverenskommelsen &r att stdrka demokratin, 6ka delaktigheten och minska utanforskap
i Goteborg genom;

¢ att skapa tydliga forutsattningar och strukturer for dialog och samverkan mellan parterna

e att synliggora och starka civilsamhallets organisationer som sjalvstandiga och oberoende i rollen
som opinionsbildare och som réstbarare for marginaliserade, utsatta och asidosatta grupper

e att utveckla mojligheter for civilsamhallets organisationer att utgora viktiga aktorer inom
valfardsutvecklingen.

Gemensamma principer for parternas omsesidiga
forhallningssatt

Integritet och oberoende

Principen om integritet och oberoende innebar att samverkan mellan Géteborgs Stad och
civilsamhallets organisationer sker s& att organisationernas integritet, initiativforméaga och
sjalvbestdmmande respekteras. Ansvaret for den egna organiseringen och for ledning, styrning och
finansiering ligger pa organisationerna sjalva. Géteborgs Stads stdd och stimulans till
civilsamhallets organisationer utformas med hansyn till organisationernas integritet och
oberoende.

Organisationernas olika verksamheter ska utga fran vardegrund och syfte. Detta &r en forutsattning
for att organisationerna ska kunna ha en kritiskt granskande roll som rostbarare och
opinionsbildare och det ska kunna ske utan att organisationerna riskerar sin samverkan med eller
sitt ekonomiska stod fran det offentliga.

Dialog

Dialogen mellan civilsamhallets organisationer och Goteborgs Stad syftar till ett 6kat
kunskapsutbyte som grund for gemensamt utvecklingsarbete. Dialogen ska praglas av omsesidig
respekt for varandras perspektiv och forutsattningar samt tillvaratagande av badas resurser.

Formerna for dialogen bor vara 6ppna, dterkommande och praglas av ett inkluderande forhallnings-
och arbetssatt. Dialogen ar viktig som medel for forandring och kan bland annat innebara att
civilsamhallets organisationer tidigt &r delaktiga i kartlaggning och planering av hur invanarnas
behov tillgodoses.

Kvalitet

Narheten till medlemmar och brukarna och deras perspektiv ar civilsamhallets framsta kvalitet.

Organisationerna och deras medlemmar avgor och sakrar sjalva kvaliteten i sin egen verksamhet
som ska vara forankrad i organisationernas vardegrund och syfte. Nar civilsamhallets



organisationer utfor verksamhet pa uppdrag av staden ar det staden som anger kraven pa kvalitet
och tillganglighet.

Kvalitet behover alltid bade foljas upp och utvarderas. Pa sa satt kan verksamheter utvecklas och
jamfdras. Uppfoljning och utvardering sker med respekt for parternas olika perspektiv och
forutsattningar.

Langsiktighet

Civilsamhallets organisationers existens, samhallsroll och utveckling ar en angelagenhet for hela
samhallet. Detta forutsatter en bred politisk forankring av beslut som paverkar grundlaggande
villkor for organisationerna och deras langsiktiga planering. Goteborgs Stad ska underlatta
organisationernas planering genom att ha langsiktighet som grund for sina insatser. For att
samverkan ska ge basta resultat behdver det finnas kontinuitet i hur effekter, resultat, engagemang
och idéer tas tillvara pa ett hallbart satt.

Oppenhet och insyn

For att s manga som moijligt ska kunna engagera sig i organisationerna och for att fortroendet ska
vara sd stort som mojligt mellan offentlig verksamhet och civilsamhéllets organisationer, kravs
tillganglig information och 6ppenhet i sdvél staden som organisationerna. Det ska vara mojligt for
organisationerna att enkelt kunna félja kommunens handlaggning av arenden som berér dem. Med
hansyn till principen om integritet och oberoende ska det vara maijligt for Goteborgs Stad attinom
ramen for antagna riktlinjer for bidragsgivning och villkor for upphandling folja organisationernas
verksamhet och resultat.

Mangfald

Sambhallet ar i standig utveckling. Det ar viktigt att nya organisationer inkluderas i samverkan, ockséa
de som antar nya organisations- och foreningsformer. Civilsamhallets organisationer bidrar till
mangfald genom sitt engagemang i olika fragor och sin kunskap om och néarhet till olika malgrupper
och deras behov. Mangfaldsperspektivet innebar ocksa att Géteborgs Stad 6ppnar upp for
civilsamhallets organisationer som viktiga aktorer inom valfardsutvecklingen.

Det ar angelaget att stadens forhallningssatt mojliggor en stor variation av organisationer och att
bada parter verkar for en bred representation i olika typer av samverkan.

Ataganden for samverkan

Denna 6verenskommelse har vuxit fram i dialog och samspel mellan Géteborgs Stad och
civilsamhallets organisationer. Overenskommelsen &r en viljeyttring. Principerna i
overenskommelsen ska tillsammans med dartill kopplade ataganden vara vagledande vid
utformningen av konkreta atgarder fran saval staden som organisationerna.



Atgardsplaner

Parterna utformar konkreta atgardsplaner kopplade till foljande dtagande.

Okad kunskap i Goteborgs Stad

Goteborgs Stad okar sin kunskap om civilsamhallets organisationers villkor, forutsattningar och
behov samt om organisationernas erfarenheter, deras sarskilda kvalitet och betydelse for
samhallet. (Principerna om mangfald, kvalitet)

Okad kunskap i civilsamhaillets organisationer

Civilsamhallets organisationer 6kar sin kunskap om organisation och beslutsvagar inom den
offentliga sektorn och om olika paverkansmojligheter for att kunna bli aktiva aktorer i
samhallsutvecklingen. (Principerna om kvalitet, mangfald, langsiktighet)

Forstarkt samspel och tidigt samrad

Parterna utvecklar tillsammans modeller for forstarkt samspel och tidigt samrad, saval for hela
staden som pa stadsomradesniva. Civilsamhallets organisationer ska i ett tidigt skede kunna ta
initiativ samt folja och delta i planeringsprocesser. For att gora detta majligt ser staden 6ver och
utvecklar formerna for samverkan i anslutning till planering och framtagande av beslutsunderlag.
(Principerna om dialog, dppenhet och insyn).

Starka organisationernas forutsattningar

Goteborgs Stad starker forutsattningarna for civilsamhallets utveckling genom att aktivt samverka
med och stddja civilsamhallets organisationer, samt genom inbjudan till brukarmedverkan och
medborgardialog. (Principerna om dialog och mangfald)

Dialogforum och dialogformer

Parterna utvecklar gemensamt olika forum och former for informationsspridning och dialog for att
dka delaktigheten och stéirka demokratin. Overenskommelsen Géteborg ska fungera som motor i
det fortsatta, gemensamma utvecklingsarbetet. (Principen om dialog)

Sambhaillsutveckling och utvecklingsfragor

Parterna identifierar viktiga samhaéllsbehov och utvecklingsfragor samt for en dialog kring dessa.
(Principerna om dialog, mangfald)

Finansieringsformer for civilsamhallets organisationer

Parterna ser 6ver mojligheter till och vid behov utvecklar langsiktigt hallbara finansieringsformer for
civilsamhallets organisationer. (Principen om langsiktighet)

Mangfald av utférare

Goteborgs Stad ser 6ver mojligheten att utforma upphandlingsforfarandet pa sadant séatt att hansyn
tas till civilsamhallets mervarde och forutsattningar. Civilsamhallets organisationer 6kar sin
kunskap om upphandlingsforfarandet for att starka sina mojligheter att medverka vid upphandling.
(Principen om kvalitet, mangfald)



Samverkan med civilsamhallets organisationer

Civilsamhallets organisationer dkar kontinuerligt konkreta samarbeten sinsemellan, for att skapa
synergi och for att utveckla och starka de egna verksamheterna. (Principerna om dialog, 6ppenhet
och insyn, mangfald)

Delaktighet

Civilsamhallets organisationer verkar for ett brett engagemang och en stor delaktighet bland sina
medlemmar i dialogen med Goteborgs Stad genom att vara 6ppna, transparenta och tydliga i
kommunikation och varderingar. (Principerna om dialog, 6ppenhet och insyn, mangfald)

Jamstalldhet och mangfald

Parterna verkar for att 6ka jamstalldhet och mangfald utifran gallande diskrimineringsgrunder i alla
delar av sina verksamheter samt genom rekrytering, for att aterspegla stadens befolkningsstruktur.
(Principen om mangfald)

Spridning av 6verenskommelsen

Parterna gor éverenskommelsen kand hos stadens politiska organ, forvaltningar och bolag, samt
hos civilsamhéllets organisationer i Goteborg och inspirerar till lokala dialoger i
stadsdelsomradena. Civilsamhallets organisationer verkar for att manga organisationer har
kannedom om denna 6verenskommelse. Parterna tar fram forslag pa hur forverkligandet av
overenskommelsen ska ga till och vilka resurser som kravs. (Principerna om dialog, langsiktighet,
mangfald)

Uppfoljning och utvardering av 6verenskommelsen

Parterna ska folja upp och utvardera 6verenskommelsen regelbundet. Atagandena och dartill
kopplade &tgarder samt det praktiska genomférandet ska féljas upp arligen. Overenskommelsen
ska externt utvarderas var fjarde ar och vid behov revideras. (Principen om kvalitet)



