Kommunstyrelsen

Yttrande Centerpartiet

2026-08-14 Nr3

Yttrande angaende - Halvtidsuppfoljning av
Goteborgs Stads plan for arbetet mot vald i
nara relationer 2024-2027

Centerpartiet vilkomnar uppfoljningen samtidigt som vi konstaterar att genomforandet inte
ar tillrackligt. Att bara sex av 22 aktiviteter har genomforts ar allvarligt och visar att det
finns mycket kvar att gora.

Centerpartiet delar stadsledningskontorets bedomning att det fortsatta arbetet behover
innehélla tydligare aktiviteter och ansvar. Det behdover ocksd finnas ett tydligare
konsperspektiv. 1 linje med stadens riktlinje for maénskliga réittigheter.
Jamlikhetsintegreringen maste bli en mer sjdlvklar och systematisk del av arbetet.

Vi vill sérskilt lyfta behovet av langsiktiga boendeldsningar for personer som utsatts for
vald. Vi vill dven betona vikten av en stabil och langsiktig finansiering av tjej- och
kvinnojourerna.

Kommunstyrelsen

(1)



Kommunstyrelsen

Yrkande (4
2026-08-14 QO Soerigedematraterna

Nr (SFC-2026-00097)

Yrkande angaende — Halvtidsuppfdljning av Géteborgs Stads
plan for arbetet mot vald i nara relationer 2024 — 2027

Forslag till beslut
| kommunstyrelsen och kommunfullmaktige:

1. Socialnamnd Centrum far i uppdrag att, inom ramen for arbetet med att ta
fram nasta plan for arbetet mot vald i nara relationer, utreda
forutsattningarna for att infora ett evidensbaserat valdsférebyggande
program med fokus pa vald i ungas nara relationer, exempelvis Safe Dates
eller motsvarande metod.

2. Den kommande planen ska tydligt prioritera primarpreventiva insatser i
grundskolan och gymnasieskolan, med sarskilt fokus pa sunda relationer,
samtycke samt att férebygga psykiskt, sexuellt och digitalt vald, inklusive
kontrollbeteenden.

3. Den kommande planen ska innehalla tydliga och uppfdljningsbara mal och
indikatorer for de férebyggande insatser som riktas till barn och unga.

4. | 6vrigt antecknas rapporten.

Yrkandet

Halvtidsuppféljningen visar att Goteborgs Stad bedriver ett omfattande arbete mot
vald i nara relationer och att flera viktiga insatser har genomférts. Samtidigt
konstateras att endast en begransad del av planens aktiviteter ar helt genomférda,
att flera aktiviteter behdver fortydligas och att erfarenheterna fran uppféljningen bor
tas till vara i arbetet med nasta plan.

For oss ar det sarskilt angelaget att forstarka det férebyggande arbetet bland barn
och unga. Kunskap om sunda relationer, samtycke och olika former av psykiskt,
fysiskt, sexuellt och digitalt vald behdver ges innan destruktiva beteenden etableras.
Ett starkt primarpreventivt arbete minskar risken fér framtida utsatthet och bidrar till
att fler unga far verktyg att upptacka och agera mot vald i nara relationer.

Nar Goteborgs Stads plan for arbetet mot vald i nara relationer 2024-2027
behandlades féreslog Sverigedemokraterna att ett internationellt evidensbaserat
valdsférebyggande program med fokus pa ungas parrelationer skulle inféras i skolan.
Halvtidsuppféljningen visar inte att ett sddant arbetssatt har implementerats. Det
finns darfor skal att inom ramen for nasta plan utreda hur evidensbaserade metoder,
sasom Safe Dates eller motsvarande, kan integreras i stadens férebyggande arbete.

Unga manniskors relationer formas i dag i hdg grad pa digitala arenor, dar kontroll,
kréankningar, sexuella patryckningar och andra former av vald kan ta sig nya uttryck.
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Nar formerna for utsatthet férandras maste ocksa samhallets forebyggande metoder
utvecklas. Det férebyggande arbetet behdver darfér ge unga kunskap och verktyg
aven for att hantera och kanna igen vald och kontroll pa digitala arenor.

Halvtidsuppfdéljningen visar dessutom att flera av indikatorerna for arbetet med barn
och unga saknar basvarden och riktning. Fér grundskolan saknas exempelvis
underlag for att bedéma hur systematiskt arbetet med att upptacka valdsutsatta barn
bedrivs. Det visar behovet av tydligare och mer uppféljningsbara mal i den
kommande planen.

For att sdkerstalla att kommande plan leder till konkreta forbattringar bor den ocksa
innehélla tydligare mal och uppféljningsbara indikatorer for de férebyggande insatser
som riktas till barn och unga. Ett systematiskt och kunskapsbaserat arbetssatt ger
battre forutsattningar att félja upp vilka insatser som faktiskt bidrar till att forebygga
vald och skapa trygga relationer bland Géteborgs unga.
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Goteborgs
Stad

Stadsledningskontoret

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2026-06-11 Magnus Jansson
Arendenummer SLK-2026-00570 Telefon: 031-368 00 37
E-post: magnus.jansson@stadshuset.goteborg.se

Halvtidsuppfdljning av Goteborgs Stads
plan for arbetet mot vald i nara relationer
2024-2027

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen och kommunfullméaktige:

Rapporten Halvtidsuppf6ljning av Géteborgs Stads plan for arbetet mot vald i nédra
relationer 2024-2027, 1 enlighet med bilaga 2 till stadsledningskontorets
tjédnsteutlatande, antecknas.

Sammanfattning

Goteborgs Stads plan for arbetet mot vald i néra relationer 2024—2027 antogs av
kommunfullméaktige 2024-02-29 § 78 och den ska foljas upp efter tvé ar. Planen ar
framtagen av socialndimnd Centrum som ocksé har i uppdrag att pa en 6vergripande niva
sdkerstilla att samverkan och samordning sker mellan berérda ndmnder och bolag.
Socialndmnden ansvarar ocksa for att folja upp planen och har dversént
halvtidsuppféljningen till kommunstyrelsen och kommunfullméaktige.

Majoriteten av planens aktiviteter &r riktade till socialférvaltningarna Centrum, Hisingen,
Nordost och Sydvist, forvaltningen for funktionsstdd och éldre samt véard- och
omsorgsforvaltningen. Planen omfattar 4ven nagra aktiviteter som ar riktade till samtliga
bolag och forvaltningar i staden.

Uppfoljningen visar bland annat att forvaltningar och bolag arbetar med aktiviteterna

i planen. Socialndmnd Centrum beddmer att sex av 22 aktiviteter 4r genomforda och fem
till véntas bli klara under planperioden. Namnden beddmer att fem aktiviteter inte blir
klara under perioden, eftersom det behover tillforas mer resurser eller genomforas storre
utvecklingsarbeten som sannolikt inte blir fardiga inom planperioden.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Ett flertal av socialndmnd Centrums slutsatser ar i linje med stadsledningskontorets
tidigare bedomningar att &ndamalsenlig styrning pd MR-omréadet bést omsétts genom en
systematik som utgar ifran grunduppdrag snarare dn genom sidoordnade planer och
program.

Bedomning ur ekologisk dimension
Stadsledningskontoret har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna
dimension.
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Beddmning ur social dimension

Vald i ndra relationer ar ett allvarligt samhallsproblem som berér ménniskor i alla aldrar,
och forekommer i alla typer av relationer, oavsett sexuell ldggning och konsidentitet.
Bade kvinnor, mén och icke-binédra kan vara bade valdsutsatta och férovare. Kvinnor
utsitts dock oftare for upprepat och grovre véld av en partner saval som sexuellt vald i
néra relationer. Nér det géller andra former av vald drabbas kvinnor och mén i liknande
utstrickning. Aven om vald i nira relationer ofta syftar pa vald i parrelationer kan det
ocksé rora sig om andra personer som den valdsutsatta har eller har haft en néra och
fortroendefull relation till, till exempel fortroende- eller beroenderelationer mellan en
yrkesutovare och en brukare inom vard- och omsorgsverksamhet.

Vildet kan ha en betydande inverkan pa den drabbades fysiska och psykiska hilsa bade
pa kort och pé lang sikt. Barn som utsitts for eller upplever véld i familjen riskerar
konsekvenser som paverkar dem in i vuxenlivet.

Aven om alla kan vara utsatta for vald i niira relationer kan vissa individer och grupper
vara sérskilt sarbara for vald i1 néra relation till foljd av sin livssituation. Det kan innebéra
att vara utsatt i storre utstrackning, att brotten far allvarligare konsekvenser eller att man
inte har mojlighet att foréndra sin situation eller gora den kénd. Sarskild sarbarhet kan till
exempel finns bland hbtqi-personer, yngre och éldre personer, personer med
funktionsnedséttning eller personer med utldndsk bakgrund. Sérbarhet och behov kan
skilja sig &t mellan individer i en grupp och olika faktorer kan samvariera och paverka
individens sarbarhet i bade positiv och negativ riktning.

Bilagor som ingar i beslutsunderlaget

1. Socialndgmnd Centrums handlingar 2026-04-21 § 95

2. Rapporten Halvtidsuppfoljning av Goteborgs Stads plan mot vald i néra relationer
2024-2027
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Beskrivning av arendet

Kommunfullmiktige antog 2024-02-29 § 78 Goteborgs Stads plan for arbetet mot vald i
néra relationer 2024-2027. Planen ska f6ljas upp efter tva &r. Planen &r framtagen av
socialndmnd Centrum som ocksa har i uppdrag att pa en dvergripande niva sikerstilla att
samverkan och samordning sker mellan berérda ndmnder och bolag. Socialndmnd
Centrum ansvarar ocksé for att f6lja upp planen och har 6versént halvtidsuppfoljningen
till kommunstyrelsen och kommunfullméaktige.

Planen innehéller ett huvudmal, att ingen ska utsittas for vald i ndra relationer i Goteborg,
och fyra delmal:

1. Goteborgs Stad arbetar for att forhindra att véld i néra relationer uppkommer och
upprepas.

2. Goteborgs Stad tillgodoser behovet av skydd och stdd hos barn och unga som utsatts
for eller bevittnat vald, utifrdn barnets eller den unges behov.

3. Goteborgs Stad tillgodoser valdsutsatta vuxnas behov av skydd och stod utifran den
enskildes behov.

4. Goteborgs Stads arbete mot véld i néra relationer &r av god kvalitet.

Malen ska uppnas genom att stadens forvaltningar och bolag genomfor sammanlagt
22 aktiviteter. Planen innehaller dven 15 indikatorer som syftar till att méta om
aktiviteterna har bidragit till att nd planens mal. I planens aktiviteter specificeras inte
atgirder mot sirskilt sarbara grupper. Dessa gruppers behov ska omhéndertas genom
jamlikhets- och jamstilldhetsintegrering i forvaltningarna och bolagen.

Majoriteten av planens aktiviteter &r riktade till socialférvaltningarna Centrum, Hisingen,
Nordost och Sydvist, forvaltningen for funktionsstod och dldre samt véard- och
omsorgsforvaltningen. Planen omfattar 4ven nagra aktiviteter som ar riktade till samtliga
bolag och forvaltningar i staden.

[ uppfoljningen har nuvérdet for planens 15 indikatorer métts. Flera indikatorer har
kompletterats med kvalitativa fragor. Utover detta har bland annat socialforvaltning
Centrum foljt upp genomforandet av aktiviteterna.

Socialnamnd Centrums bedémning i sammandrag

Uppfoljningen visar att forvaltningar och bolag arbetar med aktiviteterna

i planen. Socialndimnd Centrum bedomer att sex av 22 aktiviteter &r genomforda och fem
véntas bli klara under planperioden. Fem aktiviteter bedoms inte bli klara under perioden.
For sex aktiviteter avstar nimnden fran att géra bedomning. Socialndimnd Centrum menar
att dessa aktiviteter antingen dr otydliga i sin utformning, vilket gor att de &r svéra att
beddma, eller sa saknas svar fran forvaltningar och bolag om hur de genomfor
aktiviteterna.

Socialndmnd Centrum menar att uppfoljningen visar av att majoriteten av det arbete som
utfors dr en del av forvaltningarnas och bolagens ordinarie utvecklingsarbeten och
diarmed inte &r initierat pd grund av planen. Naimnden menar vidare att genomforandet av
aktiviteterna inte forefaller ha foregatts av ndgon analys av hur de ska genomforas, utan
forvaltningarna rapporterar in redan befintlig verksamhet som passar till aktiviteten.
Néamnden noterar att uppfoljningen av planen forefaller ha fungerat som en paminnelse
for en del forvaltningar att vissa utvecklingsomraden skulle behdva hogre prioritet.
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Infor slutuppféljningen foreslar socialndimnd Centrum att vissa indikatorer tas bort och
ersitts med kvalitativa beskrivningar for att bittre kunna svara p4 om planens mél
uppnatts.

Stadsledningskontorets bedémning

I halvtidsuppfdljningen av planen menar socialndmnd Centrum att det finns faktorer i
planens utformning som péverkar planens genomférande. Bland annat bedéms vissa
aktiviteter inte vara tillrackligt tydligt formulerade. Socialndimnden har haft ansvar for att
ta fram planen. Stadsledningskontoret konstaterar att det saknas slutsatser i uppféljningen
av om nimnden utifran iakttagelserna i uppféljningen ser behov av att gora justeringar i
planen for att fler aktiviteter ska kunna genomforas.

Stadsledningskontoret noterar ocksa att 1 uppfoljningsarendet pekar socialndimnd Centrum
pa de langa koerna till Kriscentrums samtalsmottagningar som ett hinder for
genomforande av en aktivitet. Uppfoljningen genomfordes under hdsten 2025.
Stadsledningskontoret har dérefter, i ett d&rende under varen 2026 (SLK-2025-00233),
beskrivit att kderna har minskat och att prognosen fran verksamheten ar att de kommer att
arbetas bort till sommaren 2026. Socialndmnden framhéller att det dven finns andra
hinder som kan paverka genomforandet. Stadsledningskontoret bedomer att det ddrmed ar
svart att bedoma om aktiviteten kan genomforas eller inte inom planperioden.

Socialndmnd Centrum beddmer att arbetet med jamstilldhets- och jimlikhetsintegrering
pagar pa ett generellt plan i staden. Samtidigt uppger ndmnden att ingen forvaltning eller
bolag svarat att de gjort analyser utifran det perspektivet pa omradet vald i néra relation.
Stadsledningskontoret bedomer utifrén uppfoljningen att det gors forsok till
malgruppsanpassning, men att det inte sker systematiskt. Vidare framgér inte tydligt i
vilken utstriackning planens aktiviteter anpassats till sarskilt sarbara grupper och deras
behov pa helheten. Vissa forvaltningar uppger dock att man gjort analyser av vilka
malgrupper som inte nitts av insatser och dérefter anpassat dem till dessa. Det talar for att
jamstélldhets- och jamlikhetsintegrering dnda sker i viss man pa omradet vald i nédra
relation.

I samband med framtagandet av planen bedémde socialndmnd Centrum att den
uppfoljning som sker via en enkdt kommer mdjliggora att stilla fragor specifikt om olika
grupper dér det bedoms Onskvért. Stadsledningskontoret bedomde da ocksé att
uppfoljningen skulle behdva synliggora dels hur verksamheterna arbetat med
malgruppsanalyser, dels hur analysen har omsatts sa att planens generellt riktade
aktiviteter ocksd omhéndertagit behov hos sérskilt sarbara grupper. I planen framgick
ocksa att den kvalitativa delen av uppfoljningen &r sarskilt viktig for att folja upp hur
planen har bidragit till forbéttrade insatser och stdd till sérskilt utsatta grupper. Infor
slutuppf6ljningen vill stadsledningskontoret betona vikten av att socialnimnden synliggor
i vilken utstrdckning ansvariga verksamheter anpassat planens aktiviteter for att
omhénderta behov hos sérskilt sérbara grupper.

Kommunfullméktige gav 2026-04-23 § 127 socialndmnd Centrum i uppdrag att paborja
arbetet med att ta fram nya planer for véld i ndra relation samt hedersrelaterat vald.
Stadsledningskontoret vill understryka vikten av att nimnden infor framtagandet
analyserar vilka utvecklingsbehov som ar mest prioriterade for mélgrupperna.
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Vidare ar det viktigt att utga fran de erfarenheter som framkommer i denna uppf6ljning
kring behovet av tydligt formulerade aktiviteter samt av att rikta ansvaret till de ndmnder
och styrelser som har storst radighet i fragan for att styrningen ska fa storst genomslag.
Stadsledningskontoret menar att det finns anledning att 6verviga att ta fram en gemensam
plan i stéllet for tva separata. Det 4r i linje med strategin att minska antalet planer och
program inom omradet ménskliga rattigheter och dstadkomma en mer d&ndamalsenlig
styrning.

Socialndmnd Centrum framhaller vidare att en stor del av det arbete som pégéar inom
omradet véld i néra relation sker utifrén verksamheternas grunduppdrag. Det stirker
stadsledningskontorets tidigare bedomningar att styrning pA MR-omrédet bést omsitts
genom en systematik som utgér ifrén grunduppdrag snarare &n genom sidoordnade planer
och program. Stadsledningskontoret bedomer ddrmed att det ar viktigt att kommande
planer ligger i linje med Goteborgs Stads riktlinje for arbetet med ménskliga réttigheter
och likvirdig service samt Gvervdganden som gjorts i samband med framtagandet av
riktlinjen. Stadsledningskontoret bedomer att det annars finns risk for ineffektiv styrning
och 0kad administration i sdvél omhéndertagande som uppfdljning vid framtagande av
nya planer pa omradet.

I halvtidsuppfdljningen vécks fragor om bland annat valda aktiviteters forhéallande till
ordinarie verksambhet, fragor kring radighet och indikatorernas relevans vilket bor
vidareutvecklas i slutuppfoljningen.

Stadsledningskontoret bedomer att socialnimnd Centrum har genomfort

halvtidsuppf6ljningen.
Magnus Andersson Eva Hessman
Ekonomidirektor Stadsdirektor
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Bilaga 1

Goteborgs Stads socialndmnd Centrum ‘ o gl Goteborgs

Protokollsutdrag
Sammantradesdatum: 2026-04-21

§ 95 Arendenummer SFC-2026-00097

Halvtidsuppfoljning av Goteborgs Stads plan for arbetet mot
vald i ndra relationer 2024-2027

Beslut
I socialndmnden Centrum:

1. Rapporten Halvtidsuppfoljning av Goteborgs Stads plan for arbetet mot vald i nira
relationer 2024-2027 godkénns.

2. Rapporten och tjdnsteutlatandet Gversénds till kommunstyrelsen och
kommunfullméktige som uppf6ljning i enlighet med Goteborgs Stads plan for arbetet mot
vald i néra relationer 2024-2027.

Handlingar
1. Tjansteutlatande daterat 2026-03-20

2. Bilaga 1 Uppf6ljning av Goteborgs Stads plan mot vald i néra relation 2024-2027

Protokollsutdrag skickas till
Kommunstyrelsen
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Goteborgs stad ‘ ¢ Goteborgs

Stad
Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2026-03-20 Clara Lebedinski Arfvidson & Anna Svensén Burgman
Arendenummer SFC-2026-00097  Telefon: 076 547 49 15/ 073-562 71 30
E-post:

clara.lebedinski.arfvidson@socialcentrum.goteborg.se
anna.burgman@socialcentrum.goteborg.se

Halvtidsuppfoljning av Goteborgs Stads plan
for arbetet mot vald i nara relationer 2024
2027

Forslag till beslut

I socialndmnden Centrum:

1. Rapporten Halvtidsuppfoljning av Goteborgs Stads plan for arbetet mot vald i
néra relationer 2024-2027 godkanns.

2. Rapporten och tjansteutlatandet Gversiands till kommunstyrelsen och
kommunfullméktige som uppfoljning i enlighet med Goteborgs Stads plan for
arbetet mot vald i néra relationer 2024-2027.

Sammanfattning

Socialndmnden Centrum har ansvar for att f6lja upp Goteborgs Stads plan for arbetet mot
vald i néra relationer 2024-2027. Planen antogs av kommunfullméktige i februari 2024
och ska foljas upp efter tva ar.

Forvaltningen bedomer att sex av planens 22 aktiviteter &r genomforda och att de ovriga
aktiviteterna pagar. De flesta aktiviteter ingér i flera forvaltningar och bolags ordinarie
utvecklingsarbete. I vissa fall har aktiviteter tilldelats forvaltningar och bolag som uppger
att de inte har rddighet 6ver det som aktiviteten syftar till att utveckla eller att de inte kan
genomfora aktiviteten av andra praktiska skal. De forvaltningar och bolag som ingér i
uppfoljningen arbetar med jamlikhets- och jamstélldhetsintegrering, pa olika sétt och i
olika omfattning.

Forvaltningen bedomer att uppfoljning av indikatorer och aktiviteter medfor dubbelarbete
och foreslar att slutuppfoljningen justeras for att bli mer traffsdker och mindre
administrativ.

Beddmning ur ekonomisk dimension
Forvaltningen har inte funnit négra sirskilda aspekter pa fragan utifrén denna dimension.

Beddmning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur social dimension
Forvaltningen har inte funnit négra sérskilda aspekter pa fragan utifrdn denna dimension.
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Samverkan
Samverkan har skett i forvaltningens samverkansgrupp (FSG) 2026-04-14.

Bilagor som ingar i beslutsunderlaget
Halvtidsuppfoljning av Goteborgs Stads plan for arbetet mot véld i nira relationer 2024—
2027
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Beskrivning av arendet

Néamnden har att besluta om att godkénna rapporten Halvtidsuppfoljning av Géoteborg
Stads plan for arbetet mot vald i ndra relationer 2024-2027 och att 6versédnda den till
kommunstyrelsen och kommunfullméktige som uppfoljning i enlighet med Goteborgs
Stads plan for arbetet mot vald i néra relationer 2024-2027.

Kort om planen

Kommunfullmiktige antog 2024-02-29 (§ 78) Goteborgs Stads plan for arbetet mot vald
i ndra relationer 2024—2027. Planen innehaller ett huvudmal, att ingen ska utséttas for
vald i nira relationer i Goteborg, och fyra delmal:

1. Goteborgs Stad arbetar for att forhindra att vald i néra relationer uppkommer och
upprepas.
2. Goteborgs Stad tillgodoser behovet av skydd och stod hos barn och unga som
utsatts for eller bevittnat vald, utifran barnets eller den unges behov.
3. Goteborgs Stad tillgodoser valdsutsatta vuxnas behov av skydd och stod utifran
den enskildes behov.
4. Goteborgs Stads arbete mot vald i néra relationer ar av god kvalitet.
Dessa ska uppnés genom att stadens foérvaltningar och bolag genomfér sammanlagt 22
aktiviteter. Planen innehaller dven 15 indikatorer som syftar till att méta om aktiviteterna
har bidragit till att nd planens mal. I planens aktiviteter specificeras inte dtgirder mot
sdrskilt sarbara grupper. Dessa gruppers behov ska omhéindertas genom jimlikhets- och
jamstélldhetsintegrering i forvaltningarna och bolagen.

Majoriteten av planens aktiviteter ar riktade till socialférvaltningarna Centrum, Hisingen,
Nordost och Sydvist, forvaltningen for funktionsstdd och dldre samt vard och
omsorgsforvaltningen. Planen omfattar &ven nagra aktiviteter som é&r riktade till samtliga
bolag och forvaltningar i staden.

Halvtidsuppfdljningen av planen
Enligt planen ska socialndmnden Centrum f6lja upp den tva ar efter att planperioden
startat.

Uppfdljningen ska méta nuvardet for planens 15 indikatorer. Flera indikatorer
kompletteras med kvalitativ uppfoljningen for att underséka om planen har bidragit till
forbattrade insatser och stod till sérskilt utsatta grupper. Utdver detta ska uppfoljningen
dven undersoka status pa genomforandet och implementeringen av aktiviteterna, och folja
upp hur jamlikhets- och jamstélldhetsperspektivet har integrerats i nimndernas och
styrelsernas genomforande av planen.

Enheten for stadendvergripande kunskapsstdd och utveckling genomforde uppfoljningen
under sista kvartalet &r 2025 1 enlighet med de instruktioner for uppfoljning som finns i
planen.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningen bedomer utifran uppfoljningen av plan mot véld i néra relationer att sex
aktiviteter dr genomforda, arbete med jdmlikhets- och jimstélldhetsintegrering pagar och
att folja upp malen genom indikatorerna innebér dubbelarbete.

De flesta av planens aktiviteter ingar i flera forvaltningar och bolags ordinarie

utvecklingsarbete, framfor allt inom socialforvaltningarna och utbildningsforvaltningarna.
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Det gor att arbetet med flera av planens aktiviteter kommer att fortga dven efter
planperiodens slut. Uppfoljningen har bidragit till att uppméarksamma forvaltningar pa
utvecklingsomraden som kan behdva hogre prioritet. [ vissa fall har aktiviteter tilldelats
forvaltningar och bolag som uppger att de inte har radighet 6ver det som aktiviteten syftar
till att utveckla eller att de inte kan genomfora aktiviteten av andra praktiska skél, till
exempel att de inte moter invanare eller besokare i staden. Forvaltningen gor
beddmningen att det &r ineffektivt att tilldela forvaltningar och bolag ansvar for
aktiviteter som de inte kan genomfora, eftersom det bland annat leder till 6kad
administration. Vissa aktiviteter dr dven otydligt formulerade, vilket leder till svarigheter
for forvaltningarna och bolagen att genomfora dem, och det blir &ven svért att folja upp
dem.

Uppféljning av aktiviteter

Uppfodljningen visar att férvaltningar och bolag arbetar med aktiviteterna i Goteborgs
Stads plan mot vald i néra relationer. Forvaltningen bedomer att sex av 22 aktiviteter ar
genomforda och fem till véntas bli klara under planperioden. Fem aktiviteter bedoms inte
blir inte klara under perioden, eftersom det behover tillforas mer resurser eller
genomforas storre utvecklingsarbeten som sannolikt inte blir firdiga inom planperioden.
For sex aktiviteter avstar forvaltningen fran att gora bedémning. Vi menar att dessa
aktiviteter antingen &r otydliga i sin utformning vilket gor att de ar svéra att bedoma, eller
sa saknar vi svar fran forvaltningar och bolag om hur de genomfor aktiviteterna. I bilaga
till rapporten finns en tabell med aktiviteterna och prognoser for genomforandet.

Jamlikhets- och jamstélldhetsintegrering

Uppfoljningen visar att forvaltningar och bolag arbetar med jamlikhets- och
jamstilldhetsintegrering. Arbetet innebar att analysera mélgruppers behov ur ett
normkritiskt perspektiv. Forvaltningar och bolag samlar in information om sina
malgrupper, men fokus ligger oftast pa de grupper de moéter i verksamheten, snarare &n
specifikt pa valdsutsatta eller valdsutovare. Ingen uppger att de goér 6vergripande analyser
med fokus pa vald i ndra relationer. Det finns utbildningsinsatser i normkritik och
ambitioner att arbeta mer inkluderande, men det &r inte alltid tydligt hur kunskapen
anvinds i praktiken. Forvaltningarna och bolagen bedomer att tillimpningen &r god, men
lyfter utmaningar som hog arbetsbelastning och ekonomiska begrinsningar. Sammantaget
bedomer forvaltningen att arbete med jamlikhets- och jimstélldhetsintegrering pagar.

Uppfdljning av malen genom indikatorerna innebar dubbelarbete
Forvaltningen har f6ljt upp indikatorerna som ska visa om mélen uppnas. Samtidigt har
flera utmaningar identifierats, som fordndrade mitmetoder som gor det svart att jamfora
virden, en del indikatorer f6ljs inte l&ngre upp och brister i métningarnas validitet har
framkommit. Flera indikatorer verlappar dessutom med aktiviteterna, vilket innebar att
bade indikatorer och kvalitativ uppfoljning ofta méiter samma sak. Indikatorer bygger
framst pa enkétfragor med ja- eller nej-svar, vilket ger tydliga men begrénsade resultat.
Kvalitativ uppf6ljning ger ddremot en mer nyanserad bild av arbetssatt och utmaningar.

Forvaltningen bedomer darfor att mycket av den information som ska inga i
uppfoljningen kan samlas in genom kvalitativa metoder. Vissa indikatorer innebér
onddigt dubbelarbete. Infor slutuppfoljningen foreslar forvaltningen att vissa indikatorer
tas bort och ersétts med kvalitativa beskrivningar. Forvaltningen bedomer att kvaliteten
pa slutuppfoljningen inte kommer att paverkas negativt av en sddan forédndring av
uppfoljningsmetod. Tvartom bedomer forvaltningen att uppfoljningen skulle visa ett
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tydligare resultat, samt ligga i linje med stadens mél om minskad administration och dkad
tillitsbaserad styrning.

Roger Soderstrand Sandra Silj6

Avdelningschef Forvaltningsdirektor
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1

1.1

1.2

Inledning

Socialndmnden Centrum har i uppdrag att genomf6ra en processuppfoljning av
Goteborgs Stads plan for arbetet mot vald i néira relationer 2024-2027
(héadanefter “planen”) tva ér in i planperioden. Enligt instruktionerna i planen
ska uppfoljningen méta nuvérdet pa planens indikatorer och undersdka status pa
genomforandet och implementeringen av aktiviteterna. Den ska ocksa visa hur
jamlikhets- och jamstalldhetsperspektivet har integrerats i nimndernas och
styrelsernas genomforande av planen (s. 8).

Enheten for stadendvergripande kunskapsstdd och utveckling (SKU) vid
socialforvaltningen Centrum har genomfort uppfoljningen. Tva
utvecklingsledare har arbetat med uppdraget som slutférdes den 19 mars ér
2026.

Kort om planen

Goteborgs Stads plan for arbetet mot vadld i ndra relationer 2024—2027 omfattar
ett overgripande mal, fyra delmal och 22 aktiviteter som ska leda till att malen
uppfylls. Det Gvergripande malet ar att: ”ingen ska utsittas for vald i nira
relationer” (s. 5). De fyra delmélen ér:

1. Goteborgs Stad arbetar for att forhindra att vald i néra relationer
uppkommer och upprepas.

2. Goteborgs Stad tillgodoser behovet av skydd och stdd hos barn och
unga som utsatts for eller bevittnat vald, utifran barnets eller den unges
behov.

3. Goteborgs Stad tillgodoser valdsutsatta vuxnas behov av skydd och stod
utifran den enskildes behov.

4. Goteborgs Stads arbete mot vald i ndra relationer dr av god kvalitet.

Planen géller till och med ar 2027.

Uppfdljningens fragestallningar
Uppf6ljningen utgér fran foljande fragor:

e Har forvaltningarna och bolagen genomfort eller pabdrjat arbete med de
aktiviteter som enligt planen ska vara genomforda eller paborjade ar
20257

o Kommer forvaltningarna och bolagen kunna utfora resterande
aktiviteter som enligt planen ska vara genomforda ar 2027?

e P& vilket sétt har forvaltningarna och bolagen arbetat for att identifiera
malgruppens behov i relation till sina verksamheter?

e Pé vilket sitt tillimpar forvaltningarna och bolagen kunskapen om
malgruppens behov i sina verksamheter?

e Har utfallet av planens indikatorer gétt i onskvérd riktning under
planens tvé forsta ar?
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1.3 Genomforande och avgransningar

Vi har i enlighet instruktionerna i planen (s. 8) genomfort uppfoljningen genom
kvalitativ metod och genom att folja upp indikatorerna.

Uppfoljningen &r inte en utvirdering och innebér dérfér ingen beddmning av
maluppfyllelsen eller &andamalsenligheten i det arbete som forvaltningarna och
bolagen bedriver. Vi beskriver hur de arbetar och gor en bedomning av om
arbetet 4r i linje med vad som stér i1 planen.

Uppfoljning av indikatorerna

Planen innehéller 15 indikatorer. Enligt planen ar syftet med indikatorerna att
de ska méta om planens aktiviteter har bidragit till att nd malen (s. 8). Virdet for
atta av indikatorerna finns att hdmta i resultaten frin SOM-undersokningen,
Oppna jimforelser och fran verksamhetsstatistik fran Enheten
kompetensutveckling sociala fragor vid socialférvaltningen Centrum. Sju av
indikatorerna dr nya och saknar ett virde. I planen star det att mitningen av de
nya av indikatorerna ska gdras genom en “uppfoljningsenkat” (s. 28 f). Vi har
valt att stéilla fragor till styrelserna och ndmnderna genom Stratsys, eftersom det
ar det vedertagna systemet for uppfoljning i Goteborgs Stad.

Indikator 1.3 ska enligt planens instruktioner kompletteras med information fran
uppfoljningarna av Goteborgs stads trygghetsskapande och brottsforebyggande
program 2022-2026 och Goteborgs stads plan for jimstdlldhet. Vi bedomer
dock att uppfoljningarna av dessa dokument saknar data som &r relevant for
denna uppf6ljning och har dérfor inte inkluderat ndgon information frén dem.

Uppfoljning av aktiviteterna, jamstalldhets- och
jamlikhetsintegrering och komplettering av indikatorerna

For den kvalitativa delen av uppfoljningen har vi valt halvstrukturerade
intervjuer som datainsamlingsmetod. Vi har intervjuat representanter for
sammanlagt 15 forvaltningar och bolag. Socialférvaltningen Centrum har
intervjuats vid tva separata tillfallen: ett tillfille som behandlade foérvaltningens
arbete inom sitt stadsomrade och ett tillfille som behandlade forvaltningens
stadenovergripande verksamheter och samordnade uppdrag.

I intervjuerna har vi utgatt fran en intervjuguide som anpassats till respektive
forvaltnings och bolags ansvar enligt planen. Forvaltningarna och bolagen har
utsett en eller flera representanter som har svarat och resonerat kring fragorna i
samtal med oss. Vi dokumenterade intervjuerna genom att fora
minnesanteckningar och genom att spela in samtalen.

Komplettering av indikatorerna

Flera indikatorer ska enligt instruktionerna i planen kompletteras med en
“kvalitativ uppfoljning”. Vi har valt att stilla intervjufragor till de férvaltningar
som finns beskrivna i indikatorn och som har ansvar for aktiviteter inom de
delméalsomraden som &r kopplade till indikatorn. Till exempel &r indikator 2.4
formulerad: ”Andel socialforvaltningar som bedriver ett systematiskt arbete
med att upptécka barn och unga som utsatts for eller bevittnat vald i ndra
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relationer.” De fyra regionala socialforvaltningarna, dldre samt véard- och
omsorgsforvaltningen och forvaltningen for funktionsstdd har ansvar for
aktiviteter 1 malomrade tva, och sédrskilt for aktivitet 2.1 som handlar om att
uppticka véldsutsatta barn och unga i hemmet. Vi har déarfor valt att stilla
frdgor om indikator 2.4 till dessa forvaltningar, eftersom det &r deras
gemensamma arbete med aktiviteterna som enligt planens logik ska leda till att
mal tva uppfylls.

I planen anges att den kvalitativa uppfoljningen ska syfta till att undersoka hur
planen har bidragit till forbéttrade insatser och stdd till sérskilt utsatta grupper
(s. 8). Enligt planens logik &r det ett normkritiskt perspektiv pd mélgruppens
behov som utgor grunden i ett jamlikhets- och jamstalldhets integrerat
arbetssitt, vilket ska leda till att sérskilt sarbara och utsatta grupper far det stod
de har rétt till (s. 13). I fragorna om indikatorerna har vi dérfor valt att fokusera
pa hur forvaltningarna arbetar for att sdkerstélla likvérdiga insatser och att ett
normkritiskt perspektiv tillimpas inom verksamheten i relation till det som
indikatorn syftar till att méta.

Uppféljning av integrering av jamstélldhets- och jamlikhetsperspektivet

I halvtidsuppf6ljningen ska dven forvaltningarnas och bolagens integrering av
jamlikhets- och jamstélldhetsperspektivet i genomforandet av planen foljas upp.
Planen beskriver att: i arbetet med planen betyder [jamlikhets- och
jamstélldhetsintegrering] i praktiken att samtliga berérda nimnder och bolag
inom Goteborgs Stad forvintas att systematiskt och 16pande analysera
malgruppens behov utifran ett normkritiskt perspektiv.” (s. 12). Normkritik
definierar planen som: ” synliggorande och ifrdgasittande av normer och
invanda forestillningar” (not 15, s. 12). Vidare anger planen att stadens
forvaltningar och bolag behover synliggora behoven hos mélgruppen for att
tillgodose behoven hos sirskilt sdrbara grupper och anpassa sin verksamhet
efter dem (s. 13).

Utifran dessa utgangspunkter om vad jamlikhets- och jamstélldhetsintegrering
ar och vad det forvéntas leda till har vi stillt foljande fragor i intervjuerna:

1. Pévilket sitt har forvaltningen/bolaget arbetat for att identifiera
malgruppens behov i verksamheten?

2. Hur har forvaltningen/bolaget anvént kunskap om normkritik och
sarbarhetsfaktorer i ert arbete med att identifiera malgruppens behov?

3. Pavilket sitt tillimpar forvaltningen/bolaget kunskapen om
malgruppens behov i arbetet med aktiviteterna?

Fragorna har vi stéllt till de bolag och styrelser som har ett utpekat ansvar {for en
specifik aktivitet utdver aktivitet 1.2 och 1.3, vilka &r riktade till samtliga
nidmnder och styrelser i Goteborgs Stad. Aven om det star i planen att samtliga
berdrda ndmnder och bolag forvéntas att systematiskt analysera mélgruppens
behov (s. 12), menar vi att det skulle ta lang tid och krdva mycket
administration att genomfora intervjuer med samtliga forvaltningar och bolag i
Goteborgs Stad 1 halvtidsuppfoljningen. Att stilla frdgor om arbetet pa annat
sitt in genom samtal tror vi inte skulle ge anvindbara svar. Amnet jimlikhets-
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1.4

och jamstalldhetsintegrering ar svargripbart, och det finns inte nagra tydliga
instruktioner i planen om hur det ska goras. Vi har darfor bedomt att &mnet
kriaver mojlighet att stélla foljdfragor och resonera, vilket motiverar valet av
intervju som metod for denna del av uppfoljningen dven om vi har behovt
avgrinsa antalet svarande forvaltningar och bolag.

Uppféljning av planens aktiviteter

Planen innefattar sammanlagt 22 aktiviteter. Tio av planens aktiviteter har vi
foljt upp genom frégor till férvaltningarna och bolagen i Stratsys. De flesta av
dessa aktiviteter handlar om att forvaltningarna ska sékerstilla att det finns
rutiner och planer. Fragor om dessa aktiviteter har formulerats sé att de ska
besvaras genom fasta svarsalternativ av typen ja eller nej, i vissa fall i
kombination med fritext. Aktiviteterna 1.2 och 1.3 har samtliga nimnder och
styrelser i staden ansvar att genomfora. Fragor om dessa aktiviteter har
forvaltningarna och bolagen kunnat svara pa med fritextsvar.

Elva aktiviteter har vi f6ljt upp genom intervjuer med ansvariga forvaltningar
och bolag. Vi gjorde bedomningen att dessa aktiviteter kriver samtal {or att fa
en god forstaelse for hur forvaltningarna har arbetat med dem. I intervjuerna har
vi stillt frdgorna:

1. Hur arbetar ni med aktiviteten?
2. Bedomer ni att ni kommer att kunna genomfora aktiviteten inom
planperioden?

I det fall da en aktivitet ska genomforas 16pande under planperioden eller
paborjas ar 2024 har vi formulerat om fraga tva for att passa anvisningen i
planen.

En aktivitet, 1.1, har vi foljt upp genom att bedéma innehallet i den rutin som
skulle tas fram &r 2024.

For nagra av aktiviteterna har en eller flera forvaltningar enligt planen utsetts
som ansvariga for att samordna arbetet med aktiviteterna. Under intervjuerna
har vi stillt fragor till de forvaltningar som ar samordningsansvariga om hur de
har arbetat med att samordningen. Socialforvaltningen Centrum har ett
overgripande uppdrag att sdkerstilla att samverkan och samordning sker mellan
berdrda ndmnder och bolag i arbetet med planen (s. 7). Vi har stillt frdgor om
hur socialforvaltningen Centrum arbetar for att sékerstélla detta i en intervju
med den stadendvergripande utvecklingsledaren.

Lasanvisning

I rapportens andra avsnitt beskriver vi hur den 6vergripande samordningen av
planen genomfors, for att dédrefter i avsnitt tre redogdra for hur forvaltningarna
och bolagen arbetar med planens aktiviteter. Aktiviteterna och arbetet med dem
redovisas i nummerordning. Vi redovisar aktiviteterna for malomrade ett forst
och dérefter aktiviteterna i mélomréde tvé och sé vidare. For varje aktivitet
presenterar vi hur de ansvariga forvaltningarna och bolagen genomfor
aktiviteten och dérefter redogor vi for var beddmning av genomforandet. Det
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vill sdga om vi ser att férvaltningarnas och bolagens arbete med aktiviteten
stimmer Gverens med det som star angivet i planen och om de kan bli klara med
aktiviteten inom planperioden. I de fall aktiviteten ska samordnas redogor vi
dven for hur den samordningsansvariga forvaltningen gor det.

I rapportens fjdrde avsnitt redovisar vi utfallet for planens indikatorer. Vi gor
dven denna redovisning i nummerordning: indikatorerna for delmal ett
redovisas forst, varpa indikatorerna for delmél tva f6ljer och sa vidare.
Uppfoljningen av jamlikhets- och jamstélldhetsintegreringen redovisar vi
dérefter i avsnitt fem. Vi avslutar rapporten med nagra sammanfattande
slutsatser 1 avsnitt sex.
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2 Overgripande samordning av
arbetet med planen

Enligt planen har socialforvaltning Centrum i uppdrag att ’pa en dvergripande
niva sékerstilla att samverkan och samordning sker mellan berdrda ndmnder
och bolag” (s. 7). Nedan beskriver vi hur férvaltningen arbetar for att sikerstilla
detta.

Socialforvaltningen Centrum har flera stadendvergripande verksamheter som
arbetar med valds- och brottsutsatta.! Dessa finns inom avdelningen
Stadendvergripande uppdrag barn, familj och trygghet. Inom avdelningen finns
dven Enheten kompetensutveckling sociala fragor, som bland annat har i
uppdrag att utbilda stadens verksamheter om vild i néra relationer. De erbjuder
bade grundlaggande och mer fordjupade utbildningar, samt dialogforum for
yrkesverksamma. Som en del av den 6vergripande samordningen har enheten
samverkat med stadsledningskontoret i genomforandet av aktivitet 1.1 om
arbetsgivarens rutin for arbetet mot vald i néra relationer, och har genomfort en
mingd kunskapshdjande insatser som ett led i implementeringen av rutinen.

P& enheten finns dven en stadendvergripande utvecklingsledare for arbetet mot
vald i néra relationer placerad. Utvecklingsledaren har till uppgift att samordna
stadens arbete med planen och leder den samordningsgrupp med representanter
frén stadens forvaltningar och bolag som arbetar med implementeringen av
planen. Gruppen har inget eget mandat att besluta om fordndringar i
verksamheten. De initiativ som gruppen tar beslutas i linjen i respektive
forvaltning eller bolag.

De forvaltningar och bolag som berdrs av planen har enligt utvecklingsledaren
mojlighet att delta i gruppen, men det ér inte alla som deltar. I dagsliget ar det
de fyra regionala socialforvaltningarna, forvaltningen for funktionsstod,
forskoleforvaltningen, grundskoleforvaltningen, utbildningsforvaltningen,
idrotts- och foreningsforvaltning samt AB Framtiden som har representanter i
samordningsgruppen. Utvecklingsledaren lyfter att det &r en utmaning i
implementeringen av planen att inte fler deltar i samordningsgruppen, men
konstaterar att deltagandet r frivilligt. Under véra intervjuer med
forvaltningarna framkommer det att det kan upplevas som att
samordningsgruppen i huvudsak fokuserar pa socialtjansten, vilket gor att andra
forvaltningar kan tycka att deltagande i gruppen inte ar relevant for deras

uppdrag.

Gruppen har enligt uppgift bland annat genomfoért workshoppar om planens mal
och aktiviteter, inventerat forvaltningarnas utbildningsbehov samt genomfort
olika kunskapshdjande insatser. Exempelvis har aktérer som ingar i det
idéburna offentliga partnerskap om vald i néra relationer och méns vald mot
kvinnor och barn deltagit for att 6ka kunskapen om sarbara grupper.

' Att verksamheterna ar stadenévergripande innebér att de arbetar fér och med individer och
verksamheter i samtliga stadsomraden i Géteborg.
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3.1

Status for arbetet med
aktiviteterna

I avsnittet redogdr vi for hur nimnderna och styrelserna genomfor och/eller
implementerar planens aktiviteter i sina organisationer. Aktiviteterna redovisas i
nummerordning per mélomrade.

Vi beskriver om och hur férvaltningarna och bolagen har tagit sig an
aktiviteterna, och om de har genomfort eller pabdrjat arbetet med de aktiviteter
som enligt planen ska vara genomf6rda eller pdborjade ar 2025. I avsnittet gor
vi dven en beddmning av om forvaltningarna och bolagen kommer att kunna
utfora resterande aktiviteter inom planperioden, det vill sdga innan &r 2028.

Uppfdljning av aktiviteter inom malomrade
ett

Malomrade ett innefattar sju aktiviteter som ska leda mot delmalet: ”Go6teborgs
Stad arbetar for att forhindra att vald i néra relationer uppkommer och
upprepas”. Samtliga nimnder och styrelser har ansvar for aktiviteterna. De
riktas bade mot stadens invanare och mot Goteborg Stads medarbetare.

Nedan redovisar vi resultatet fran uppfoljningen.

Aktivitet 1:1 — Ta fram en stadendvergripande rutin for hur staden ska
upptacka och stodja medarbetare som lever med vald i nara relation

Malgrupp Chefer och medarbetare 1 Goteborgs Stad

Ansvarig Kommunstyrelsen

Genomforande | Under planperioden, fardigstallt 2024

Genomférande av aktiviteten

Stadsledningskontoret har tagit fram Goteborgs Stads rutin for arbetsgivarens
arbete mot vald i néra relation. Stadsdirektoren fattade beslut om rutinen den
18 december 2024, och den géller samtliga ndmnder och styrelser tills vidare.

Enligt rutinen ska den som é&r chef stilla fragor om véld till alla medarbetare vid
utvecklingssamtalet som sker en gdng om aret. Rutinen innehaller information
om hur vald kan identifieras, om vad chefen kan géra om hen misstianker att
medarbetaren dr valdsutsatt och om hur stod och sékerhetsétgirder kan planeras
och arrangeras. Den giller oavsett anstéllningsform, dven praktikanter och
inhyrd personal.

Rutinen omfattar bade vald i néra relationer och hedersrelaterat vald och
fortryck. Det finns ett kort stycke om hur chefen kan agera om hen missténker
att medarbetaren utovar vald. I planen ndmns det inte explicit att rutinen bor
omfatta valdsutovning, utan fokus ér pa "medarbetare som &r valdsutsatta eller
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lever med konsekvenser av vald” (s. 16). Rutinen beskriver att vald kan ta
manga olika uttryck och att det férekommer i alla samhéllsklasser, etniska och
religidsa grupper. Vidare beskriver rutinen att vald inte enbart forekommer i
heterosexuella relationer, utan dven i samkdnade. Rutinen tar dven upp att vald
forekommer i alla aldrar och att utdvaren kan vara partner, fore detta partner,
barn, forédldrar eller syskon till den utsatta. Rutinen ticker alltsd in flera
sarbarhetsfaktorer som nédmns i planen (s. 12—-13).

For att stodja implementeringen av rutinen har stadsledningskontoret tagit fram
stdd- och informationsmaterial om den. Materialet riktas till chefer och
medarbetare. Stadsledningskontoret har dven bestillt utbildningar frén
socialforvaltningen Centrum som riktas till HR-specialister och chefer inom
staden.

Bedbémning av genomférandet

Aktiviteten ar genomford enligt instruktionerna i planen.

Aktivitet 1.2 — Alla stadens verksamheter ska informera, uppmarksamma
och reagera vid oro om valdsutsatthet.

Malgrupp Chefer och medarbetare

Ansvarig Samtliga ndmnder och styrelser
Samordningsansvar | Socialnimnden Centrum

Genomforande Under planperioden, pabdrjas under 2024

Samordning av aktiviteten

Socialforvaltningen Centrum har ett stadendvergripande uppdrag att
tillhandahélla vissa utbildningar, de samordnar den arliga
informationskampanjen Orange Day och tillhandahaller ett samlat
informationsmaterial om att det finns stod och hjilp att fa.

Genomférande av aktiviteten

Enligt planen ska aktiviteten bidra till att chefer och medarbetare far verktyg att
kunna informera, uppméirksamma och reagera vid oro om valdsutsatthet hos
invénare och besdkare. Den handlar inte i forsta hand om att chefer ska
upptécka véldsutsatthet hos sina medarbetare eller att medarbetare ska upptécka
valdsutsatthet hos sina kollegor, &ven om dessa personer ocksa dr invanare eller
besokare i Goteborg. Aktiviteten ska enligt planen genomforas utifrén
respektive verksamhets forutsattningar och majligheter (s. 16).

Forvaltningen for ink6p och upphandling, valndmnden och bolagen Renova AB,
Goteborgsregionens fritidshamnar AB, Goteborgs stads leasing AB, Got Event
AB och Liseberg AB har inte 1dmnat nagot svar till uppfoljningen.

Bolagsklustret kollektivtrafik med moderbolaget Goteborgs Stads
kollektivtrafik AB &r sedan beslut i kommunfullméktige under avveckling (KF
2025-03-27 § 148). De har darfor inte genomfort ndgot arbete inom aktiviteten.
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I uppfoljningen av hur styrelserna arbetar med aktiviteten har en del
moderbolag svarat for hela koncernen eller klustret, medan vissa
koncerner/kluster har 1dmnat svar per bolag.

Fackférvaltningar
Socialtjdnsten

Forvaltningarna med ansvar for omsorg och stdd har i sina grunduppdrag att
informera, uppmérksamma och agera vid oro for valdsutsatthet. De uppger att
detta sker genom olika rutiner, samverkan och informationsinsatser.
Forvaltningen for funktionsstdd stéller exempelvis fragor om vald till klienter
och samverkar med socialforvaltningarna i handlaggning av drenden. De
uppmirksammar ocksa frigan genom att sprida Orange Day-kampanjen. Aldre
samt vard- och omsorgsforvaltningen beskriver att de har rutiner for att
uppticka vald och sprider informationskampanjer och egna broschyrer om st6d
och hjélp, bland annat via stadens traffpunkter. De regionala
socialforvaltningarna ansvarar for handldggning av individarenden och for att
erbjuda insatser till valdsutsatta och valdsutovare. De arbetar ocksé med att
informera och uppmérksamma frdgan, bland annat genom utbildningar och
olika informationsinsatser.

Utbildning

Goteborgs Stads utbildningsforvaltningar omfattas av anmélningsplikten® och
har rutiner och informationsmaterial for hur medarbetare ska agera vid
misstanke om vald i nira relationer. Forvaltningarna uppger att forskolor och
skolor uppmérksammar rétten till ett liv fritt frdn vald genom
virdegrundsarbetet, bland annat genom att starka barns empati, integritet och
kunskap om sina rattigheter. Grundskolans och gymnasiets elevhélsa stéller
frdgor om vald i elevhilsoenkéten som sedan f6ljs upp i enskilda samtal med
eleverna. Grundskole- och utbildningsforvaltningen sprider dven Orange Day-
kampanjen.

Forvaltningen for arbetsmarknad och vuxenutbildning uppmérksammar fragan
exempelvis genom fragor om vald i individuella kartlaggningar, och genom att
tillhandahélla information om stdd och hjilp i sina lokaler.

Kultur, idrott och forening samt demokrati och medborgarservice

Kulturforvaltningen omfattas inte av anmélningsplikten, men har rutiner for
orosanmélan vid misstanke om valdsutsatthet. Medarbetarna i de publika
verksamheterna har informerats om och/eller utbildats i rutinerna. Idrotts- och
foreningsforvaltningen uppger att de sprider Orange Day-kampanjen arligen.

Forvaltningen for demokrati och medborgarservice har rutiner for hur
medarbetare ska agera vid oro for vald och vigleda till stod och hjilp. De
sprider &ven malgruppsanpassad information genom bland annat Orange Day-

2 Enligt 19 kapitlet 1 § socialtjanstlagen &r vissa myndigheter, anstéllda vid myndigheten och vissa
andra yrkesverksamma skyldiga att genast anmala till socialndmnden om de i sin verksamhet far
kadnnedom om eller misstanker att ett barn far illa.
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kampanjen och verksamheter som Regnbagshuset, Teckenspraksforum och
Romano Center.

Stadsutveckling, teknik och miljo

Stadsfastighetsforvaltningen, stadsmiljoforvaltningen samt forvaltningen for
kretslopp och vatten bedomer att deras verksamheter séillan har den typ av
kontakter med invénare eller besdkare som gor det majligt for deras
medarbetare att uppticka valdsutsatthet. Stadsfastighetsférvaltningen och
forvaltningen for kretslopp och vatten sprider dock arligen kampanjen Orange
Day.

Stadsbyggnadsforvaltningen och exploateringsforvaltningen saknar i dag
aktuella rutiner for hur medarbetare ska agera vid misstanke om vald. Bada ser
behov av att utveckla sddana rutiner.

Milj6- och klimatforvaltningen hénvisar de invanare de moter till stadens
information och stod om de har en oro for personen.

Regionarkivet, stadsledningskontoret och intraservice

Stadsledningskontoret och intraservice konstaterar att de inte moter
kommuninvanare direkt i sin verksamhet. Stadsledningskontoret informerar och
uppméarksammar dock fragan om vald i nira relationer genom sina olika
uppdrag och funktioner. Exempelvis i uppdraget att bereda drenden, i uppdraget
att samordna de rattighetsbarande raden, genom funktionerna dldreombudsman
och funktionshindersombudsman, samt i stadsledningskontorets ldgesbilder om
brott och otrygghet. Regionarkivet har informerat sina medarbetare att det ar
viktigt att reagera om man &r orolig for att ndgon kan vara utsatt for vald och
om vilket stdd som finns att fa.

Kluster och bolag

Goteborgs Stadshus AB och Forsdkrings AB Gota Lejon uppger att de inte
moter invanare eller besokare pa ett sddant sitt som mojliggdr for dem att
informera, uppmérksamma och reagera vid oro om valdsutsatthet. Gryaab AB
traffar elever under studiebesok i deras verksamhet och uppger att
besoksvardarna uppmarksammar ldraren om de skulle se tecken pa utsatthet hos
nagon elev. I 6vrigt har inte bolaget kontakt med invanare. Alvstranden
utveckling AB uppger att man inte genomfor nagot arbete med aktiviteten.

Flera bolag och bolagskluster beskriver att de har arbetssétt for att hantera
generella valdshidndelser och véldsutsatthet bland besokare i deras
verksamheter, men inte specifikt for vald i néra relation. Néringslivsklustret
(Business region Goteborg AB), bolaget Higab AB och Goteborgs Stadsteater
AB beskriver att de har rutiner for att hantera hotfulla situationer och
valdshéandelser. Bolaget Goteborg & Co beskriver att de infér evenemang
utbildar sin personal om vald och har sékerhetspersonal pa plats vid
genomforandet. Goteborgs sparviagar AB uppger att deras forare kan lamna
Stadsmissionens kontaktuppgifter till resenérer.

AB Framtiden (koncernen), Goteborg Energi AB (kluster energi) och Goteborgs
Hamn AB (kluster hamn) uppmérksammar arligen Orange Day. Utover detta
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har AB Framtiden rutiner om att géra orosanmaélan till socialférvaltningarna om
de missténker att ett barn far illa. Sedan flera &r arbetar koncernen dven med
konceptet ”Vaga bry dig” som kan beskrivas som en uppmaning till hyresgéster
att vaga agera om de mérker att nagot inte stér rétt till hos grannen, till exempel
om det finns tecken pa vald. Boplats Goteborg AB uppger att de véigleder
bostadssokande till att ta kontakt med socialtjdnsten som de misstidnker eller far
information om att hen ar véldsutsatt.

Goteborgs Stads parkering AB uppger att de avser att skaffa
informationsmaterial om vald i nira relationer att tillhandahélla pa platser dar
de traffar sina kunder.

Bedbmning av genomférandet

Aktiviteten ska genomforas av samtliga styrelser och nimnder enligt planen. Vi
kan konstatera att de flesta forvaltningar och bolag informerar, uppméarksammar
eller agerar pa fragan om vald i néra relationer pa ndgot sétt. Uppfoljningen
saknar dock underlag fran tva naimnder och fem bolag. Aktiviteten ska
genomforas under planperioden, och det finns séledes tid for de forvaltningar
och bolag som eventuellt inte har genomfort ndgot arbete inom aktiviteten att
gora det.

Vér beddmning ir att de forvaltningar och bolag som har rapporterat att de
arbetar med aktiviteten gor det eller avser att géra det utifrén sina
forutsittningar och mojligheter. Flera bolag och forvaltningar papekar att de
inte moéter invanare eller besokare i sina verksamheter eller att de moter dem sé
kort att det inte finns mojlighet att uppmérksamma tecken pa valdsutsatthet.
Manga uppméarksammar dock fragan genom att dela stadens Orange Day-
kampanj och sprider information om hur en kan s6ka stod och hjilp.

Aktivitet 1.3 — Kunskapshdjande insatser for att férebygga vald i nara
relationer i staden.

Malgrupp Chefer och medarbetare
Ansvarig Samtliga namnder och styrelser
Samordningsansvar | Socialnimnden Centrum
Genomforande Under planperioden

Genomférande av aktiviteten

Aktiviteten syftar enligt planen till att stirka chefer och medarbetares formaga
att agera enligt aktivitet 1.2, det vill sdga att informera, uppméarksamma och
reagera vid oro om valdsutsatthet. Kunskap om frdmjande och forebyggande
insatser, normer, véldets mekanismer och tillgéngligt stod dkar enligt planen
sannolikheten for att medarbetare och enskilda ska agera bade forebyggande
och vid valdshéndelser (s. 17).
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Forvaltningen for ink6p och upphandling, valndmnden och bolagen Renova AB,
Goteborgsregionens fritidshamnar AB, Goteborgs stads leasing AB och
Liseberg AB har inte ldmnat nigot svar till uppf6ljningen.

Bolagsklustret kollektivtrafik med moderbolaget Goteborgs Stads
kollektivtrafik AB &r sedan beslut i kommunfullméktige under avveckling (KF
2025-03-27 § 148). De har dérfor inte genomfort nagot arbete inom aktiviteten.

[ uppfoljningen av hur styrelserna arbetar med aktiviteten har en del
moderbolag svarat for hela koncernen eller klustret, medan vissa
koncerner/kluster har 1damnat svar per bolag.

Samordning av aktiviteten

Socialforvaltningen Centrum har flera stadendvergripande verksamheter som
har i sitt uppdrag att utbilda om véld i nira relationer och om olika valdsformer.
Dessa utbildningar kan nyttjas av stadens forvaltningar och bolag.

Fackférvaltningar
Socialtjdnst

De forvaltningar som tillsammans utgér Goteborgs Stads socialtjanst —
forvaltningen for funktionsstdd, dldre samt vard- och omsorgsforvaltningen,
socialforvaltningen Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvést — genomfor
regelbundet kunskapshdjande insatser for sina medarbetare. Utbildningarna
anpassas efter medarbetarens funktion och fokuserar pa olika malgrupper eller
processer utifrdn forvaltningarnas ansvarsomraden.’

Utbildning

Skolans vardegrundsuppdrag omfattar det arbete som planen beskriver som
tillhorande denna aktivitet. Utbildningsforvaltningarna arbetar med att stotta
skolenheterna att genomfora viardegrundsuppdraget och genomfor olika
kompetenshdjande insatser. Forvaltningen for arbetsmarknad och
vuxenutbildning kommer under &r 2026 att inventera vilka ytterligare behov av
kunskapshdjande insatser som finns i forvaltningen.*

Ovriga forvaltningar

Majoriteten av de dvriga forvaltningarna som har 1dmnat svar till uppfoljningen
uppger att de har de genomfort eller kommer att genomfora kunskapshdjande
insatser riktade mot chefer och andra arbetsledande funktioner.’ Dessa insatser
verkar vara kopplade till implementeringen av arbetsgivarens rutin for arbetet
mot vald i néra relationer. Forvaltningarna uppger dven att medarbetare har
informerats om vald i néra relationer. Regionarkivet och stadsledningskontoret
uppger att de har haft arbetsgivarens rutin som information pa arbetsplatstriffar,
men rapporterar inga kunskapshéjande insatser i 6vrigt. Forvaltningen for
kretslopp och vatten uppger att en HR-specialist hos dem har genomgatt en

3 Las mer om detta under aktivitet 4.1.

4 Las mer om utbildningsforvaltningarnas arbete med kompetensutveckling under aktivitet 4.1.
% Idrotts- och féreningsforvaltningen, kulturférvaltningen, stadsbyggnadsférvaltningen,
exploateringsforvaltningen, stadsfastighetsforvaltningen, stadsmiljéférvaltningen, miljé- och
klimatférvaltningen, och intraservice.
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fordjupande utbildning om vald i nédra relationer i syfte kunna utgéra ett stod for
forvaltningens chefer.

Forvaltningen for demokrati och medborgarservice beskriver att de hojer
kunskapen genom bland annat arlig information i samband med Orange Day.
Nyanstéllda rddgivare inom héllbar konsumtion och privatekonomi genomgar
basutbildningen om vald i néra relationer hos socialférvaltningen Centrum.

Forutom kunskapshdjande insatser till chefer genomfor
exploateringsforvaltningen ytterligare kunskapshdjande insatser, dessa gar att
lasa om under aktivitet 4.1.

Kluster och bolag

Manga bolag och bolagskluster beskriver att de har genomfort kunskapshdjande
insatser riktade framfor allt mot chefer och HR-funktioner. Forvaltnings AB
Framtiden, Alvstranden AB och Business region Goteborg AB (kluster
niringsliv) beskriver att dessa insatser ar ett led i implementeringen av
arbetsgivarens rutin mot vald i ndra relationer.® AB Framtiden genomfor dven
manga andra kunskapshéjande insatser, vilka gér att 14sa om under aktivitet 4.1.

Bolaget Higab AB, Gryaab AB, bolaget Géteborg & Co samt Goteborgs
Stadsteater AB beskriver ocksa att de har utbildat sina chefer och HR-
funktioner. Det framkommer dock inte i uppfoljningen om dessa insatser ar
direkt kopplade till implementeringen av arbetsgivarens rutin. Samtliga ovan
nimnda bolag och kluster har &ven informerat sina medarbetare om vald i nédra
relationer pa olika sétt, vanligtvis pa arbetsplatstraffar. Forsdkrings AB Gota
Lejon beskriver att den kunskapshojande insats de haft &r information och
diskussion om vald i néra relationer pa en arbetsplatstraff. Goteborgs sparvagar
AB uppger att de uppmérksammar Orange Day som en kunskapshdjande insats.

Goteborgs Hamn AB (kluster), Goteborgs Energi AB (kluster) och Boplats
Goteborg AB har haft ett mer generellt medarbetarfokus i sina kunskapshodjande
insatser. Goteborgs Hamn AB hade under &r 2025 en foreldsning med
medarbetare fran Enheten kompetensutveckling sociala fragor vid
socialforvaltningen Centrum, och efter foreldsningen genomgick alla
medarbetare en webbutbildning om vald i néra relationer. De har &dven haft
frdgan som en obligatorisk punkt under arbetsplatstriaffar. Infor storre helger
informerar G&teborg Energi AB sina medarbetare om hur de kan soka stod och
hjilp om de ar utsatta for vald, samt vilka tecken de kan vara observanta pa for
att upptacka utsatthet hos andra. De har utdver det bokat en foreldsning hos
socialforvaltningen Centrum som kommer hallas under hosten ar 2026. Boplats
beskriver att en del av deras medarbetare har fatt kunskapsho6jande insatser for
att kunna beméta och vigleda personer som ska ldmna skyddat boende pa rétt
satt.

Ett par bolag uppger att de inte har genomfort nagra insatser &nnu, men planerar
att gora det. Goteborgs stads parkering AB uppger att de avser att hoja
kunskapen om vald i néra relationer som arbetsgivare. Got Event AB planerar

5 Las mer om rutinen under aktivitet 1.1.
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att genomfora kunskapshdjande insatser om psykisk ohdlsa under ar 2026, inom
vilka vald i néra relationer kommer att inkluderas.

Goteborgs Stadshus AB rapporterar att de inte har genomfort nagra
kunskapshojande insatser och planerar inte att gora det. De bedomer att det inte
ar nodvandigt utifran den verksamhet som de bedriver.

Bedbmning av genomférandet

Aktiviteten ska genomforas av samtliga styrelser och nimnder enligt planen. Vi
kan konstatera att de flesta forvaltningar och bolag genomfor négon typ av
kunskapshojande insatser for att forebygga véld i nira relationer och att flera
planerar insatser under kommande ar. Uppfoljningen saknar underlag fran tva
ndmnder och fyra bolag. Aktiviteten ska genomforas under planperioden, och
det finns séledes tid for de forvaltningar och bolag som eventuellt inte har
genomfort ndgon kunskapshdjande insats att gora det.

Planen anger att de kunskapshdjande insatserna ska fokusera pa att kunna se
tecken pé véldsutsatthet och att vaga frdga vid oro, samt pa frimjande och
forebyggande med fokus pa barn och unga (s. 17). Manga av de
kunskapshojande insatser som forvaltningarna och bolagen har genomfort tycks
vara kopplade till implementeringen av Géteborgs stads rutin for
arbetsgivarens arbete mot vald i néra relationer, vilken bland annat handlar om
att kunna se tecken pé véldsutsatthet, att stilla frigor om vald och att agera vid
oro.” Socialforvaltningarna och utbildningsforvaltningarna arbetar frimjande
och forebyggande med fokus pé bland andra barn och unga och
kompetensutvecklar sin personal kontinuerligt. Vad vi kan uppfatta &r alltsa de
kunskapshéjande insatserna som genomfors i linje med planens ambition.

Vi noterar dock att logiken i planen &r att denna aktivitet (1.3) ska starka
medarbetare och chefers formaga att genomfora aktivitet 1.2: att alla stadens
verksamheter ska informera, uppmérksamma och reagera vid oro om
valdsutsatthet 1 motet med stadens invanare eller besokare (s. 16—17). Da
arbetsgivarens rutin har medarbetaren i fokus &r kunskapshéjande insatser om
den inte nddvandigtvis anpassade att starka medarbetare och chefer att
forebygga och uppticka valdsutsatthet bland invanare och besokare. Det dr dock
flera forvaltningar och bolag som inte moter invénare eller besdkare pa ett
sadant sitt att de har mojlighet att uppticka eller forebygga valdsutsatthet i
malgruppen, varfor det da ar rimligt att deras kunskapshdjande insatser inte har
dessa i fokus. Forvaltningar och bolag som méter invanare och besdkare, och
som hittills har haft ett fokus pa implementeringen av arbetsgivarens rutin, bor
dock under resterade planperiod dven dverviga att genomfora kunskapshdjande
insatser med fokus pa att forebygga och uppticka vald i néra relationer bland
invanare och besokare.

" Las mer om rutinen under aktivitet 1.1.
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Aktivitet 1.4 — Utveckla arbetssatt och metoder med fokus pa integritet,
varderingar och frihet fran vald.

Malgrupp Medarbetare och chefer som moéter dldre, personer med
funktionsnedséttning samt barn och elever inom
forskola, grundskola och gymnasium.

Ansvarig Socialndmnden Centrum, Hisingen, Nordost och
Sydvést, Namnden for funktionsstod, Aldre samt vérd-
och omsorgsnidmnden, Forskolendmnden,
Grundskolendmnden, Utbildningsnimnden
Samordningsansvar | Ndmnden for funktionsstéd och Grundskolendmnden

Genomforande Under planperioden

Samordning av aktiviteten

Forvaltningen for funktionsstod berittar att de skoter samordningen mellan
socialforvaltningarna genom att de lyfter behov av utveckling i den
gemensamma samordningsgruppen for vald i nira relationer.®

Grundskoleforvaltningen samordnar inte aktivt arbetet kring den specifika
aktiviteten mellan utbildningsforvaltningarna. Forvaltningen lyfter att
forutséttningarna ser olika ut inom utbildningsforvaltningarna, vilket har lett till
slutsatsen att det inte finns ndgot behov av en sérskild samordning kring den
specifika aktiviteten. De uppger att de samordningsforum som finns tacker
arbetet med aktiviteten.

Genomférande av aktiviteten

Aktiviteten dr allmént héllen, vilket gor att manga olika initiativ, metoder och
arbetssatt kan riaknas till den. Det ar tydligt i samtalen med forvaltningarna att
ordet "utveckla” kan tolkas pé olika sitt. En del forvaltningar lyfter initiativ dar
man har tagit fram nya metoder och arbetssétt som riktar sig till breda grupper i
befolkningen (universell prevention), medan andra fokuserar mer pé att
utveckla anvdndningen av redan befintliga arbetssétt och metoder som riktar sig
till smalare grupper eller till individer (selektiv och indikerad prevention). Det
framgar inte av planen vilken preventiv niva arbetet inom aktivitet 1.4 ska
fokusera pa.

Négra av forvaltningarna har svarat att de kommer att kunna genomfora
aktiviteten inom planperioden. De motiverar sitt svar med att arbetet tillhor
grunduppdraget och ar kontinuerligt. De forvaltningar som bedémer att de inte
kommer att kunna genomfora aktiviteten inom planperioden motiverar sitt svar
pa samma satt — alltsa att det ingar i grunduppdraget och kommer fortga dven
efter planperioden.

Socialtjinsten

Socialforvaltningarna, inklusive dldre samt vérd- och omsorgsforvaltningen och
forvaltningen for funktionsstdd har pagaende arbeten som har baring pa
aktiviteten.

8 Lds mer om samordningsgruppen i avsnitt tvd om den évergripande samordningen av planen.
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Socialférvaltningen Nordost och Sydvist ger under intervjuerna exempel pa
arbetssitt och metoder av universell karaktir. Man lyfter exempelvis bradspelet
”Lite vald gor ocksa ont” som har tagits fram for mélgruppen barn 11-13 ar.
Meningen med spelet dr att det ska leda till dialoger om vad vald ar och hur
unga kan agera om de uppticker vald. Det innehéller d&ven information om
vilken hjélp som finns att f4. Socialférvaltningen Sydvést och Nordost har dven
ett projekt tillsammans med AB Framtiden i vilket man har utbildat
feriearbetare i valdsprevention. For detta arbete utsags forvaltningarna och AB
Framtiden till Arets nyskapare 2025 av Goteborgs Stad. Bada forvaltningarna
namner utdver detta att de har ett I16pande arbete med att vara ute pa skolor,
fritidsverksamheter och motesplatser diar man utbildar och informerar om
valdsprevention och frihet fran vald.

Socialforvaltningen Hisingen tar upp bland annat Freda, Sexit och Predov som
exempel pa metoder som man arbetar med i1 dagsldget och som man vill
fortsétta utveckla medarbetarnas anvindning av. Freda och Sexit anvénds i
motet med klienter for att upptacka vald och sexuellt vald. Predov ar en
behandlande insats for klienter som utovar vald. Dessa metoder ar forebyggande
pa selektiv och indikerad niva.

Socialforvaltningen Centrum framhaller att aktiviteten ingér i forvaltningens
grunduppdrag och att man i regel haller sig till de metoder och arbetssétt som &r
rekommenderade av Socialstyrelsen — bade inom de stadendvergripande
verksamheterna och de stadsomradesspecifika. Forvaltningen lyfter att det finns
utrymme att utveckla metoder for det universella forebyggande och framjande
arbetet inom stadsomradet, och att man har med detta i sin lokala handlingsplan.
Ett konkret exempel pa arbete som gjorts inom de stadendvergripande
verksamheterna ar att kriscentrum for kvinnor reviderade skriften ”Gensvarets
betydelse” under varen 2024 (Eklund Erikson & Olbers, 2024). Skriften
beskriver det arbetssitt som kriscentrum for kvinnor anvénder i métet med sina
klienter. Centret fick medel fran Socialstyrelsen for att kunna gora revideringen.

Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen uppger att de inte arbetar
systematiskt med att utveckla nya metoder, men att samtalen om vérderingar
och om vad som é&r vald &r genomgaende i hela verksamheten. Man har tagit
fram en handbok om vald i néra relationer och rutiner for bAde myndighet och
utforare. Forvaltningen konstaterar att aktiviteten dr mycket brett utformad och
lyfter att liknande aktiviteter finns i andra planer och program.

Forvaltningen for funktionsstdd lyfter sina internutbildningar som viktiga for att
utveckla gemensamma arbetssétt inom forvaltningen. Forvaltningen har viss
omséttning pé sin personal, vilket gor att man ser behov av att framdver skapa
en gemensam bild av arbetet mot vald i néra relationer och informera om de
rutiner som finns for fragan. De lyfter dven att de arbetar med att vidareutveckla
anviandningen av Freda och Nagot har hédnt, som &r ett material som kan
anvandas for att prata om sexuellt vald med personer som har en intellektuell
funktionsnedsittning.
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Utbildningsforvaltningarna

Forskoleforvaltningen, grundskoleforvaltningen och utbildningsférvaltningen
lyfter att aktiviteten ar en del av grunduppdraget hos dem, bade genom
laroplanen och genom skollagen. De har dérfor inget specifikt arbete med
aktiviteten, &ven om mycket arbete gérs som kan kopplas till den. De beskriver
att det finns begriansningar i hur mycket férvaltningarna kan styra
skolenheterna, eftersom det 4r rektorn som har ledningsansvaret for forskolan
eller skolan.

Forskoleforvaltningen lyfter ett pilotprojekt som handlar om det demokratiska
uppdraget i forskolans verksamhet. I projektet lyfts vald in som en
viardegrundsfraga. [ samverkan med socialforvaltningarna har man arbetat med
rutinerna for orosanmaélan, och hur definitionerna av vald bor forstas och
anvandas nér orosanmélningar gors.

Grundskoleférvaltningen tar upp sitt samarbete med foreningen MAN om
valdsprevention. Eftersom man sett att det saknades metoder for att prata om
vald i de yngre aldersgrupperna riktas arbetet mot ldgstadiet. Tillsammans med
grundskolorna har man tagit fram ett metodstdd som foreningen sedan har
utbildat personalen i. De har dven utbildat pedagoger som ska kunna fortsitta
utbilda grundskolans personal i metoden. Materialet haller nu pé att utvecklas
for att kunna anvéndas i forskoleklass och man kommer &ven att testa det inom
den anpassade grundskolan.

Utbildningsforvaltningen exemplifierar sitt arbete med aktiviteten med arbetet
inom dmnesomradet sexualitet, samtycke och relationer. Forvaltningen har en
forsteldrare for &mnesomradet som arbetar med utveckling av undervisningen,
handledning och fortbildning av personal, och att implementera laroplanen. Hon
har dven tagit fram en webbsida dér skolorna kan hitta relevant information,
forskning, stddmaterial etc. Forvaltningen lyfter ocksé att skolenheterna
utvecklar sina arbetssitt genom att ta hjilp av bade forvaltningen och externa
parter nir man identifierar sirskilda problem inom specifika enheter eller

grupper.
Bedbémning av genomférandet

Vi ser att det pagér arbeten i forvaltningarna som kan kopplas till aktiviteten.
Eftersom aktiviteten ar nadgot vag i sin utformning och planen inte anger nagon
ambitionsniva, kan vi inte gdra ndgon bedémning om arbetet ar tillrackligt for
att man ska kunna séga att den redan ar genomford eller kommer vara
genomford inom planperioden.

Vi kan dock konstatera att aktiviteten tangerar de ansvariga forvaltningarnas
grunduppdrag. Arbetet med aktiviteten kommer darfor fortga oavsett planen.
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Aktivitet 1.5 — Sakerstall att det finns rutiner och metoder for att stalla
fragor om valdsutovning.

Malgrupp Chefer och medarbetare inom socialtjinst.

Ansvarig Socialndmnden Centrum, Hisingen, Nordost och
Sydvést, Ndimnden for funktionsstod, Aldre samt vard-
och omsorgsnidmnden.

Genomforande Under planperioden

Genomférande av aktiviteten

Forvaltningen for funktionsstdd uppger att de har rutiner for att stilla fragor om
valdsutdvning inom myndighet- och utférarverksamheterna och att de revideras
kontinuerligt, senaste gangen ar 2025.

Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen uppger att de inte har nigon rutin
for att stilla fragor om véldsutdvning i dagsldget, men kommer att inkludera
sddana fragor i myndighetsutovningens rutin nir de ser Gver den.

Socialforvaltningen Sydvist och Nordost beskriver att de har rutiner om att
frdga om valdsutovning inom vissa enheter. I Nordost dr det myndighet- och
utforarverksamheterna som har rutiner och i Sydvést dr det avdelningarna
vuxen- och forsérjningsstdd som har det. Inom béda forvaltningarna pagar
utveckling for att skapa rutiner for fler verksamheter inom forvaltningarna som
kommer i kontakt med invéanare.

Centrum och Hisingen uppger att de planerar att ta fram rutiner under
planperioden. Socialforvaltningen Centrum har tagit fram fragor om
valdsutovning som testats inom myndighetsutovningen for vuxna i Nordost.
Fragorna utvarderades under slutet av ar 2025 och forvintas darefter kunna
foras in i socialférvaltningarnas gemensamma handbok for handldggning av
vald i néra relationer och hedersrelaterat vald.

Bedbémning av genomférandet

Baserat pa informationen ovan bedémer vi att det pagar ett aktivt arbete med
aktiviteten och den borde kunna vara genomford inom planperioden.
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Aktivitet 1.6 — Identifiera befintliga insatser och metoder som anvands i
staden riktade mot valdsutévaren och vid behov utéka med fler.

Malgrupp Chefer och medarbetare inom socialtjinst.

Ansvarig Socialndmnden Centrum, Hisingen, Nordost och
Sydvést, Namnden for funktionsstod, Aldre samt vard-
och omsorgsnidmnden.

Samordningsansvar | Socialnimnden Centrum

Genomforande Under planperioden

Samordning av aktiviteten

Socialforvaltningen Centrum har samordningsansvar for aktiviteten. Att arligen
inventera utbildningsbehov inom férvaltningarna ar ett exempel pa en
samordnande aktivitet som de har genomfort. Baserat pa resultatet fran en sddan
inventering har forvaltningen fort dialog med Gdteborgsregionen om att starta
utbildningar i metoden Samtal om vald, eftersom det finns ett behov av att 6ka
antalet medarbetare inom socialforvaltningarna som kan arbeta efter metoden.
Den stadendvergripande utvecklingsledaren har dven bidragit till organisationen
Vigen ut!s arbete med ta med fragor om vald i behandlingen av mén med
skadligt bruk och beroende. Utvecklingsledaren bedomer att projektet har goda
forutsittningar att i framtiden kunna na ut till mélgruppen med st6d och hjalp.
Ytterligare exempel pd samordnande arbete ar att forvaltningen har haft dialoger
med Ovriga socialférvaltningar om hur stodet till valdsutévande kan dkas inom
stadsomradena.

Genomférande av aktiviteten

Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen och forvaltningen for funktionsstod
understryker att behandlingsinsatser for valdsutdvande ar de regionala
socialforvaltningarnas ansvar. Eftersom de behandlande insatserna inte ingér i
deras uppdrag har de inte gjort ndgon inventering av insatser och metoder.

Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen berittar att man har rutiner inom
sina verksamheter for hur man ska férmedla kontakt till socialforvaltningarna —
framfor allt till Kriscentrum for mén eller Kriscentrum for kvinnor — om man
upptiacker ndgon som utdvar vald och som onskar hjalp med sitt beteende. Inom
hilso- och sjukvérden ar rutinen relativt ny och man héller pa att utbilda sin
personal i den. Forvaltningen ser att de kan behova satsa mer resurser pa
implementeringen om de ska klara att genomf6ra aktiviteten inom planperioden.
Beslut om resursforstirkning har dock inte fattats &nnu.

Forvaltningen for funktionsstod berittar att man inom sin myndighetsutdvande
verksamhet utvecklar arbetet med att upptacka valdsutovande och erbjuda stod
till dem. Inom de utférande verksamheterna har man testat att stotta brukare
som utdvar vald att fordndra sitt beteende, dven om det inte tillhor
forvaltningens formella ansvar. Det har dock varit utmanande, eftersom det
enligt forvaltningen saknas konkreta metoder som &r anpassade for
valdsutdvande som har vissa funktionsnedséttningar.
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De regionala socialforvaltningarna har gjort bade gemensamma och interna
inventeringar. Den gemensamma inventeringen har gjorts efter en aktivitet i
forvaltningarnas kategoriplan for vuxenomradet. Kategoriplanen beskriver
utvecklingsbehov kopplade till forvaltningarnas kategoristyrning for inkép av
insatser (Kategoriplan Vuxen IFO, 2023). Inventeringen omfattar de regionala
socialforvaltningarna inklusive de stadendvergripande verksamheterna och dven
insatser till valdsutovande personer (socialférvaltningen Centrum, 2025).
Kartlaggningar av insatser har dven gjorts inom socialforvaltningarnas arbete
med den nya socialtjanstlagen. Utover de gemensamma kartldggningarna har
socialforvaltningarna Sydvést, Nordost och Hisingen gjort egna interna
kartldggningar av insatser och metoder.

Efter inventeringarna arbetar flera socialférvaltningar med att utveckla utbudet
av insatser och metoder. I Sydvést har man startat ett relationsvéldsteam som
bland annat arbetar for att utveckla arbetet mot vildsutdvande.
Socialforvaltningen Hisingen har i sin tur anstillt en person som ska arbeta med
Predov.” Nordost pdborjade ett projekt att starta ett team som skulle arbeta
uppsdkande mot valdsutdvande och ta emot stddsamtal anonymt, men pa grund
av forvaltningens forsdmrade ekonomi har projektet lagts ner.

De stadsomréadesspecifika verksamheterna inom socialforvaltningen Centrum
konstaterar efter inventeringen att &ven om man redan har insatser for
véaldsutdvande finns det behov av att utdka med fler metoder och
kompetensutveckla medarbetarna, framfor allt inom verksamhetsomradet barn
och unga. Man har i nuldget dock inte gjort nagra sérskilda satsningar for att
utoka utbudet, vilket forvaltningen ser att det kan behdvas om aktiviteten ska
kunna genomforas inom planperioden.

Bedbémning av genomférandet

Flera forvaltningar redan har vidtagit atgirder for att inventera och/eller utdka
de insatser och metoder som riktas mot valdsutdvande, och ir alltsa pa god vég i
arbetet med aktiviteten och bor kunna genomfora den inom planperioden. Tre
forvaltningar beskriver dock att ekonomin och hur mycket férvaltningarna
satsar pa aktiviteten paverkar mojligheterna att genomfora aktiviteten till fullo.

Aven om ildre samt vard- och omsorgsforvaltningen och forvaltningen for
funktionsstdd inte har genomfort ndgon inventering ser vi att de arbetar med att
utveckla och implementera rutiner for att kunna uppticka valdsutdvande, vilket
ar i linje med ansvarsfordelningen mellan socialfoérvaltningarna.

% Predov star for Preventing domestic violence och &r ett behandlingsprogram for valdsutévare i
nara relationer.
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Aktivitet 1.7 — Sprida information om stadens resurser i syfte att na barn,
unga, vuxna och aldre som inte kommer i kontakt med stadens egna

stodverksamheter.
Malgrupp Medarbetare och chefer som moter stadens invanare
och brukare.
Ansvarig Socialndmnden Centrum, Hisingen, Nordost och

Sydvést, Namnden for funktionsstod, Aldre samt vérd-
och omsorgsnidmnden.

Samordningsansvar | Socialnimnden Centrum

Genomférande Under planperioden

Samordning av aktiviteten

Socialforvaltningen Centrum samordnar aktiviteten genom att Enheten
kompetensutveckling sociala fragor arligen bestiller och distribuerar Orange
Day-material.

Genomférande av aktiviteten

Samtliga socialforvaltningar, forvaltningen for funktionsstod och dldre samt
vard- och omsorgsforvaltningen anvdander Orange Day-kampanjen for att sprida
information till invdnarna om véld i néra relationer. Den sprids pa flera olika
sdtt och platser, bland annat genom affischering och informationsutdelning pa
offentliga platser, pa sociala medier och i forvaltningarnas egna verksamheter.

De regionala socialforvaltningarna arbetar utover Orange Week pé flera sitt for
att sprida information om stadens resurser. Gemensamt ir att man anvénder sig
av strategin att sprida information till yrkesverksamma inom staden, inom andra
myndigheter och i civilsamhillet om vilket stéd som finns att fa hos
socialtjansten 1 Goteborg sa att dessa i sin tur sedan kan informera de invanare
som de moter. Regionkoordinatorerna mot ménniskohandel och prostitution
arbetar dven uppsokande och informerar dem de méter om det stéd som finns.

Samtliga forvaltningar som dr ansvariga for aktiviteten gér bedomningen att de
kan genomfora den inom planperioden.

Bedbémning av genomférandet

De ansvariga forvaltningarna arbetar med aktiviteten och var bedomning &r att
de kan genomftra den inom planperioden.

I brodtexten i planen lyfts att syftet med aktiviteten &r att man ska nd dven
sdrskilt utsatta grupper som kan vara svara att na (s. 18). Det uppsokande arbete
som regionkoordinatorerna mot ménniskohandel och prostitution gor &r ett
tydligt exempel pa informationsarbete som kan ségas ligga i linje med
aktivitetens syfte.
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3.2 Uppfoljning av aktiviteterna inom
malomrade tva

Malomrade tvé innefattar fem aktiviteter som ska leda mot delmaélet:
”Goteborgs Stad tillgodoser behov av stod och skydd hos barn och unga som
utsatts for eller bevittnat vald, utifran barnets eller den ungas behov”.

Socialndmnden Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvist, ndmnden for
funktionsstod, dldre samt vard- och omsorgsndmnden, férskolendmnden,
grundskolendmnden, utbildningsndmnden, nimnden for idrott och forening och
kulturndmnden har ansvar for aktiviteter inom omradet. Aktiviteterna riktas mot
medarbetare och chefer.

Planen beskriver att barn och unga &r en sérskilt utsatt grupp, eftersom de ar
beroende av vuxna och for att de kan ha svart att kommunicera sin utsatthet till
omgivningen. Personer mellan 18 och 20 &r ingar under malomrade tva,
eftersom de, enligt vad som uttrycks i planen, befinner sig i ett grinsland mellan
barn och vuxen.

Nedan redovisar vi resultatet fran uppfoljningen av aktiviteterna inom
malomradet.

Aktivitet 2.1 — Sakerstall att det finns rutiner och kompetens i stadens
verksamheter for att upptacka valdsutsatta barn och unga och vald i

hemmet.

Malgrupp Medarbetare och chefer som moter barn och unga.

Ansvarig Forskolendamnden, Grundskolendmnden,
Utbildningsndmnden, Socialndmnden Centrum,
Hisingen, Nordost och Sydvist, Namnden for
funktionsstdd, Aldre samt vard- och omsorgsnimnden,
Idrotts- och foreningsndmnden, Kulturndmnden

Genomforande Under planperioden

Genomférande av aktiviteten

For information om hur de ansvariga forvaltningarna sakerstéller att det finns
kompetens inom sina verksamheter att upptacka véaldsutsatta barn och unga och
vald 1 hemmet, se aktivitet 4.1.

Utbildningsforvaltningarna

Forskoleforvaltningen uppger att de har rutiner for att upptécka véldsutsatta
barn och vald i hemmet.

Inom grundskolan och pé gymnasiet finns rutiner for elevhilsans personal om
att stélla frigor om vald. Grundskoleforvaltningen planerar att undersoka om
det finns behov av en rutin som ror alla professioner inom grundskolan.
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Socialtjdnsten

Inom samtliga socialférvaltningar, funktionsstdd och dldre samt vard- och
omsorgsforvaltningen finns rutiner for att uppticka valdsutsatta barn och unga
och véld i hemmet.

Idrotts- och foreningsforvaltningen och Kulturférvaltningen

Idrotts- och foreningsfoérvaltningen uppger att de inte har ndgra dokumenterade
rutiner for att uppticka véldsutsatta barn och unga eller vald i hemmet. De
kommer att se 6ver om fragan kan inkluderas i den utbildning som
medarbetarna péd forvaltningens anldggningar genomgar.

Kulturférvaltningen har ingen rutin i dagsldget, men planerar att ta fram en rutin
som stod for medarbetarna att anmala oro till socialforvaltningarna. De har i
nuldget informerat alla chefer om orosanmélan och spridit ett material om detta
som kan anvéndas pad APT. Forvaltningen konstaterar att de inte triffas av
anmaélningsskyldigheten, men uppmanar sina medarbetare att anméla oro till
socialtjinsten.

Bedbémning av genomférandet

Aktiviteten foreskriver att de ansvariga forvaltningarna ska sikerstilla “att det
finns” rutiner och kompetens, det vill sdga att det existerar, och vi bedomer att
utbildningsforvaltningarna, socialforvaltningarna samt férvaltningen for
funktionsstod och &dldre samt vard- och omsorgsforvaltningen har sikerstillt det.
Vi har inte undersdkt om rutinerna &r kénda for medarbetarna eller fungerar som
det ar tankt.

Kulturférvaltningen uppger att de planerar att ta fram rutiner, vilket de
rimligtvis bor kunna gora inom resterande tidsperiod. Idrotts- och
foreningsforvaltningen har inga rutiner och beskriver inga planer for att ta fram
nagra. De har alltsé inte genomfort aktiviteten, och det dr oklart om de kommer
att gora det under planperioden.

For en beddmning av hur de ansvariga forvaltningarna sdkerstéller
medarbetarnas kompetens, se aktivitet 4.1.

Aktivitet 2.2 — Stark barns delaktighet under hela arendeprocessen

Malgrupp Chefer och medarbetare inom individ- och
familjeomsorgen.

Ansvarig Socialndimnden Centrum, Hisingen, Nordost och
Sydvést, Ndimnden for funktionsstod

Genomforande Under planperioden

Genomférande av aktiviteten

Enligt ansvarsfordelningen inom Goteborgs Stads socialtjanst ska forvaltningen
for funktionsstod uppméarksamma behov av stéd och hjélp hos sin malgrupp,
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medan det dr de regionala socialférvaltningarna som handldgger drenden
rorande vald i nira relationer.

De stadenovergripande verksamheterna inom socialforvaltningen Centrum
arbetar med aktiviteten pa olika sétt beroende pa uppdrag. Enheten
kompetensutveckling sociala fragor arbetar exempelvis med aktiviteten genom
sitt uppdrag att utbilda i, implementera och folja upp metoden Losa!. Losa! ar
en metod for att arbeta strukturerat med barns delaktighet i dldrarna 0—18 ar och
har utvecklats av medarbetare i Goteborgs Stad (Olsson & Melke, 2025).
Enheten erbjuder dven utbildningar i hur frigor om svara dmnen kan stéllas till
barn. Bland de stadendvergripande verksamheterna finns &ven Barnahus, vars
syfte dr att stirka och tillgodose barnets rittigheter i drenden dir det finns
misstanke om att barn utsatts for olika typer av vald.

Forvaltningen for funktionsstdd har arbetat for att forbéttra sitt arbete med att
uppticka vald i nira relationer som en led i att stirka barnets delaktighet i
drendeprocessen. Forvaltningen arbetar med FREDA-kortfrégor, och eftersom
dessa inte ska stéllas till personer under 18 ar har de dven tagit in materialet
Fragor om véld (FoV) och anpassat det efter deras mélgrupps behov.!” De har
dven tagit fram material som &r anpassat for att stélla frdgor om vald till barn
med intellektuell funktionsnedsdttning. Forvaltningen lyfter att det kan vara
svart att {3 tillatelse fr&n barnets vdrdnadshavare att prata enskilt med barnet,
vilket kan gora det svarare att uppticka véld, eftersom barnet kanske inte delar
sin berittelse om en vardnadshavare ar ndrvarande. Socialforvaltningarna har
mojlighet att prata med barnet utan vardnadshavares samtycke eller nérvaro vid
en utredning av om nidmnden behover ingripa for att ge barnet skydd eller stod
(socialtjinstlag 20 kapitlet § 7). Forvaltningen for funktionsstdd utreder som
ovan nimnt inte behovet av skydd eller stod i d&renden rérande vald i néra
relationer, det ansvaret ligger pa de regionala socialforvaltningarna. Darfor har
de inte stod i lagen for att samtala med barnet enskilt utan vardnadshavarnas
samtycke, enligt forvaltningens beddmning.

Socialforvaltningen Centrum uppger att arbetet med barns delaktighet inom
verksamhetsomradet barn och unga behover utvecklats. I egenkontroller har
man sett att socialsekreterarna traffade barnet i genomsnitt en gang under
utredningsperioden. Forvaltningen uppger att tids- och resursbrist gor att fragor
om vald bortprioriteras, eftersom socialsekreterarna kan uppleva en osédkerhet
kring att frdga om vald och hur de kan hantera svaret de far. Det 4r d4ven olika
inom forvaltningen huruvida fragor om vald stills pa rutin eller vid indikation
om véld. Forvaltningen har pabdrjat ett utvecklingsarbete kring fragan. Det
finns en arbetsgrupp som arbetar for att utveckla forutsdttningarna for barnets
delaktighet, och under ar 2026 kommer verksamhetsomrédet att fokusera pa
arbetet mot vald. Forvaltningens utvecklingsledare for arbetet mot vald i nédra
relationer kommer att fokusera pa att skapa interna strukturer kring arbetet,
eftersom sadana saknas i dagsléget och paverkar mojligheten for barnet att vara
delaktig i drendeprocessen.

© Materialet ar framtaget av Vastra Gétalandsregionens kompetenscentrum om vald i nara
relationer (VKV).
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Socialférvaltningen Hisingen, Sydvést och Nordost uppger att man anvander
Losa! for att stirka barnets delaktighet. Hisingen lyfter dven att man anvénder
Tejping som metod for att underlitta for barnet att berdtta om svéra upplevelser.
Hisingen har identifierat att forvaltningen behdver forbattra barnets mojligheter
att vara delaktig i slutet av drendeprocessen. Man har sett att det finns
forutsittningar for barnet att vara delaktig i bérjan och mitten av
drendeprocessen, men att det finns forbattringar att gora vid avslut. [ Sydviést
pagéar utvecklingsarbete kring barnets delaktighet och man diskuterar manga
olika problemstillningar och perspektiv pd frigan. Sydvést lyfter att fragan om
barnets réttigheter och hur de ska tillgodoses i praktiken ar en komplicerad
friga som kriver ett langsiktigt utvecklingsarbete.

Bedbémning av genomférandet

Vi ser att det pagér utvecklingsarbete kring barnet delaktighet och att finns
mojligheter for samtliga forvaltningar som ir ansvariga for aktiviteten att stirka
barnets delaktighet inom planperioden. Att ha stirkt delaktigheten dr dock inte
detsamma som att arbetet kan ses som avslutat och en forstarkning av
delaktigheten kan ske fran en mycket lag niva av delaktighet.

I planens brodtext lyfts Losa! som ett sétt att stirka delaktigheten, och vi
konstaterar att Losa! anvénds inom socialférvaltningarna. Eftersom det ar
socialforvaltningarna som har ansvar for att handldgga valdsérenden vill vi lyfta
att det ar viktigt att det finns metoder och kompetens inom socialfoérvaltningarna
att mota och gora barn med funktionsnedséttningar delaktiga i &rendeprocessen.
Aven om forvaltningen for funktionsstdd ocksa 4r ansvarig for aktiviteten, s ér
det inte de som handldgger valdsidrenden och kan saledes inte ta ansvar for
malgruppens delaktighet i drendeprocessen. Forvaltningen for funktionsstod
utvecklar och anpassar metoder utifran sitt ansvar att upptécka valdsutsatthet i
malgruppen.

Aktivitet 2.3 — Sakerstall att det finns rutiner och metoder for att stalla
fragor om valdsutsatthet till barn och unga

Malgrupp Chefer och medarbetare inom socialtjansten.

Ansvarig Socialndmnden Centrum, Hisingen, Nordost och
Sydvist, Ndamnden for funktionsstod

Genomférande Under planperioden, pébdrjas under 2024

Genomférande av aktiviteten

Samtliga forvaltningar som dr ansvariga for aktiviteten svarar att de har rutiner
och metoder for att stélla fragor till barn och unga om valdsutsatthet.

Socialforvaltningarna anvénder sig av metoden Losa!, som innefattar fragor om
vald, och forvaltningen for funktionsstdd anvander bland annat Fragor om véld
(FoV). FREDA kan anvindas for unga vuxna 6ver 18 ar.!!

" Las mer om metoderna under aktivitet 2.2.
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Beddémning av genomférandet

Aktiviteten foreskriver att de ansvariga forvaltningarna ska sdkerstilla "att det
finns” rutiner och metoder, det vill sdga att de existerar, och vi bedomer att
forvaltningarna har sikerstillt det. Vi har inte undersokt om rutinerna ar kinda
for medarbetarna eller fungerar som det &r ténkt.

Vi kan ocksa konstatera att forvaltningarna har metoder for att stélla fragor om
vald till barn. Planen ndmner att metoderna ska vara standardiserade (s. 21).
FREDA iér en standardiserad metod. Losa! och Fragor om vald &r inte
standardiserade bedomningsmetoder enligt Socialstyrelsens kriterier,'? men
eftersom det verkar som att det saknas standardiserade beddmningsmetoder for
att fraga barn (personer under 18 &r) om vald kan Losa! och Fragor om vald ses
som rimliga alternativ.

Aktivitet 2.4 — Sakerstall att stadens stddinsatser som riktar sig {ill
valdsutsatta barn och unga och barn och unga som bevittnat vald kan
mota individens behov pa kort och lang sikt

Malgrupp Chefer och medarbetare som méter barn och unga inom
socialtjanst och elevhilsa

Ansvarig Socialndmnden Centrum, Hisingen, Nordost och
Sydvést, Grundskolenimnden, Utbildningsndmnden

Genomforande Under planperioden

Genomférande av aktiviteten

Aktivitetens mélsittning att “’sikerstilla™ att stddinsatserna kan méta behoven
pa kort och lang sikt ar svar att slutligt uppna, enligt de ansvariga
forvaltningarnas uppfattning. De uppger att arbetet behdver goras kontinuerligt,
dven efter planperiodens slut.

Socialférvaltningarna

De regionala socialforvaltningarna arbetar pa en rad satt for att ge unga och
barn stod pa kort och lang sikt. Samtliga socialférvaltningar lyfter att de arbetar
med foreningen Bojen som de har ett idéburet offentligt partnerskap med. Bojen
arbetar for att ge barn och ungdomar som har upplevt vald i hemmet stdod och
redskap att hantera sina upplevelser. Féreningen erbjuder bade
gruppverksamhet och individuella insatser.

Socialforvaltningen Hisingen, Nordost och Sydvist arbetar &ven med insatsen
Trappan, som &r en modell for krissamtal med barn som upplevt vald i familjen.
Dessa forvaltningar lyfter att man ocksa arbetar med Barnahus, dir barnet kan
fa stod bade pa kort sikt, till exempel infor och efter ett forhor, men ocksa pa
lang sikt hos barn och ungdomspsykiatrin som finns i verksamheten.

"2 Kriterierna innefattar bland annat att metoderna ska vara vetenskapligt utvarderade och
manualstyrda om de ska klassas som standardiserade (Socialstyrelsen, 2025).
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Forutom Barnahus finns det inom socialférvaltningen Centrum flera
stadendvergripande verksamheter som kan erbjuda stod till barn och unga i
olika utstrackning. Exempelvis soker sig manga ungdomar som utsatts for vald i
néra relation till Stodcentrum for brottsutsatta och dér kan de kan f2 ett
kortsiktigt stod. Ett annat exempel dr Mikamottagningen som moter barn och
unga som har sex mot erséttning och de kan ge stod pa bade kort och léng sikt.
Kriscentrum har dven utokats med en tjanst for samtalsstod pa Regnbagshuset.
Den ér inte inriktad specifikt pd barn och ungdomar, men férhoppningen ar att
trosklarna for att soka stod eller hjélp ska bli lagre dven for ungdomar som
identifierar sig som hbtqi.

Socialforvaltningarna tillhandahaller dven familjebehandling, dér fokus forvisso
inte dr endast pa barnet eller ungdomen, men som dr en insats som kan fordndra
situationen for barnet eller ungdomen till det battre.

Forvaltningarna lyfter att det finns utvecklingsbehov inom aktiviteten och att
viss utveckling dr pabdrjad. Inom socialforvaltningen Centrum har
Resursenheterna barn och unga omorganiserat sig for att arbeta mer utifran
aldersgrupp. Forvaltningen lyfter att vald i ungas parrelationer tenderar att
hamna mellan stolarna, eftersom malgruppen varken ses som barn eller vuxen.
Aven Hisingen lyfter att det behdvs ett fokus p4 unga vuxna, och har noterat att
det saknas ett hem for vard eller boende (hvb) med fokus pa unga som utsatts
for vald. Hisingen utreder om deras Familjefridsmottagning kan bli en sé kallad
lagtroskelverksamhet, det vill sdga att insatser kan ges utan bistdndsprovning.
De lyfter ocksa att de ser ett behov av fler kvalificerade tolkar for att kunna
mota barnet pd hens modersmaél. Sydvést har noterat att en del skyddade
boenden inom socialfoérvaltningarnas idéburna offentliga partnerskap inte alltid
lever upp till de krav som finns kopplade till barn, exempelvis att erbjuda
skolskjuts. Detta vill férvaltningen se over.

Grundskoleférvaltningen och utbildningsférvaltningen

Grundskoleforvaltningen arbetar med aktiviteten inom elevhilsan.
Forvaltningen stéller fragor om véld i elevhélsoenkéten och foljer upp
enkédtsvaren under elevhilsosamtalen. Dessa genomfors med alla elever inom
grundskolan och den anpassade grundskolan. Det finns utdver hélsosamtalen
mojlighet for barnen att vid behov fa stodsamtal hos elevhilsans kuratorer.
Forvaltningen understryker att socialforvaltningarna ansvarar for de flesta
stodinsatser som kan ske pé lang sikt, och de lyfter att det finns stora
utmaningar i samverkan med en del stadsomraden. Forvaltningen uppger att de
har satsat pa att forstirka medarbetarnas kompetens i att skriva
orosanmailningar, men de upplever dnda brister i samverkan.

Utbildningsforvaltningen arbetar liksom grundskolefoérvaltningen med
elevhilsoenkéten och hilsosamtalen, som pa gymnasiet genomfors for alla
elever i arskurs ett. Elevhélsan har ett stddmaterial till frigorna om véld som
innehaller information om lagstiftning, forskning och metoder. Elever kan dven
fa stodsamtal utdver hélsosamtalen. Utbildningsforvaltningen har en
psykoterapimottagning, Humlan, dir elever som gar i en kommunal
gymnasieskola eller som gér i en fristiende gymnasieskola och dr skrivna i
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Goteborg, kan fa stod och behandling sa ldnge de géar i gymnasiet. Det framgéar
dock av information pa goteborg.se att Humlan inte tar emot nya sdkande i
arskurs tre pd gymnasiet, eftersom man pé grund av ko inte kan ge dem en
regelbunden samtalskontakt under aterstdende gymnasietid. Man &ppnar upp for
nya sokande i arskurs tre i augusti 2026 (Goteborgs Stad, u.d).

Bedbmning av genomférandet

Vi delar forvaltningarnas uppfattning att det ar svart att slutgiltigt genomfora
aktiviteten inom planperioden, eftersom det ar viktigt att arbetet ar just
kontinuerligt och inte upphdr vid planperiodens slut. Forvaltningarna har
identifierat olika utvecklingsbehov, vilket tyder pé att arbetet pagér.

Aktivitet 2.5 — Sakerstall att behovet av skyddsplaceringar kan métas

Malgrupp Chefer och medarbetare inom socialtjansten

Ansvarig Socialndmnden Centrum, Hisingen, Nordost och
Sydvist, Nimnden for funktionsstdd, Aldre samt vard-
och omsorgsnidmnden

Samordningsansvar | Socialndmnden Sydvést

Genomférande Arligen under planperioden

Samordning av aktiviteten

Socialforvaltningen Sydvist samordnar arbetet med aktiviteten genom
avdelningen Samlad placerings- och inkopsfunktion (Spink). Avdelningen
arbetar pa uppdrag av de fyra regionala socialforvaltningarna och forvaltningen
for funktionsstdd. Spink ansvarar bland annat for att samordna forvaltningarnas
behovsforsorjning av vard- och boendeinsatser genom kategoristyrning och ge
stod till forvaltningarna i placeringsédrenden. De gor kontinuerligt
behovsanalyser for att sékerstilla att behoven av skyddsplaceringar kan métas.
Spink uppger att tillstandsplikten som géller sedan 1 april &r 2024 for privata
aktorer som vill bedriva skyddat boende har haft paverkan inom omrédet. Vissa
verksamheter har fallit bort nir Inspektionen for vard och omsorg har nekat dem
tillstand att bedriva skyddat boende.

Genomférande av aktiviteten

Enligt brodtexten i planen handlar aktiviteten om att staden langsiktigt ska
arbeta for att kunna ge lampligt akut skydd till alla barn och unga nér behovet
uppstar (s. 22). Enligt planen innebér detta att forvaltningarna ska gora
kontinuerliga och inkluderande analyser av lokalt framtagen kunskap om
situationen for olika grupper. Analyserna ska vidare utgé fran kunskap om
sarskilt sarbara och riskutsatta grupper och ska ligga till grund for
forvaltningarnas arbete med aktiviteten (s. 22).

Forvaltningen for funktionsstdd och éldre samt vard- och omsorgsforvaltningen
konstaterar att aktiviteten inte &r aktuell for dem att genomfora, eftersom de inte
har 1 sina uppdrag att ombesorja skyddsplaceringar for barn.
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Socialférvaltningarna Centrum, Hisingen, Sydvist uppger att det d4r genom
Spink som man arbetar for att mota behovet av skyddsplaceringar. Utmaningar
och behov férmedlas till Spink och avdelningen tar sedan vidare dessa i
kategoriarbetet. Hisingen lyfter dven att behoven kan métas genom arbetet i
forvaltningens familjehemsenhet.

De kollektiva stadengemensamma skyddade boendet som finns hos
socialférvaltningen Centrums tar emot medfoljande barn nér barnen placeras
tillsammans med valdsutsatt fordlder. Forvaltningen ombesorjer dven lagenheter
dér véldsutsatta unga vuxna méan, unga vuxna hbtqi-personer, unga vuxna med
funktionsnedséttning, stora barnfamiljer och personer som har medfoljande
husdjur kan placeras. Forvaltningen menar att det finns ett behov av dialog
mellan socialférvaltningarnas avdelningar for vuxen respektive barn och unga
avseende implementeringen av lag (2024:79) om placering av barn i skyddat
boende.

Socialforvaltningen Nordost har dven ett specialiserat barnskyddsteam som
kopplas till alla &renden dér det framkommer att det forekommer véld, att det
finns barn och ett behov av skydd. Teamet har i uppdrag att sékerstilla att
behovet av skyddsplaceringar mots och arbetar tillsammans med forvaltningens
vuxen- och barn och unga-avdelning.

Bedbémning

Vi bedomer att aktiviteten dr genomford, eftersom det finns strukturer pa plats
for att kunna arbeta for att mdta behoven av skyddsplaceringar.
Socialforvaltningarna uppger att de sékerstéller behovet av skyddsplaceringar,
bade genom Spinks arbete och genom internt arbete i respektive forvaltning.
Socialforvaltningen Centrums kriscentrum rapporterar att de kan tillgodose
behovet av skyddsplaceringar for flertalet malgrupper, inklusive sdédana som
planen beskriver som sérskilt utsatta eller sarbara.

Forvaltningen for funktionsstdd och dldre samt vard- och omsorgsforvaltningen
arbetar inte med aktiviteten, eftersom de inte har ansvar for skyddsinsatser i
drenden rorande vald i ndra relationer enligt ansvarsfordelningen. Dessa
forvaltningar kan dock bidra till genomforandet genom att dela kunskap om sina
malgrupper till de analyser som ska ligga till grund for arbetet med aktiviteten,
dven om de sjdlva inte har ansvar for att tillhandahalla skyddade boenden.
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3.3 Uppfoljning av aktiviteterna inom
malomrade tre

Malomrade tre innehaller fem aktiviteter som ska leda mot delmaélet:
”Goteborgs Stad tillgodoser valdsutsatta vuxnas behov av stod och skydd
utifran den enskildes behov”.

Socialndmnden Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvist, ndmnden {or
funktionsstod, dldre samt vard- och omsorgsndmnden, nimnden for
arbetsmarknad och vuxenutbildning, forskolendmnden, grundskolendmnden,
utbildningsndmnden och exploateringsndmnden, samt AB Framtiden och
Boplats Goteborg AB ar ansvariga for aktiviteterna inom malomradet.

Planen understryker att gruppen véldsutsatta vuxna inte &r homogen och att det
finns faktorer som kan gora individen sarskilt sarbar. For att kunna uppticka om
en individ &r utsatt for vald behover socialtjansten, enligt vad som uttrycks i
planen, vara normmedveten och ha ett inkluderande forhéllningssétt.

Nedan redovisar vi resultatet frin uppfoljningen av aktiviteterna inom
malomradet.

Aktivitet 3.1 — Sakerstall att det finns rutiner och metoder for att stalla
fragor om valdsutsatthet till vuxna

Malgrupp Chefer och medarbetare inom socialtjdnsten.

Ansvarig Socialndmnden Centrum, Hisingen, Nordost och
Sydvist, Nimnden for funktionsstdd, Aldre samt vard-
och omsorgsndmnden, Namnden for arbetsmarknad och
vuxenutbildning

Genomférande Under planperioden, pabdrjas 2024

Genomférande av aktiviteten

Samtliga socialforvaltningar, férvaltningen for funktionsstdd och éldre samt
vard- och omsorgsforvaltningen uppger att de har rutiner och metoder for att
stélla frdgor om valdsutsatthet till vuxna. Framfor allt anvénds Freda som
metod. Den ér standardiserad, och &r framtagen och rekommenderad av
Socialstyrelsen.

Forvaltningen for arbetsmarknad och vuxenutbildning séger att de delvis har
rutiner och metoder. Vissa verksamheter har det, men inom andra saknas
rutiner. Forvaltningen planerar att géra en éversyn och en behovsinventering
som kommer ligga till grund till grund f6r en beddmning av vilka fler delar av
forvaltningens verksamheter som berdrs av arbetet och som kan behdva rutiner
for att stdlla fragor om valdsutsatthet till vuxna.

Bedbémning av genomférandet

Aktiviteten foreskriver att de ansvariga forvaltningarna ska sikerstilla “att det
finns” rutiner och metoder, det vill sdga att de existerar, och vi bedomer att
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forvaltningarna har sikerstillt det. Vi har dock inte undersékt om rutinerna &r
kénda for medarbetarna eller fungerar som det ar tankt.

Aktivitet 3.2 — Sakerstall att behovet av skyddsplaceringar kan métas

Malgrupp Chefer och medarbetare inom socialtjénst
Ansvarig Socialndmnden Centrum, Hisingen, Nordost och
Sydvést, Namnden for funktionsstod, Aldre samt
vérd- och omsorgsnimnden
Samordningsansvarig | Socialndimnden Sydvast

Genomférande Arligen under planperioden

Samordning av aktiviteten

Socialforvaltningen Sydvist samordnar arbetet med aktiviteten genom
avdelningen Samlad placerings- och ink&psfunktion (Spink). Avdelningen
arbetar pa uppdrag av de fyra regionala socialforvaltningarna och forvaltningen
for funktionsstod. Spink ansvarar bland annat for att samordna forvaltningarnas
behovsforsorjning av vard- och boendeinsatser genom kategoristyrning och ge
stod till forvaltningarna i placeringsdrenden. De gor kontinuerligt
behovsanalyser for att sékerstilla att behoven av skyddsplaceringar kan métas.
Spink uppger att tillstindsplikten som géller sedan 1 april &r 2024 for privata
aktorer som vill bedriva skyddat boende har haft pdverkan inom omrédet. Vissa
verksamheter har fallit bort nér Inspektionen for vard och omsorg har nekat dem
tillstdnd att bedriva skyddat boende.

Genomférande av aktiviteten

Enligt brodtexten i planen handlar aktiviteten om att staden langsiktigt ska
arbeta for att kunna ge lampligt akut skydd till alla vuxna nir behovet uppstér
(s. 23). Enligt planen innebér detta att forvaltningarna ska gora kontinuerliga
och inkluderande analyser av lokalt framtagen kunskap om situationen for olika
grupper. Analyserna ska vidare utgé fran kunskap om sérskilt sdrbara och
riskutsatta grupper och ska ligga till grund for forvaltningarnas arbete med
aktiviteten (s. 23).

Forvaltningen for funktionsstdd och dldre samt vard- och omsorgsforvaltningen
papekar att det dr socialforvaltningarna som har ansvar for att tillhandahalla
skyddade boenden, och att de dirfor inte genomfor aktiviteten. Aldre samt vérd-
och omsorgsforvaltningen lyfter i sitt svar att de ser att socialforvaltningarna har
utmaningar att tillgodose skyddade boenden for dldre personer som har behov
av bade omsorg och skydd. Det forekommer dérfor att dldre samt vard- och
omsorgsforvaltningen beviljar plats pd korttidsboenden som en typ av
nddlésning, dven om dessa inte kan erbjuda adekvat skydd.

Socialforvaltningarna sékerstéller att behovet av skyddsplaceringar kan métas
framst genom Spinks arbete. Forvaltningarna kommunicerar utmaningar och
behov till avdelningen, som sedan gor en samlad behovsanalys och planering.
Forvaltningarna har dven ett idéburet offentligt partnerskap med elva idéburna
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organisationer, ddr vissa av dem kan erbjuda skyddsplaceringar. Partnerskapet
samordnas av socialférvaltningen Centrum.

Utover detta finns det inom socialférvaltningen Centrum skyddade boenden
som dr stadengemensamma. Dessa boenden kan ta emot exempelvis
valdsutsatta mén, hbtqi-personer, dldre och personer med
funktionsnedséttningar i behov av personlig assistans. Forvaltningen beskriver
att det finns behov av att pa ett tydligt sidtt kommunicera att dessa boenden
finns, eftersom de i dagsldget underutnyttjas.

Bedbmning av genomférandet
Vi bedomer att aktiviteten dr genomford.

Socialforvaltningarna uppger att de sékerstéller behovet av skyddsplaceringar,
bade genom gemensamt arbete genom Spink och genom internt arbete i
respektive forvaltning. Spink gor regelbundet behovsanalyser och anpassar
inkOpen av platser efter vad som framkommer i dem. Socialforvaltningen
Centrums rapporterar att de skyddande boenden som de forvaltar och som ar
stadengemensamma kan tillgodose behovet av skyddsplaceringar for flertalet
malgrupper; inklusive sddana som kan beskrivas som sirskilt utsatta eller
sarbara. Dartill finns ett partnerskap med idéburna organisationer som kan
erbjuda skyddsplaceringar.

Virt att notera dr dock att kommunikationen kring vilka skyddade boenden som

finns for vilka malgrupper verkar behova forbéttras. Detta lyfts dven 1
Stadsrevisionens granskning av arbetet mot vald i nira relationer (2024). Aldre
samt vard- och omsorgsforvaltningens upplevelse att det saknas boenden som
kan erbjuda bade omsorg och skydd motsidgs av socialforvaltningen Centrum
som lyfter att finns boenden for mélgruppen som underutnyttjas.

Vi ser ocksa att dldre samt vard- och omsorgsforvaltningen och forvaltningen
for funktionsstdd kan bidra till genomférandet genom att aktivt dela kunskap
om sina malgrupper till de analyser som ska ligga till grund for arbetet med
aktiviteten, &ven om de sjdlva inte har ansvar for att tillhandahalla skyddade
boenden.
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Aktivitet 3.3 - Sakerstall att stadens samtalsmottagningar som erbjuder
stodinsatser till valdsutsatta kan méta individens behov av stdd pa kort
och lang sikt

Malgrupp Medarbetare inom socialtjanst

Ansvarig Socialndmnden Centrum, Hisingen, Nordost och
Sydvést

Samordningsansvar | Socialnimnden Centrum

Genomforande Under planperioden

Samordning av aktiviteten

Aktiviteten samordnas genom socialférvaltningen Centrums ansvar for stadens
gemensamma samtalsmottagningar for valdsutsatta och brottsoffer.

Genomférande av aktiviteten

Stadens gemensamma samtalsmottagningar finns framfor allt i avdelningen
stadenovergripande uppdrag barn, familj och trygghet i socialforvaltningen
Centrum. Dar finns Kriscentrum for kvinnor, Kriscentrum for mén,
Mikamottagningen, KAST-mottagningen, Stddcentrum for brottsutsatta och
Regionalt stddcentrum heder som tar emot vuxna. I socialférvaltningen
Hisingen finns Psykologenheten, som &r en gemensam resurs vilken ocksa kan
ta emot véldsutsatta och véldsutvare for stodsamtal.

Samtliga forvaltningar beskriver att det ar ett stort problem att kderna till
Kriscentrum for mén och Kriscentrum for kvinnor &r langa. Att behdva vénta
lange pé ett forsta samtal kan gora att individens motivation att ta emot stod
minskar eller forsvinner helt. Kriscentrum kommer att utdkas med fler tjanster,
men avdelningen stadendvergripande uppdrag menar att socialforvaltningarna
anda behdver bevilja stddsamtal 1 sin egen verksamhet i hogre utstrickning dn
vad de gor nu. De menar att det inte dr hallbart att alla klienter slussas vidare till
kriscentrum och de tror inte att aktiviteten kommer kunna genomforas inom
planperioden.

Socialforvaltningen Centrum uppger att i princip alla klienter fran stadsomradet
hinvisas till kriscentrum. Forvaltningen har inte ndgon enhet/team inom
vuxenomradet som arbetar specifikt med vald i néra relationer, och darfor
beviljar man inte stddsamtal hos sin egen personal i ndgon stdrre utstrackning,
De ser att detta &r ett utvecklingsbehov inom forvaltningens vuxenomrade.

Socialforvaltningen Hisingen och Sydvést har egna enheter/team som arbetar
specifikt med véld i néra relationer. Dessa forvaltningar uppger att man beviljar
stoddsamtal hos sin egen personal for att sikerstélla behoven pé kort och lang
sikt. Hisingen uppger att man i andra hand skickar klienten vidare till
Psykologenheten. Sydvist och Hisingen ser att de kan genomfora aktiviteten
inom planperioden i och med att de kan omhénderta behoven hos klienterna
inom deras stadsomraden.

Socialforvaltningen Nordost hade tidigare ett relationsvaldsteam som det fanns
planer pé att utveckla for att kunna erbjuda fler insatser i stadsomrédet. Dels for
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att kderna anses vara for langa till kriscentrum, dels for att invanarna i
stadsomradet inte dker in till centrum. Enheten och planerna pa att utveckla den
ligger numera pa is sedan forvaltningens ekonomiska situation forsémrades
under &r 2025, och det gor att Nordost kan bevilja stddsamtal hos sina
socialsekreterare i ldgre utstrackning. Forvaltningen ar oséker pa om aktiviteten
kommer kunna genomforas inom planperioden, eftersom genomférandet beror
pa forvaltningens ekonomi.

Flera forvaltningar lyfter att det finns samtalsmottagningar hos flera av de
kvinnojourer som de har ett idéburet offentligt partnerskap med, men att det &r
koer dven till dessa mottagningar.

Bedbmning av genomférandet

Vi bedomer att aktiviteten inte kommer att ha genomforts 1 sin helhet under
planperioden.

Flera av stadens gemensamma samtalsmottagningar som erbjuder stodinsatser
till valdsutsatta har inte problem med kder, exempelvis Mikamottagningen,
Regionalt stodcentrum heder och Psykologmottagningen. Kriscentrum fér méan
och Kriscentrum for kvinnor har dock ldnga koer, och avdelningens bedémning
ar att de inte kommer kunna avhjélpa kderna under planperioden. Det kommer
darfor inte att vara sikerstillt att stadens (samtliga) samtalsmottagningar som
erbjuder stodinsatser till valdsutsatta kan moéta individens behov av stod pé kort
och lang sikt.

Aktivitet 3.4 — Sakerstall att behovet av langsiktiga boendeldsningar kan

motas

Malgrupp Chefer och medarbetare inom berérda ndmnder och
bolag

Ansvarig Socialndmnden Centrum, Hisingen, Nordost och
Sydvést, Namnden for funktionsstdod, Aldre samt vard-
och omsorgsndmnden, AB Framtiden,
Exploateringsndmnden, Boplats Goteborg AB

Genomforande Under planperioden, paborjas ar 2024

Genomférande av aktiviteten
Exploateringsforvaltningen, AB Framtiden och Boplats AB

Exploateringsforvaltningen har nyligen tagit fram en ny modell f6r mal som &r
kopplade till forvaltningens grunduppdrag. Ett av forvaltningens grunduppdrag
ar att anskaffa bostdder inom ramen for stadens bostadssociala arbete och
bostdder med enskilda hyresavtal till hushéll med sérskilda behov. Planeringen
kring de bostadssociala behoven, dér till exempel behov av ny bostad pa grund
av valdsutsatthet ingér, integreras sedan modellens inforande i forvaltningens
ordinarie planeringsprocess. De dvergripande mal som tagits fram kopplade till
att anskaffa bostdder riktar in sig pa att antalet bostdder ska matcha invanarnas
behov.
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AB Framtiden rapporterar att de bostadsforvaltande bolagen ldmnar lagenheter
for kommunala kontrakt som exploateringsforvaltningen, efter remiss frén
socialforvaltningarna, kan hyra ut till bland andra valdsutsatta familjer. Detta
arbetssatt utgar fran Avsiktsforklaring for bostdder till sdrskilda grupper 2025,
De forvaltande bostadsbolagen i koncernen har dven mdjlighet gora avsteg fran
koncernens policy och regler for uthyrning av bostader och ge en fortur till
bostadsbyte for hyresgaster som &r utsatta for vald i nira relation.

Boplats AB uppger att de efter dialog med socialtjansten och
exploateringsforvaltningen har konstaterat att frigan ska hanteras av
exploateringsforvaltningen och inte av dem, och utfor dérfor inget arbete inom
aktiviteten.

Socialtjdnsten

Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen och forvaltningen for funktionsstod
har inte har nagra egna lagenheter eller andra boendeldsningar att férmedla till
enskilda enbart pa grund av véldsutsatthet. Individen behover ha ytterligare
behov utdver att limna en valdsam relation for att beviljas plats exempelvis pa
ett vard- och omsorgsboende.

De regionala socialforvaltningarna beskriver likartade arbetssitt kopplat till
aktiviteten. De beskriver att de erbjuder boenderadgivning till invanarna i sina
stadsomraden, inklusive véldsutsatta. Véaldsutsatta personer som kan bo kvar i
Goteborg kan bli aktuella for kommunala kontrakt, och i dessa drenden
samarbetar socialforvaltningarna med exploateringsforvaltningen. Bostad forst
ar en typ av kommunalt kontrakt som Hisingen lyfter att de anvénder i de fall
den véldsutsatta dr hemlds och har ett skadligt bruk eller beroende och/eller
lider av psykisk ohélsa. Hisingen, Nordost och Sydvist beskriver dven att det
finns upparbetade kontakter med bostadsbolagen inom AB Framtiden och andra
hyresvérdar som kan anvéndas om ett boende i Goteborg dr aktuellt.

Om individen behover byta bostadsort uppger forvaltningarna att de stottar hen
att soka stod i en annan kommun i enlighet med socialtjanstlagen (29 kapitlet §
7). Hisingen och Sydvist lyfter att de ocksa samverkar med andra kommuner
inom det nationella ndtverket Kompotten, diar kommuner 6ver landet hjélper
varandra att 16sa boende nér en valdsutsatt person behdver bostad i en annan
kommun. Nordost och Sydvist lyfter dven att det finns mojligheter att nyttja
skyddade boenden i andra kommuner som erbjuder langsiktiga
boendeldsningar.

Hisingen och Sydvést beskriver dven att de har en kontinuerlig dialog med
Spink angéende behoven av ldngsiktiga boenden.

Socialforvaltningen Centrum lyfter att deras stadendvergripande verksamheter
har noterat att socialforvaltningarnas arbetssétt kring stod till 1angsiktigt boende
skiljer sig at. Som exempel lyfter de att remiss till kommunala kontrakt anvénds
pa olika sitt eller i liten utstrdckning. Forvaltningen understryker darfor i sitt
svar att det finns behov av fortsatt dialog och samarbete mellan
socialforvaltningarna for att stirka likvardigheten. Enligt Centrums beddmning
ar det framst personer ur socioekonomiskt svaga grupper som riskerar att
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drabbas negativt av brister i hanteringen av befintliga rutiner och
underutnyttjande av kommunala kontrakt.

Bedbmning av genomférandet

Vi ser att de regionala socialforvaltningarna, exploateringsforvaltningen och AB
Framtiden har ett pdgdende arbete med aktiviteten och att de har strukturer for
att kunna mota behoven av langsiktiga boendelosningar utifran de uppdrag de
har.

Boplats AB, forvaltningen for funktionsstod och &ldre samt véard- och
omsorgsforvaltningen menar att det inte ligger inom deras ansvarsomraden att
genomfora aktiviteten.

Aktivitet 3.5 — Sakerstall rutiner for barn i behov av ny forskole- eller
skolplacering

Malgrupp Chefer och medarbetare inom forskola och skola

Ansvarig Forskolenamnden, Grundskolendmnden,
Utbildningsndmnden

Genomférande Under planperioden

Genomférande av aktiviteten

Samtliga forvaltningar som &r ansvariga for aktiviteten uppger att de har rutiner
for barn i behov av ny forskole- eller skolplacering.

Forskoleforvaltningen uppger att barn som har sérskilda skil ska fa en ny
placering skyndsamt. Vald eller hot om vald i familjen klassas som ett sérskilt
skél. Utbildningsforvaltningen beskriver att deras rutiner &r vil upparbetade,
och att skolbyten hanteras utifrn elevens behov och organisationens
forutsattningar.

Bedbémning av genomférandet

Vi bedomer att forvaltningarna har genomfort aktiviteten genom att de har
sdkerstéllt att rutiner finns pé plats. Vi har dock inte undersdkt om rutinerna
anvands eller fungerar som det &r tankt.
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3.4 Uppfoljning av aktiviteterna inom
malomrade fyra

Malomrade fyra innefattar fem aktiviteter som ska leda mot delmalet:
”Goteborgs Stads arbete mot vald i néra relationer ar av god kvalitet”.

Socialndmnden Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvist, Nimnden for
funktionsstod, Aldre samt vard- och omsorgsnidmnden, Forskolendmnden,
Grundskolendmnden, Utbildningsndmnden, Exploateringsndmnden,
Forvaltnings AB Framtiden, Ndmnden for arbetsmarknad och utbildning,
Idrotts- och foreningsndmnden och Kulturndmnden &r ansvariga for
aktiviteterna inom omradet.

Enligt planen ska en forbéttrad kvalitet i arbete mot véld i néra relationer
uppnds genom till exempel kompetensutveckling, samverkan och
kunskapsbaserade arbetssitt. Planen beskriver att valdsutsatta och
valdsutovande kan finnas inom alla vilfardens verksamheter, och dérfor
motiverar det att flera ndmnder och en styrelse har ansvar for aktiviteterna.

Nedan redovisar vi resultatet fran uppfoljningen av aktiviteterna inom
malomradet.

Aktivitet 4.1 — Genomféra kontinuerlig kompetensutveckling om vald i
nara relationer

Malgrupp Chefer och medarbetare inom ansvariga namnder och
styrelser
Ansvarig Socialndmnden Centrum, Hisingen, Nordost och

Sydvist, Nimnden for funktionsstdd, Aldre samt vard-
och omsorgsnamnden, Forskolendmnden,
Grundskolendmnden, Utbildningsndmnden,
Exploateringsndmnden, Forvaltnings AB Framtiden,
Néamnden for arbetsmarknad och utbildning, Idrotts-
och foreningsnimnden, Kulturndmnden
Samordningsansvar | Socialnimnden Centrum

Genomfdérande Lopande under planperioden

Samordning av aktiviteten

Socialforvaltningen Centrum har samordningsansvar for aktiviteten och den
sker genom Enheten kompetensutveckling sociala fragor.

Under planperioden har enheten utvecklat sin verksamhet for att frimja
kompetensutvecklingen inom forvaltningarna. Exempelvis har de foréndrat
antagningsprocessen till sin utbildning for internutbildare. Numera maste
medarbetaren som ska delta ha en viss arbetserfarenhet och chef méste skriva
under en dverenskommelse om att medarbetaren ska fa arbeta med att utbilda
efter avslutad utbildning, ndgot som inte varit sjdlvklart tidigare. Med fler
internutbildare som faktiskt utbildar hoppas man kunna korta koderna till
enhetens basutbildningar.
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De har dven startat "Forum vuxen”, i vilket handldggare inom myndighet i
socialforvaltningarnas vuxenomrade och medarbetare inom stadendvergripande
utforarverksamheter kan delta och {4 spetskompetens om handlidggning av
valdsdrenden.

Genomférande av aktiviteten
Utbildningsforvaltningarna

Forskoleforvaltningen erbjuder kontinuerligt forskolorna utbildning om vald i
néra relationer tillsammans med socialforvaltningen Centrum. Den innefattar
dven information om forskolans vardegrundsuppdrag. Utbildningen har tagits
fram i samverkan med forskolldrare och &r pé sa vis forankrad i
verksamheternas behov. Forvaltningen har dven utbildningar om orosanmélan
och anmilningsskyldighet som riktar sig direkt till pedagoger. I den
utbildningen lyfter man dven forsummelse som en typ av vald, ndgot som
forvaltningen ser ett behov av att utveckla mer djuplodande utbildningskoncept
om framover.

Grundskoleforvaltningen ser 6ver en flerarig kompetensutvecklingsplan om
virdegrundsarbetet. Vald och véldsutsatthet kommer finnas med inom ramen
for den planen. I dagsldget menar forvaltningen att kompetensutvecklingen inte
ar likvérdig i skolorna, och forvaltningen planerar att folja upp den nya
kompetensutvecklingsplanen noggrant och kommunicera identifierade
kompetensutvecklingsbehov tydligare.

Elevhélsan inom grundskoleforvaltningen genomfor kontinuerligt olika
kompetenshdjande insatser for personalen angdende barn som utsatts for vald.
Insatser har gjorts tillsammans med bland andra Enheten kompetensutveckling
sociala fragor och Barnahus i socialforvaltningen Centrum. Elevhélsan vill dven
introducera ”Elevhélsoboxen” som ir ett stodmaterial framtaget av
Maskrosbarn. Stodmaterialet omfattar exempelvis hur skolpersonal kan
uppmérksamma barn som har det svart hemma och ger vigledning i hur barnet
kan inkluderas i processen nér orosanmélan gors.

Elevhélsan inom utbildningsférvaltningen lyfter frdgor om vald i néra relationer
kontinuerligt pé sina professionsmoéten, framfor allt i samband med att
elevhilsosamtalen ska genomforas.!® D4 pratar de om dilemman som kan
uppkomma i samtalen och Gvar pa olika fall. Grundskoleforvaltningen och
utbildningsforvaltningen har &ven under ar 2025 haft en gemensam
utbildningsdag for elevhilsans medicinska insats. Under dagen behandlades
normmedvetet bemdtande, och hur man uppticker barn och unga som utsétts for
eller bevittnat vald. Utbildningsforvaltningen har en forsteldrare som arbetar
med kompetensutveckling kring fragor om sexualitet, samtycke och relationer
och implementering av nya liroplanen.'* Genom hennes arbete sker en
kontinuerlig kompetensutveckling av ldrarna. Férvaltningen har dven tagit in en
extern foreldsare i &mnet som har foreldst for bade elever och elevhilsans
personal.

3 Las mer om elevhalsosamtalen under aktivitet 2.4.
4 Lds mer om detta under aktivitet 1.4.
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Forvaltningen for arbetsmarknad och vuxenutbildning uppger att de inte har
nagon kontinuerlig kompetensutveckling om vald i néra relationer, men gor
olika kompetensutvecklande insatser om &mnet. De uppger att de kommer att ha
startat ett arbete med kontinuerlig kompetensutveckling innan planperiodens
slut. Under &r 2026 planerar forvaltningen att géra en behovsinventering for att
identifiera vilka yrkeskategorier som behover kompetensutveckling, och om den
bor vara grundldggande eller fordjupande. De arbetar dven med att
implementera den nya stadendvergripande rutinen angdende arbetsgivarens
arbete mot vald i néra relationer och har genomfort kompetenshdjande insatser
for chefer och information for medarbetare i samband med detta. Forvaltningen
lyfter att det finns aktiviteter om kompetenshdjande insatser i ménga av stadens
planer, och att det finns utmaningar i att fa till en bra struktur for
kompetensutveckling inom samtliga omraden.

Socialtjdnsten

Forvaltningen for funktionsstdd erbjuder kontinuerligt utbildningar om vald i
nira relationer med ett funktionsnedsattningsperspektiv till sina medarbetare
och chefer. Forvaltningen har tvd medarbetare som &r utbildade av
socialforvaltningen Centrum som héller i utbildningarna. Medarbetare och
chefer uppmuntras dven att delta i de utbildningar som hélls av enheten.

Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen har inom avdelning myndighet ett
mal om att alla socialsekreterare ska ha genomgétt en tva dagar lang
grundutbildning om vald i néra relationer. Utbildningen &r obligatorisk och ska
ha genomforts inom det forsta aret. I utbildningen inkluderas dven kunskap om
barns véldsutsatthet. Avdelningen har anvént sig av socialforvaltningen
Centrum och har dven genomfort utbildningar i egen regi. De uppger att man
planerar for att borja genomfora de flesta utbildningar om vald i néra relationer i
egen regi, eftersom det dr hog efterfrdgan pa socialférvaltningen Centrums
utbildningar och ofta ko. Utdver detta har man tva nitverk inom avdelningen:
ett som har i uppdrag att sprida forskning och nya kunskapsréon om véld i nira
relationer till sina kollegor och ett for utbildare. Avdelningen samverkar dven
med akademin for kompetensutveckling.

Forvaltningen konstaterar att underskoterskor som arbetar i sérskilt boende eller
1 hemtjansten inte kompetensutvecklas i lika hog utstrickning som
socialsekreterarna inom myndighet. [ underskoterskornas introduktion ligger
fokus pa viardegrundsarbetet och att chef ska informeras om nagot avviker, till
exempel om de misstinker att nadgon ar utsatt for vald. Inom forvaltningens
avdelning for hélsofrdmjande och forebyggande gar man arligen igenom ett
utbildningsmaterial pa arbetsplatstraffar som &r kopplat till férvaltningens
handbok om véld i nédra relationer. Det finns 4ven medarbetare som &r ansvariga
for att informera om avdelningens rutin.

Inom hélso- och sjukvérden introduceras medarbetare till rutinen om vald, men
mer djupgéende information om till exempel vad man gor om nagon beréttar att
hen ar utsatt eller utévar véald, och hur sekretess och informationséverforing ska
hanteras hinns inte med under introduktionen. Forvaltningen ser att
kunskapsnivén ar 1ag inom avdelningen och uppger att de finns behov av att
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utveckla arbetet med kompetensutveckling om vald i néra relationer inom
verksamheten. Forvaltningens beddmning &r att det inte kommer att ha skapats
strukturer for en kontinuerlig kompetensutveckling inom hélso- och sjukvéarden
inom planperioden.

Socialforvaltningen Sydvist kartldgger kontinuerligt vilka behov av
kompetensutveckling rérande vald i néra relationer som finns inom
forvaltningens olika avdelningar och gér kompetensutvecklingsplaner utifran
det. Forvaltningen tar in olika aktorer for att genomfora utbildningar, eller
genomfor dem i egen regi, beroende pa vilka behov som finns.

I Hisingen ska alla nyanstéllda ska ga basutbildningen om vald i néra relation
hos socialforvaltningen Centrum. Kotiderna till basutbildningarna upplevs dock
som lénga, och Hisingen kommer dérfor att undersoka méjligheten att gora i
hogre utstrackning utbilda i egen regi. P4 enheten vald i néra relationer krivs att
medarbetare har genomgatt fordjupningsutbildningar forutom basutbildningen
och varje medarbetare har en egen kompetensutvecklingsplan. Alla handldggare
pa barn och unga gér Yrkesresan, och i den utbildningen ingér kunskap om vald
i néra relationer.

Nordost har sedan flera ar en grundutbildning pa fyra halvdagar om véld i néra
relationer som forvaltningen genomfor i egen regi. Alla medarbetare som moter
invanare ska g& den interna grundutbildningen eller socialforvaltningen
Centrums basutbildning. Utover detta erbjuder man dven utbildningar i olika
metoder, till exempel Kibb och Signs of Safety. Aven arbetsmiljéfragor
kopplade till arbetet mot véld i nira relationer, exempelvis om
sekundirtraumatisering och empatitrétthet, ryms i kompetensutvecklingen. Pa
grund av forvaltningens ekonomiska situation har de dock varit tvungna att dra
ner pa antalet utbildningar i specifika metoder och de har heller inte haft
mojlighet att utdka eller utveckla nya utbildningar trots att de har identifierat
behov av det.

Inom socialforvaltning Centrum genomfors inte kontinuerlig
kompetensutveckling inom alla relevanta avdelningar. Inom exempelvis
vuxenavdelningen finns dock en plan for kompetensutveckling. Dar ska alla
medarbetare ha gatt basutbildning och de som handlidgger drenden om vald i
nira relationer ska dven ha gétt fortbildning. Inom avdelning barn och unga ska
medarbetarna ga forvaltningens basutbildning, men det finns ingen strukturerad
kontinuerlig kompetensutveckling utéver det. Inom avdelningen for
stadenovergripande uppdrag far medarbetarna kontinuerlig fortbildning inom
sina expertomraden. Forvaltningen bedomer att de inte kommer kunna
genomfora aktiviteten i sin helhet inom planperioden, eftersom det finns
avdelningar inom forvaltningen som formodligen inte hinner skapa strukturer
for kontinuerlig kompetensutveckling inom éterstaende tid.

Ovriga forvaltningar och bolag

Kulturférvaltningen har tidigare haft en utbildare som har kunnat utbilda de av
forvaltningens medarbetare som moter invénare. Tills en ny medarbetare som
kan ta dver arbetet finns pé plats planerar forvaltningen att kontakta
socialforvaltningen Centrum for att undersoka mdjligheterna att fa utbildning
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fran dem. Forvaltningen har utbildat chefer och HR i samband med att den nya
rutinen om arbetsgivarens arbete mot vald i ndra relationer har implementerats.

Idrotts- och foreningsforvaltningen har ingen kontinuerlig
kompetensutveckling. Foérvaltningen har anstillt en medarbetare som har
kunskap om vald i néra relationer och de planerar att hon ska utbilda chefer, och
eventuellt d&ven teamledare, under ar 2026. Utbildningen kommer att vara
obligatorisk. I nutid har férvaltningen uppmanat chefer och teamledare att ga de
utbildningar som erbjuds inom ramen for implementeringen av rutinen om
arbetsgivarens arbete mot véld i ndra relationer. HR har gétt utbildningarna for
att kunna stotta chefer och teamledare.

Exploateringsforvaltningen har haft kontinuerlig kompetensutveckling om vald
i néra relationer under planperioden i olika former. Dels har man arbetat med att
implementera arbetsgivarens rutin for arbetet mot vald i néra relationer och pa
sa vis kompetensutvecklat chefer, dels har medarbetare inom férvaltningens
bostadsenhet deltagit i en rad kompetensutvecklande aktiviteter bland annat
foreldsningar, workshops och skuggning av medarbetare inom
socialforvaltningen Centrums enhet kompetensutveckling sociala fragor.

AB Framtiden arbetar kontinuerligt med kompetensutveckling om vald i néra
relationer pa olika sétt. Koncernen har en gemensam utbildning for nyanstillda,
som bland annat innehéller delar om vald i néra relationer, bemé&tande och
normmedvetenhet. Det finns d&ven en obligatorisk grundutbildning for
nyanstéillda inom konceptet Vaga bry dig.!> Koncernen har ocksa en gemensam
plattform for larande, ”Allt vi kan”, som riktar sig mot alla medarbetare.
Storningsjouren har medarbetare med spetskompetens inom vald i nédra
relationer, och dessa bjuds kontinuerligt in till arbetsplatstraffar hos bolagen for
att informera om fragan och Vaga bry dig. Koncernen har dven, i samverkan
med socialforvaltningen Sydvést och Nordost, utbildat alla sina feriearbetare
om valdsprevention och vald i néira relationer.

Bedbémning av genomférandet

De flesta forvaltningar genomfor ndgon form av kontinuerlig
kompetensutveckling. Socialforvaltningen Centrum, vissa avdelningar inom
dldre samt vard- och omsorgsforvaltningen, forvaltningen for arbetsmarknad
och vuxenutbildning, kulturférvaltningen och idrotts- och
foreningsforvaltningen uppger att de inte gor det. Det innebér dock inte att det
inte forekommer nidgon kompetensutveckling alls om véld i néra relationer
inom dessa forvaltningar eller avdelningar, men att den inte kan klassas som
“kontinuerlig” som det star formulerat i aktiviteten.

Socialforvaltningen Centrum och &ldre samt vard- och omsorgsforvaltningen
gor beddmningen att de inte kommer kunna genomfora aktiviteten inom
planperioden. Vi delar den beddmningen. En rimlig mélséttning dr dock att
inom planperioden ha skapat och paborjat implementeringen av
kompetensutvecklingsplaner inom de avdelningar som saknar eller behover
utveckla dem.

'S Las mer om konceptet under aktivitet 1.2.
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Forvaltningen for arbetsmarknad och vuxenutbildning, kulturférvaltningen och
idrotts- och foreningsforvaltningen har inte genomfort nagon 16pande
kompetensutveckling, men har planer pé att borja géra det. Hur det har gétt
behover foljas upp vidare i slutuppfoljningen av planen.

I samtalen med forvaltningarna dterkommer att det 4r langa véntetider till
socialforvaltningen Centrums basutbildningar och att detta kan skapa problem,
eftersom kontinuiteten blir lidande och personalen inte fir utbildningen i rétt
tid. I planen finns det en bilaga med ”’stédjande dokument” (s. 40). I bilagan
finns ldnkar till flera olika utbildningar om véld i néra relationer, bland andra
Nationellt center for kvinnofrids digitala introduktionsutbildning och
Socialstyrelsens kunskapsbank, vilken innehaller flera olika digitala
utbildningar om véld. Dessa passar formodligen inte till alla stadens
medarbetare, eftersom ansvaret och arbetsuppgifterna kopplade till véld ser
mycket olika ut. For vissa medarbetare kan dessa webbutbildningar dock
fungera som en bra introduktion till omrédet, och kan méjligtvis bidra till
kontinuitet i kompetensutvecklingen och avlastning for socialférvaltningen
Centrum.

Aktivitet 4.2 — Sakerstall att medarbetare har kunskap, metoder och
arbetssatt for att erbjuda stod till valdsutsatta som éverensstammer med
deras behov

Malgrupp Chefer och medarbetare inom socialtjanst

Ansvarig Socialndmnden Centrum, Hisingen, Nordost och
Sydvist, Nimnden for funktionsstdd, Aldre samt vard-
och omsorgsnidmnden

Genomforande Under planperioden

Genomférande av aktiviteten

Forvaltningen for funktionsstdd uppger att man sékerstéller detta framfor allt
genom att implementera de rutiner som finns bade for myndighet och utforare.
Fokus ligger pa att upptiacka och pa att kunna slussa den enskilde vidare till
socialforvaltningarna vid behov. De uppger att aktiviteten kommer att vara
genomford inom planperioden.

Socialforvaltningen Hisingen, Nordost och Sydvést uppger att man arbetar med
kontinuerlig kompetensutveckling for att sékerstélla att personalen har relevanta
kunskaper, metoder och arbetssitt att anviinda efter individens behov.'® Aven
stadenovergripande uppdrag inom socialférvaltningen Centrum uppger detta,
men lyfter dven att kompetensutvecklingsbehoven ér stora pa grund av hog
personalomsittning. Forvaltningarna arbetar &ven med metodhandledning,
arendegenomgéngar, kollegialt larande och stod. Sydvist lyfter att det kan vara
svart att sékerstdlla kompetens inom vissa metoder, eftersom utbildningarna &r

'6 Se aktivitet 4.1.

Halvtidsuppfdljning av Goéteborgs Stads plan for arbetet mot vald i nara relationer 2024— 44 (69)
2027

Socialférvaltningen Centrum 2026-03-20




dyra. Forvaltningarna uppger att de kommer att ha genomfort aktiviteten under
planperioden.

Socialforvaltningen Centrum menar att vuxenomradet har strukturer for att
sdkerstélla att de som handlégger valdsidrenden har relevanta kunskaper,
metoder och arbetssitt att anvinda efter individens behov, men att detta saknas
inom omrédet barn och unga. Forklaringen till det &r att personalomséttningen
ar hog och att &ven mindre erfarna socialsekreterare, som inte hunnit fa
tillracklig kompetensutveckling, behover handldgga véaldsidrenden. P& grund av
detta menar forvaltningen att de inte kommer att kunna genomfora aktiviteten i
sin helhet inom planperioden. Aktiviteten kommer dock att vara genomford i
vuxenomradet och de stadendvergripande uppdragen, enligt forvaltningens
uppfattning.

Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen uppger att de inom avdelningarna
for myndighetsutdvning och hilsofraimjande och forebyggande sékerstéller att
personalen har relevanta kunskaper, metoder och arbetssitt att anvénda efter
individens behov genom den kontinuerliga kompetensutveckling man har inom
omradet.!” Inom hélso- och sjukvarden har man inte har arbetat med aktiviteten.
Enligt uppgift racker inte den introduktion som ges inom hélso- och sjukvarden
om rutiner for att sdkerstélla medarbetarnas generella kunskap om véld eller om
specifika metoder. Forvaltningen uppger att det dr oklart om aktiviteten alls
kommer att kunna genomforas inom hélso- och sjukvérden inom planperioden,
eftersom kunskapsnivén i nuléget &r 14g och inga extra resurser dnnu har satsats
pa aktiviteten inom avdelningen.

Bedbémning av genomférandet

De flesta forvaltningar uppger att de kommer att kunna genomfora aktiviteten
inom planperioden. Centrum och &ldre samt vard- och omsorgsforvaltningen
uppger att de har varsin avdelning inom vilka de bedomer att aktiviteten inte
kommer kunna genomforas inom planperioden. Vi vill dock lyfta att aktiviteten
behover pabdrjas inom de aktuella avdelningarna dven om de inte kan
genomforas i sin helhet under aterstdende tid. De malgrupper som dessa
verksamheter moter ar séarskilt sarbara for vald och det framgéar tydligt av
planen att staden ska vérna dem.

7 Se aktivitet 4.1.
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Aktivitet 4.3 — Valdsutsatta barn och deras foéraldrar far snabbt tillgang till
stdd vid en polisanmalan

Malgrupp Chefer och medarbetare inom socialtjinst

Ansvarig Socialndmnden Centrum, Hisingen, Nordost och
Sydvést

Genomforande Under planperioden

Genomférande av aktiviteten

Samtliga ansvariga forvaltningar lyfter att det inte &r tydligt vad som avses med
aktiviteten. Socialtjdnsten ger inte per automatik stdd vid en polisanmaélan,
déremot &r stdd aktuellt efter att polisen gatt vidare med anmélan och genomfort
ett forhor. Om det &r socialtjdnsten som gor en polisanmélan &r barnet redan
aktualiserat och inne i socialtjdnstens processer. I planen lyfts
implementeringen av Islandsmodellen som ett exempel pa vad aktiviteten skulle
kunna innebéra (s. 26). Modellen handlar dock inte om samarbete vid
polisanmailan, utan om samarbete vid larm om akuta valdshindelser (Eriksson,
Brinnvall & Ekstrom, 2020). Sammantaget &r det svart for forvaltningarna att
tolka vad aktiviteten syftar till och vad som ska goras. Vi har under intervjuerna
utgatt fran att det ar stod i samband med forhdr som aktiviteten syftar pa.

Vid socialférvaltningen Centrum finns Barnahus, som ér en stadenovergripande
verksamhet inom vilken socionomer, polis, aklagare och hélso- och sjukvarden
samverkar nir det finns misstanke om att barn utsatts for vald. Nar en anmélan
om véld inkommer till polisen kallar socionomerna pa Barnahus de
samverkande myndigheterna och det aktuella stadsomradets individ- och
familjeomsorg till samréad. I samradet planeras hur ett forhor ska kunna
genomforas pé bésta sétt och vilket stdd som barnet och dess familj kan behova
i samband med och efter forhoret. I Barnahus kan stddet enligt uppgift ges
snabbt och samordnat.

Socialforvaltningen Nordost héller pa att starta upp ett arbetssitt for att ge barn
och deras familjer stdd efter att ett barnforhor har dgt rum. Efter forhoret ska en
familjebehandlare f6lja med familjen hem. Dagen darpa foljer behandlaren upp
och erbjuder insats.

Hisingen beskriver att de har rutiner for att erbjuda stod vid och efter forhor,
men att det inte alltid sker samma dag som forhdret. Att bli snabbare pa att
erbjuda stod ser de som ett utvecklingsomrade.

Socialforvaltningen Centrum och Sydvést uppger att det inte finns nagot
strukturerat arbete kring hur stddet till barn och familjer efter ett forhor ska
organiseras, och ser att det finns utrymme for forbattring. Exempelvis att stodet
kan erbjudas snabbare.

Eftersom forvaltningarna har svért att tolka vad aktiviteten innefattar, har de
dven svart att beddoma om de kommer att ha genomfort den inom planperioden
eller inte.
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Bedbémning

Vi delar forvaltningarnas uppfattning om att aktivitetens utformning &r otydlig.
Men om vi utgéar frén att det &r stod efter polisforhor som aktiviteten syftar pa,
snarare @n efter polisanmaélan, kan vi konstatera att Barnahus finns pa plats och
att Nordost har paborjat ett arbete for att snabbt ge barn och familjer stod efter
forhoret. Ovriga socialforvaltningar ser det som ett utvecklingsomrade att ge
stodet snabbare, och Centrum och Sydvist ser att de kan behdva stérka
strukturerna kring arbetet. Vi ser att det bor finnas mdjligheter for
forvaltningarna att antingen fortsétta eller paborja ett utvecklingsarbete kring
aktiviteten, men beddmer att det dr osannolikt att den kommer vara slutligt
genomford av samtliga ansvariga forvaltningar inom planperioden.

Aktivitet 4.4 — Sakerstall att det finns aktuella skriftliga
overenskommelser med externa aktorer om samverkan i enskilda
arenden rorande vald i nara relationer

Malgrupp Chefer inom socialtjanst

Ansvarig Socialndmnden Centrum, Hisingen, Nordost och
Sydvést, nimnden for funktionsstdd, dldre samt vard-
och omsorgsnimnden

Genomfdérande Under planperioden

Genomférande av aktiviteten

Indikator 4.1 méter vilka aktdrer socialférvaltningarna har avtal med. Vérdet for
den indikatorn hdmtas fran Socialstyrelsens 6ppna jamforelser. [ 6ppna
jamforelser efterfragas avtal med primérvarden, akutmottagningar, psykiatrin,
polisen, ungdomsmottagningar och kvinnojourer. Samtliga socialforvaltningar
uppger i 6ppna jamforelser att de har avtal med polisen, ungdomsmottagningar
och kvinnojourer, men ingen uppger att de har avtal med priméarvarden,
akutmottagningar eller psykiatrin.

I intervjuerna beskriver socialforvaltningarna att de arbetar med samordnad
individuell plan (SIP)'® i enskilda drenden och lyfter att man dven har ett
gemensamt idéburet offentligt partnerskap (IOP) med elva idéburna
organisationer som arbetar mot véld i nira relationer. Forvaltningarna lyfter
dven Islandsmodellen, som innefattar avtal mellan polis, socialtjanst och den
regionala hilso- och sjukvéarden. Aven verksamheten Barnahus bedrivs i
samverkan mellan socialforvaltningarna, polismyndigheten,
Aklagarmyndigheten och den regionala hélso- och sjukvarden. I intervjuerna
framkommer alltsa att forvaltningarna har olika typer av avtal med de aktorer
som efterfragas i 6ppna jamforelser, &ven med hélso- och sjukvarden i form av
SIP.

8 Om en person behdver stdd fran bade halso- och sjukvarden och socialtjansten kan kommunen
och regionen gemensamt ta fram en individuell plan, ofta kallad samordnad individuell plan (SIP).
En sadan plan ska upprattas nar ndgon av parterna bedémer att det kravs for att sékerstalla att
personens behov tillgodoses, forutsatt att personen samtycker.
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Socialférvaltningarna menar att det ar svart att tolka vad som menas med
aktiviteten och vilka specifika avtal som saknas eller behdver fordndras. Deras
upplevelse &r att de har de avtal som behovs och att de fungerar vil.
Socialforvaltningen Sydvist lyfter att det vore dnskvart om
socialforvaltningarna tog ett gemensamt grepp om fragan om
overenskommelser med externa aktorer och vid behov sluter gemensamma
overenskommelser, som man exempelvis gjorde med det idéburna offentliga
partnerskapet.

Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen lyfter att man har hilso- och
sjukvardsavtalet med Vastra Gotalandsregionen, i vilket sjukvardsansvaret
mellan regionen och kommunerna i Véstra Gotaland regleras. [ vrigt stéller de
sig fragande till vad som menas med aktiviteten och hur 6verenskommelser i
enskilda drenden skulle kunna utformas inom de uppdrag och ansvarsomraden
forvaltningen har. De uppger att de ska lyfta frdgan inom forvaltningen, i syfte
att undersoka behovet och forutséttningarna for fler verenskommelser med
externa aktorer.

Forvaltningen for funktionsstdd konstaterar att ansvaret for valdsiarenden ligger
hos socialforvaltningarna, och ser siledes inte att de kan genomfora aktiviteten.

Bedbémning av genomférandet

Vi delar forvaltningarnas uppfattning att det ar svart att forstd vad som konkret
ska goras och vilket utvecklingsbehov som har foranlett att aktiviteten finns i
planen. Utifrdn den information vi far frin forvaltningarna uppfattar vi det som
att socialforvaltningarna har aktuella 6verenskommelser med externa aktrer
om samverkan i enskilda &renden.

Varken forvaltningen for funktionsstod eller dldre samt vard- och
omsorgsforvaltningen har ansvar for att handlédgga véldsarenden, och vi ser
darfor inte att de kan genomfora aktiviteten sd som den ar formulerad.

Aktivitet 4.5 — Sakerstall att kontinuerlig systematisk uppfdljning av
insatser riktade mot vald i nara relationer genomfors

Malgrupp Chefer och medarbetare inom ansvariga namnder
Ansvarig Socialndimnden Centrum, Hisingen, Nordost och
Sydvést, nimnden for funktionsstdd, dldre samt vard-
och omsorgsnidmnden

Genomforande Under planperioden, pabdrjas under 2024

Genomférande av aktiviteten

Forvaltningarna genomfor olika typer av systematisk uppfoljning kopplad till
omradet véld i néra relationer, men det &r inte bara insatser som f6ljs upp. Det
ar de regionala socialforvaltningarna som ansvarar for insatser till valdsutdvare
eller véldsutsatta, och darfor kan dldre samt vérd- och omsorgsforvaltningen
och forvaltningen for funktionsstod inte folja upp insatser riktade mot vald i
néra relationer.
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Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen foljer dock antalet
utbildningsinsatser som genomfors och de kan dven f6lja antalet screeningar
och resultatet av dem. De har dock inte utvecklat anvindningen av den
uppfoljningen dnnu, och menar att de kommer att ha pabdorjat ett arbete med
aktiviteten inom planperioden men inte ha slutfért den. Aven forvaltningen for
funktionsstdd foljer upp hur manga screeningar som gors och redovisar
resultatet 1 en nyckeltalsrapport. Rapporten uppdateras en gdng i manaden och
det gér att se bade resultat per enhet och for forvaltningen som helhet. |
egenkontroller brukar de dven inkludera en kontrollfraga om huruvida screening
om vald har genomforts i drendet. Forvaltningen for funktionsstdd menar att
man kommer att kunna genomf6ra aktiviteten inom planperioden.

Socialforvaltningarna tar sedan ar 2023 gemensamt fram Socialtjdinstrapporten
vart tredje ar. Rapporten baseras framst pa statistik fran verksamhetssystemet
Treserva. I socialtjanstrapporten finns ett kapitel om vald i nira relationer och
hedersrelaterat véld och fortryck dir bland annat statistik om olika insatser
ingar. Nésta rapport kommer att publiceras ar 2026.

Utover socialtjanstrapporten uppger socialforvaltningarna att de inte har ndgon
tydlig systematik for att folja insatser riktade mot vald i néra relationer och att
det &r ett utvecklingsomrade. Inom myndighetsutdévningen anvinds vanligtvis
data fran verksamhetssystemet Treserva. Socialforvaltningen Hisingen och
kriscentrum for kvinnor och man anvinder SU-reg for att folja upp insatser.'”
Inom de ovriga stadenovergripande verksamheterna anvands systemet
Plattform+ for uppfoljning.*

Socialforvaltningen Sydviast och Nordost svarar att man inte kommer kunna
genomfora aktiviteten, eftersom det krivs ett storre utvecklingsarbete for att
systematiskt kunna f6lja upp insatser med den ambition som beskrivs i planen.
Hisingen svarar att aktiviteten ar pabdrjad, men lyfter ocksa att det ar ett
utvecklingsomrade. Centrum svarar att de inom de genomfor systematisk
uppfoljning av insatser inom de stadendvergripande verksamheterna, men att
det saknas inom Ovriga verksamheter i forvaltningen och att aktiviteten dérfor
inte kommer vara genomford i sin helhet under planperioden.

Bedbémning av genomférandet

Vi kan konstatera att forvaltningarna har ett pagéende arbete med att f6lja upp
bland annat insatser och att utveckla uppféljningarna och kvaliteten pa den data
som samlas in. I brodtexten till aktiviteten uttrycks att uppféljningen ska vara
inkluderande och att den ska kunna visa att insatserna bidrar till 6nskade
effekter och om insatserna motsvarar individers och gruppers behov (s. 26). Vi
bedomer, liksom forvaltningarna, att det finns utvecklingsarbete kvar att géra
innan uppfoljningarna kan uppfylla ambitionerna med aktiviteten. Vi tror inte
att det kommer hinna bli klart innan planperiodens slut.

Aven om inte aktiviteten kommer att kunna genomforas i sin helhet under
planperioden, ser vi att ambitionen for denna aktivitet kommer att omhéandertas

9 SU-reg ar ett verktyg fér uppfoljning skapat av Socialstyrelsen.
20 Plattform+ &r ett system framtaget inom socialtjansten i Goteborgs Stad och administreras av
socialférvaltningen Centrum.
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i omstéllningen till den nya socialtjanstlagen. Den nya socialtjanstlagen
foreskriver att socialndmnden systematiskt och fortlopande ska f6lja upp,
utveckla och stirka kvaliteten i verksamheten och att kommunen ska planera
sina insatser for enskilda (5 kapitlet 2 § och 7 kapitlet 1 §). Arbetet med denna
aktivitet kommer alltsa att fortgd oavsett planen.
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4 Indikatorernas utfall

I detta avsnitt redovisar vi utfallet av planens indikatorer. Indikatorerna syftar
till att méta om planens aktiviteter har bidragit till att ni planens mal (s. 8).

Av planens 15 indikatorer dr det sju som saknar ett basviarde och som inte har
nagon onskvird riktning definierad.?! Vi kan dérfor inte uttala oss om utfallet av
dessa i halvtidsuppfoljningen. Vi ser dock att virdena for dessa indikatorer bor
bibehéllas eller dka till &r 2027.

Av de atta indikatorer som har ett basvirde och en riktning utstakad &r det tva
som har bibehéllit basvérdet och tva som har dkat delvis. Tre av indikatorerna
mats inte pd samma sétt vid halvtidsuppfoljningen som de méttes nér planen
antogs. Basviérdet och nuvérdet dr darfor inte jamforbara, och vi redovisar
darfor inget utfall for dem. En indikator finns inget nuvirde for, eftersom
Socialstyrelsen har avslutat sin mitning av nyckeltalet. Nyckeltalet anses ha 1ag
validitet, vilket innebér att det inte méter det som det ar avsett att méta
(Socialstyrelsen, 2023, s. 46).

Tabellerna nedan ger en Gversikt av utfallen av planens indikatorer. Gul cirkel
med streck (@) visar att vi inte har kunnat méta ett utfall, eftersom det inte
finns négot basvérde att jaimfora nuvardet med eller for att indikatorn méts pa
ett annat satt vid halvtidsuppfoljningen dn vad de gjorde nir planen togs fram.
R&d cirkel med kryss (°) visar att utfallet inte gar i linje med den faststillda

riktningen for indikatorn, och gron cirkel med bock (@) i visar att utfallet &r i
linje med den faststillda riktningen.

Tabell 1: Indikatorer och utfall for delmal ett: Goteborgs Stad
arbetar for att forhindra att vald i nara relationer uppkommer och
upprepas

Nr. | Indikator Basvirde/ar/killa | Nuvéarde/ar/kalla Faststilld Utfall ar
riktning 2025

1.1 | Andel individer 1,6 % - Ska minska @

som anger att
nuvarande eller ar 2024

tidigare partner SOM-enkiten
utsatt denne vald
under det senaste
kalenderaret

Malindikator
1.2 | Andel For kvinnor: For kvinnor: For kvinnor: For kvinnor:
socialforvaltningar | 75% (3 av 4) 100% (4 av 4) Ska oka @

som erbjuder

stodsamtal med

21| beskrivningen av indikatorerna anvands “socialférvaltningarna” och "socialtjansten” for att
beskriva vilka férvaltningar som ska ha uppnatt resultat. Det ar viktigt att notera att
socialférvaltningarna inte per automatik betecknar de fyra regionala socialférvaltningarna i
Goteborgs Stad, utan i vissa fall betecknar de sex forvaltningar som tillsammans utgér stadens
socialtjanst. Det vill sdga de fyra regionala socialférvaltningarna, forvaltningen for funktionsstéd och
aldre samt vard- och omsorgsférvaltningen. Den indikator som anger "socialtjansten” som aktor
mater en process som de fyra regionala socialférvaltningarna har ansvar. Hur manga foérvaltningar
som indikatorn ar aktuell fér &r angivet i parentes i tabellerna.
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bistdndsbeslut till | For mén: For mén: For mén: For mén:

valdsutdvare 75 % (3 av 4) 75 % (3 av 4) Ska oka Q
Processindikator %r 2022 %r 2024
Oppna jaimforelser | Oppna jaimforelser
VIND 22 och 24
1.3 | Andel skolor och | Saknas Forskola: Ej faststdllt @
forskolor som 100 %
bedriver ett
systematiskt Grundskola:
véldsforebyggande -
arbete for elever
Gymnasium:
100 %
ar 2025,
Processindikator Stratsys

I planen star det att indikator 1.1 har ett vérde pé 1,6 %. Vi saknar
dokumentation om hur denna utrékning ar gjord och har inte kunnat aterskapa
den. Slutuppfdljningen av planen kommer séledes behdva gora en ny utrdkning
av indikatorn och redovisa en tidsserie som visar i vilken riktning vardet har
gatt sedan planen antogs ar 2024,

Resultaten for indikator 1.3 bygger pa uppskattningar fran de ansvariga
forvaltningarna. Forskoleforvaltningen och utbildningsforvaltningen bedomer
att samtliga skolenheter bedriver ett systematiskt vdldsforebyggande arbete i
enlighet med skollagen, diskrimineringslagen och ldroplanerna.
Grundskoleforvaltningen gor ingen sddan beddmning eftersom de uppger att de
saknar underlag for att kunna gora en uppskattning, men konstaterar att det
finns lagkrav, lokala riktlinjer och stod for arbetet mot diskriminering och
krankande behandling.

Tabell 2: Indikatorer och utfall for delmal tva:

Goteborgs Stad tillgodoser behov av stéd och skydd hos barn och
unga som har utsatts for eller bevittnat vald, utifran barnets eller
den ungas behov

Nr. | Indikator Basvirde/ar/kdlla | Nuvéirde/ar/kélla | Faststélld Utfall ar
riktning 2025
2.1 | Andel Saknas 100 % (4 av4) Ej faststallt @
socialforvaltning
ar som ar 2025
systematiskt Stratsys
utreder behovet
av stéd och
skydd hos

valdsutsatta barn
och unga och
barn och unga
som har
bevittnat vald

Processindikator
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2.2

Andel
socialforvaltning
ar som har
aktuella
skriftliga rutiner
vid indikation pa
att barn och
unga utsatts for
vald i nira
relationer.

Processindikator

Saknas

83 % (5 av 6)

ar 2025
Stratsys

Ej faststdllt

23

Andel forskolor
och skolor i
kommunal regi
som bedriver ett
systematiskt
arbete med att
uppticka barn
och unga som
utsatts for eller
bevittnat vald i
néra relationer.

Processindikator

Saknas

Forskola:

Grundskola:

Gymnasium:
100 %

ar 2025
Stratsys

Ej faststillt

24

Andel
socialforvaltning
ar som bedriver
ett systematiskt
arbete fOr att
uppticka barn
och unga som
utsatts for eller
bevittnat vald i
néra relation.

Processindikator

Saknas

83 % (5av 6)

ar 2025
Stratsys

Ej faststdllt

Samtliga indikatorer for delmal tvd saknar ett basvérde och en riktning. Vi ser
att virdena for dessa indikatorer bor dka eller bibehallas.

Resultaten for indikator 2.3 saknar nuvirden for forskolan och grundskolan. Det
beror pa att forskoleforvaltningen och grundskoleforvaltningen uppger att det
saknas underlag for att gora en uppskattning. De hénvisar till lagkravet om
anmaélningsskyldighet vid misstanke om att barn far illa, men kan inte bedoma
hur systematiskt arbetet bedrivs pa enskilda skolor. Utbildningsférvaltningen
hinvisar ocksa till lagkravet och uppskattar darfor att alla skolenheter har ett

systematiskt arbete for att upptéicka véldsutsatthet.

Halvtidsuppfdljning av Goéteborgs Stads plan for arbetet mot vald i nara relationer 2024—

2027

Socialférvaltningen Centrum

53 (69)

2026-03-20



Tabell 3: Indikatorer och utfall for delmal tre:
Goteborgs Stad tillgodoser valdsutsatta vuxnas behov av stéd och
skydd utifran den enskildes behov

Nr. | Indikator/typ av | Basvérde/ar/ Nuvérde/ar/ Faststilld Utfall &r
indikator kalla kalla riktning 2025
3.1 | Andel Saknas a) 100 % (6 av 6) | Ej faststillt @
socialforvaltningar 2)
som arbetar b) 50 % (3 av 6)
systematiskt for att b) @
uppticka a) ar 2025
véldsutsatthet, b) Stratsys
véldsutdvande
Processindikator
3.2 | Andel 75% (3 av 4) 83 % (5 av 6) Ska oka @
socialforvaltningar
som har aktuella ar 2022 ar 2025
skriftliga rutiner | Oppna jimforelser | Oppna jimforelser
vid indikation p& VIND69

att en vuxen
utsatts for vald i
néra relationer

Processindikator
3.3 | Socialtjénsten Saknas 100 % (4 av 4) Ej faststéllt @
utreder
systematiskt ar 2025
behovet av stod Stratsys
och hjalp hos

véldsutsatta vuxna

Processindikator

Nér basvirdet for indikator 3.2 inhdmtades ar 2022 ingick endast
socialforvaltningen Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvést i métningen.
Siffrorna fran ar 2022 och ar 2025 ar darfor inte helt jamforbara med varandra.
Vi kan dérfor se ett utfall forst vid slutuppfoljningen av planen &r 2027. Att
inkludera dldre samt vard- och omsorgsforvaltningen och forvaltningen for
funktionsstdd i resultatet &r motiverat, eftersom de ska uppmérksamma behov
av stod och hjélp i frdgor som ror véld i néra relationer, enligt Goteborgs Stads
anvisning for ansvarsfoérdelning av drenden (s. 5). Forvaltningen for
funktionsstéd har inte 1imnat ndgot svar till Oppna jaimforelser ar 2025, dirfor
ar resultatet av métningen inte 100 %. Vi kan dock konstetra att férvaltningen i
uppfoljningen av aktivitet 3.1 uppger att de har rutiner for att stilla fragor till
vuxna om véldsutsatthet.
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Tabell 4: Indikatorer och utfall for delmal fyra:
Goteborgs Stads arbete mot vald i nara relationer ar av god kvalitet

Nr. | Indikator/typ av | Basvarde/ar/ Nuvarde/ar/ Faststdlld | Utfall ar 2025
indikator kalla kalla riktning
4.1 | Andel Primérvard Primérvard Ska oka Primérvard
socialforvaltningar | 0% . 0% . °
Vuxenpsykiatrin Vuxenpsykiatrin
:i?fg?graakmeua 250, (]1) ;]V 4) 0% psy Vuxenpsykiatrin
. Akutmottagningar Akutmottagningar °
overenskommﬂser 50 % (2av 4) 0% Akutmottagningar
om samverkan i Ungdomsmottagning | Ungdomsmottagning °
enskilda drenden 75 % (3 av 4) 100% (4 av 4)
med externa Polis Polis Ungdomsmottagning
aktorer.?? 75 % (3 av 4) 100% (4 av 4) @
Kvinnojour Kvinnojour Polis
75% (3 av 4) 100% (4 av 4)
@
ar 2022 ar 2024 Kvinnojour
Oppna jamforelser Oppna jamforelser @
Processindikator VIND 57-62
4.2 | Andel 100 % (4 av 4) 100 % (4 av 4) Ska vara @
socialforvaltningar kvar pa
som har genomfort | 32022 ar 2025 samma
fortbildning om Oppna jamforelser | Oppna jamforelser | Nivéd
vald i ndra VIND 72
relationer under
det senaste
kalenderéret riktad
till handlaggare
som utreder barn
och unga som
utsatts for eller
bevittnat vald av
nérstdende
Processindikator
4.3 | Andel 100 % (4 av 4) 100 % (4 av 4) Ska vara @
socialforvaltningar kvar pa
som har genomfort | 3, 2022 ar 2025 samma
fortbildning om Oppna jamforelser | Oppna jamforelser | nivéd
véld i ndra VIND 74
relationer under
det senaste aret
riktad till
handldggare som
utreder vuxna som
utsatts for vald av
nérstdende
Processindikator
4.4 | Andel 25% (1 av4) - Ska 6ka Socialstyrelsen
socialforvaltningar miter inte
som har anvént ar 2022 nyckeltalet ldngre
resultatet fran Oppna jamforelser pé grund av lag
systematisk validitet.
uppfoljning till

22 For en kvalitativ uppféljning av indikator 4.1, se uppféljningen av aktivitet 4.4.
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verksamhetsutvec

kling
Processindikator

4.5 | Antal deltagare 2215 stycken 2639 stycken Ska 6ka @
som nérvarat vid
ett ar 2022 ar 2025
utbildningstillfélle | Kompetenscentrum | Kompetenscentrum
om vald i néra vald i ndra vald i ndra relationer
relationer under relationer
det senaste
kalenderaret
Processindikator

Det ér viktigt att notera att indikator 4.5 inte visar all utbildningsverksamhet
som pégar i staden kopplat till vald i néra relationer. Den visar antal deltagare
som nérvarat vid ett utbildningstillfélle om véld i néra relationer under det
senaste kalenderéret hos Enheten kompetensutveckling sociala fragor.
Kompetenscentrum véld i néra relationer (som &r kéllan till indikatorn) &r en del
av enheten. Sedan basvirdet uppmaittes ar 2022 har det skett omorganiseringar
som péverkat hur utbildningarna ir strukturerade. Det innebar att basvirdet och
nuvérdet inte dr direkt jimforbara med varandra. Tidigare ingick exempelvis
aven kunskap om hedersrelaterat vald och fortryck i utbildningarna, vilket det
inte langre gor sedan Regionalt stddcentrum heder startades och 6vertog
utbildningsansvaret om hedersrelaterat véald och fortryck. Innan
omorganiseringen ingick dven utbildningar om orosanmélningar i
Kompetenscentrum véld i néra relationers utbildningar. Dessa finns numera hos
enhetens andra del, Kompetenscentrum frimjande och férebyggande, som dven
har utbildningar om exempelvis valdsprevention och sexualitet, samtycke och
relationer. Antalet deltagare pa utbildningarna i de &mnena &r inte heller
medriknade i nuvérdet. Indikatorn miter inte heller de utbildningar som
genomfors av forvaltningarnas egna utbildare.

Den faststéllda riktningen for indikatorn &r att den ska 6ka, men hur mycket
viardet kan o0ka dr dock oklart. Det finns inget mélvarde, och mojligheterna att
utbilda begrénsas av vilka resurser som Enheten kompetensutveckling sociala
fragor har.

Kompletterande uppfdljning av indikatorerna

Ett antal indikatorer ska enligt planen dven kompletteras med kvalitativ
uppfoljning. Enligt vad som anges i planen &r den kvalitativa uppfoljningen av
indikatorerna viktig for att f6lja hur planen har bidragit till forbattrade insatser
och stdd till sdrskilt utsatta grupper (s. 8). Vi har dérfor valt att fokusera pa
forvaltningarnas arbete med likvérdiga utredningar och insatser, samt hur de
tillimpar ett normkritiskt perspektiv i verksamheten.

Bade socialtjidnsten och utbildningsfoérvaltningarna framhaéller att det &r svart att
méta om tillimpningen av ett normkritiskt perspektiv dr god nog i
verksamheterna, men konstaterar att det dr en barande del i verksamheternas
arbetssitt och virdegrund. Upplevelsen dr att perspektivet tillimpas i méngt och
mycket, men att det ocksa finns utmaningar som kan gora att det inte tillimpas
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fullt ut. Ett exempel pé en sddan utmaning ar hog arbetsbelastning inom vissa
socialforvaltningar. Om arbetsbelastningen &r hog finns risk att medarbetaren
upplever att det inte finns tid att utforska olika perspektiv i relation till
individen.

Socialforvaltningarna arbetar for att utredningarna ska bli likvardiga frémst
genom att samma mallar och metoder anvinds for alla &renden. Men som
forvaltningarna ockséa konstaterar sé ricker inte detta for att likvardigheten ska
vara sikerstélld. Andra faktorer &n strukturerna for utredning kan paverka.
Handlédggarens kompetens och mojligheter att anpassa metoderna till individens
forutsittningar samt majligheterna att utveckla gemensamma arbets- och synsitt
mellan forvaltningarna och mellan enheter inom forvaltningarna &r relevant for
att sdkerstélla likvardigheten. Att sdkerstélla en god likvérdighet handlar alltsé
bland annat om att handldggarna har goda forutsattningar att utveckla sina
individuella och gemensamma arbetssétt.
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5 Arbetet med jamlikhets- och

jamstalldhetsintegrering

Som vi har beskrivit i inledningen av den héir rapporten anger planen att alla
niamnder och styrelser i staden ska tillimpa ett jamlikhets- och
jamstélldhetsperspektiv i arbetet. I planen definieras det som att forvaltningar
och bolag systematiskt ska analysera och identifiera malgruppens behov ur ett
normkritiskt perspektiv (s. 12). Som en del av analysen ska behoven hos sérskilt
sarbara grupper synliggoras, for att sedan kunna tillgodoses i arbetet med
aktiviteterna. Analyserna &r alltsé inte kopplade till nagra specifika aktiviteter
eller malgrupper, utdver valdsutsatta och véldsutdvare, och ska genomsyra allt
arbete med planen.

Enligt planen ska halvtidsuppfoljningen undersdka ”hur ndmnder och styrelser
har integrerat jamlikhets- och jamstilldshetsperspektivet i genomforandet av
planen” (s. 8). Vi har stéllt ett antal fridgor under intervjuerna med
forvaltningarna och bolagen for att folja upp hur de har arbetat med
normkritiska, systematiska malgruppsanalyser och hur dessa har tillimpats i
arbetet med aktiviteterna.?

Av intervjuerna med forvaltningarna och bolagen framgar att beskrivningen av
jamlikhets- och jamstélldhetsintegreringen i planen &r svértolkad. Planen
innehéller inte ndgon tydlig definition av vad en malgruppsanalys ar eller vad
den bor innehalla. I den beskrivning som finns i planen framgar det endast att
kunskap om maélgruppens behov kan inhdmtas genom bade kvantitativa och
kvalitativa metoder och att ”varje verksamhet avgor utifran sin situation vad
som kravs” (s. 13). Nagra forvaltningar lyfter att det vore dnskvirt att det fanns
ett metodstod kring om jamlikhets- och jamstilldhetsintegrering kopplat till
planen.*

I intervjuerna framkommer det dock att det finns exempel pé att man inom
forvaltningarna anvénder sig av kvalitativa och kvantitativa metoder for att
inhdmta information om sina malgrupper. De mélgrupper de inhdmtar
information om &r inte nédvandigtvis avgransade till kategorierna valdsutsatta
eller valdsutovare, utan fokus ligger snarare pa de som forvaltningen/bolaget
moter eller kan tdnkas moéta i sin verksamhet. Ingen av de tillfragade
forvaltningarna eller bolagen uppger att de gor ndgon verksamhetsdvergripande
malgruppsanalys med specifikt fokus pé vald i néra relationer.

Tva exempel pa informationsinhdmtning med kvantitativ metod &r SOM-
undersokningen som socialférvaltningen Centrum samordnar och
elevhilsoenkéten som grundskole- och utbildningsforvaltningen genomfor. I
SOM-undersdkningen stélls fragor om utsatthet och utévande av vald i nira
relationer till invénare i Goteborg. Resultatet gar att bryta ner pa exempelvis
kon, élder, bakgrund, inkomst och om de svarande uppger att de har
funktionsnedsittning eller inte, samt om de svarande definierar sig som hbtqi

2 Fér en mer detaljerad genomgang av hur vi har gjort uppféljningen se sidan 4 i denna rapport.
24| bilaga 3 till planen finns en lank till LAnsstyrelsen Vastra Gétalands metodstéd om
jamstalldhetsintegrering, men denna fungerar inte.
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eller inte. Resultatet sdger dock inte i sig sjalv ndgot om behoven i de olika
grupperna. I elevhélsoenkiten stélls fragor vald till elever i arskurs fyra och atta
i grundskolan och i arskurs ett 1 gymnasiet. Grundskoleférvaltningen lyfter dock
att de inte har mojlighet att aggregera uppgifterna och de far endast sparas om
vardnadshavaren har godként det. Det saknas darfor en samlad analys av
behoven for gruppen barn och unga i férvaltningens grundskolor som har utsatts
for eller bevittnat vald. Utbildningsforvaltningen uppger att de anviander
resultaten fran enkéten i det systematiska kvalitetsarbetet inom vilket
behovsanalyser ingar.

Flera forvaltningar lyfter att de identifierar och far information om malgruppen
genom de olika screeningprocesser som de genomfor. Det kan handla om
screening av bdde klienter och medarbetare. Hur denna information bearbetas
och anvinds framgar inte tydligt av svaren. Forvaltningen for funktionsstdd
uppger dock att de har anvént information frin screeningar for att utveckla sittet
som just screeningarna gors pa, i syfte att tillvigagangsséttet ska passa fler.

De regionala socialforvaltningarna har ansvar for att utreda och erbjuda insatser
till valdsutsatta och valdsutovare, och de har darfor relativt god tillgang till data
om klientgruppen. Socialforvaltningarna har mojlighet att anvéinda denna data i
egenkontroller och andra undersékningar som del i det systematiska
kvalitetsarbetet. De exempel som vi har tagit del av fokuserar pé olika grupper
inom den storre gruppen. Nordost har undersokt behoven hos véldsutsatta med
skadligt bruk och beroende, och socialforvaltningen Centrum har undersokt
barn i vuxenérenden.

Forvaltningarna och bolagen anvénder sig dven av sekundarinformation eller
andra aktorers analyser for att ta reda pa mélgruppens behov.
Exploateringsforvaltningen uppger exempelvis att man lutar sig mot
socialforvaltningarnas bedomningar av behoven och gor inga egna
malgruppsanalyser angdende specifikt véaldsutsatta eller valdsutdvande.
Omvirldsbevakning och kunskapscirkulation inom och mellan forvaltningarna,
andra myndigheter och civilsamhéllet lyfter flera forvaltningar som viktigt for
att kunna forsta behov hos malgruppen.

AB Framtiden uppger att de inte gér nagra sarskilda malgruppsanalyser,
eftersom det dr allmént ként att vald i ndra relationer oftast sker i hemmet.
Koncernen satsar déarfor pa utbildning av den personal som moter hyresgéster
och inkluderar ett normkritiskt perspektiv i dessa. Att det normkritiska
perspektivet ingar i olika utbildningar framhalls av de flesta forvaltningar nér vi
frigar om hur det normkritiska perspektivet tillimpas i arbetet med
aktiviteterna. Planen framhéller att kunskap om normkritik och om véld i nidra
relationer ar en forutséttning for att kunna synliggéra behoven hos véldsutsatta
(s. 13). Som vi kan se i uppfoljningen av aktiviteterna genomfors kompetens-
och/eller kunskapshéjande insatser av stadens forvaltningar och bolag, om &n i
varierande utstrickning.?® Socialforvaltningen Centrum uppger att de har lyft in
intersektionellt perspektiv i sina utbildningar for att gora det littare for

% Se uppféljning av aktivitet 1.3 och 4.1.
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forvaltningarna och bolagen att arbeta med jamlikhets- och
jamstélldhetsintegrering.

Sammanfattningsvis ser vi att det gors ett arbete for att forsoka identifiera och
analysera behov hos malgruppen, d&ven om arbetet inte alltid verkar vara
systematiskt. Forvaltningarna och bolagen utbildar dven sina medarbetare i
normkritik och har ambitioner om att detta ska leda till en mer inkluderande
verksamhet. Det dr dock ndgot oklart hur kunskapen om normkritik tillimpas
konkret i beddmningarna av vilka behov som finns inom malgruppen eller pa
vilket sétt det &r del av de analyser som gors.
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6.1

Sammanfattande slutsatser
av uppfoljningen

Sex aktiviteter ar genomforda

Uppfoljningen av aktiviteterna visar sammantaget att av planens 22 aktiviteter
bedomer vi att sex aktiviteter &r genomforda. Resterande aktiviteter ar
paborjade, och vi bedomer att ytterligare fem av dem kommer att kunna
genomforas inom planperioden. Fem aktiviteter bedomer vi att forvaltningarna
inte kommer kunna genomfora inom planperioden. Vi avstér fran att gdra ndgon
prognos om genomforandet av sex av aktiviteterna. I bilaga 1 finns en tabell
som visar en Oversikt av aktiviteterna och prognoser for genomforandet.

For att vi ska gora bedomningen att aktiviteten ska kunna genomforas inom
planperioden krivs att samtliga forvaltningar och bolag som har ansvar for
aktiviteten ska ha péborjat ett arbete med den, eller att aktiviteten inte kraver
nagot storre utvecklingsarbete och darfor kan genomforas under dterstaende tid
dven om inget arbete dnnu péborjats. De aktiviteter som vi inte har gjort ndgon
prognos for menar vi antingen ar otydligt formulerade, och dérfor kan vi inte
bedoma om forvaltningarna utfor aktiviteten pa det sétt som forvéntas av dem,
eller sa finns det oklarheter i ndgon forvaltnings svar som gor att vi inte kan
avgora om aktiviteten kommer att genomforas eller inte. Om detta gar att ldsa
under respektive aktivitet i avsnitt tre i denna rapport.

Det framstar som att majoriteten av det arbete som utfors ar en del av
forvaltningarnas och bolagens ordinarie utvecklingsarbeten och dirmed inte ar
initierat pa grund av planen — framf6r allt inom utbildningsforvaltningarna och
socialtjansten. Genomforandet av aktiviteterna verkar inte ha foregétts av ndgon
analys av hur de ska genomforas, utan forvaltningarna verkar rapportera in
redan befintliga utvecklingsarbeten eller arbetssitt som passar till aktiviteten.
Det har dven forekommit att férvaltningar och bolag har rapporterat in arbete
till uppfoljningen som har baring pa arbetet mot vald i néra relationer, men som
inte gar att koppla till ndgon aktivitet som de har ansvar for.

Att det &r sa kan ses som en naturlig f6ljd av att flera aktiviteter foreskriver
saddant som ska goras oavsett planens existens. De regionala
socialforvaltningarna har exempelvis ansvar for sammanlagt 20 aktiviteter,
varav de flesta dr reglerade i lagar och foreskrifter i ndgon utstrackning. Det gor
att &ven om arbetet inte kommer att vara genomfort inom planperioden kommer
inte forvaltningarna att sluta arbeta med aktiviteten vid planperiodens slut.
Kompetensutveckling, forebyggande insatser, individanpassade insatser, rutiner
och systematisk uppf6ljning ér sddant som bade socialtjénsten och
utbildningsforvaltningarna ska erbjuda eller genomfora enligt lag (skollag
2010:800 och socialtjanstlag 2025:400). Vi har dock mirkt att uppfoljningen av
planen har fungerat som en paminnelse for en del forvaltningar att vissa
utvecklingsomraden skulle behova hogre prioritet.
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Det finns sex aktiviteter 1 planen som har tilldelats flera forvaltningar och bolag,
men dir nagra av dessa inte genomfor aktiviteten.? De menar att de inte har
radighet 6ver det som aktiviteten syftar till att utveckla eller att de saknar
praktiska mojligheter att gora det. I planen star det att ansvaret for en aktivitet
kan vara olika langtgaende for olika ndmnder och styrelser (s. 15). I de fall
planen ger ansvar for omraden som inte ingar i forvaltningarnas uppdrag hade
det varit en fordel om planen hade gett vigledning om vad respektive
forvaltning forvéntas bidra med i genomférandet av aktiviteterna. I nuldget ar
det svart for oss att avgdra om forvaltningarnas bedomning att de inte kan
genomfora vissa aktiviteter ar rimlig, eller om det fanns ndgon tanke med att
just de forvaltningarna tilldelats ansvar for aktiviteterna nér planen skrevs.

Utover detta finns det tvé aktiviteter (1.2 och 1.3) som samtliga nimnder och
styrelser har ansvar for att genomfora. Dessa aktiviteter syftar till att stadens
medarbetare ska ha kunskap och ddrmed mojligheter att informera,
uppmérksamma fragan om véld i nira relationer samt att reagera om de
misstdnker att invanare och besokare 1 staden &r valdsutsatta. Planen framhaller
att detta ska ske utifran respektive verksamhets forutsattningar och mojligheter
(s. 16). Flera bolag och forvaltningar lyfter dock att de inte méter invénare eller
besokare alls eller i sa 1&g utstrackning att de inte har mojlighet att genomfora
aktiviteten. De fokuserar i stéllet pd sitt ansvar som arbetsgivare och
implementeringen av den rutin som stadsledningskontoret har tagit fram i
enlighet med aktivitet 1.1. Vi tvivlar pa att det &r effektivt att tilldela
forvaltningar och bolag ansvar for aktiviteter som de egentligen inte har
mojligheter att genomfora, eftersom det leder till 6kad administration, bland
annat eftersom de behover delta i uppfoljningen.

[ uppfoljningen kan vi se att den nya rutinen tycks ha haft inverkan pd manga
forvaltningar och bolags arbeten. Manga hanvisar till de kunskapshéjande
insatser som stadsledningskontoret genomfor tillsammans med
socialforvaltningen Centrum i samband med implementeringen. Vi noterar dock
att oavsett om forvaltningarna och bolagen méter invanare och besokare eller
inte dr dessa kunskapshdjande insatser ofta de enda som de refererar till. Det dr
fa forvaltningar och bolag, utdver socialtjansten och utbildningsforvaltningarna,
som har gjort kunskapshojande insatser om att uppmarksamma invanare eller
besokare som kan vara utsatta for vald i nira relationer. Under planens forsta
period verkar alltsé fokus framst ha varit pa arbetsgivarperspektivet hos
majoriteten av stadens forvaltningar och bolag.

De flesta aktiviteter som vi bedomer inte kommer kunna genomforas inom
planperioden finns under malomréade fyra: Goteborgs Stads arbete mot vdld i
ndra relationer dr av god kvalitet. Av fem aktiviteter bedomer vi att fyra inte
kommer kunna genomforas inom planperioden och en aktivitet gor vi ingen
prognos for. Anledningarna till att de inte kommer kunna genomforas varierar.
Dels handlar det om att inte alla forvaltningar har péborjat ett arbete med
aktiviteten dnnu eller har mer omfattande utvecklingsbehov kopplade till den
(till exempel aktivitet 4.1, 4.2 och 4.5). Dels om att aktiviteterna i sig ar
otydliga och det forsvérar det praktiska arbetet och uppf6ljningen av dem

% De aktuella aktiviteterna 8r mérka med en asterisk i 6versiktstabellen i bilaga 1.
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6.2

6.3

(aktivitet 4.3 och 4.4). Vi vill dock vara tydliga med att &ven om vi bedomer att
aktiviteterna inte kommer att vara slutgiltigt genomférda inom samtliga
forvaltningar vid planperiodens slut, betyder det inte att det inte sker nagot
arbete alls med aktiviteterna. Tvértom. Forvaltningarna genomfor
utvecklingsarbeten inom aktiviteterna, men bitvis saknas tydliga prioriteringar
frén ledningsniva, resurser eller praktiska forutsittningar att genomfora dem.

Arbete med jamlikhets- och
jamstalldhetsintegrering pagar

I planen definieras jamstélldhets- och jamlikhetsintegrering som att
forvaltningar och bolag systematiskt ska analysera och identifiera malgruppens
behov ur ett normkritiskt perspektiv (s. 12). Vi kan konstatera att de flesta
forvaltningar och bolag vars arbete vi har foljt upp gor malgruppsanalyser i
nagon utstrackning, om &n pé olika sitt och i varierande grad. I uppféljningen
kan vi ocksa se att forvaltningarna och bolagen genomfor kunskaps- och
kompetenshdjande insatser om véld i nira relationer med normkritiska inslag.
Forvaltningarna upplever att tillimpningen av det normkritiska perspektivet ar
god, men ser ocksa att det finns utmaningar som kan péverka tillimpningen och
mojligheterna till likvérdigt bemd&tande och insatser. Sidana utmaningar ar
exempelvis hog arbetsbelastning och/eller anstringd ekonomi hos vissa
forvaltningar.

Att folja upp malen genom indikatorerna
innebar dubbelarbete

Stadens forvaltningar och bolag har uppdrag att minska administrationen och
oka den tillitsbaserade styrningen, enligt budgeten for 2026 (s. 7 och 8).
Halvtidsuppfoljningen av Goteborgs Stads plan for arbetet mot vald i néra
relationer 20242027 har inneburit en betydande administration for oss som
foljer upp planen, men ocksé for Stadens forvaltningar — framfor allt
socialforvaltningarna, som bér det storsta ansvaret for planens genomférande.

Planens mal ska foljas upp genom 15 indikatorer, varav sex ska kompletteras
med kvalitativ uppfoljning. Dértill finns 25 nyckeltal som i slutuppféljningen av
planen ska komplettera indikatorerna ytterligare. De flesta indikatorer &r
processindikatorer som méiter om planen genomfors. Métningen fangar dock
inte om planen genomfors utifran de premisser som har stillts upp for arbetet,
exempelvis ett normkritiskt forhallningssatt och likvardig tillgang till stod och
hjalp for sirskilt utsatta och sarbara grupper. Darfor riacker det inte att endast
gdra en métning av indikatorerna fOr att utvéirdera om planen har genomforts
och om malen har uppnatts, utan de behover kompletteras med betydande
méngder kvalitativa data for att gora en bedomning av genomforandet. Data till
sju av indikatorerna och den kvalitativa uppfoljningen behover samlas in fran
forvaltningarna och bolagen, och kriver séledes administrativa atgirder utover
den ordinarie verksamhetsuppfoljningen. Det d4r sammantaget en mycket
omfattande uppfoljning som planen foreskriver.
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Under arbetet med halvtidsuppfoljningen har vi konstaterat att flera indikatorer
ar snarlika aktiviteterna. Det innebér att en métning av indikatorerna och en
kvalitativ uppfoljning av aktiviteterna blir tvé olika sitt att ta reda pad samma
sak. Planen beskriver att den kvalitativa uppf6ljningen ska komplettera
indikatorerna. I halvtidsuppf6ljningen har vi dock sett att den kvalitativa
uppfoljningen av aktiviteterna ger oss mer information dn vad méitningen av
indikatorerna gor. Medan indikatorerna endast ger en grovhuggen bild av om
nagot forekommer inom en forvaltning (till exempel en rutin eller ett avtal) kan
den kvalitativa uppf6ljningen av aktiviteter ge oss en fordjupad bild av hur
forvaltningarna arbetar, enligt vilka metoder och principer. Vi ser darfor att en
maitning av indikatorerna inte dr nddvéndig for att f6lja upp forvaltningarnas
arbetsprocesser. Den kvalitativa uppfoljningen av vissa indikatorer, som vi i
halvtidsuppfoljningen har valt att inrikta pé forvaltningarnas arbete med
normkritiskt perspektiv och likvirdighet, skulle med enkelhet kunna integreras i
uppfoljningen av aktiviteterna. Den skulle dessutom ge oss mer information om
den direkt kopplades till aktiviteterna snarare an till indikatorerna.

De delmal som &dr uppsatta kriaver dessutom inte en métning for att vi ska kunna
bedoma om de har uppnatts eller inte. Tvértom ser vi att en méatning riskerar att
dolja viktiga fakta om processerna som ska leda fram till malen och som
beskrivs i planens aktiviteter. Sammantaget ser vi alltsa att en uppfoljning av
bade aktiviteterna och samtliga indikatorer blir ett dubbelarbete som inte ar
nddvéndigt for att kunna svara pa om planen har genomforts och om mélen har
natts eller inte.

Att lata indikatorerna komplettera den kvalitativa uppfoljningen, snarare &n
tvirt om, ser vi skulle ge en béttre bild av planens resultat, och ge béttre
mojligheter att kunna svara pa om Goteborgs Stad har nétt planens mal och i s&
fall pa vilka satt. Vi bedomer darfor att slutuppfoljningen bor gora avsteg fran
de instruktioner angdende uppfoljningen som finns i planen, i syfte att géra
slutuppf6ljningen av planen mer effektiv och traffsiker.
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Bilaga 1:
Oversikt av genomforandet
av planens aktiviteter

Aktiviteter mérkta med * genomfors inte av samtliga forvaltningar och bolag
som har tilldelats ansvar for dem, eftersom de menar att inte har radighet 6ver
arbetet med aktiviteten.

En del aktiviteter omfattas av lagstiftning eller annan styrning, och kommer
dérfor vara aktuella for forvaltningarna och bolagen att arbeta med éven efter
planperiodens slut. Lds mer i uppfoljningen av respektive aktivitet.

Nr. | Aktivitet Genomforande | Status Prognos

1.1 | Ta fram en Under Genomford Genomford
stadendvergripande | planperioden, enligt plan
rutin for hur staden fardigstallt 2024
som arbetsgivare ska
upptécka och stodja
medarbetare som
lever med vald i nédra
relationer

1.2* | Alla stadens Under Péagaende Oklar
yerksamheter ska planperioden, prognos
informera, paborjas 2024
uppmarksamma och
reagera vid oro om
valdsutsatthet

1.3* | Kunskapshdjande Under Pagéende Oklar
insatser for att planperioden prognos
forebygga vald i nira
relationer i staden.

1.4 | Utveckla arbetssdtt | Under Péagaende Oklar
och metoder med planperioden prognos
fokus pa integritet,
véarderingar och
frihet fran vald

1.5 | Sékerstéll att det Under Péagéende Férdig inom
finns rutiner och planperioden, planperioden
metoder for att stélla paborjar 2024
frdgor om
véldsutdvning.

1.6 | Identifiera befintliga | Under Pagéende Férdig inom
insatser och metoder | planperioden planperioden
som anvéands i staden
riktade mot
valdsutévaren och
vid behov utoka med
fler.

1.7 | Sprida information | Under Péagaende Férdig inom
om stadens resurser i | planperioden planperioden
syfte att nd barn,
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unga, vuxna och
dldre som inte
kommer i kontakt
med stadens egna
stodverksamheter

2.1

Sékerstéll att det
finns rutiner och
kompetens i stadens
verksambheter for att
uppticka
valdsutsatta barn och
unga och vald i
hemmet.

Under
planperioden

Pagéende

Oklar
prognos

2.2

Stark barns
delaktighet under
hela drendeprocessen

Under
planperioden

Pagéende

Férdig inom
planperioden

23

Sékerstéll att det
finns rutiner och
metoder for att stilla
frdgor om
valdsutsatthet till
barn och unga.

Under
planperioden,
paborjas 2024

Genomford

Genomford
enligt plan

24

Sakerstéll att stadens
stodinsatser som
riktar sig till
valdsutsatta barn och
unga och barn och
unga som bevittnat
vald kan moéta
individens behov pa
kort och lang sikt.

Under
planperioden

Pégiende

Oklar
prognos

2.5%

Sékerstall att
behovet av
skyddsplaceringar
[for barn och unga]
kan métas.

Arligen under
planperioden

Genomford

Genomford
enligt plan

3.1

Sakerstall att det
finns rutiner och
metoder for att stilla
fragor om
valdsutsatthet till
vuxna.

Under
planperioden,
paborjas 2024

Genomford

Genomford
enligt plan

3.2%

Sékerstall att
behovet av
skyddsplaceringar
[for vuxna] kan
motas

Arligen under
planperioden

Genomford

Genomford
enligt plan

33

Sakerstéll att stadens
samtalsmottagningar
som erbjuder
stodinsatser till
valdsutsatta kan
mota individens
behov av stdd pa
kort och léng sikt

Under
planperioden

Pagéende

Kommer
inte
genomforas
inom
planperioden
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3.4* | Sdkerstall att Under Péagaende Fardig inom
behox./et.av planperioden, planperioden
langsiktiga pabérjas 2024
boendeldsningar kan
motas

3.5 | Sakerstall rutiner for | Under Genomford Genomford
barn 1 behov av ny planperioden enligt plan
forskole- eller
skolplacering

4.1 | Genomfora Lopande under | Pdgaende Kommer
kontinuerlig planperioden inte
kompetensutveckling genomforas
om véld i nira inom
relationer .

planperioden

4.2 | Sékerstill att Under Pagéende Kommer
medarbetare har planperioden inte
kunskap, metoder genomforas
och arbetssitt for att inom
erbjuda stod till i
valdsutsatta som planperioden
Overensstimmer med
deras behov.

4.3 | Valdsutsatta barn Under Pagéende Kommer
och deras fordldrar | planperioden inte
far snabbt tillgang genomforas
till stod vid en )
polisanmailan. fnom :

planperioden

4.4* | Sdkerstall att det Under Pagéende Oklar
finns aktuella planperioder prognos
skriftliga
overenskommelser
med externa aktorer
om samverkan i
enskilda drenden
rorande vald i ndra
relationer.

4.5 | Sékerstill att Under Pagéende Kommer
kontinuerlig planperioden, inte
systematisk paborjas 2024 genomforas
uppfoljning av inom
insatser riktade mot .
vald 1 néra relationer planperioden
genomfors.
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Socialférvaltningen Centrum
Telefon: 031-365 00 00 (kontaktcenter)
E-post: socialcentrum@socialcentrum.goteborg.se

@ Goteborgs
goteborg.se Stad
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