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Inledning

Syftet med detta program

Syftet med Gdéteborgs Stads program for full delaktighet for personer med
funktionsnedsattning &r att, utifrdn de manskliga rattigheterna och det nationella
funktionshinderspolitiska malet, fortydliga vad som férvantas av stadens namnder och
styrelser for att personer med funktionsnedsattning pa lika villkor som andra ska kunna
vara fullt delaktiga utan diskriminering.

Vem omfattas av programmet
Detta program géller for stadens alla namnder och styrelser 2020-2026.

Bakgrund

Kommunfullméktige tog beslut 2019-03-28 § 21 om en revidering av Goteborgs Stads
program for full delaktighet for personer med funktionsnedsattning som var beslutat i
kommunfullméktige 2015-06-11 § 14. Revideringen skulle sékerstalla att programmet
fick en &nnu tydligare koppling till de manskliga réttigheterna samt det nationella
funktionshinderspolitiska malet.

Koppling till andra styrande dokument

Internationellt

e FN:s allménna forklaring om de ménskliga rattigheterna
e FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning
e FN:s konvention om barnets réttigheter

Nationellt

e Nationellt mal och inriktning for funktionshinderspolitiken, regeringens
proposition 2016/17:188
e Lagstiftning

Lokalt

Redan i nédmnders reglementen och styrelsernas &gardirektiv anges att uppdragen ska

utforas utifran demokratisk grundsyn om manskliga rattigheter och mot diskriminering.

Goteborgs Stads program for full delaktighet for personer med funktionsnedséttning utgor

ett stod for staden att i andra program och planer omhéanderta rattigheterna for personer
med funktionsnedsattning. | bilaga 1 finns ett urval av styrande dokument i form av
visioner, program och planer, som omfattar en eller flera aspekter med béring pa
programmets rattighetsomraden.
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Uppfoljning av detta program
Uppfdljning av programmets mal

Uppfoljningen av programmet gors genom att utvecklingen av maluppfyllelsen foljs via
ett antal indikatorer pa samhalls- och verksamhetsniva, se bilaga 2. Nagra indikatorer
mater utvecklingen av stadens verksamheter som direkt beror barn. Stadsledningskontoret
gor en baslinjeméatning 2020 och foljer sedan upp resultaten av indikatorerna vart annat ar
med borjan 2022. Det ar mojligt att det finns mal som behdver belysas ytterligare genom
kompletterande matningar.

Programmet syftar till att funktionshinderperspektivet ska synliggéras i stadens ordinarie
uppfdljning och att perspektivet finns med i verksamhetsutvecklingen av stadens
verksamheter. Ett flertal av programmets indikatorer kan utgéra en del av
verksamhetsuppfoljning.

Utvéardering av programmet
Programmet géller till ar 2026 och utvarderas av stadsledningskontoret i samverkan med
intresseorganisationerna inom funktionshinderomradet under programperiodens sista ar.
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Programmet

Forutsattningar

For att uppna malen i programmet behover stadens namnder och styrelser sakerstalla
kunskap och medvetenhet, tillgédnglighet samt samverkan internt och externt. De olika
rattighetsomradena i programmet paverkar ocksa varandra. Det innebér till exempel; for
att personer med funktionsnedsattning ska ha goda forutsattningar for att uppleva
trygghet behdvs en tillganglig inne- och ute miljo, ett eventuellt individuellt stod for
sjalvstandighet samt att berdrda parter har kunskap och samverkar.

Sjalv-
standighet

Information
och

kommuni-
kation

Anvandbara Kunskap och

L) medvetenhet
utemiljger

Demokratisk

.. . Tillganglighet delaktighet

Jamlika levnadsvillker och full
delaktighet i samhdllet

Arbete och
syssel-
sattning
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Manskliga rattigheter som grund

De manskliga rattigheterna utgar fran att alla manniskor ar fodda fria och lika i varde och
att rattigheterna galler alla - utan atskillnad. Ytterst reglerar manskliga rattigheter
forhallandet mellan staten och individen. Staten och det offentliga har ansvar for att
respektera, skydda, uppfylla och bevaka arbetet med de ménskliga réttigheterna.
Individen som &ger rattigheten ar rattighetsbarare. Staten och det offentliga ar
skyldighetsbarare.

Rattighetsomraden, mal och strategier

Varje rattighetsomrade inleds med en kort definition av omradet utifran FN:s konvention
om rattigheter for personer med funktionsnedsattning och kopplar ocksa till nagra artiklar
i den. Efter det foljer en problembeskrivning som syftar till att beskriva hur livsvillkoren
ser ut i dag for personer med funktionsnedsattning inom rattighetsomradet. Ibland ar
problembeskrivningen utifran nationella matt och ibland, dar underlag finns att tillga,
beskrivs den utifran hur det ser ut i Goteborg. Det satter programmet i ett sammanhang
och motiverar vad stadens arbete ska bidra till att forbattra.

1. Ratten till ett sjalvstandigt liv

Personer med funktionsnedsattning har rétt att leva sjalvstandigt och delta i samhallet pa
lika villkor som andra. Det innebar bland annat att ha kinnedom om och tillgang till olika
former av samhéllsservice, personligt stod, rehabilitering och habilitering, bostad, arbete Artikel 19,
eller sysselsattning samt ekonomiska forutsattningar. Det personliga stodet ar for en del 20, 26, 27
avgorande for mojligheten att kunna delta pa lika villkor som andra. For att ha goda och 28
mojligheter att leva ett sa sjalvstandigt liv som majligt behover darmed flera olika
forutsattningar och réttigheter inforlivas.

Personer med funktionsnedsattning i Géteborg upplever generellt att de sjalva kan
bestdimma om saker och ting i lagre utstrackning an personer utan funktionsnedsattning
och har i lagre utstrackning mojlighet att betala en oférutsedd utgift. Foréldrar till barn
med funktionsnedsattning har generellt samre levnadsvillkor &n andra foraldrar och
upplever att det ofta finns en forvantan om att de ska ta ett strre ansvar an dvriga
foraldrar.

Mal att uppna

> Personer med funktionsnedséattning kan leva ett sjalvstandigt liv pa lika villkor
som andra.

Prioriterade strategier for att nda malen

1:1 Stadens verksamheter ska informera personer med funktionsnedséttning om
rattigheter och majligheter pa det satt som individen kan ta del av och forsta.

1:2 Stadens verksamheter ska ha ett helhetsperspektiv i kontakterna med barn, familjer
och vuxna med funktionsnedséttning.

1:3 Stadens verksamheter ska samverka internt och externt for att personer med
funktionsnedséttning ska ha ett sjalvstandigt liv pa lika villkor som andra.
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1:4 Stadens verksamheter ska beméta personer med funktionsnedséattning pa ett
normmedvetet sétt med individens behov i centrum.

Ansvariga: Alla namnder och styrelser. Namnderna som omfattar funktionshinder,
individ- och familjeomsorg samt aldreomsorg och halso- och sjukvard har ett sarskilt
ansvar.

2. Ratten till information och kommunikation
Personer med funktionsnedsattning har ratt att séka och ta emot information samt
kommunicera pa lika villkor som andra genom alla former av sjélvvalda
kommunikationssatt. Tillganglig information och att kommunicera for att forsta och géra Artikel 2,
sig forstadd ar en forutsattning for att skapa full delaktighet. Information som &r avsedd 9 och 21
for allméanheten ska ges i tillganglig format och vid behov underlattas genom
teckensprak, punktskrift och alternativ kompletterande kommunikation.

Tillsyn och uppfdéljning av tillganglig information och kommunikation har férsamrats och
kompetens om tillganglighet saknas i manga myndigheter och kommuner.

Mal att uppna

> Personer med funktionsnedsattning far information och kommunicerar med
staden pa lika villkor som andra.

Prioriterade strategier for att na malet

2:1 Stadens verksamheter ska anpassa och utveckla sin kommunikation sa att alla
personer med funktionsnedsattning kan forsta informationen och uttrycka behov och
synpunkter.

2:2 Stadens verksamheter ska utveckla och anvanda digitala och tekniska Idsningar nar
det gynnar tillgangligheten fér personer med funktionsnedsattning i kommunikation med
staden.

Ansvariga: Alla namnder och styrelser. Namnden for intraservice, nédmnden for
konsument och medborgarservice samt kommunstyrelsen har ett sarskilt ansvar.

3. Ratten till demokratisk delaktighet
Personer med funktionsnedsattning har rétt att vara delaktiga och utdva inflytande i det
politiska och offentliga livet pa lika villkor som andra. Det innebéar bland annat reell
mojlighet att rosta, inneha politiska uppdrag, utdva sin yttrande- och asiktsfrihet samt Artikel 7,
delta i férenings- och dvrigt samhallsliv. Tillganglighet ar en forutsattning for 9, 21 och
delaktighet. Barn med funktionsnedsattning har rétt att fritt uttrycka sina asikter i alla 29
fragor som ror barn, och har ratt till stod i det for att na lika villkor som andra barn.

Det finns behov av att atgérda bristande tillganglighet i vallokaler som anvands i
Goteborgs. Det saknas ofta valinformation i tillgdngliga format och stédet i vallokalen
brister. Antalet personer med funktionsnedséattning som kandiderar till eller innehar
offentliga &mbeten &r fortfarande lag. Staden saknar underlag fran personer med
funktionsnedsattningar i uppfoljning av stadens verksamheter.

Mal att uppna
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» Personer med funktionsnedséttning kan utdva sina demokratiska réttigheter, &r
delaktiga och har inflytande pa lika villkor som andra.

Prioriterade strategier for att na malen

3:1 Stadens verksamheter ska mgjliggora att personer med funktionsnedsattning kan rosta
och paverka stadens utveckling pa lika villkor som andra.

3:2 Stadens verksamheter ska mojliggora att personer med funktionsnedsattning kan delta
i férenings- och 6vrigt samhallsliv pa lika villkor som andra.

3:3 Stadens verksamheter ska i sina enkater och uppféljningar samla in underlag pa ett
sadant satt att det ar majligt att gora analyser utifran diskrimineringsgrunderna.

3:4 Stadens verksamheter ska samverka med intresseorganisationer i atgarder som beror
dem.

Ansvariga: Alla namnder och styrelser. Valnamnden, namnden foér konsument- och
medborgarservice, trafikndmnden och lokalndmnden har ett sérskilt ansvar.

4. Ratten till ett tryggt liv
Personer med funktionsnedsattning har rétt till trygghet, i och utanfér hemmet. Det
omfattar att leva fritt och sékert fran alla former av utnyttjande, vald, 6vergrepp eller
diskriminering. Att ha tilltrade till och kunna anvénda stadens inne- och utemiljéer samt Artikel 9,
ha det stod som behdvs. For att mojliggora trygghet i krissituationer behdver all 11, 14,15
krisberedskap inkludera personer med funktionsnedséttning. Ett normmedvetet och 16
forhallningssatt, bemotande och kunskap om olikheter bidrar ocksa till trygghet.

Personer med funktionsnedsattning i Goteborg uppger utsatthet for fysiskt vald och
krankningar i hogre grad an personer utan funktionsnedsattning, kvinnor med
funktionsnedséttning gor det i ungefar dubbelt sa stor utstrackning som man utan
funktionsnedséttning. Det ar dubbelt sa vanligt att elever med funktionsnedséttning
kanner sig otrygga i skolan. Personer med funktionsnedséttning &r ofta mer beroende av
sin omgivning an andra och kan darfor ha svart att vérja sig fran krankningar och vald.

Mal att uppna

> Personer med funktionsnedséttning lever ett tryggt liv pa lika villkor som andra.
Prioriterade strategier for att na malen
4:1 Stadens verksamheter ska arbeta normmedvetet for att upptécka, ge stéd och
forebygga diskriminering, valdsutsatthet och fortryck som kan drabba personer med

funktionsnedsattning.

4:2 Stadens verksamheter ska ha god krisberedskap som omfattar personer med
funktionsnedséttning.

4:3 Stadens verksamheter ska anpassa och utveckla sin information och kommunikation
om krisberedskap sa att personer med funktionsnedsattning kan forsta.

Ansvariga namnder och styrelser: Alla ndmnder och styrelser. Kommunstyrelsen har
ett sérskilt ansvar.
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5. Ratten till basta mojliga halsa
Personer med funktionsnedséttning har réatt till basta mojliga hélsa utan diskriminering.
Det omfattar fysiska-, psykiska- och sociala dimensioner, inklusive sexuell och
reproduktiv hélsa. Det innebér att pa lika villkor som andra fa del av hélsoframjande och
forebyggande insatser som naringsriktig kost, fysisk aktivitet, social samvaro och delta i
screening i offentliga folkhalsoprogram. Ratten till basta mojliga halsa forutsétter ocksa
tillgang till halso- och sjukvardsinsatser av god kvalitet, hjalpmedel samt rehabilitering
och habilitering.

Artikel 25,

26 och 30

Personer med funktionsnedséttning skattar sin hélsa Iagre &n personer utan
funktionsnedséttning i Goteborg. Kvinnor med funktionsnedséttning har skattat sitt eget
halsotillstand nagot lagre samt Gvervagt att ta sitt liv i hogre grad jamfort med man med
eller utan funktionsnedsattning.

Mal att uppna

> Personer med funktionsnedséattning har mojlighet att uppna bésta méjliga hélsa pa
lika villkor som andra.

Prioriterade strategier for att na malen

5:1 Stadens verksamheter ska ha kunskap om livsvillkoren som paverkar hélsan for
personer med funktionsnedséttning.

5:2 Stadens verksamheter ska samverka internt och externt for att underlatta fér personer
med funktionsnedsattning att uppna basta mojliga halsa pa lika villkor som andra.

5:3 Stadens verksamheter ska medverka till att personer med funktionsnedsattning har
tillgang till halso- och sjukvard med god kvalitet och standard, halsoframjande och
forebyggande aktiviteter samt andra halsorelaterade tjanster pa lika villkor som andra.

Ansvariga: Namnder som dr sérskilt ansvariga ar namnder som omfattar halso- och
sjukvard samt dldreomsorg, funktionshinder och individ- och familjeomsorg,
forskolend&mnden, grundskolendmnden, utbildningsndmnden samt idrotts- och
foreningsnamnden.

6. Ratten till utbildning
Personer med funktionsnedsattning har ratt till utbildning pa lika villkor som andra i ett
sammanhallet utbildningssystem. Det forutsatter uppfoljningar med mojlighet att
analysera resultat for personer med funktionsnedséttningar i jamforelse med de utan
funktionsnedséattning samt samverkan vid 6vergangar fran forskola, grundskola,
gymnasieskola och vuxenutbildning. Den fysiska, pedagogiska och sociala
tillgangligheten skapar forutséttningar for inkludering, det avser hela skoldagen samt i
fritidshemmet eller korttidstillsynen.

Artikel 7

och 24

Maluppfyllelsen forutsatter att individen ges mojlighet till delaktighet samt individuellt
stod, trygghet i samt till och fran skolan och fritidshemmet samt full utveckling av sina
personliga fardigheter socialt- och kunskapsmassigt. Barn och unga behdver ges
mojlighet att uttrycka sina asikter i fragor som ror dem.

Nationella rapporter visar att farre personer med funktionsnedséttning har eftergymnasial
utbildning &n 6vriga befolkningen, vilket skapar ojamlika forutsattningar och mojligheter
for arbete. Det ar dubbelt sa vanligt att elever med funktionsnedséttning kanner sig
otrygga i skolan. Vidare finns brister i samverkan inom skolan, men ocksa i férhallande
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till externa aktorer som exempelvis Barn- och Ungdomspsykiatrin, habiliteringen och
socialtjansten. Det saknas tillracklig styrning och uppféljning av hur skolsituationen
fungerar for elever med funktionsnedsattning. Funktionshinderperspektivet ar i alltfor
liten utstrackning en del av det systematiska kvalitetsarbetet.

Mal att uppna

> Personer med funktionsnedsattning har méjlighet att na utbildningsmalen pa lika
villkor som andra.

Prioriterade strategier for att na malen

6:1 Stadens verksamheter ska samverka for att sakerstalla ett sammanhallet
utbildningssystem dar 6vergangen mellan olika skolformer fungerar for elever med
funktionsnedsattning. Likasa ska samverkan ske for att underlatta évergang fran skola till
arbetsliv.

6:2 Stadens verksamheter ska sakerstélla kunskap for att tidigt kunna uppméarksamma
behov av stod samt ge individanpassat stod sa att elever med funktionsnedsattning kan
ges mojlighet till full utveckling av sina personliga fardigheter och att na
utbildningsmalen.

6:3 Stadens verksamheter ska arbeta med aktiva atgarder for att skapa trygga, tillgangliga
och icke-diskriminerande miljoer i alla skolformer.

Ansvariga: Namnder som dar sérskilt ansvariga ar férskolenamnden, grundskolenamnden,
utbildningsnamnden, namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning, lokalndmnden,
ndmnderna som omfattar funktionshinder och individ- och familjeomsorg samt
trafikndmnden.

7. Ratten till arbete och sysselséattning
Personer med funktionsnedsattning har ratt att delta pa arbetsmarknaden, i arbetslivet
eller till att utféra annan meningsfull sysselséttning. Rétten till arbete ska skyddas och
framjas, det omfattar att gora skaliga anpassningar, aktiva atgarder mot diskriminering i
samband med bland annat rekryterings och anstallningsvillkor samt att anstélla personer
med funktionsnedsattning i den offentliga sektorn. Arbete och sysselséttning bidrar till
ekonomisk sjéalvstandighet och delaktighet i samhallet.

Arbetsldsheten bland personer med funktionsnedsattning ar hogre an for dvrig
befolkning. Unga med funktionsnedsattning ar dverrepresenterade i gruppen unga som
varken arbetar eller studerar. Bland annat paverkar studieresultat och stéd majlighet till
arbete.
Mal att uppna

» Personer med funktionsnedséttning har arbete eller meningsfull sysselséttning.
Prioriterade strategier for att nda malen
7:1 Stadens verksamheter ska genom normkritisk rekrytering, tillgangliga, trygga,

inkluderande arbetsplatser och anpassade anstéllningsvillkor 6ka antalet anstallda med
funktionsnedséttning inom den egna organisationen.
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7:2 Stadens verksamheter ska samverka med till exempel Arbetsformedlingen,
Forsakringskassan och det privata néringslivet for att 6ka forutsattningarna for att
personer med funktionsnedséttning ska kunna arbeta. Det innefattar samverkan i
overgang fran studier till arbete.

7:3 Stadens verksamheter ska tillhandahalla praktikplatser och meningsfull sysselsattning
for personer med funktionsnedséattning.

7:4 Stadens verksamheter, som arbetsgivare, ska arbeta normmedvetet och intensifiera det
systematiska arbetsmiljoarbetet med aktiva atgarder for att motverka diskriminering.

Ansvariga: Alla namnder och styrelser. Namnden for arbetsmarknad och
vuxenutbildning, ink6ps- och upphandlingsndmnden, utbildningsnamnden, namnderna
som omfattar funktionshinder och individ- och familjeomsorg, styrelser inom Business
region Géteborgskoncernen i kluster naringsliv samt kommunstyrelsen har ett sarskilt
ansvar.

8. Ratten till fungerande bostad
Personer med funktionsnedsattning har rétt till en tillganglig bostad och att leva ett
sjalvstandigt liv i ett samhélle med lika valmojligheter som andra. Det inkluderar rétten
till att valja bostadsort och inte vara hanvisad till att bo i sarskilda boendeformer. Artikel 9,
Bostaden ska vara tillganglig och bidra till en tillfredstallande levnadsstandard och 19 och 28
darmed inte bli ett ekonomiskt hinder. Fungerande bostader kan med fordel utformas i
samverkan med personer med funktionsnedséttning.

Det ar en utmaning att tillgodose det generella bostadsbehovet inom Géteborgs Stad. Det
ar aven brist pa bostader med sarskild service. Tillgangen &r inte i balans med behovet,
och antalet nya bostader per ar ar for 1agt.

Mal att uppna

> Personer med funktionsnedsattning har en fungerande bostad pa lika villkor som
andra.

Prioriterade strategier for att na malen

8:1 Stadens verksamheter ska tillampa och stélla krav pa universell utformning vid
nybyggnation av bostader.

8:2 Stadens verksamheter ska systematiskt inventera och atgarda befintliga hinder i
bostéader.

8:3 Stadens verksamheter ska vid ombyggnationer verka for att 6ka antalet tillgangliga
och anvandbara bostader.

Ansvariga: Namnder som ar sérskilt ansvariga ar fastighetsndmnden, byggnadsnamnden,
de ndmnder som omfattar funktionshinder och individ- och familjeomsorg samt
aldreomsorg och styrelser inom Framtiden-koncernen i kluster bostdder samt styrelser
inom Higab koncernen i kluster lokaler

Goteborgs Stads program for full delaktighet for personer med funktionsnedséttning 12 (20)
2020-2026



9. Ratten att kunna forflytta sig i och anvanda Géteborgs inne- och
utemiljoer
Personer med funktionsnedsattning har rétt till en fungerande inne- och utemiljé som &r
tillganglig och anvandbar. Tillgangliga och anvéndbara transporter och miljoer ar en
forutsattning for att uppnd full delaktighet for personer med funktionsnedséttning pa lika Artikel 9,
villkor som andra. 19 och 20

Alla enkelt avhjalpta hinder ar inte atgardade. Manga personer med funktionsnedsattning
tvingas ocksa att avsta fran att resa pa grund av brister i samordning, helhetssyn och
information.

Mal att uppna

» Personer med funktionsnedséttning kan forflytta sig i och anvénda alla stadens
inne- och utemiljoer pa lika villkor som andra.

Prioriterade strategier for att na malen

9:1 Stadens verksamheter ska tillampa och stélla krav pa universell utformning vid,
stadsplanering samt ny- och ombyggnationer av stadens inne- och utemiljoer.

9:2 Stadens verksamheter ska atgarda befintliga hinder i inne- och utemiljoer.

9:3 Stadens verksamheter ska sékerstalla tillgang till flexibla och tillgangliga transporter
sa att personer med funktionsnedsattning kan forflytta sig pa lika villkor som andra.

Ansvariga: Namnder som &r sérskilt ansvar ar trafikndmnden, park- och naturnd&mnden,
lokalndmnden, byggnadsnamnden, fastighetsnamnden och styrelser inom Framtiden-
koncernen i kluster bostader och styrelser inom Higab koncernen i kluster lokaler.

10. Ratten till en meningsfull fritid
Personer med funktionsnedsattning har ratt att pa lika villkor som andra kunna vélja
innehallet i och utforma sin fritid. Det kan vara att ta del av och utéva exempelvis kultur,
idrott eller friluftsliv.

Stillasittande fritid &r vanligare bland personer med funktionsnedséttning &n i évriga
befolkningen. Barn med funktionsnedsattning ar i hdgre grad &n andra beroende av
familjens stod och ekonomiska forutsattningar for att fa en meningsfull fritid med
mojlighet till vanskapsrelationer. Det finns brister i information om aktiviteter, hinder att
ta sig till en aktivitet samt brister i kunskap om funktionshinder och bemdétande, som gor
att hela kedjan inte fungerar for att ta sig till och fran en aktivitet.

Mal att uppna

> Personer med funktionsnedsattning kan utforma sin fritid pa lika villkor som
andra.

Prioriterade strategier for att na malen

10:1 Stadens verksamheter ska samverka och atgarda hinder sa att personer med
funktionsnedséttning ska kunna ha en meningsfull fritid pa lika villkor som andra.

10:2 Stadens foreningsbidrag och annat stdd till foreningar ska bidra till att personer med
funktionsnedséttning ska kunna ha en meningsfull fritid pa lika villkor som andra.
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Ansvariga: Namnder som &r sérskilt ansvariga ar kulturndmnden, idrotts- och
foreningsndamnden, trafikndmnden, namnden for konsument- och medborgarservice,
ndmnderna som omfattar funktionshinder och individ- och familjeomsorg samt styrelser
inom Goteborg & CO koncernen i kluster turism, kultur & evenemang.

Definitioner

Det nationella malet for funktionshinderspolitiken

Det nationella malet for funktionshinderspolitiken ar att, med FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedséttning som utgangspunkt, uppna jamlikhet i
levnadsvillkor och full delaktighet i samhallet for personer med funktionsnedséttning i ett
samhalle med mangfald som grund. Malet ska bidra till okad jamstalldhet och till att
barnrattsperspektivet ska beaktas. For att na det nationella malet ska genomforandet av
funktionshinderspolitiken inriktas mot de fyra omréadena:

Principen om universell utformning

Universell utformning handlar om att gora ratt fran borjan, att utforma och planera
samhéllet sa att man inte utesluter nagon. Pa sa sétt undviker man att skapa behov av
anpassningar i efterhand. Det handlar om att nya produkter, miljoer, program och tjanster
ska utformas utifran principen om universell utformning.

Befintliga brister i tillgangligheten

Brister i tillganglighet forsvarar for personer med funktionsnedsattning att vara delaktiga
pa lika villkor som andra i befolkningen. Ett arbete med att identifiera och atgarda sadana
brister behdver bedrivas systematiskt och uthalligt och foregas av analys.

Individuella stéd och l6sningar for individens sjalvstandighet

Manga ganger kan det individuella stodet vara avgorande for den enskildes majlighet till
delaktighet. Individuella stéd och Iosningar kan ses som komplement till den generella
tillgangligheten i samhallet. Principen om universell utformning tar sikte pa generella
I6sningar for att 6ka tillgangligheten. Ibland ar det inte tillrackligt och da kan det finns
behov av individuella 16sningar. Dessa I6sningar ska halla hog kvalitet och strava efter att
skapa oberoende, sjalvbestammande och sjalvstandighet hos den enskilde och méjliggora
delaktighet.

Att férebygga och motverka diskriminering

Att forebygga och motverka diskriminering tar sin utgangspunkt i bade FN:s
konventioner om de manskliga rattigheterna samt i diskrimineringslagen (2008:567).
Diskrimineringslagen omfattar diskrimineringsgrunderna; kon, konsoverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, funktionsnedsattning, sexuell l&ggning och
alder. Lagen reglerar arbetsgivares skyldigheter att arbeta aktivt med ett forebyggande
och framjande arbete for att motverka diskriminering. Lagen omfattar aven bristande
tillganglighet vilket innebdr att en person med en funktionsnedsattning missgynnas
genom att atgarder for tillganglighet inte har gjorts for att uppna samma villkor som
andra.

Inget av det nationella malets fyra omraden kan ensamt uppna det nationella malet, de ar
Omsesidigt beroende. De ska tillsammans bidra till ett tillgangligt och jamlikt samhalle
for alla. | statens utredning om styrningen av funktionshinderspolitiken beskrivs dessa
fyra omraden som tvargaende eller sektorsévergripande och bor liksom jamstélldhet och
barnrattsperspektivet integreras i arbetet med funktionshindersmalet. Omradena ska, med
utgangspunkt fran konventionen om réattigheter for personer med funktionsnedséttning,
fungera som en vagledning for stadens ndmnder och bolag att végleda sina verksamheter i
arbetet med att malet uppnas.
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Mangfald

Personer med funktionsnedsattning besitter manga egenskaper och inom gruppen ryms
manga individuella skillnader. Personer med funktionsnedsattning vaxer upp under olika
socioekonomiska forutsattningar, har olika etniska tillhérigheter, olika religioner eller
andra trosuppfattningar och har olika sexuella laggningar och konsidentiteter.
Funktionsnedsattningar kan vara av olika form och omfattning, det &r ingen homogen
grupp utan var och en har sina egna forutsattningar. En del har tillfalliga behov av stdd
och andra har mer langvariga eller rentav livslanga.

Personer med funktionsnedséttning &r en grupp av rattighetsbarare som kan utkrdva sina
rattigheter med stdd av konventionen om manskliga rattigheter for personer med
funktionsnedsattning. Goteborgs Stad med sina verksamheter har skyldighet att
mojliggora enskildas réttigheter. Behovet av normkritisk analys och ett normmedvetet
arbetssatt inom staden ar noédvandigt for att sakerstélla likvéardig service och icke-
diskriminering.

Funktionsnedsattning och funktionshinder

| detta program anvands Socialstyrelsens definition. Det innebér att en
funktionsnedsattning ar en nedséattning av den enskildes fysiska, psykiska eller
intellektuella funktionsférmaga. Med funktionshinder avses de begransning som en
funktionsnedsattning innebar for en person i relation till omgivningen, till exempel brister
i miljo, tillganglighet, personella resurser, kompetens hos ledare och tidpunkt for
fritidsaktiviteten. | kontakt med olika intresseorganisationer och delar av stadens
verksamheter forekommer det att begreppet funktionsvariation anvands pa deras initiativ.

Barnrattsperspektivet

Att anta ett barnrattsperspektiv innebéar att med utgangspunkt i barnkonventionen och
knyta an till de rattigheter barn har. Att ta ett barnperspektiv ar att som vuxen beakta en
situation med hansyn till hur den skulle kunna uppfattas av barn, och att ta barns
perspektiv ar att ta in barns réster och lyssna pa vad de sjalva anser. Pa samma sétt kan ett
funktionsrattsperspektiv antas.

Kunskap och samverkan
Manskliga rattigheter utgér grunden i det arbete stadens verksamheter gor. Kunskap om
de ménskliga rattigheterna behdver finnas i stadens verksamheter.

For att Goteborgs Stad ska kunna utgdra en stad som maojliggor full delaktighet for
personer med funktionsnedsattningar behdver det finnas god kunskap och medvetenhet
om funktionshinder och situationen for personer med funktionsnedsattning. Stadens
verksamheter ska i sina enkater och uppfoljningar samla in underlag pa ett sadant satt att
det ar mojligt att gora analyser utifran diskrimineringsgrunderna for att identifiera och ta
bort hinder som uppstar i att utdva sina rattigheter.

Goteborgs Stads program for full delaktighet forpersoner med funktionsnedséttning ar en
tvarsektoriell angelagenhet och malen kan inte 16sas av enskilda namnder och styrelser,
det behdvs samverkan. Kunskap om varandras ansvar och skyldigheter underlattar
samverkan. Rattighetsomraden och mal behover ses i relation till varandra for att fa
synergier och resultat for att komma narmare och na malen.
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Bilagor

Bilaga 1 Relaterade styran

de dokument

Beslutade av kommunfullmaktige

Goteborgs Stads
folkhélsoprogram,
2019-2020

Folkhalsoprogrammet bestar av sju strategiska omraden dar
stadens mal och angreppssatt for att nd malen beskrivs.
Omradena ar Livsvillkor, Samhallsplanering, Uppvaxtvillkor,
Livslangt larande, Arbete/arbetsvillkor, Halsosamt aldrande och
Levnadsvanor

Goteborgs stads program for
jamlik stad, 2018-2026

Syftet med programmet &r att, utifran malet att Géteborg ska vara
en jamlik stad, peka ut viktiga malomraden som aktorer i
Goteborg ska samlas kring for att tillsammans bidra till att minska
skillnaderna i livsvillkor i staden.

Handlingsplan for arbete
med de ménskliga
rattigheterna i Géteborgs
Stad, 2019-2022

Syftet med denna handlingsplan &r att strategiskt stodja

kommunfullmaktige i ambitionen att de ménskliga réttigheterna

ska vara likvérdiga dver staden och genomsyra verksamhet och
ersonalpolitik i samtliga ndmnder och styrelser.

Goteborgs plan for
jamstélldhet, 2019-2023

Det Overgripande syftet med planen &r att ta ett samlat grepp kring
nagra utvalda omraden som staden behover ha ett okat
jamstélldhetsfokus pa.

Goteborgs Stads plan for
arbetet med hedersrelaterat
vald och fortryck, 2020
2023

Syftet med planen &r att utveckla och stirka stadens arbete mot
hedersrelaterat vald och fortryck.

Goteborgs Stads plan for
arbetet med sexuell och
reproduktiv halsa och
rattigheter, 2019-2022

Syftet med planen &r att tydliggora malen for stadens arbete med
att framja sexuell och reproduktiv hélsa, och tillgodose sexuella
och reproduktiva rattigheter for de som bor, vistas och verkar i
Goteborg.

Goteborgs Stads plan for att
forbattra hbtg-personers
livsvillkor, 20172021

Syftet med planen &r att sakerstalla att personer som definierar sig
som homosexuella, bisexuella, transpersoner eller queera, liksom
Ovriga goteborgare, har mojligheter att ta del av stadens tjanster
och service och att hbtg-personer som arbetar i staden erbjuds en
god arbetsmiljo.

Strategisk plan for
suicidprevention i
Goteborg, tillsvidare

Langsiktigt mal i planen &r att:
Suicid och suicidforsok ska varaktigt minska i Géteborg. En séker
och trygg Stad ska vara fri fran suicidférsok och suicid.

Goteborgs Stads plan mot
hemldshet, 2020-2022

Syftet med planen &r att minska hemldsheten i Goteborg. Planen
syftar ocksa till att tydliggora ansvarsfordelningen mellan
namnder och styrelser, samt vikten av samarbete med andra
aktorer, exempelvis civilsamhalle, myndigheter och privata
fastighetsholag.

Plan for barn och ung kultur,
2020-2023

Goteborgs Stads plan for barn- och ungkultur beskriver hur
arbetet med barn- och ungkultur ska utvecklas och organiseras
och hur arbetet ska fordelas i staden.

Kulturprogram for Goteborgs
Stad, 2015-2021

Kulturprogram for Goéteborgs Stad har som syfte att ange en
fardriktning for hur kommunfullméktiges ambition om Géteborg
som en ledande kultur- och evenemangsstad ska uppnas

Goteborgs Stads
friluftsprogram, 2018-2025

Syftet med friluftsprogrammet &r att varna och utveckla
mojligheten till friluftsliv for bade goteborgare och besokare och
att ge en inriktning for fortsatt planering och arbete med
friluftsliv.
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Bostadsforsorjningsprogram
2020-2022

Syftet med programmet &r att klargéra Goteborgs Stads
overgripande mal och strategier for bostadsforsorjningen i
Goteborg. Syftet med programmet ar ocksa att i enlighet lag
(2000:1383) om kommunernas bostadsforsorjningsansvar att
uppratta riktlinjer for bostadsforsérjningen som ska antas av
kommunfullméktige.

Program for e-samhallet
2015-2020

Syftet med Goéteborg Stads program for e-samhallet &r att ange
den 6vergripande malséttningen for utvecklingen 2015-2020.

Program for Goteborgs Stads
trygghetsframjande och
brottsforebyggande arbete,
2014-2021

Programmet beskriver en riktning i det trygghetsframjande och
brottsforebyggande arbetet utifran strategiska omraden som ska
hjalpa till att skapa goda forutséttningar for att framja trygghet
och positiva drivkrafter for en socialt hallbar utveckling i syfte att
forebygga brott.

Goteborgs Stads
innovationsprogram, 2018—
2023

Syftet med Goéteborgs Stads innovationsprogram ar att skapa ett
strukturerat arbete med innovation i Géteborgs Stads
verksamheter. Programmet syftar till att 6ka Goteborgs Stads
kapacitet att vara innovativ inom Goteborgs Stads organisation, i
samverkan med andra samhéllssektorer, men ocksa till att 6ka
Goteborgs Stads formaga att bidra till ett starkt innovationssystem
i GOteborgsregionen.

Goteborgs Stads
Oversiktsplan

Oversiktsplanen ar kommunens langsiktiga vision om hur stadens
mark- och vattenomraden ska anvandas och om hur bebyggelsen
ska utvecklas.

\Vision Alvstaden, 2012-

En vision och tre strategier for Alvstaden Visionen syftar till att
bidra till en hallbar utveckling i Géteborg och Véstsverige.

Goteborgs Stads program for
attraktiv arbetsgivare 2019—
2023

Syftet med Goéteborgs Stads program for attraktiv arbetsgivare
2019-2023 &r att forena nd&mnder och styrelser kring
gemensamma mal och strategier for att starka stadens
forutsattningar att vara en attraktiv arbetsgivare med formaga att
utfora och utveckla stadens verksamheter.

Beslutad i kommunstyrelsen

Policy for fysisk
tillganglighet i Goteborgs
Stad, tillsvidare

Alla namnder och styrelser i Géteborgs Stad skall i hela sin
verksamhet aktivt arbeta for att tillganglighetsperspektivet beaktas

i organisationen.
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Bilaga 2 Indikatorer

Till programmet finns det indikatorer pa samhéllsniva, generell verksamhetsniva samt
specifik verksamhetsniva. Pa samhallsniva ar kéllan framst Folkhalsomyndighetens
enkaten Halsa pa lika villkor? med resultat fran Goéteborg. Resultaten i enkaten medfor
mojlighet att gora en jamforelse mellan personer med och utan funktionsnedséttning. Det
gor det mojligt att fa en indikation pa om det finns lika villkor mellan grupperna.
Resultaten pa stadens verksamhetsniva gor det i vissa fall mojligt att jamfora mellan
grupperna, om det finns fragor om funktionsnedsattning med. P& verksamhetsspecifik
niva finns det bland annat brukarenkater med resultat som kan féljas 6ver tid istallet for
att jamforas mellan personer med och utan funktionsnedsattning.

1. Personer med

Nationella folkhalsoenkaten - Andel som é&r

funktionsnedséttning kan Gott liv néjda med det liv de lever
leva ett sjalvstandigt liv pa Nationella folkhélsoenkaten - Andel som har
lika villkor som andra Praktiskt stdd nagon att vanda sig till vid praktiska problem
eller sjukdom
Ekonomisk Nationella folkhalsoenkaten - Andel som kan
trygghet klara av att betala en ovantad ekonomisk utgift

2. Personer med
funktionsnedsattning far
information och
kommunicerar med staden
pa lika villkor som andra.

Kommunikation

Andel av Goteborgs Stads
kommunikationsplaner som beaktar
funktionshinderperspektivet

Upplevelse av tillganglighet pa stadens

Information webbplats
Information, Brukarenkéat FH - Andel som forstatt
verksamhet informationen fran socialsekreterare

3. Personer med
funktionsnedséttning kan
utdva sina demokratiska

Delaktighet och
inflytande, fritid

Enkat 6ppen ungdomsverksamhet -
Delaktighetsindex

Delaktighet och

Elevenkat skola - Index delaktighet och

ett tryggt liv pa lika villkor
som andra.

rattigheter, &r delaktiga och | inflytande, inflvtande
har inflytande pa lika skola ya
illk i .
villkor som andra _Delaktlghet och Elevenkat sarskola - Index delaktighet och
inflytande, -
inflytande
skola
Delaktighet och
inflytande, Brukarenké&t FH - Delaktighetsindex
verksamhet
Demokratiskt Nationella folkhdlsoenkaten - Andel som
deltagande utévat demokratiska rattigheter senaste aret
Information Upplevelse av tillganglighet pa stadens
webbplats
4. Personer med Nationella folkhdlsoenkaten - Andel som
funktionsnedsattning lever | Trygghet avstatt fran att ga ut av radsla for 6verfall, ran

eller ofredande

Trygghet, skola

Elevenkét skola - Andel som kéanner sig trygga

Trygghet, skola

Elevenkaét sdrskola - Andel som ké&nner sig
trygga

Trygghet, fritid

Enkat 6ppen ungdomsverksamhet -
Trygghetsindex

Trygghet,
verksamhet

Brukarenkét FH - Andel som upplever att de
kénner sig trygga

Valdsutsatthet

Nationella folkh&lsoenkaten - Andel som blivit
utsatta for fysiskt vald senaste aret
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Nationella folkhalsoenkaten - Andel som

villkor som andra.

Tillit till andra | upplever att man kan lita pa de flesta
manniskor
5. Personer med Halsa Nationella folkhélsoenkéten - Andel som
funktionsnedsattning har upplever sitt halsotillstand som bra
mojlighet att uppna basta Psvkisk hilsa Nationella folkhalsoenkéaten - Andel som
mojliga halsa pa lika y beddms ha nedsatt psykiskt vélbefinnande
villkor som andra. S Nationella folkhalsoenkaten - Andel som
Psykisk hélsa ; ) A X
dvervagt att ta sitt liv senaste aret
6. Personer med Kunskap och Elevenkat skola - Andel som upplever att de
funktionsnedsattning har larande kan na kunskapskraven
mojlighet att na Kunskap och Elevenkét sdrskola - Index Kunskap och
utbildningsmalen pa lika larande larande

Trygghet, skola

Elevenkat skola - Andel som kénner sig trygga
i grundskolan

Trygghet, skola

Elevenkét sdrskola - Andel som kanner sig
trygga i grundsarskolan

Trygghet, skola

Elevenkat sarskola - Andel i grundséarskolan
som upplever att chaufforerna bemoter dem pa
ett bra sétt

7. Personer med
funktionsnedsattning har
arbete eller meningsfull
sysselséttning.

Arbete

Antal anstéllda med I6nebidrag i Géteborgs
Stad

Arbete

Nationella folkhalsoenkaten - Andel som
angett arbete som sysselséttning

ArbetslOshet

Nationella folkhalsoenkaten - Andel som
angett arbetslds som sysselsattning

fritid och kultur

8. Personer med Fysisk Andel tillganglighetsmérkta bostader i
funktionsnedséttning har en | tillgdnglighet kommunalt bostadsbestand
fungerande bostad pa lika | Fysisk Tillganglighet i befintligt bostadsbestand
villkor som andra. tillgdnglighet (TIBB)
9. Personer med Fysisk Antal enkelt avhjalpta hinder som aterstar att
funktionsnedsattning kan tillgdnglighet atgarda totalt
forflytta sig i och anvanda | Fysisk Tillganglighet i befintligt bostadsbestand
alla stadens inne- och tillgdnglighet (TIBB)
utemiljoer pd lika villkor Mobilitet Andel hallplatser anpassade for personer med
som andra. funktionsnedsattning
Mobilitet Brukarenkét fardtjanst - Nojdhet fardtjanstresor
10. Personer med Evsisk aktivitet Nationella folkhalsoenkaten - Andel som dgnar
funktionsnedsattning kan ysis sig at fysisk aktivitet mer 4n 30min/vecka
utforma sin fritid pa lika Deltagande, Nationella folkhalsoenkaten - Andel som tagit
villkor som andra. idrott del av idrottsevenemang senaste aret
Deltagande, Nationella folkhalsoenkaten - Andel som tagit
kultur del av kulturella aktiviteter senaste aret
Fysisk Antal enkelt avhjalpta hinder som aterstar att
tillganglighet, atgarda vid stadens idrottsanlaggningar och
fritid badhus
YRR S Antal enkelt avhjalpta hinder som aterstar att
tillganglighet, oy i . S
kultur atgérda vid stadens kulturinstitutioner
. Andel kultur- och idrottsaktiviteter i stadens
Information,

kalendarium som har information om
tillgénglighet

*Forklaring Niva: 1 = Samhallsniva, 2 = Kommunens verksamhet, 3 = Kommunens verksamhet specifikt
riktad till personer med funktionsnedséttning
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Bilaga 3 Kallor

Diskrimineringslag (2008:567)

FN:s allménna forklaring om de ménskliga rattigheterna

FN:s konvention om barnets rattigheter

FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning

Foréldrar till barn med funktionsnedséttning, Myndigheten for delaktighet
http://www.mfd.se/uppfoljning/levnadsvillkor/foraldrar-till-barn-med-
funktionsnedsattning/

Goteborgs Stads arbete med att sakerstélla tillgangen till bostader med sarskild service,
Stadsrevisionen Revisionsrapport, 2019

Halsa pa lika villkor? Folkhalsoenkat, Vastra Gotalands regionen och Goteborgs Stad

Kollektivtrafikens barriarer — kartlaggning av hinder i kollektivtrafikens tillganglighet for
personer med funktionsnedséttning, 2019:3, Trafikanalys

Lagesrapport om enkelt avhjéalpta hinder 2018, Fastighetskontoret

Nationellt mal och inriktning for funktionshinderspolitiken, regeringens proposition
2016/17:188

Plan- och bygglag (2010:900)

Redovisning av kommunfullmaktiges uppdrag att utreda hur unga med
funktionsnedsattning i storre utstrackning ska kunna delta i Géteborgs Stads ordinarie
fritidsverksamhet, diarienummer 0357/18

Regeringens skrivelse 2007/08:39 Handlingsplan for att bekampa mans vald mot kvinnor,
hedersrelaterat vald och fortryck samt vald i samkonade relationer

Respekt for rattigheter, Funktionsratt Sverige 2019
Skollag (2010:800)
Styrkraft i funktionshinderspolitiken, SOU 2019:23

Tillgangliga larmiljéer? En nationell studie av skolhuvudménnens arbete for
grundskoleelever med funktionsnedsattning, Skolverket 2016

Tjansteutlatande till kommunstyrelsen Uppféljning av arbetet med tillgangliga vallokaler,
diarienummer 1717/18

Uppfoljning av funktionshinderspolitiken 2018, Myndigheten for delaktighet
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