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Goteborgs stad, Socialndmnden Sydvast
404 82 GOTEBORG

Huvudman

Socialndmnden Sydvést i Goteborgs stad med organisationsnummer 212000-1355.

Arendet
Tillsyn av stddboende for barn och unga vid Stddboende Resursenheten i Goteborgs stad.

Tillsynen har omfattat de ungas upplevelse av att bo pa Stodboende Resursenheten.
Inspektionen for vard och omsorg (1VO) har granskat verksamhetens lokaler, personalens
kompetens, verksamhetens bemanning, lamplighetsbeddmningar och inskrivningsbeslut.
IVO har dven granskat inskrivna barns och ungas stodbehov samt kontroll av
Polismyndighetens misstanke- och belastningsregister infor anstallning.

Beslut
Inspektionen for vard och omsorg (1VO) konstaterar foljande brister:

®  Ungdomar med mer omfattande behov an vad placeringsformen stodboende syftar till
att mota har skrivits in i verksamheten.

& Inskrivning och lamplighetsbedomningar sker inte enligt géallande bestammelser.

®  Kontroll av forekomst i Polismyndighetens misstanke- och belastningsregister infor
anstallning har inte utforts enligt gallande bestaimmelser.

IVO begér med stod av 13 kap. 5 8 socialtjanstlagen (2001:453), SoL, att ndmnden
redovisar sin installning till de brister som IVO konstaterat. Redovisningen ska &ven
innehalla de eventuella atgarder som namnden har vidtagit eller planerar att vidta for att
komma till ratta med bristerna. Redovisningen ska avslutas med uppgift om nar atgarden
genomfordes eller kommer att genomforas.

Redovisningen ska ha kommit in till VO senast den 22 juni 2023.

Om bristerna inte avhjalps, kan IVO komma att fatta beslut om att férelagga namnden att
vidta atgarder.

Inspektionen for vard och omsorg Telefon +46 010-788 50 00 Org nr 202100-6537
Box 53148 registrator@ivo.se
400 15 Goteborg

2017v 1.2
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Skalen for beslutet
| tillsynen har IVO &ven funnit att:

®  Lokalerna ger forutsattningar for trygg och saker vard.

®  Verksamhetens bemanning och personalens kompetens ger forutsattningar for en
trygg och saker insats.

Ungdomar med mer omfattande behov an vad placeringsformen stédboende
syftar till att kunna méta har skrivits in i verksamheten.

IVO bedémer att huvudmannen skrivit in ungdomar i boendet som har ett storre
vardbehov &n vad placeringsformen stddboende syftar till att kunna méta. 1VO konstaterar
att det vid inspektionstillfallet fanns tva ungdomar inskrivna i stodboendet som fyllt 21 ar,
vilket ocksa &r en brist.

IVO gor denna bedémning utifran att stodboendet endast ska ta emot barn och unga i
aldrarna 16-20 ar som huvudsakligen behdver stod for att forberedas for ett sjalvstandigt
boende och vuxenliv vilket framgar av 2 kap. 1 § Socialstyrelsens foreskrifter och
allmanna rad (HSLF-FS 2016:56) om stodboende. Av samma bestammelse framgar vidare
att de barn och unga som tas emot i stor utstrackning ska kunna klara sin dagliga
livsforing utan hjalp. Om ett stddboende tar emot ungdomar med ett for stort stddbehov &n
vad placeringsformen ar tankt for utgor det en risk for att de inskrivna ungdomarna inte far
de insatser som de har rétt till enligt IVO. IVO vill darfér uppméarksamma huvudmannen
pa att géra noggranna 6vervaganden innan ungdomar tas emot i stodboendet. Varje
ungdom maste bedémas individuellt om den tillhér malgruppen for stodboende, bade
utifran alder och utifran hur omfattande stodbehovet ar.

Forestandaren uppgav att malgruppen for stodboendet bestar av unga personer som blivit
utskrivna fran institution, HVB eller SIS samt familjehem och inte har ngot hem att flytta
till. Ofta finns normbrytande beteende hos den unge, med vald kopplat till kriminalitet och
missbruk. Stédboendet tar emot ungdomar med missbruk, forutsatt att det inte innefattar
forsaljning eller medfor averkan pa bostaden. Stodboendet &r inte ett drogfritt boende
uppgav forestandaren i intervjun. Det forekommer vidare att ungdomar kommer direkt
fran avgiftning. Efter intervjun har forestandaren kompletterat med att bade psykisk ohélsa
och missbruk kan upptackas under den tid som den unge &r inskriven i boendet. Vidare
fortydligade forestandaren vad som uppgetts i intervjun med att ungdomar med missbruk
maste vara avgiftade nar de skrivs in i stddboendet. Ungdomarna kan inte ha ett pagaende
missbruk.

Det framgar av forarbetena till bestammelserna om stodboende (se regeringens proposition
2015/16:43 ’Stodboende — en ny placeringsform for barn och unga”, s. 36-38) att
placeringsformen stddboende &r avsedd fér barn och unga som endast har ett mindre
vardbehov samt att ungdomar som riskerar att utveckla ett missbruk eller kriminalitet inte
tillhor den tilltankta malgruppen for boendeformen.
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IVO konstaterar utifran intervjuer med personal och forestandare att det bedrivs
behandling till viss del i stédboendet i form av bland annat HAP
(haschavvanjningsprogrammet). Det finns inget hinder mot att en ungdom som tas emot i
ett stodboende ocksa far Gppenvardsinsatser. Det ar till exempel naturligt att en ungdom
som tidigare haft missbruksproblematik beviljas 6ppenvardsinsatser i syfte att uppratthalla
sin drogfrihet. Daremot bedémer IO att det inte &r forenligt med intentionen for
stodboende att ta emot ungdomar som har en sadan problematik att de kan vara i behov av
behandling for sitt missbruk, sdsom framkommit i tillsynen. I\VO bedomer att ett
stddboende inte heller kan vara en akut insats som sedan leder till ett boende med mer
stod.

IVO har i tillsynen tagit del av sex (6) avidentifierade uppdrag och beslut gallande
samtliga ungdomar som bodde i stddboendet vid inspektionstillfallet. Av dokumentationen
framgar att ungdomarna vid tidpunkten for inspektionen befinner sig i dldersspannet 18 —
23 ar, varav en ungdom fyllt 21 ar och en fyllt 23 ar. For en av ungdomarna framgar att
hen har behov av stod for sin psykiska ohélsa och har svart att hantera sin vardag. Hen har
ADHD och drag av autism samt angestproblematik. For en annan ungdom framgar att hen
tidigare vardats enligt L\VU utifran misshruk och socialt nedbrytande beteende dar
missbruket framst bestatt i cannabis och tramadol. Det framgar aven att ungdomen lider av
psykisk ohélsa i form av ADHD, autism samt angestproblematik. For en tredje ungdom
framgar att hen &r diagnosticerad med depression och behdver stéttning i att finna
strategier for att avhalla sig fran att roka cannabis och vara drogfri.

IVO uppfattar utifran granskad dokumentation att tre av de inskrivna ungdomarna har
behov av mer stdd i vardagen &n vad placeringsformen stodboende syftar till.

Inskrivning och lamplighetsbeddmningar utfors inte enligt géllande bestdammelser

IVO konstaterar att det inte finns nagra dokumenterade inskrivningsbeslut eller
lamplighetsbedémningar enligt gallande bestdimmelser for de barn och unga som bor i
stodboendet, vilket ar en brist. Vidare konstaterar IVO att férestandaren tagit emot en
17:éring i stodboendet utan att forst forsakra sig om att den placerande socialndmnden
bedomt att det finns sarskilda skal. Enligt 6 kap. 1 § SoL, far barn i aldern 16-17 ar endast
tas emot i ett stodboende om det finns sarskilda skal. | de fall det gjorts en sadan
bedémning ska denna dokumenteras av férestandaren i samband med inskrivningen.
Dokumentation saknas gallande sarskilda skl for aktuellt barn, vilket ocksa &r en brist.

Vid lamplighetsbedémningen enligt 3 kap. 11 § socialtjanstordningen (2001:937), SoF,
ska den som beslutar om inskrivning av ett barn eller en ung person vid ett stédboende
utga fran socialnamndens bedomning av vilket behov av stod barnet/den unge har, och
redogorelse for omstandigheterna i évrigt kring barnet/den unge enligt 4 kap. 1-3 88 i
HSLF-FS 2016:56. Vid lamplighetsbedémningen ska den som beslutar om inskrivning
sérskilt beakta hur barnets eller den unges behov av stdd kan tillgodoses under trygga och
sakra former med hansyn till tillgangen till personal, personalens kompetens och boendets
utformning. Om bedémningen avser en placering i ett boende som ligger nara andra
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boende som ingar i verksamheten ska det vidare dven beaktas om placeringen kan
innebara negativ paverkan eller medféra krankningar, vald eller dvergrepp.

Om ett stddboende beddms som lampligt, ska lamplighetsbeddmningen dokumenteras.

| tillsynen framgick det att det var metodhandledare och inte forestandaren som beslutade
om inskrivning. Enligt 3 kap. 11 § SoF framgar det att det ar forestandaren som fattar
beslut om inskrivning, om inte huvudmannen har bestdmt annan ordning och har annan
ordning bestamts ska huvudmannen meddela IVVO vad som galler. IVO konstaterar att
nagot sadant meddelande inte inkommit till IVO, vilket &r en brist.

Vid tidpunkten for tillsynen bodde sex ungdomar i stddboendet som vid
inspektionstillfallet befann sig i aldersspannet 18-23 ar. En av dessa personer var 17 ar nar
bistandet beviljades och nar hen flyttade in i stodboendet.

Forestandaren uppgav att en forfragan om placering sker genom att en socialsekreterare tar
kontakt med metodhandledaren i boendet. Metodhandledaren har ett faststallt
frageformular som hen gar igenom infor inflyttning i boendet. Darefter gérs en bedomning
om inskrivning. Metodhandledaren efterfragar dven socialsekreterarens utredning och
annan dokumentation som bedéms viktig. Nar metodhandledaren kommit fram till att det
kan vara aktuellt med inskrivning haller de ett informationsméte med den unge,
tillsammans med den tilltankta kontaktpersonen i stddboendet. Forestandaren uppgav att
hon anser att den bedémning som de gor i stddboendet &r en lamplighetsbedomning &ven
om de inte kallar den for det. Bistandsbeslut och uppdrag fran socialnamnden férvaras i
stodboendet enligt forestandaren.

Intervjuad personal uppgav att det ar metodhandledaren som beslutar om in- och
utskrivning i stddboendet. Metodhandledaren uppgav att hen anvénder sig av ett dokument
med fragor nar det kommer en forfragan om placering fran en socialsekreterare.
Anteckningar fran det samtalet finns endast som minnesanteckningar och utgor ett
arbetsmaterial som forvaras i ett last arkivskap pa kontoret. Anteckningarna sparas inte i
nagon journal eller i verksamhetssystemet. Informationen 6verfors endast muntligt till
kollegorna i stodboendet. Uppdraget fran socialnamnden utgor sjalva inskrivningsbeslutet
enligt metodhandledaren. Det fattas inte nagot sarskilt inskrivningsbeslut i stddboendet
enligt metodhandledaren, stodboendet ser mottagningsbeviset av sjalva uppdraget som sitt
inskrivningsbeslut.

I tillsynen har IVO begart in inskrivningsbeslut och lamplighetsbedomningar och erhallit
bistandsbeslut och uppdrag fran socialnamnden samt det frageformular som
metodhandledaren beskrivit att hen anvander sig av infor inskrivning. Nagra
dokumenterade inskrivningsbeslut eller lamplighetsbeddmningar enligt gallande
bestammelser fanns ddrmed inte for de ungdomar som bodde i stddboendet vid tidpunkten
for IVO:s tillsyn.
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Kontroll av forekomst i Polismyndighetens misstanke- och belastningsregister
infor anstallning har inte skett enligt géllande bestammelser

IVO bedémer att namnden brustit i forhallande till vad som anges i 1 § lag (2007:171) om
registerkontroll av personal vid vissa boenden som tar emot barn.

| tillsynen har IVO begart in datum for registerkontroll av anstalld personal men fatt till
svar av forestandaren att det inte gjorts nagon registerkontroll av den personal som arbetar
i stodboendet. Efter intervjun har férestandaren uppgett att beslutet att inte gora en
registerkontroll av personalen fattats av socialférvaltningen Sydvaést.

| ovan angivet lagrum framgar bland annat att stédboenden som tar emot barn inte far
anstalla nagon utan kontroll av register som fors enligt lagen (1998:620) om
belastningsregister och lagen (1998:621) om misstankeregister avseende honom eller
henne.

Lokalerna ger forutsattningar for trygg och séker vard.
IVO har inte funnit nagra brister vad géller utformningen av verksamhetens lokaler.

| 6 kap. 1 § HSLF-FS 2016:56 framgar bland annat att stddboendets lokaler ska utformas
pa ett sadant satt att det bidrar till barns och ungas férberedelse for sjalvstandighet.

| intervjuerna med personal och forestandare samt utifran i tillsynen angiven
lagenhetsforteckning framgar att alla ungdomar bor i var sin lagenhet och att samtliga
lagenheter ar fullvardiga. | samtal med en av ungdomarna i stodboendet framgick att hen
trivdes i sin lagenhet om fyra rum och kok. Ungdomen ska bo dar i avvaktan pa att en
mindre lagenhet blir tillganglig. Det var lite laskigt att bo sjalv i en sa stor lagenhet fran
boérjan, men ungdomen hade vant sig nu.

Verksamhetens bemanning och personalens kompetens ger férutsattningar for en
trygg och séker insats.

IVO bedémer att bemanningen pa stodboendet motsvarar de krav som framgar av 7 kap.
1-3 8§ HSLF-FS 2016:56. | stodboendet finns sarskilt avdelad personal som har till sin
huvudsakliga uppgift att stodja de barn och unga som ar placerade dar i den utrackning
och den omfattning som kréavs med hansyn till de placerades behov. Personalen &r ocksa
tillgangliga dygnet runt och kan vid behov och utan oskaligt dréjsmal infinna sig i de egna
boendena.

IVO anser vidare att personalens sammantagna kompetens vad galler utbildning och
erfarenhet ger forutsattningar att méta de behov som malgruppen har och att personalen
kan sakerstalla en trygg och sdker insats i enlighet med de krav som framgar av 8 kap. 2 §
samma foreskrift.

Den ungdom som IO samtalat med uppgav att hen tycker att det funkar bra i
stodboendet. Hen har dven bra kontakt med sin kontaktperson och far det stod hen
behdver. Kontaktpersonen finns alltid dar och anpassar traffarna sa att det ska fungera for
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ungdomen. Ungdomen kanner till beredskapen och journumret dit men har &ven ett eget
natverk att vénda sig till. Ungdomen k&nde sig trygg i sitt boende.

Av intervjun med forestandaren framgar att det finns sex stycken sarskilt avdelad personal
for stodboendet. Efter kontorstid har personalen beredskap. Under beredskapen utgar
personalen fran sina respektive hem och har en installelsetid pa maximalt en timme. Alla
ungdomar har tillgang till ett journummer som de kan ringa utanfér kontorstid. Samtlig
personal har eftergymnasial utbildning inom socialt arbete med inriktning mot behandling.
Forestandaren uppgav att personalen, med rage, har méjlighet att ge det individuella stod
som varje ungdom behdver.

Underlag

®  Tjansteanteckning ford vid intervju med forestandaren den 15 december 2022
(aktbilaga 4)

Tjansteanteckning ford vid intervju med personal den 15 december 2022 (aktbilaga 5)
Tjansteanteckning ford vid samtal med ungdom den 15 december 2022 (aktbilaga 6)
Svar pa sakgranskning — forestandare (aktbilaga 9)

Svar pa sakgranskning — personal (aktbilaga 11)

Yttrande dver material i tillsynen (aktbilaga 14)

©® ® 00O

Kompletterande material fran namnden avseende bemanning och kompetens
(aktbilaga 13)

Kompletterande material fran namnden i form av uppdrag och beslut géllande
inskrivna barn/ungdomar samt fragor att ga igenom med handlaggande
socialsekreterare och aktuell ungdom vid inflytt i vara ldgenheter”. (aktbilaga 13)

O]

®  Registerutdrag fran omsorgsregistret, samt lagenhetsforteckning, dnr 2.4.2-
24164/2020

Ytterligare information

Stodboende Resursenheten &r ett stodboende som drivs av socialndmnden Sydvaést i
Goteborgs stad. Huvudmannen har till VO anmaélt fem (5) platser for barn och unga 18-20
ar. Vid inspektionstillfallet var sex (6) ungdomar i aldrarna 18-23 ar inskrivna i
verksamheten. Fyra av dessa personer har beviljats bistand i form av stodboende enligt 4
kap. 1 § SoL. For de resterande tva personerna har ansvarig socialnamnd beviljat bistand i
form av boende med stdd enligt 4 kap. 1 8§ SoL.

IVO ska enligt 3 kap. 19 § SoF inspektera stodboende for barn och unga minst en gang per
ar och samtala med de barn och unga som samtycker till det. IVO genomférde en
foranmaéld inspektion vid Stodboende Resursenheten i Goteborg den 15 december 2022.
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Inspektdrerna intervjuade personal och forestandare samt en av de sex inskrivna i
verksamheten vid tiden for tillsynen.

Huvudmannen har haft mojlighet att yttra sig Over underlaget i tillsynen men har valt att
inte inkomma med nagot yttrande.

Av 7 kap. 1 § sista stycket SoL, framgar att kommuner som bedriver stédboende ska
anmaéla denna verksamhet till IVO innan verksamheten paborjas. | tillsynen framkom att
verksamheten innefattade 6 platser och lagenheter istéllet for de 5 platser och lagenheter
som anmalts till IVO. | verksamheten fanns &ven, utéver ovan platser och lagenheter, en
akutplats, vilket inte heller anmalts till IVO. Akutplatsen var en tillfallig 16sning enligt
forestandaren.

Beslut i detta arende har fattats av inspektdren Zlatan Pulic. Inspektéren Anna Boman-
Gottfridsson har deltagit i den slutliga handlaggningen. Inspekttren Elisabeth Bjorheden
har varit féredragande.



