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Samlad riskbild och intern kontrollplan for stadsmiljonamnden 2024



Inledning

Utgangspunkter for riskhantering

Stadens riktlinje, Riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll (KF, 2022-02-04), anger nimndens ansvar i det arbete som ska ske inom ramen for styrning,
uppfoljning och kontroll av verksamheten.

Riskhantering ska vara en integrerad del i nimndens styrning och vara en del i beslutsfattandet vid prioritering och val av olika handlingsalternativ for att
uppna verksamhetens mél eller sdkerstilla verksamhetens formaga att utfora sitt uppdrag.

Néamnden ska sdkerstilla att riskhantering sker kontinuerligt inom véasentliga verksamhetsomraden, processer och projekt samt alltid vid storre forandringar i
verksamheten.

I samband med framtagandet av budget ska riskhanteringen for olika riskomraden sammanstéllas i en samlad riskbild for nimndens verksamhetsomrade. Den
samlade riskbilden ska beskriva atgédrder som redan har inforts for att minska risker och nya atgiarder som behover vidtas. Utifran den samlade riskbilden ska

en intern kontrollplan uppréttas. Den ska innehalla de omraden/processer som sarskilt ska granskas under kommande verksamhetsér for att verifiera att redan
utforda atgéarder har fatt avsedd effekt.

Risken for forekomst av oegentligheter ska alltid vara en del av nimndens riskhantering. Stadsmiljoforvaltningen har identifierat riskomraden avseende
oegentligheter och tagit fram en egenkontrollplan. Namnden fér information om resultatet som en del i rapporteringen av riskomréde oegentligheter.

Definitioner

En risk kan definieras som en osékerhetseffekt pa mél och uttrycks ofta i termer av en kombination av en hédndelses sannolikhet och konsekvens. I kommunal
verksamhet kan en konsekvens innebéra att de ekonomiska malen eller verksamhetens mal inte uppnas eller att uppdraget inte kan genomforas pa ett
andamalsenligt sitt.

Samlad riskbild &r forvaltningens forteckning 6ver riskomrédden dir bade atgérder och intern kontroll finns listade.
Intern kontrollplan &r en plan 6ver de omraden, processer eller rutiner som sérskilt ska testas och granskas under kommande ér.

Beslut
Némnden ska fatta beslut om den samlade riskbilden och intern kontrollplan senast i februari manad. Uppf6ljning till ndmnden sker i delérsbokslut 2 och
arsrapporten.
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Samlad riskbild 2024 for stadsmiljonamnden

Risk-
omrade

Kompetens-
forsorjning

Risk- och konsekvensbeskrivning

Risk att forvaltningen inte har ratt och tillracklig kompetens och
resurser for att genomféra uppdraget. Det finns flera
personalkategorier som &r svara att rekrytera exempelvis
trafikreglerare, projektledare, landskapsarkitekter, GIS-ingenjorer
och anlaggningsarbetare. Personalomséattningen beréknas landa
pa 12 % for stadsmiljéforvaltningens forsta verksamhetsar.

Vid analys av kompetensférsorjningen ar det vasentligt att
analysera konsultberoendet fér eventuell konsultvaxling samt
avvagning mellan egna resurser och externa resurser.

Konsekvensen kan vara:

Hog personalomsattning innebar att mycket resurser gar at till att
rekrytera och introducera nya medarbetare samtidigt som
arbetsbelastningen 6kar pa befintliga medarbetare. Ytterst innebar
det att stadsmiljoférvaltningen inte kan utféra sitt uppdrag.

Riskreducerande atgarder pa
plats

Analys gallande foérvaltningens
langsiktiga kompetensforsorjning

Employer branding

Synliggéra forvaltningens tjanster och
uppdrag

Rutiner for praktikanter och prao

Atgérdsplan 2024

Ta fram kompetens-
forsorjningsplan for
stadsmilj6férvaltningen

Ta fram atgardsplan

Styrmiljo

Stadsmiljéférvaltningen har ett brett uppdrag med stor betydelse
for vara malgrupper. Férandringar i omvarlden i kombination av en
omfattande politisk styrning (mal, uppdrag, program och planer)
gor uppdraget komplext att navigera. Det finns en risk att det sker
suboptimeringar inom verksamhetens olika delar om vi inte lyckas
skapa en gemensam riktning.

For att ta tillvara var samlade kompetens och skapa kraften i en
gemensam riktning behodvs en tydlig malbild for
stadsmiljoférvaltningen som ar lankad till den gemensamma
malbilden inom ny organisation stadsutveckling. Forvaltningens
styrning behdver tydliggéras och goras lattforstaelig. Struktur- och
kulturarbetet behéver koordineras for att ge stérsta mojliga nytta
for var nya organisation.

Konsekvensen kan vara:

Omorganisationens syfte implementeras inte, ineffektivitet,
frustration och stress hos medarbetare och chefer. Férvaltningens
férmaga att leverera pa sitt uppdrag begransas.

Under 2023 har ett arbete genomfoérts
med att ta fram malomraden utifran
Agenda 2030 med utgangspunkt fran
kommunfullmaktiges mal samt planer
och program.

Inom processarbetet har tre processer
prioriterats och ett forslag pa
huvudprocesskarta har tagits fram.

En handlingsplan for kulturarbetet togs
fram under varen. Forvaltningens
arbete med organisationskultur och
vardegrund fortsatter under 2024.

Paketera och beskriva de olika
styrkomponenterna och hur de
hanger ihop fran namndniva till
enhetsniva

Ta fram malbild for
stadsmiljoférvaltningen

Ta fram en gemensam malbild i
kulturarbetet vad som ar
gemensamma
framgangsfaktorer
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Riskreducerande atgarder pa

Risk- och konsekvensbeskrivning
Stadens riktlinje avseende digitalisering och IT stéller krav pa att

plats
Forstarkt IT-organisation med storre

Atgirdsplan 2024
Ta fram plan och strategier for IT och

Verksamhets- namnden ska planera organisationens digitala utveckling. ledningskapacitet har implementerats. digitalisering
:gvic:(_ling_ och | Digitaliseringen behGver bedrivas som en del av forvaltningens Rutiner, styrning och arbetssatt har Framtagande av projektmodell for
Igitalisering verksamhetsutveckling. samord_r!?t§ och e_tablerats for utveckling- och digitaliseringsprojekt
stadsmiljéforvaltningen. e £
Arbetssatt for nyttoanalys — testa
Forvaltningen ser stor potential i den digitala utvecklingen med en pilot
samtidigt som vi behdver hantera det digitala arv vi har med oss. Arbetet med att ta fram och Oka forsts . .
Al tekniken har pa senaste tiden blivit alltmer mogen och skapar implementera system- a (.)_rstaelfen" for Al vad gallfer hur
ot 1ar p o °r mogen o pe npleme Y . och nar det ar [Ampligt att anvanda
mojligheter for 0kad effektivitet och produktivitet. Det finns en risk | forvaltningsmodell (PM3) avslutades vid Pllg
att forvaltningen inte &r tillrackligt rustad for att arbeta strukturerat | arsskiftet. Sakerstalla struktur och kompetens
med verksamhetsutveckling och att ta tillvara digitaliseringens avseende GIS data och GIS
mojligheter. Utvecklingsaktiviteter har hanterlng" o
sammanstallts fér samtliga Ta fram férslag pa inforande av
Konsekvensen kan vara: forvaltningsobjekt och har redovisats for ledningssystem for kvalitet som
Utan dndamalsenliga systemstdd, exempelvis vad galler IT-radet. Det utgdr underlag for stodjer avvikelserapportering och
anlaggningsdata och planeringsstdd, ar det svart att bedriva ett framtagande av digitaliseringsportfol]. standiga forbattringar
effektivt forbattringsarbete och driva digitalisering. Det ar ocksa
risk for dyra investeringar nar aldre system maste uppgraderas
och att tekniken inte l1angre underhalls.
Stadens miljé- och klimatprogram stéller héga krav pa Stadsmiljoforvaltningens miljopaverkan Inventering av atgarder som leder till
Milj6- och stadsmilj6férvaltningens proaktiva arbete inom miljé och klimat. har sammanstallts under aret. minskad klimat — och miljdbelastning
klimat- Det finns en risk att férvaltningen saknar en tillréacklig styrning och fran verksamheten pa avdelnings-
programmet framdrift. och enhetsniva

Milj6- och klimatprogrammet innehaller tre omraden dar
stadsmilj6férvaltningen har en viktig roll att spela:

- Naturen, férlust av biologisk mangfald

- Klimatet, vi lyckas inte bidra till minskade utsldpp till 2030
enligt malen i milié- och klimatprogrammet (transporter)

- Ménniskan, stadsmiljéerna &r inte utformade for ett
dndrat klimat

Konsekvensen kan vara:

Malkonflikter mellan tillvaxt och miljé/klimat synliggors inte.
Stadsmiljoéférvaltningens bidrag till maluppfyllelse inom miljé- och
klimatprogrammet blir otillrackligt.

Under 2023 har delmal for
verksamhetens utveckling inom den
ekologiska dimensionen definierats.

Plan for implementering av stadens
miljoledningssystem har tagits fram.
Genomfdrande under 2024.

Inventering av atgarder for att skapa
aktiviteter som har en positiv klimat-
och miljopaverkan pa avdelnings-
och enhetsniva

Implementering av
miljéledningssystem i det ordinarie
arbetet med planering och
uppfdljning dar ovanstaende foljs
upp
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Riskreducerande atgarder pa

Forsorjning
leverantorer

Risk- och konsekvensbeskrivning

Stadsmiljéférvaltningen har ett stort beroende av externa resurser
i genomforandet av uppdraget. Forvaltningens arliga inkép som
konkurrensutsatts uppgar till cirka 2 miljarder. Risk for att
férvaltningen har otillracklig styrning och kunskap om vara
forsorjningsrisker.

En bristande tillgang till resurser och ravaror har under senare tid
blivit alltmer kannbar. Det forsamrade sakerlaget staller 6kade
krav pa att starka forsorjningsformagan i syfte att bygga upp ett
starkt civilt forsvar.

Foérvaltningen behdver prioritera det strategiska inkdpsarbetet
genom att identifiera och analysera forsérjningsrisker samt ta fram
strategier. Det ar ett arbete som behdver bedrivas i verksamheten
med stdd av upphandlingsenheten.

Konsekvensen kan vara:

Stadsmiljéférvaltningen ar beroende av externa leverantérer for att
leverera pa sitt uppdrag. Brist pa upphandlade leverantorer kan
leda till férseningar av leveranser, otillaten direktupphandling och
Okade kostnader.

plats

Uppdaterade inkdpsrutiner for
stadsmiljoférvaltningen

Okad styrning av férnyade
konkurrensutsattningar genom att
upphandlingsenheten involveras

Styrt upp processen for
direktupphandlingar

Utbildnings- och informationsinsatser till
chefer och bestallare

Atgiardsplan 2024

- Fortsatt arbete med
upphandlingsplan

- Fortsatt arbete med att identifiera
strategiska och vasentliga
inkdpsbehov med koppling till
ramavtal och andra inkdpsavtal

- Sékerstélla att inkép ses som en
strategisk fraga i respektive

avdelnings ledningsgrupp och som

en del i férvaltningens samlade
verksamhetsutveckling. Oka

forstaelsen for forvaltningens inkdp,
riskbedéma, vidta atgarder och folja

upp avtalen.

- Oversyn av inkdpsorganisationen
och starka bestallarkompetensen

Maluppfyllelse i
intentionen
med ny
organisation
stads-
utveckling

Férandringen ska bidra till 6kad effektivitet och transparens i
arbetet med stadsutveckling for boende, besdkare och naringsliv.
Det finns en risk att vi inte lyckas med att satta upp en styrmiljé for
att na intentionen med ny organisation fér stadsutveckling.

Féljande gemensamma fokusomraden har prioriterats for 2024:
- Ett processinriktat arbetssatt
- Ett transparent och kund fokuserat arbetssatt
- En samarbetskultur
- Storre effektivitet

Konsekvensen kan vara:

Forandringsarbete och omorganisation med otillracklig styrning
och uppféljning kan leda till omotiverade medarbetare, hogre
personalomsattning och att kraften i organisationen inte tas
tillvara. Vidare kan otillracklig kommunikation till externa
intressenter skada fértroendet fér stadsmiljéférvaltningen.

Gemensam malbild for sammanhallen
stadsutveckling har tagits fram

Gemensamt processarbete for tre
prioriterade processer

Samverkan inom flera omraden och pa
flera nivaer har startats upp

- Identifiera gemensamma matt som

utgar fran malbilden och som tar
hansyn till samtliga vagledande
principer och den skedesindelade
organisationen

- Fortsatt gemensamt processarbete

inom taktisk planering, plan- och
exploateringsprocessen och
lokalférsorjning

- Tafram gemensam struktur for att
mojliggora en tydlig, transparent o
effektiv planering och uppféljning

som utgar fran politisk vilja i form av

mal, uppdrag och gemensamt

prioriterade program. Modellen utgar

fran Agenda 2030 och de tre
hallbarhetsdimensionerna.

ch
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Riskreducerande atgarder pa

Atgérdsplan 2024

Ekonomi-
styrning

Risk- och konsekvensbeskrivning

Otillracklig ekonomistyrning, bade pa kort och langre sikt, innebar
risk for budgetéverdrag och att férvaltningen inte kan fatta beslut
om ratt prioriteringar pa grund av bristande transparens och
styrning.

Infor uppstarten av stadsmiljéférvaltningen 2023 genomférdes
inget férberedande arbete avseende ekonomistyrningen. Under
2023 har forvaltningen fatt I1agga stort fokus pa att hantera
uppkomna underskott och det har aven varit utmanande att dra
slutsatser pa helheten i analysarbetet under aret och i hostens
budgetprocess.

Det finns ett stort behov av att férbattra uppféljningen av ekonomin
ur ett férvaltningsévergripande perspektiv.

Konsekvensen kan vara:

Otydlig ekonomistyrning vilket kan resultera i stérre
budgetavvikelser och bristande kostnadseffektivitet samt férsvara
prioriteringar.

plats

Ny styrmodell for interna uppdrag som
ersatter tidigare kép- och séaljmodell har
tagits fram (DU-modellen)

Oversyn av forvaltningsdvergripande
ekonomimodell (konto- och kodplan)
pagaende

Framtagande av
uppdragsbeskrivningar och
forkalkyler (budget) for interna
uppdrag till avdelningen Drift och
underhall fran de férvaltande
avdelningarna

Inférande av ekonomistyrning och
nya arbetssatt inom avdelningen
Drift och underhall

Fortsatt arbete med att inféra
gemensam konto- och kodplan for
stadsmiljoférvaltningen
(ekonomimodell)

Tydliggéra ekonomiska
konsekvenser och behov av
finansiering for forvaltning av en
vaxande stad vid framtagande av 10-
arig investeringsplan

Informations-
sakerhet

Risk for att stadsmiljoéforvaltningen inte har formaga att méta
Okade krav pa hantering av informationssakerhet och IT-sakerhet
samt hantera malkonflikter pa ett &ndamalsenligt satt.

Sakerhetslaget i allméanhet och en markbar dkning av
cyberattacker i Sverige och var omvarld innebar att risk for att yttre
hot dkar. Kraven pa att arbeta forebyggande for att forhindra olika
typer av intrang och foérlust av data okar.

Teknikutvecklingen vacker viktiga fragor om sakerhet, integritet
och etik. Regelverk som skyddar anvandares rattigheter och
sakerstaller ansvarsfull anvandning av teknologin behdver
balanseras mot nyttoeffektivitet. EU arbetar aktivt med ny
lagstiftning som syftar till att reglera krav pa informationssakerhet i
en alltmer digitaliserad varld, exempelvis NIS direktivet och Al-
férordningen.

Konsekvensen kan vara:

Langre avbrott i den samhallsviktiga verksamheten. Spridning av
skyddsvard information och fértroendeskada. Forsvarar utveckling
av verksamheten.

Grundlaggande organisation och
styrande dokument fér
informationsséakerhet

Informationsinsatser till chefer och
introduktion till nyanstallda

Genomfért en GAP-analys gentemot
rekommenderade sakerhetsatgarder.
Atgardsplan framtagen

Atgarder for att stérka évervakningen
och begransa atkomst samt for att
starka behérighetsstyrningen i vissa
system.

Fortsatt implementering och
férankring hos ledningen samt
synliggéra malkonflikter

Kunskapshoéjande atgarder till alla
medarbetare

Klassificera informationen i IT-
systemen utifran konfidentialitet,
riktighet och tillganglighet
Sakerstall roller och ansvar for
informationssakerhet i
forvaltarmodellen for IT-systemen
(PM3)

Fortsatt arbete med
forbattringsatgarder utifran
genomford GAP-analys avseende
sakerhetsatgarder

Stérka den systematiska
uppfdéljningen av behdrigheter
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Riskreducerande atgarder pa

Atgérdsplan 2024

]
Robust

samhallsviktig
verksamhet

Risk- och konsekvensbeskrivning

Risken for hot mot var samhallsviktiga verksamhet har ¢kat
markant den senaste tiden. | en forandrad omvarld, med 6kad
grazonsproblematik och skarpt hotbild, behdver robustheten i vara
ledningssystem, beredskaps- och kontinuitetplanering starkas och
sakerstallas. Det ar grunden for att sakerstélla leverans och
funktionalitet av vart uppdrag och samhallsviktiga tjanster.

Pa samma satt behover kritiska beroenden, egnas och andras
kartlaggas, klargoras och forstas, for att sakerstélla att resurser
kan prioriteras pa ett korrekt satt, med stérst gemensam
samhallsnytta, for Sverige, och for Géteborg.

Konsekvensen kan vara:
Konsekvenser for vara malgrupper nar vi inte lyckas uppratthalla
samhallsviktig verksamhet i kris och héjd beredskap.

plats

Genomford risk- och sarbarhetsanalys
fran 2023

Piloter framtagande
kontinuitetshantering

Styrande dokument for krishantering

- Vidareutveckla krisorganisationen,
utbildning och évning

- Krigsorganisation samt
beredskapsfunktioner, utbildning och
dvning

- Kontinuitetshantering, évergripande
och lokala rutiner samt atgarder

- Samverkan med berorda aktorer
rérande SSA samt resursfunktioner

- Sakerhetskultur och
kunskapshdjande atgarder inom
egen forvaltning

- Uppdatera
sakerhetsskyddsanalys (SSA)

- Sékerhetsskyddsorganisation ses
Over och faststalls

- Utvardera forvaltningens majlighet
att 6ka sakerheten i den befintliga
staden tilsammans med andra
aktorer

Klimat-
anpasshing

Samhallet behdver ta hansyn till nya risker nér klimatet férandras.
For att minska samhallets sarbarhet behdver bebyggelse och
verksamheter anpassas, vilket kommer innebara kostsamma
investeringar. Det finns en risk att stadsmiljéférvaltningen har
otillracklig framforhallning och férmaga att synliggora och prioritera
behov av klimatanpassningar.

Klimatférandringar som medfoér skyfall, storm och hetta paverkar
staden idag och stadsmilj6férvaltningen bedéms inte vara i fas
med att méta behov av klimatanpassningar i genomférande och
planering.

Konsekvensen kan vara:

Stadens infrastruktur utsétts for storre pafrestningar pa grund av
klimatférandringar vilket kan paverka framkomlighet och
stadsmiljon negativt. Omfattande kostnader for att aterstélla
anlaggningar som skadas.

Stadsmiljéférvaltningen har under 2023
genomfért en initial analys som
rapporterades till ndmnden i september

- Fortydliga stadsmiljéférvaltningens
ansvar for klimatanpassnings-
atgarder och behov av samverkan

- Ansvar och roller samt
samordningsansvar behdver
tydliggoras inom var férvaltning

- Utveckla risk och sarbarhets-
analysen som stéd for prioritering
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Riskreducerande atgarder pa

Risk- och konsekvensbeskrivning plats Atgérdsplan 2024
[ | Trafikkontoret bedrev sedan nagra ar ett arbete med att ta fram Strategier och planer fér anldggningar - Fardigstélla arbetet med att
Foérvaltning av | langsiktiga strategier for verksamhetens samtliga fran tidigare trafikkontoret tydliggdra forvaltarrollen och
anlaggningar verksamhetsomraden i syfte att optimera férvaltningen och granssnitt kring ansvarsfragor i ny

och utemiljéer | dentifiera befintlig underhallsskuld. organisation samt gentemot

Genomférda inspektioner av ' c !
exploateringsférvaltningen

tilkommande anlaggningar

| samband med omorganisationen vid arsskiftet tog (Byggnadsverk och belysning) - Fortsatta arbetet med att inventera
stadsmilj6férvaltningen dven emot anldggningar fran tidigare och inspektera anlaggningar samt ta
fastighetskontoret och park- och naturférvaltningen dar man inte fram underhallsplaner och

kommit lika langt i underhallsplaneringen och till delar tillampat langsiktiga strategier

andra strategier. | takt med att tillkommande anlaggningar
inventeras och inspekteras riskerar omfattningen av det
efterslapande underhallet att 6ka.

De ekonomiska férutsattningarna tillsammans med 6kat eftersatt
underhall innebar risk for att atgarder skjuts framat. Konsekvensen
blir storre stdrningar i framkomligheten med kort framférhallning
samt 6kat behov av akuta atgarder pa bekostnad av det planerade
underhallet.

Inom avdelningen Utemiljoer och stadsliv, som ansvarar for de
"gréna” anlaggningar och utemiljéer finns ett stort behov av att
bygga upp kompetens och sakerstalla resurser for att fa till stand
ett motsvarande strategiskt arbete som avdelningen Anlaggning
och infrastruktur har etablerat sedan tidigare.

Konsekvensen kan vara:

Att férvaltningens anlaggningar tappar kapitalvarde och att vi inte
kan garantera avsedd funktion éver tid. Effekten blir samre
upplevelse och framkomlighet, samt ett ineffektivt férvaltande med
hdégre kostnader och samre planerbarhet dar vi ytterst nédgas
reinvestera i ny anlaggning betydligt tidigare an den beraknade
livslangden.
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Fortroende hos
vara
malgrupper

Risk- och konsekvensbeskrivning

Risk for bristande fortroende hos vara malgrupper och att vi inte
formar att anpassa var kommunikation och dialog utifran
malgruppernas behov.

Allt fler lagger storre vikt at individers eller grupperingars asikter
sharare an att forlita sig pa vetenskaplig forskning eller expertis.
Allt fler ifragasatter om det offentliga verkligen klarar av att utféra
sin del av samhallskontraktet. Okad kunskapsniva bland
invanarna driver upp krav och férvantningar pa omgivningen.
Okade krav pé valfrihet, snabbhet och individuell service.
Desinformationskampanjer paverkar fortroendet for det
demokratiska systemet.

Konsekvensen kan vara:
Missar vasentlig styrinformation fran de vi ar till fér. Bristande
fortroende.

Riskreducerande atgarder pa

plats

Gemensam process och IT-stod for
mottagande av kundsynpunkter

Atgiardsplan 2024

Séakerstall tydlighet i vara budskap
om stadsmiljéférvaltningens uppdrag

Utveckla former for medborgardialog

Kvalitetssakra beslutsprocesser vad
galler dokumentation och
transparens

Arbeta proaktivt med kommunikation

Systematisera analys av
kundsynpunkter i den ordinarie
verksamhetsuppféljningen

Oegentligheter

Risk for oegentligheter ska alltid vara en del av namndens
samlade riskbild. Stadsmiljéférvaltningen utgar fran en bred
definition i sitt férebyggande arbete:

"Att utnyttja en offentlig stéllning for att uppna otillbérlig vinning fér
sig sjélv eller andra” vilket ar den definition som regeringen tagit
fram i handlingsplan mot korruption.

Definitionen tacker in brottsliga handlingar (ex mutor), olagliga
handlingar (ex bryta mot LOU) och oldampliga handlingar (att bryta
mot styrande dokument och/eller kommunicerade
forhallningssatt).

Riskomradet tacker in risker i samband med myndighetsutévning,
otillaten paverkan samt hot och vald.

Konsekvensen kan vara:
Fortroendeskada for stadsmiljéférvaltningen. Beteenden som
allvarligt paverkar kulturen negativt.

Infér 2023 tog stadsmiljoférvaltningen
fram en egenkontrollplan med
utgangspunkt fran féljande riskomraden
kopplat till oegentligheter:

- Inkép och upphandling

- Myndighetsutévning

- Bisysslor och jav

- Verksamhetsfordon

- Tillgangar sasom lager och forrad
- Resor och representation

- Léner och arbetstid

- Delegationsordning

- Otillaten paverkan

- Rekrytering (ny 2024)

Under aret har verksamhetsutvecklare
risk tillsammans med verksamheten
fordjupat kunskapen inom de
identifierade riskomradena och tagit
fram forslag pa arliga egenkontroller.
Arbetet fortsatter 2024.

Etablera arbetsgrupper med
representanter fran styr- och
stddavdelningarna for att samordna
och starka det férebyggande arbetet

Genomfor kontroller enligt
egenkontrollplanen
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Intern kontrollplan 2024 for stadsmiljonamnden

a Forsorjning av leverantorer

Riskbeskrivning

Stadsmiljéforvaltningen har ett stort beroende av
externa resurser i genomférandet av uppdraget.
Forvaltningens arliga inkdp som konkurrensutsatts
uppgar till cirka 2 miljarder. Risk for att vi har
otillracklig styrning och kunskap om vara
forsorjningsrisker.

Brister i forsorjning av leverantorer kan fa
betydande paverkan var férvaltningens formaga
att leverera pa uppdraget.

Kontrollaktiviteter
(Intern kontrollplan)
Kontrollmal:

1. Efterlevs stadsmiljéférvaltningens
anvisningar och process for inkép och
upphandling

2. Bedrivs det ett strategiskt arbete kring

forsorjning av leverantérer i avdelningarnas

ledningsgrupper

Kontrollmetod:
1. Uppfdljning av 6 enheter

2. Enkat/uppféljning i Stratsys till
verksamheten for uppféljning av det
strategiska arbetet

Avstiamnings- och slutdatum

Uppféljning av enheter genomférs I6pande
under aret

Uppfdljning i samband med
uppféljningsrapport 3 i november

Rapportering till namnden i arsrapporten

Ekonomistyrning - investeringsstyrning

Riskbeskrivning

Otillracklig ekonomistyrning, bade pa kort och
langre sikt, innebar risk fér budgetdverdrag och att
forvaltningen inte kan fatta beslut om ratt
prioriteringar pa grund av bristande transparens
och styrning.

Investeringar och reinvesteringar finansieras med
investeringsmedel som belastar verksamheten
under lang tid framat. Det finns risk att
investeringsobjekten utformas péa ett satt som gor
att kostnaderna vid drift och underhall verstiger
vinsten med objektet.

Kontrollmal:

1. Har kostnadsbeddémningarna infor
investeringsbeslut tillrackligt hdg kvalitet
med fokus pa driftskonsekvenser

2. Beaktas kostnadseffektiviteten vid val av
investeringsatgarder i portfoljsstyrningen

Kontrollmetod:

1. Utvardera riktlinjer och arbetssatt vid
framtagande av kostnadsbeddmningar
med fokus pa driftskonsekvenser

2. Folj upp genom stickprov om fardigstallda
atgarder medfért okanda kostnader for
driftsorganisationen

Uppfdljning genomfoérs under forsta halvaret
med rapportering till ndmnden i delarsrapport
2.
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Riskomrade

| Robust samhallsviktig verksamhet

Riskbeskrivning

Risken for hot mot var samhallsviktiga verksamhet
har 6kat markant den senaste tiden. | en
férandrad omvarld, med 6kad grédzonsproblematik
och skarpt hotbild, behdver robustheten i vara
ledningssystem, beredskaps- och
kontinuitetplanering stérkas och sakerstallas. Det
ar grunden for att sakerstélla leverans och
funktionalitet av vart uppdrag och samhallsviktiga
tjnster.

Kontrollaktiviteter

(Intern kontrollplan)
Kontrollmal:

1. Uppfyller stadsmiljéférvaltningen stadens
styrande dokument vad galler kris-,
kontinuitet och beredskap

2. Hur ser lokala beredskapen ut fér vara
samhallsviktiga verksamheter

Kontrollmetod:
1. Uppfdljning utifrdn stadens styrande
dokument

2. Enkat/uppféljning i Stratsys till avdelningar
med ansvar for samhallsviktig verksamhet

Avstamnings- och slutdatum

Uppfdljning genomfors i samband med
uppféljningsrapport 3 i november

Rapportering till nd@mnden i arsrapporten
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