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Redovisning efter forelaggande om brister
rorande elevers ratt till utbildning och
skolpliktsbevakning

Forslag till beslut
I grundskolendmnden,

1. Grundskolendmnden 6versdnder forvaltningens tjdnsteutlatande, daterat den 1
september 2023, som sitt yttrande till Skolinspektionen.

2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Sammanfattning

Grundskoleforvaltningen har vidtagit atgirder savél pa overgripande niva som pa
enhetsniva for att sikerstélla att stadens skolpliktsbevakning ska fungera effektivt och
rattssékert. For att folja upp att vidtagna atgirder fungerar ingér skolpliktsbevakningen i
pagéende ars interna kontroll.

De atgarder som vidtagits for att se till att de aktuella barnen fér foreskriven utbildning
far bedomas som godtagbara trots att vissa av barnen &nnu inte har en bekriftad skolgang.
Grundskoleforvaltningen fortsétter forsdken att kontakta vardnadshavarna och inom
socialtjansten pagar flera utredningar.

Med detta sagt bedomer grundskoleforvaltningen att Goteborgs Stad har en fungerande
och tillfredsstéllande skolpliktsbevakning samt att tillrickliga atgérder har vidtagits for att
se till att de aktuella barnen far en placering vid en skolenhet och kan fullgora sin
skolgang.

Bedomning ur ekonomisk och social dimension

Barns rétt till utbildning &r en grundlaggande réttighet. Om det enskilda barnets rétt till
utbildning inte tillgodoses riskerar detta att fa allvarliga sociala och ekonomiska
konsekvenser for barnet. Det finns ocksa en risk att ett barn som inte gér i skolan och som
hemkommunen inte vet var det befinner sig har rakat illa ut eller riskerar att gora det.

Bedomning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifrén denna dimension.

Samverkan
Information i facklig samverkansgrupp (FSG) den 18 september 2023.
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Bilagor
1. Skolinspektionens beslut den 26 april 2023
2. Sammanstillning av atgérder for att se till att aktuella barn far utbildning.
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Arendet

Skolinspektionen har genom beslut, den 26 april 2023, forelagt Goteborgs Stad att vidta
ett antal atgérder. Dessa dtgirder framgér i sin helhet hir nedan. Redovisningen ska vara
Skolinspektionen tillhanda senast den 26 september 2023.

Bakgrund

Skolinspektionen har utifrén uppgifter om eventuella missférhéllanden inlett en tillsyn av
Goteborgs Stad. Uppgiften handlade om att kommunen saknade information om
skolplacering for ett antal elever i kommunen. Uppgiften avsag elever som tidigare gétt
pa Romosseskolan, Lilla Romosseskolan samt Romosseskolan Agnesberg och vars
placeringar avslutades pa skolorna infor hostterminen 2022.

I tillsynen har Skolinspektionen kontrollerat om Goteborgs Stad foljer géllande
bestdmmelser om elevers ritt till utbildning och lagstiftningens krav vad géller
skolpliktsbevakning.

Skolinspektionen har inhdmtat ett skriftligt yttrande samt kompletterande uppgifter fran
Goteborgs Stad. Vidare har Skolinspektionen tagit del av Goteborgs Stads anvisning for
skolpliktsutredning.

Skolinspektionen har i tidigare drende med dnr 2777/21 (Skolinspektionens dnr
2021:5524 samt uppfoljningsdrende 2022:5374) forelagt Goteborgs Stad att se till att
samtliga skolpliktiga barn som é&r folkbokforda i Goteborgs Stad &r placerade vid en
skolenhet och péborjar sin skolgéng, samt att sékerstélla att det finns rutiner avseende
skolpliktsbevakning och att dessa rutiner f6ljs. I uppfoljningen av foreldggandet beslutade
Skolinspektionen att avsluta drendet och 6verfora uppgifterna till det nu aktuella drendet.

Beskrivning av arendet
Enligt aktuellt beslut ska Goteborgs Stad vidta foljande atgarder:

1. Se till att samtliga de 32 barn som omnémns i Goteborgs Stads sammanstéllning
och som ér folkbokforda i staden dr placerade vid en skolenhet och pabérjar sin
skolgéng. For att sikerstélla detta ska kommunen se till att kommunens rutiner
avseende skolpliktsbevakningen pé central niva i kommunen f6ljs. Kommunen
ska ocksé se till att utreda omsténdigheter kring om en elev befinner sig
utomlands eller inte infor ett stillningstagande till om en elev varaktigt vistas
utomlands, och dédrmed inte omfattas av skolplikten. Kommunen ska se till att
kommunens rutiner avseende skolpliktsbevakningen dr kdnda for all personal
som arbetar med skolpliktsbevakning och ska darfor se till att rutinerna
regelbundet gds igenom med personalen. Detta ska ske vid minst ett tillfdlle innan
den 15 september 2023. Kommunen ska dokumentera hur och nér rutinerna har
gétts igenom och inkomma med denna dokumentation till Skolinspektionen i
samband med huvudmannens redovisning av vidtagna atgérder.
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Grundskoleforvaltningen redovisning

Skolpliktsbevakning av de aktuella eleverna

Goteborgs Stad har ofortrutet arbetat vidare pé att forsoka na vardnadshavarna till de 32
elever som i mars 2023 &nnu inte paborjat sin skolgang. Arbetet har forsvérats av att
forvaltningen inte kunnat fa uppgifter fran tidigare skola om klasskamrater till eleverna
eller liknande uppgifter. Sammanstéllning av atgérder bifogas (bilaga 2). Av de 32 elever
som ndmndes i sammanstillningen i mars 2023 har tio elever blivit folkbokforda
utomlands. Tre elever vistas enligt grundskoleforvaltningens beddmning varaktigt
utomlands och omfattas ddrmed inte av skolplikten. Det aterstar 19 elever som
grundskoleforvaltningen inte har fatt kontakt med. Gillande samtliga dessa elever har
grundskoleforvaltningen gjort orosanmaélningar i enlighet med 14 kap. 1 §
socialtjanstlagen och i olika grad fatt aterkoppling frén socialtjansten. Férvaltningen har
dven underrattat Forsdkringskassan och Skatteverket om att vardnadshavarna och barnen
inte gatt att na pa folkbokforingsadressen. Foreldggande om vite vid icke uppfylld
skolplikt bedoms inte vara praktiskt genomforbart eftersom foérvaltningen inte vet var
vardnadshavarna befinner sig.

Av de 19 eleverna befinner sig fem enligt socialtjdnsten utomlands men
grundskoleforvaltningen far inga ytterligare uppgifter om eleverna. For dessa fem startar
socialtjdnsten inga utredningar. Grundskoleforvaltningen har i dessa fall skickat en
blankett for anmélan om langre vistelse utomlands till virdnadshavarnas adress.
Socialtjansten har vidare meddelat att de inte inlett utredning for ytterligare nio elever.
For fem elever har socialtjansten inlett utredning.

Grundskoleforvaltningen har varit i kontakt med socialtjénsten dels for att fa ta del av de
kontaktuppgifter som socialtjansten har, dels for att fa mer information om anledningar
till att inte inleda utredning. Socialtjansten kan dessvérre pa grund av sekretess inte ldmna
ut ndgonting gillande familjerna som é&r eller har varit aktuella hos dem.

Av de 19 eleverna finns det for flera av dem indikationer pa att de befinner sig utomlands,
till exempel genom uppgifter frén socialtjdnsten. Grundskoleforvaltningen har gjort
bedomningen att det inte finns tillrdckligt starka beldgg for att bedoma att eleverna vistas
varaktigt utomlands och dérfor fortsétter skolpliktsbevakning av eleverna tills de
atervénder eller inte langre har skolplikt i kommunen.

I grundskoleforvaltningens nuvarande rutiner star det att nér handldggare uttomt alla
mojligheter att fa kontakt med vardnadshavare eller inte kan fa vetskap om var eleven
befinner sig ska bevakning av drendet ske genom kontaktférsok med vérdnadshavare
ménadsvis. Grundskoleforvaltningen har i 6versynen av sina anvisningar utvérderat det
nuvarande arbetsséttet samt tagit del av hur Stockholms Stad och Malmé Stad hanterar
sin skolpliktsbevakning. Utifrédn detta kommer de snart férdigstdllda reviderade
anvisningarna ange att bevakning av drenden dér alla kontaktmojligheter uttémts sker
genom uppfoljning av drenden hos Skatteverket och socialtjansten samt aterkommande
kontaktférsok med vardnadshavare i de tidsintervall som bedoms lampliga utifran de
uppgifter som finns i drendet, men som regel minst terminsvis. I bilagan med atgérder
framgar att kontaktforsok inte alltid skett varje ménad och det &r utifran det nya
arbetssittet som kommer slas fast i den uppdaterade rutinen.
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Skolinspektionen papekade i sitt beslut sarskilt att det var anmérkningsvart att
grundskoleforvaltningen inte hade fétt kontakt med vardnadshavarna till den elev vars
syskon hade en skolplacering i en av forvaltningens skolor. I detta sammanhang vill
grundskoleforvaltningen tydliggora att &ven syskonet var frdnvarande frén skolan. Skolan
hade pabdrjat en skolpliktsutredning men inte heller fatt kontakt med vardnadshavarna.

Rutiner for skolpliktsbevakning pa central niva

For att tydliggdra ansvar och roller for skolpliktsbevakning beslutade
forvaltningsledningen i april 2023 att tillsétta en processidgare for process
Skolpliktsbevakning. Processdgaren har ansvar for att processen foljs och vid behov
utvecklas. For det faktiska arbetet har utsetts en processledare och ett processteam som
ska arbeta med kvalitetssdkring och kontinuerlig processutveckling. Inom processen
pagéar for ndrvarande en 6versyn av forvaltningens centrala anvisningar for
skolpliktsbevakning. Oversynen gors dels for att anvisningen biittre ska samverka med
den lokala skolpliktsprocessen, dels for att utveckla och forbattra vissa delar.

Skolpliktshandldggarna gar varje vecka igenom alla nya elever utan skolplacering. De
arbetar da gemensamt i den mening att de har mojlighet att diskutera drenden med
varandra och med en samordnare. Samordnaren har till uppgift att vaka dver att processen
f6ljs och fungerar, fordela drenden till handldggare samt fungera som stod for dessa.

Forvaltningen har i sin samlade riskbild for 2023 noterat brister i skolpliktsbevakningen.
Utifrén detta ingér skolpliktsbevakningen i den interna kontrollen med ett antal
kontrollaktiviteter. Stickprover kommer under hosten 2023 att goras dir nagra slumpvis
utvalda drenden viljs ut och foljs for att sikerstélla att hanteringen foljer géllande
anvisningar.

Berorda handldggare har vid flera tillfillen under varen 2023 utbildats i anvisningarna for
central skolpliktsbevakning. Detta har bade skett i helgrupp och genom aterkommande
workshops med ett mindre antal handléggare at gdngen. Det senaste tillféllet da samtliga
handlédggare fick en genomgang av forvaltningens rutiner var den 15 juni 2023. Det var
da enhetschefen for placeringsenheten, den enhet som hanterar central
skolpliktsbevakning, som holl genomgéngen. Vid tillfillet togs flera aspekter av
skolpliktsbevakning upp samt givetvis anvisningarna. Nir revideringen av anvisningarna
ar klara kommer handldggarna éter att f4 genomgéang av dessa.

Under varen 2023 har forvaltningen dven genomfort flera utbildningar dér berdrda
handlédggare stirkt sin kompetens i sa kallade utlandsérenden. Med utlandsérenden avses
drenden dér eleven péstds befinna sig utomlands och dér forvaltningen behdver gora ett
stdllningstagande till om en elev varaktigt vistas utomlands, och ddrmed inte omfattas av
skolplikten. I februari hdll planeringsledare pa enhet Utredning och juridik en
foredragning av relevanta bestdimmelser i skollagen och interna handldggningsrutiner.
Berorda handldggare har dven deltagit i en workshop dir man arbetade med olika drenden
och hur dessa skulle bedomas.

Grundskoleforvaltningens bedomning

Grundskoleforvaltningen har vidtagit atgérder sévil pa overgripande nivd som pa
enhetsniva for att sdkerstilla att stadens skolpliktsbevakning ska fungera effektivt och
rittssdkert. For att folja upp att vidtagna atgarder fungerar ingar skolpliktsbevakningen i
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pagaende ars interna kontroll. Infor varje ar gors en uppdaterad riskbild som ligger till
grund for det rets interna kontroll.

De atgérder som vidtagits for att se till att de aktuella barnen far foreskriven utbildning
far bedomas som godtagbara trots att vissa av barnen dnnu inte har en bekréiftad skolgéng.
Grundskoleforvaltningen fortsétter forsoken att kontakta vardnadshavarna och inom
socialtjansten pagar flera utredningar.

Med detta sagt bedomer grundskoleforvaltningen att Géteborgs Stad har en fungerande
och tillfredsstdllande skolpliktsbevakning samt att tillrickliga atgérder har vidtagits for att
se till att de aktuella barnen fér en placering vid en skolenhet och kan fullgdra sin
skolgang.

Goteborgs Stad Grundskoleforvaltningen

Maria Andersson Helena Sjoberg
Forvaltningsdirektor Avdelningschef Styrning och ledning
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