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Uppdragen

« Undantag fran riktlinjen 2023, samt uppdrag att
fora dialog for eventuell revidering infor sasongen
2024 (beslut december 2022 i BN och TN)

« Uppdrag att se over och revidera
tillstandsprocessen for uteserveringar for att
mojliggora tillstand for uteserveringar aret runt
(beslut december 2022 BN)
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Dialogarbetet

 Totalt ca 50 deltagare pa workshop under maj och juni
* Drop in med mgjlighet att delta pa plats eller distans

« Cirka 100 svar pa enkaten som skickades ut till 700
mottagare

« Engagerad dialog med representanter fran
fastighetsagare, verksamhetsutovare och
funktionsrattsrorelse.
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Sammanstalining enkat

Vem svarade?
8%

4%

« Aterkoppling pa dialog kring riktlinje for uteserveringar i
Goteborg

m Kafé, krog- och
restaurangégare

= Fastighetsigare

« En majoritet av de som svarat upplever riktlinjen som tydlig

m Annat

« Halften av de som svarat upplever att innehallet i riktlinjen 88%
inte ar bra

Tydlighet och innehall

Svara utifran skala dar 0 ar haller inte med alls och 10 ar haller

med helt
Jag upplever att riktlinjen for uteserveringar ér o o o
tydlig 26 % 36 % 38 %
Jag tycker att riktlinjens innehall 4r bra 27 % 24 %
0 20 40 60 80 100 120
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https://goteborg.se/wps/wcm/myconnect/45df6c2c-37cc-49eb-963c-ac2d0533a154/Dialag-uteserveringar-2023.pdf?MOD=AJPERES
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Utformning och gestaltning

Branschens input -

- Svart att veta vad som galler och hur man Ersatta rad-rutor med tydliga krav-rutor

ska utforma sin servering, speciellt for Komplement: bilaga med konkreta exempel pa
sma eller valdigt stora serveringar tillgangliga och framkomliga utformningar for olika

Atgardsforslag

storlekar
* Osakerhet vad som ar lagkrav Tydliggora: kreativitet uppmuntras sa lange kraven
foljs
Mébler och méblering
it ot addm ket s A b it R Pilot under en sasong: majlighet till individuell
PRy gl adaivni 3 plats infé Sk k |atel
':i.ul'[i]lf'éi-.d]:a.ri-.ilﬁa’nfp:l\'ykamiib]ﬁ;.;mgﬁr(ﬂlt[c:&kc_ltféir.#rm;c,rnﬁud och vara litea arr flyeta. ra glvnlng pa p a S In Or ?nso an (mar upp a e Se
s bk o o e o e et och lov). OBS, resurskrédvande!
e : : . :
s e Gemensamma informationsmoten i november och
- R ﬁgﬁh januari med fragestund
|-15m— E funktionsnedsitming.

e -
dB-4B48 ...

3 swbngratie rulksl
Ganghama [T Plaes far rulant

Placera inte warmare. parasall och annan utrustrang o den fria gdnaytan For ate
underiatta tillgangligheten ska man mablers med falands riktarden: 1 sttands
parson per kvadratmater och 3.5 stiende personer per kadratmetar. Det ska finnas
itillganglig sittpdats per ¥0 sittplatser.
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Tillstandsprocessen

Branschens input Atgardsférslag
« Tillstandsprocessen upplevs som kranglig * Visualisering av uteserveringsprocessen i sin
och omfattande helhet pa webben

Fastighetsigares input Pilot under en sasong: individuell radgivning pa
plats infor ansdkan (markupplatelse och lov).

» Fastighetsagare vill ha mer kontroll over OBS. resurskrivande!

och kunna stoppa/paverka uteserveringar i
kommunens tillstAndsprocess Uppmuntra mer dialog mellan fastighetsagare till

, . _ _ lokalen och verksamhetsutovare.
» Fastighetsagare till lokalen tror sig kunna

— Tydliggoéra blankett fér markupplatelse for uteservering. Den ska
godkanna/stoppa uteserveringen i blankett inte uppfattas som ett godkannande.

for markupplatelse.
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Uteservering pa allman plats

Branschens input - Atgardsférslag
- Uppfattningen bland verksamhetsutdvare ar » Tydliggora inneborden och var vilja gallande
att ytan for uteservering tillhér restaurangen allman plats. Att uteserveringen ar ett inslag pa

den allmanna platsen och inte en del av

« Uteserveringar bor fa mer plats i staden ,
restaurangens agor.

Markupplatelse:

— Verka for hogre krav pa ansokningshandlingar i
samarbete med polismyndigheten for att
undvika missforstand och felaktig utformning

Plan och bygglag (2010:900) — Ytor som ar storre an vad riktlinjen tillater

1 kap 4 § (definition allman plats) . . “ g e
beviljas endast i sarskild overenskommelse

Stadsmiljénamndens reglemente

Ordningslagen
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Implementering Stad

Branschens input - Atgardsférslag

« Branschen hinner inte anpassa sig. Stora  Overgangsperiod dar tidigare oférindrade
investeringar har gjorts i nuvarande utformningar far sta kvar, om de foljer riktlinjen
uteserveringar som inte langre far vara gallande tillganglighet och framkomlighet.
kvar. — Forslag: 2 ar, dvs fullt implementerad sommarsasongen 2026

. . pe — Konsekvens: 6vergangsperiod med olika regler for olika

* Vikten av tlllsyn och uprOIJmng ) verksamheter vilket kan uppfattas som icke konsekvent
uppmarksammades och att det behover tillampning
vara en konsekvent tillampning » FOr nya serveringar galler riktlinjen fullt ut.

av riktlinjerna.
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Tillganglighet

Branschens input - Atgardsférslag
» Uteserveringar ska vara tillgangliga for alla - Riktlinjen oférandrad vad galler tillganglighet och
att besoka, men bor finnas en “rimlighet” i framkomlighet. Kompletteras med bilaga med

tillgangligheten. En hel uteservering kan inte konkreta exempel pa tillgéngliga och framkomliga
vara tillganglighetsanpassad. utformningar fér olika storlekar.

Funktionsrattsrorelsens input « Ersétta rad-rutor med tydliga krav-rutor

 Riktlinjen ar bra ur ett
tillganglighetsperspektiv.

Plan och bygglag (2010:900) 8 kap 1, 4 och 12 §§
(tillganglighet)

« Det finns verksamhetsutovare som tycker
det ar besvarande nar funktionsnedsatta

. ° Stadsmiljonamndens reglemente 2 kap $1
kommer in pa restaurangen.

Ordningslagen 3 kap. 15 §

Goteborgs Stads program for full delaktighet for
personer med funktionsnedsattning 2021-2026
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Uppbyggda golv

Branschens input - Atgardsférslag

- Staden ska vara mer tillatande gallande - Riktlinjen oféréandrad gallande uppbyggda golv.
uppbyggda golv da marken manga ganger ar Att anvanda stadens golv gor att uteserveringen
ojamn och det kan forbattra tillgangligheten upplevs tillhéra stadsrummet mer @n om den har
for besokare och personal. ett eget golv och darmed underordna sig

- . . - helhetsgestaltningen pa platsen.
Funktionsrittsrorelsens input 9 'ngen pa p

) ) ) Fortsatt mgjlighet att motivera avsteg i ansokan
0 IRellEr et G el Celil iz el it En beddmning gors utifran specifikt fall. Fortsatt
menar att verkligheten ofta innebar for branta arbete med att tydliggora detta.

ramper och fastskruvade maobler.

Plan och bygglag (2010:900)
1 kap 4 § (definition aliman plats)

Plan och bygglag (2010:900)
8 kap 12 § (tillganglighet allman plats)

Plan och bygglag (2010:900)
2 kap 6 § (anpassning till platsen)

Hallbar stad — 6ppen for varlden Ordningslagen 3 kap 15 §
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Vaderskydd

Branschens input

» Det regnar och blaser i Goteborg -
nodvandigt med vaderskydd.

» Olika vaderskydd borde vara tillatet
beroende pa uteserveringens lage.

* Verksamhetsutovare vill ha vaderskyddade
serveringar aret runt.
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Vaderskydd aret runt - planfragan

Allman plats - park/torg Allman plats - gata

« Permanent lov for lovpliktiga tillbyggnader  FOr allman plats — gata finns inga
(for uteserveringar) eventuellt mojligt aret forutsattningar for permanent lov:
runt pa allman plats — park/torg. — mindre ytor

— hur platsen ar tankt att fungera

So & o

Plan och bygglag (2010:900) 9 kap 31 b-e §§
(liten avvikelse)
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Vaderskydd aret runt — andra krav

» Gestaltning (anpassning till platsen, farg, form, material)

» Oftast valdigt kansliga miljoer. Permanent lov for
tillbyggnader (for uteserveringar) en oacceptabel
forvanskning i manga fall. Ett kortsiktigt personligt
vinstintresse kan inte vaga tyngre an det allmanna
intresset av att bevara kulturhistoriskt vardefulla

bebyggelseomraden och byggnader. Plan och bygglag (2010:900) 8 kap 13 5

(forvanskningsforbud)

* Hur ska detta hanteras gentemot fastighetsagare till

intilliggande byggnader? Behdver utredas. rlan och bygglag (2010:900) 8 kap 17 2

(varsamhetskrav)
- Ar det mojligt att ge markupplatelse for permanenta Plan och bygglag (2010:900) 2 kap 6 §
tillbyggnader pa allman plats? Behover utredas. (anpassning till platsen)
— Samlade ansvaret for stadens befintliga offentliga rum ligger hos KR 6722-09 (rattsfall vinterveranda
stadsmiljoforvaltningen. Att tillata permanenta restaurangbyggnader Vasastaden 10:1 2009)
pa redan utbyggd allman plats behover individuella bedomningar i )
varje fall. Ordningslagen 3 kap 15 §

Stadsmiljonamndens reglemente 2 kap $§1
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Vaderskydd aret runt

Atgirdsforslag

» Tydliggora mgjligheterna till vaderskydd.
— Sarskilt avsnitt om vaderskydd
— Finns inget hinder for lovfria aret runt-
serveringar idag. Lattnad i lovplikt hosten
2023 mojliggor for fler att vaderskydda
vintertid med hoj- och sankbar inramning

och markis. Behover marknadsforas mer.
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Sammanfattning atgarder revidorad icinie | novorsbor

Tydliggora i riktlinjen

« att riktlinjen grundar sig i lagstiftning och
fortydliganden i rattsliga avgoranden. Ersatta
rad-rutor med tydliga krav-rutor

« att kreativitet uppmuntras sa lange kraven foljs
* inneborden och var vilja gallande allman plats
* mojlighet att motivera avsteg for uppbyggda golv

» modijligheterna till vaderskydd pa olika platser,
aret runt
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Andra atgarder

« Overgangsperiod pa 2 ar innan riktlinjen implementeras fullt ut

» Bilaga med exempel pa tillgangliga och framkomliga
utformningar

» Pilot under en sasong: individuell radgivning pa plats infér
ansokan (markupplatelse och lov)

» Visualisering av uteserveringsprocessen i sin helhet pa webben

» Hogre krav pa ansokningshandlingar fér att undvika
missforstand (markupplatelse)

» Ta bort "fastighetsagarens godkannande” fran blankett for
markupplatelse



£, Goteborgs

Aterkoppling dialog uteserveringsriktlinje A;z/ Stad

Dialog har genomforts med fastighetsagare, verksamhetsutovare och
funktionsrattsrorelse infor eventuell justering av riktlinje for uteservering.
« Enkat april
*  Workshop och drop-in maj
« Extra workshop fastighetsagare juni

Stadsbyggnadsnamnden:

+ 26 september - Information forslag till revidering av uteserveringsriktlinjen

» 21 november - Forslag till eventuell revidering av uteserveringsriktlinjen (tjansteutlatande)
Stadsmiljonamnden:

+ 21 september - Information forslag till revidering av uteserveringsriktlinjen

» 24 november - Forslag till eventuell revidering av uteserveringsriktlinjen (tjansteutlatande)

Hallbar stad — dppen for varlden
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Kontakt

Johan Hagsgard
Johan.hagsgard@stadsbyggnad.goteborg.se

Johanna Forsman
johanna.forsman@stadsbyggnad.goteborg.se
Stadsbyggnadsforvaltningen, Goteborgs Stad

Stefan Granlund
stefan.granlund@stadsmiljo.goteborg.se
Stadsmiljoforvaltningen, Goteborgs Stad
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