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Riktlinje for aterkallelseforbehall

Forslag till beslut
Namnden for funktionsstdd antar riktlinje for aterkallelseforbehall i
myndighetsbeslut, i enlighet tjansteutlatandets bilaga 1.

Sammanfattning

Arendet galler antagande av en riktlinje for aterkallelseférbehéll. Efter att den har antagits
kommer den att borja gélla nér beslutet har vunnit laga kraft. Riktlinjen mdéjliggor en
forbattrad rattssdkerhet av namndens beslut genom en forbéattrad likabehandling och
genom att namndens beslut blir mer forutsebara. Genom riktlinjen inférs aven tva nya
aterkallelseforbehall. Dessa ar aterkallelse efter att den enskilde har tackat nej till
erbjuden verkstallighet tre ganger samt aterkallelse nér den enskilde inte tillgodogor sig
insatsen.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Nar en insats ar beviljad ar utgangspunkten att den ska verkstéllas omedelbart. Pa grund
av praktiska skal kan det dock ta en viss tid innan verkstallighet kan ske. Om ndmnden
utan giltigt skal drojer med att verkstélla en insats kan Inspektionen for vard och omsorg
(IVO) anstka om att forvaltningsratten ska doma ut en sarskild avgift. Avgiften uppgar
som minst till 10 000 kr och som mest till 1 miljon kr.

De nya aterkallelseforbehallen kan tillampas nar verkstallighet inte har kunnat ske pa
grund av den enskildes agerande. Nar dréjsmal med verkstalligheten inte har berott pa
namndens agerande har det inte heller ansetts uppsta ett oskaligt dréjsmal, och darmed
ska det inte heller ha foranlett nagon sanktionsavgift. Utgangspunkten &r darfor att det
aktuella arendet inte ska ha nagon paverkan pa sanktionsavgifter. Pa grund av den
osakerhet som en réttsprocess i forvaltningsdomstol innebar kan det trots detta finnas fall
dar sanktionsavgift doms ut nar verkstallighet inte har kunnat ske pa grund av den
enskildes agerande. Det skulle kunna innebéra att beslutet leder till att farre
sanktionsavgifter doms ut.

Nér en insats inte kan verkstéllas direkt kan den enskilde beviljas andra tillfalliga insatser
under tiden for att fa sina behov tillgodosedda. Ett vanligt exempel pa det &r att bevilja
insatsen Korttidsvistelse eller korttidsboende tills insatsen bostad med sérskild service kan
verkstéllas. Dessa tillfalliga insatser kan kosta mer an den insats som vantar pa att kunna
verkstéllas.

Beslutet forvantas kunna leda till minskade kostnader for administration genom att
insatser som inte kan verkstallas under lang tid kan komma att aterkallas. Eftersom den
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enskilde kan ansoka direkt igen ar det dock osékert vad den faktiska effekten pa den
administrativa arbetsbérdan blir i slutdndan.

Vid beddémning av ndmndens lokalforsérjningsbehov ér antalet ej verkstallda beslut av
insatser en viktig faktor. Om antalet ej verkstéllda beslut minskar paverkar det behovet av
framtida lokalinvesteringskostnader for staden.

Beddmning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa drendet utifran den ekologiska
dimensionen.

Beddmning ur social dimension
Beslutet forvantas fa positiva konsekvenser for majoriteten av de enskilda som har behov
av ndmndens insatser.

Det finns en k& med personer som véntar pa att fa sina insatser verkstéllda, framfor allt
Vid beddémning av namndens lokalforsérjningsbehov ér antalet ej verkstallda beslut av
insatser en viktig faktor. Om antalet ej verkstéllda beslut minskar paverkar det behovet
av framtida lokalinvesteringskostnader for staden.

vad géller bostad med sarskild service. Pa sikt forvéantas de nya aterkallelseforbehallen
kunna leda till att kon blir kortare utifran att de som tackar nej till erbjudanden eller inte
anvander sina insatser far sina insatsbeslut aterkallade. Det innebar att beviljade insatser
kan verkstallas pa kortare tid, vilket & mycket positivt for de som far insatser beviljade
och ar i behov av dem samt ar redo att acceptera en verkstallighet.

Nar en insats aterkallas med stod av ett aterkallelseforbehall innebar det att en person far
sin insats avslutad, vilket kan vara en negativ upplevelse fér den enskilde &ven i de fall
som den inte nyttjar sin insats. Den enskildes rétt till en insats forsvinner dock inte. Det
innebar bara att den behover ansoka pa nytt, vilket den kan gora omedelbart efter att
insatsen har aterkallats. Generellt kommer dessa nya utredningar att kunna genomforas
snabbt da den enskilde tidigare har bedomts ha ratt till insatsen och mycket information
fran den tidigare utredningen kan sannolikt anvandas igen.

Under forutsattning att riktlinjen far avsedd effekt, och bidrar till att kon som véntar pa
verkstallighet minskar, forvantas dven potentiella brukare som ansdker om insats for att
stélla sig i ko for sdkerhets skull trots att de inte ar redo for insatsen att minska. Det
innebar da att kon minskar ytterligare och att enskilda inte langre ser ett behov av att
stélla sig i ko eftersom kon ar minskat.

Samverkan

Forvaltningens samverkansgrupp
Information lamnas pa forvaltningsovergripande samverkansgrupps (FSG) méte den 13
december 2023.

Radet for funktionsstodsfragor
Radet for funktionsstodsfragor har fatt muntlig information om arendet och riktlinjens
innehall pa radets mote den 23 november 2023.
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Bilaga
1. Namnden for funktionsstdds riktlinje for aterkallelseforbehall i
myndighetsbeslut
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Arendet

Namnden ska ta stallning till antagande av en riktlinje for aterkallelseforbehall. Riktlinjen
innebdr att i huvudsak tre aterkallelseforbehall ska anvandas i namndens beslut och vad
som galler for dem. Myndighetsbeslut kan aterkallas om den enskildes situation forandras
pa ett sddant satt att ratt till insatsen kan ifragasattas, den enskilde tackar nej till erbjuden
verkstallighet tre ganger samt om den enskilde inte tillgodogor sig insatsen.

Beskrivning av arendet

Utgangspunkten enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) ar att
ett beslut om insats ska verkstéllas omedelbart. | verkligheten kan det dock ta en viss tid
innan verkstallighet kan ske, beroende pé vad det ar for sorts insats det galler. Om
namnden drdjer mer an vad som anses som skéligt med att verkstélla en insats kan
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) ansoka hos forvaltningsratten om att sarskild
avgift ska démas ut.

Under 2022 Iamnade forvaltningen 271 erbjudanden om bostad till personer med ej
verkstallda beslut om insatsen bostad med sérskild service (BmSS). Vid 77 tillfallen
(28%) tackade den enskilde nej till erbjudandet. De frdmsta angivna orsakerna till att
tacka nej var att man inte ansag sig vara redo for flytt (29 fall av 77) eller att man inte var
ndjd med var den erbjudna bostaden var geografiskt lokaliserad (20 fall av 77).

Vid arsskiftet 2022/2023 fanns det 126 personer med ej verkstallda beslut om BmSS.
Dessa personer ar de som kan ségas sta i ko i vantan pa en lagenhet. Forvaltningen arbetar
hela tiden aktivt med att verkstélla deras beslut.

Det finns &ven personer vars insatser har verkstéllts, men som hindrar verkstélligheten
fran att utforas. Det handlar om allt fran brukare som har svart att ta emot insatser, och
som darfor inte till exempel 6ppnar dorren for personalen pa boendet, till personer som
inte ens bor i sina lagenheter.

For dessa personer har namnden ett langtgaende ansvar for att arbeta med att motivera
dem att ta emot sina insatser. Eftersom all namndens verksamhet bygger pa frivillighet ar
det i slutdndan upp till den enskilde om den vill ta emot en insats. | de allra flesta fall
lyckas motivationsarbetet och insatsen kan genomféras, men i undantagsfall hander det
att den enskilde under Iang tid fortsétter att neka till att ta emot insatsen.

Ett beslut om insats enligt socialtjanstlagen (SoL) eller LSS ar ett sa kallat gynnande
beslut. Dessa far, enligt forvaltningslagen, som huvudregel inte andras till den enskildes
nackdel. Undantaget &r nér vissa i lagen angivna anledningar ar uppfyllda. En av
anledningarna ar att det finns ett aterkallelseforbehall. Ett aterkallelseforbehall ar ett
forbehall som laggs in i sjalva beslutsmeningen i ett beslut om insats. Om
forutsattningarna i aterkallelseforbehallet ar uppfyllda kan insatsen omprévas och ett
beslut om att aterkalla insatsen kan tas.

Det innebdr att det endast kan tillampas pa de nya beslut om insats som fattas. Det kan
alltsa inte tillampas pa de som redan har fatt ett beslut om insats men inte har fatt den
verkstélld annu.
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Enligt lagens forarbeten maste aterkallelseforbehallet utformas sa att det uppfyller rimliga
krav pa forutsebarhet och ar forenliga med kraven pa legalitet, objektivitet och
proportionalitet.

Det finns redan idag aterkallelseforbehall i manga av namndens beslut. Dessa ar
formulerade pa lite olika satt men innebér oftast att beslutet kan aterkallas om den
enskildes situation forandras pa ett sadant satt att ratt till insatsen kan ifragasattas.

Forvaltningens beddmning

Forvaltningen bedomer att riktlinjen for aterkallelseforbehall har flera positiva effekter
for rattssakerheten. Genom att formuleringen av aterkallelseforbehallen standardiseras
blir de forutsebara samtidigt som de medverkar till att stadens medborgare behandlas mer
lika.

For de personer som tackar nej upprepade ganger for att de inte &r redo att ta emot en
insats finns det idag inget satt att aterkalla deras insatser. De kan tacka nej hur manga
ganger som helst, och namnden har alltjamt en skyldighet att fortsatta att forsoka
verkstalla deras insatser. Eftersom varje erbjudande innebdr en process med samtal,
information och studiebesok sa innebar varje erbjudande som inte accepteras att resurser
inte kommer till anvandning och att enskilda som &r redo att ta emot insatser far vanta
langre pa verkstallighet.

Genom att infora ett aterkallelseforbehall som innebar att ett beslut om insats far
aterkallas om den enskilde tackar nej tre ganger till adekvata erbjudanden infors en
begrénsning av den méjligheten. Eftersom en omprévning av insatsen forst kan bli aktuell
efter tre erbjudanden tillférsékras den enskilde valfrihet. Den erbjudna verkstalligheten
maste dven vara adekvat i forhallande till den enskildes behov och individuella
forutsattningar. Genom riktlinjen och de kompletterande metodstod som ska tas fram
fortydligas aven myndighetsenheternas ansvar att klarlagga den enskildes behov och
forutsattningar i forhallande till verkstalligheten.

For de personer som inte tar emot det stod som de ska fa av sina insatser finns det idag
inte heller nagot sétt att aterkalla deras insatser. De kan neka stod hur lange som helst, de
kan till och med bo nagon annanstans an i den bostad som de har beviljats, och de kan
sjalva valja att fortsatta att neka, och till och med lata deras lagenhet i ett boende sta tom
sa lange de vill.

Genom att infora ett aterkallelseforbehall som innebér att en insats kan aterkallas om den
enskilde inte tillgodogor sig den infors en begransning av maéjligheten att ha kvar en
insats nér den enskilde inte medverkar till att insatsen kan verkstallas. Det ar viktigt att
betona att det ska vara tydligt att férvaltningen har arbetat en langre tid for att lyckas
verkstélla insatsen, och har gjort tillrackligt for att motivera den enskilde att ta emot den.
Det maste vara tydligt att det ar pa grund av den enskilde som insatsen inte har kunnat
verkstéllas. Det behdver ha pagatt under en langre tid och det saknas tecken pa att
mojligheterna att verkstalla kommer att forbattras.

Syftet med inférandet av bada aterkallelseforbehallen &r att insatser ska kunna verkstéllas
snabbare, och att de som har behov av insatserna ska fa dem nar de behéver dem.
Aterkallelseforbehallen innebér begrasningar i rétten att ha kvar insatser. Utifran att de
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begrénsar ratten att ha kvar insatser som inte verkstalls bedéms de vara proportionerliga i
forhallande till deras syfte.

Om nadmnden beslutar att anta riktlinjen kommer forvaltningen att arbeta fram metodstod
for att fortydliga hur de ska anvandas. Metodstoden kommer att bidra till en enhetlig
hantering och ¢ka bade likabehandlingen och forutsebarheten. Forst darefter kommer de
nya aterkallelseférbehallen att borja foras in i nya insatsbeslut.

Forvaltningen bedomer sammanfattningsvis att riktlinjen kan bidra en forbattrad
rattssakerhet och sakerstalla att ndmndens insatser kommer de som har storst behov av
dem till godo.

Camilla Blomqvist Yvonne Pontén

Forvaltningsdirektor Avdelningschef Myndighet och socialpsykiatri
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