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Kommunfullmaktige

Handling 2021 nr 75

Goteborgs Stads handlingsplan for
Aldersvianliga Géteborg 2021-2024

Till Goteborgs kommunfullméktige

Kommunstyrelsens forslag

Kommunstyrelsen tillstyrker stadsledningskontorets forslag i tjdnsteutlatande

den 28 oktober 2020, reviderat den 12 februari 2021 och foreslar att kommunfullméktige
beslutar:

1. Goteborgs Stads handlingsplan for Aldersvinliga Géteborg 2021-2024, i enlighet
med bilaga 5 till stadsledningskontorets tjénsteutlatande, antas.

2. Kommunstyrelsens uppdrag 2019-06-12 § 498 till stadsledningskontoret att uppritta
en strategisk plan for ett aldersvianligt Goteborg, forklaras fullgjort.

Vid behandlingen av drendet i kommunstyrelsen forekom skiljaktiga meningar:

Jorgen Fogelklou (SD) yrkade i forsta hand att drendet skulle aterremitteras enligt
yrkande fran D den 26 mars 2021 och i andra hand bifall till stadsledningskontorets
forslag och tilldggsyrkande fran SD den 12 mars 2021.

Jessica Blixt (D) yrkade att drendet skulle aterremitteras enligt yrkande fran D
den 26 mars 2021.

Marina Johansson (S), Grith Fjeldmose (V) och ordféranden Axel Josefson (M) yrkade
bifall till stadsledningskontorets forslag och avslag pé aterremissyrkande fran D
den 26 mars 2021 och tilldggsyrkande fran SD den 12 mars 2021.

Kommunstyrelsen beslutade forst utan omrdstning att avsla aterremissyrkandet fran D.

Kommunstyrelsen beslutade hirefter att bifalla Marina Johanssons m.fl. yrkande om
bifall till stadsledningskontorets forslag.

Kommunstyrelsen beslutade utan omrostning att avsla tillaggsyrkandet fran SD.
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Jorgen Fogelklou (SD) reserverade sig mot beslutet till forman for eget yrkande.

Goteborg den 31 mars 2021
Goteborgs kommunstyrelse

Axel Josefson

Mathias Skold

Goteborgs Stad kommunfullmaktige



Kommunstyrelsen

Aterremiss yrkande Demokraterna

2021-03-26 Arende nr: 2.1.11

Aterremissyrkande angaende — Goteborgs
Stads handlingsplan for Aldersvénliga
GOteborg

Forslag till beslut
| kommunstyrelsen:

1. Férslag till handlingsplan for Aldersvénliga Géteborg aterremitteras med uppdrag till
stadsledningskontoret att omarbeta planen och ta bort specifika malsattningar och
aktiviteter som battre tas om hand i andra av stadens existerande styrande dokument
och styrande planer och istéllet hanvisa till dessa i handlingsplanen.

Yrkandet
Vi instdammer till fullo i planens ambitioner men anser att aktiviteterna i planen battre kan
omhéandertas som integrerade i verksamhetsplanerna i respektive namnds verksamhet. Pa

s& satt minskas administrationen och eventuella mélkonflikter hanteras dar de hér hemma.

Goteborgs Stad kommunstyrelsen

1)



Kommunstyrelsen

Yrkande
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Arende nr2.1.9

Tillaggsyrkande angaende — Goteborgs Stads
handlingsplan for Aldersvianliga Géteborg
2021-2024

Forslag till beslut

| kommunstyrelsen och kommunfullmaktige:

1. Under rubriken Social delaktighet och inkludering ska ett textstycke
tillféras om de pensionarer som tvingas leva i fattigdom i Géteborg.

2. Planen tar under rubriken Social delaktighet och inkludering aven upp
forslag och atgarder pa hur de allra fattigaste pensionarerna i Géteborg under
ordnade former kan fa hjalp med att hamta ut fardiglagade mailtider.

3. | dvrigt bifalles tjansteutlatandet.

Yrkandet

Tva av tio pensionarer i Géteborg, ca 20 procent, ar i dagslaget sa kallade
fattigpensionarer, vars inkomst ligger under gransen fér vad som betraktas som
relativ I1dg ekonomisk standard, mindre an 12 500 kr efter skatt.

En del pensionarer som har gamla skulder maste betala en del av sin
pensionsinkomst till Kronofogden. Det finns aven aldre personer som inte har ett
bostadskontrakt, vilket gor att de inte kan s6ka bostadstillagg utan sjalva maste
sta for hyran. Laga inkomstgrundade pensioner och laga boendekostnader, da
en lag hyra ofta ger lagre eller inget alls i bostadstillagg ar ocksa en stor orsak till
fattigdom.

Stadsmissionen ser konsekvenserna och har sedan 2017 varnat for att manga av
de aldre i Goéteborg har fatt samre ekonomi, bland annat pa grund av skulder och
allt hégre hyror. Organisationen arbetar pa olika satt for att hjalpa och stodja
aldre som lider av fattigdom, hemldshet och psykisk ohélsa. | deras verksamhet i
S:t Johanneskyrkan pa Masthugget kan den som har det tufft fa ata sig matt,
hamta bréd och prata med nagon som lyssnar.

Det vi Sverigedemokrater framfor allt ser ar att manniskor i Géteborg har blivit
fattiga, trots att de har arbetat hela livet, deras utsatthet har darmed blivit allt
storre. Detta finner vi djupt orattvist.
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Fattiga pensionarer, likvdl som HBTQ-personer, manniskor med
funktionshinder eller minoritetsgrupper kan ocksa ha sarskilda behov.

Ibland &r denna grupp rent av an mer akut, da det handlar om ren éverlevnad
och att fa ata sig matt.

Darfor ar det skamligt att en plan for ett aldersvanligt Géteborg som ska anses
vara inkluderande — inte i ett enda stycke tar upp gruppen fattiga pensionarer,
trots att dessa ar 20 procent av stadens aldre, ca 18 000 st.

Den féreslagna planen har betydelse ur ett jamstalldhetsperspektiv. Flera av de
foreslagna aktiviteterna i handlingsplanen syftar till att minska ojamlika villkor.
Kvinnor i pensionsaldern har ofta samre ekonomiska forutsattningar. Kvinnors
aldrande leder ofta till tidigare funktionsnedsattningar, samtidigt som de oftast

lever langre an mannen. Det innebar fler ar med 6kade behov och svag ekonomi.

Detta har givetvis betydelse ur ett jamstalldhetsperspektiv.

Det ar beklagligt att vi i nutid, nar vi trots allt vill kalla oss for en inkluderande
stad, tolererar och accepterar begrepp som “fattigpensionarer”, att vi till och med
har aldre som letar efter pant i soptunnor for att éverleva. Det ar beklagligt att vi
arbetar pa en aktuell plan for vara aldre dar detta inte ens berors.

Goteborgs kommun skulle mycket val kunna utveckla konceptet VidDinSida och
applicera det i Goteborg. VidDinSida i Stockholm utfér fritidsverksamhet for aldre
med skral ekonomi i ordnade lokaler, de erbjuder dven lagad mat till de med
storst behov.

Ett annat alternativ ar att de allra fattigaste pensionarerna under ordnade former
far anmala intresse och darefter ga och hamta ut maltider vid narmaste
kommunala skolmatsal.
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Stadsledningskontoret

Tjansteutlatande Handlaggare

Utfardat 2020-10-28 Lisa Holtz, Karin Wallquist

Reviderat 2021-02-12 Telefon: 031-368 02 96, 031-368 802 92
Diarienummer 0632/19 E-post: lisa.holtz@aldrevardomsorg.goteborg.se

karin.wallquist@stadshuset.goteborg.se

Goteborgs Stads handlingsplan for
Aldersvianliga Goteborg 2021-2024

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen och kommunfullméktige:

1. Goteborgs Stads handlingsplan for Aldersvinliga Goteborg 2021-2024, i enlighet
med bilaga 5 till stadsledningskontorets tjansteutlatande, antas.

2. Kommunstyrelsens uppdrag 2019-06-12 § 498 till stadsledningskontoret att uppratta
en strategisk plan for ett aldersvénligt Goteborg, forklaras fullgjort.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen beslutade 2019-06-12 § 498 att uppdra till stadsledningskontoret i
samverkan med berdrda aktorer att ta fram en strategisk plan for Aldersvinliga Goteborg.
Arbetet har skett under ledning av Senior Géteborg, stadens utvecklingscenter for
dldrefragor. Forslag till handlingsplan presenterades i kommunstyrelsen 2020-05-20 §
475, varefter beslut fattades om att skicka drendet pa remiss. Samtliga tretton remittenter
tillstyrker handlingsplanen. Féreningen Bolhop har pé eget initiativ inkommit med
remissvar.

Stadsledningskontoret ser i sin sammanvéagning att remissinstanserna framhaller ett
gemensamt engagemang och ansvarstagande for att i samverkan utveckla stadens utbud
mot att béttre motsvara seniorers forutsattningar och behov. Detsamma géller det
ekonomiska ansvaret. Handlingsplanen beddms i huvudsak kunna rymmas i befintliga
ramar, givet ett sddant gemensamt ansvarstagande. Enstaka aktiviteter kan enligt nagra
remittenter innebéra behov av justeringar eller tillskott. Stadsledningskontoret noterar i
anknytning till det att Senior Goteborg inom sitt uppdrag har haft sérskilda
utvecklingsmedel. De kan i stadsledningskontorets mening nyttjas i utvecklingsfas av
vissa av handlingsplanens aktiviteter. Medlen dverfors till dldre- samt vérd och
omsorgsndmnden i den nya organisationen. Stadsledningskontoret menar ocksa att
mdjligheter att ansdka om extern finansiering bor undersokas, exempelvis fran EU eller
nationella utvecklingsinstitut, da det &ldersvénliga arbetet &r av savil nationellt som
globalt intresse.

Stadsledningskontoret foreslar att forslag till Goteborg Stads handlingsplan for ett
aldersvénligt Goteborg antas, och att uppdraget ddrmed anses vara fullgjort.

Arendet dterremitterades av kommunstyrelsen 2020-12-09 § 1026. Stadsledningskontoret
har omhéndertagit de synpunkterna och redovisar dessa i detta tjdnsteutlatande.
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Beddmning ur ekonomisk dimension

De konkreta aktiviteter som foreslas i Goteborgs Stads handlingsplan for Aldersvinliga
Goteborg 2021-2024 ir i stor utstrdckning forandringar som innebér andra sétt att
planera, arbeta och samarbeta kring redan befintliga uppdrag. Stadsledningskontoret ser
vid en sammanvégning av remissvaren att remissinstanserna framhaller ett gemensamt
engagemang och ansvarstagande som en forutsittning for att nd mélen, ndgot som ocksa
géller det ekonomiska ansvaret.

De flesta aktiviteterna bygger pa ett gemensamt och tvérsektoriellt arbetssatt, som syftar
till att stadens utbud utvecklas mot att béttre motsvara seniorers forutsittningar och
behov. Detta stiller krav pa samordning. Flertalet remittenter anger ocksa ett
samverkande ansvar som en forutsittning for att aktiviteter ska rymmas inom ram. Aven
om remittenterna foreslér flera olika sétt att samordna och effektivisera utifrén befintliga
ramar, kan en viss ekonomisk forstarkning kravas. Detta framgar av remissvar fran
kulturndmnden, park- och naturndmnden, idrotts- och féreningsnimnden samt
trafiknimnden. Stadsledningskontoret menar att handlingsplanen bér kunna genomforas
inom respektive ndimnds nuvarande ram. Vidare har stadsledningskontoret efter
remissomgangen vidtagit fordndringar bland annat i ansvarsfordelning, vilket framgér
nedan i denna skrivelse. Fordndringarna ska ytterligare bidra till ett effektivt
resursutnyttjande inom ram. Stadsledningskontoret noterar ocksa att stadens
utvecklingscenter for dldre, Senior G6teborg, inom sitt uppdrag har haft sirskilda
utvecklingsmedel. De kan enligt stadsledningskontorets mening nyttjas i utvecklingsfas
av vissa av handlingsplanens aktiviteter. Medlen dverfors till dldre- samt véard och
omsorgsndmnden i den nya organisationen. Stadsledningskontoret menar dven att
mdjligheter att ansdka om extern finansiering bor undersokas, exempelvis fran EU eller
nationella utvecklingsinstitut, eftersom arbetet med en aldrande befolkning 4r en global
fraga

Nar det géller kostnader av mer langsiktig karaktdr, som drift och underhall, dr det en
frdga som i stadsledningskontorets mening behdver hanteras inom ordinarie planerings-
och budgetprocess.

Bedomning ur ekologisk dimension

Enligt WHO ska aldersvénliga stdder som en del i att framja delaktighet for dldre
personer satsa pa gavénliga miljoer. Aktiviteter riktade mot att underlitta och oka
anvandning av kollektivtrafik bidrar till att minska miljopaverkan. Den foreslagna
handlingsplanen har utformats for att frdmja en langsiktig héllbarhet och med ett
miljofokus.

Bedomning ur social dimension

Arbetet med Aldersvinliga Goteborg har en tydlig social dimension. Benimningen
Aldersvinlig fortydligar att Goteborgs Stad ska vara inkluderande och tillginglig for
invénare oavsett alder. De aktiviteter och anpassningar som gors for dldre invénare
kommer ocksa att vara till nytta for hela befolkningen.

Samverkan
Arendet har varit for information i CSG 2020-11-12
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Bilagor

1. Kommunstyrelsen protokollsutdrag 2020-12-09 § 1026 i enlighet med yrkande fran
M, L, C, V och MP.

2. Kommunstyrelsens protokollsutdrag 2020-05-20 § 475 med tilldggsyrkanden SD
samt yttrande M, L, C, KD

3. CSG protokollsutdrag 2020-11-12

4. Inkomna remissvar

5. Forslag till Géteborgs Stads handlingsplan for Aldersvinliga Goteborg
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Arendet

Kommunstyrelsen beslutade 2019-06-12 § 498, att lamna i uppdrag till
stadsledningskontoret i samverkan med berdrda aktorer att ta fram en strategisk plan for
Aldersvinliga Goteborg med utgangspunkt i basutvirderingen.

Arendet skickades pa remiss i enlighet med kommunstyrelsens beslut 2020-05-20 § 475.

Beskrivning av arendet
Arendet terremitterades av kommunstyrelsen 2020-12-09 § 1026:

1. Indikatorerna i handlingsplanen for Aldervinliga Géteborg 2021-2024 ska justeras sd
att de dterger effekterna av de genom planen initierade aktiviteterna pé ett relevant
och trovirdigt sitt, och dir den insamlade datans osdkerhetsfaktorer ar rimliga.
Indikatorerna ska méta effekten av aktiviteterna utan att leda till kraftigt 6kad
administration. Om dessa kriterier inte kan uppfyllas ska indikatorn tas bort ur
handlingsplanen. Denna justering ska goras skyndsamt, s att handlingsplanen ska
kunna antas i borjan av 2021.

2. Handlingsplanen for Aldersvinliga Goteborg ska kompletteras med tydligare
ansvarsfordelning och samordning, for att 6ka sannolikheten att de i handlingsplanen
initierade aktiviteterna genomfors pé ett &ndamalsenligt sétt och minska risken att
genomforande prioriteras ner. Exempelvis sa behover ansvaret for punkt 2.1 och 2.2
fortydligas sa att det framgér att det 4r Fastighetsndmnden som é&r ansvarig for
aktiviteterna, eftersom de har bostadsforsorjningsansvaret. Denna komplettering ska
goras skyndsamt, sa att handlingsplanen ska kunna antas i borjan av 2021.

3. Handlingsplanen for Aldersvinliga Goteborg fortydligas i fokusomrade 3 for att
forstirka synen att seniorer r en resurs, en stairkande samhallskraft.

Stadsledningskontoret har omhéndertagit aterremissen genom att:

I enlighet med beslutspunkt 1, gjort en dversyn av indikatorerna vilket visat pa att
indikatorerna pa samhéllsniva méter effekten pa malbilderna pa ett relevant och trovardigt
sdtt utan att medfora kraftigt okad administration. Indikatorerna redovisas i
handlingsplanens bilaga 3. Indikatorerna som var avsedda att utvérdera resultatet av
flertalet aktiviteter kan i vissa fall medfora ytterligare administration och tas darfor bort.
En uppfoljning kommer ddrmed att beskriva huruvida aktiviteterna genomforts. I enlighet
med WHO arbetsprocess ska seniorer och civilsamhélle vara delaktiga i uppfoljning och
utvarderingen av handlingsplanen. Det innebér ett ndra samarbete tillsammans med
framtidsutvecklare och civilsamhille i att folja och utvéirdera resultatet av aktiviteterna
med olika metoder beroende pa aktivitetens syfte.

I enlighet med punkt 2 har handlingsplanen kompletterats med tydligare
ansvarsfordelning och samordning for att aktiviteterna ska genomforas pé ett
andamalsenligt sétt. Det finns nu en huvudansvarig ndmnd per aktivitet, istallet for tva.
Négra naimnder har istéllet tilldelats samverkansansvar. Detta redovisas under rubrikerna
ansvarig respektive samverkande ansvariga per aktivitet i handlingsplanen. Justeringarna
som har gjorts avser aktiviteterna 1.5, 2.1, 2.2, 2.4, 3.1, 4.1 och 5.1. Aldre samt vard- och
omsorgsnamndens samordnade roll gentemot civilsamhéllet har ocksa fortydligats.

Goteborgs Stad Stadsledningskontoret, tjansteutlatande

4 (16)



I enlighet med punkt 3 har handlingsplanen justerats i fokusomrade 3 for att forstarka
synen om att seniorer dr en resurs. Justeringar har dven gjorts under rubriken bakgrund,
uppfoljning samt handlingsplanens forutsittningar i syfte att betona vikten av att seniorer
ska delta i alla stegen i arbetet med handlingsplanen.

Utover dessa justeringar har nagra ytterligare dndringar gjorts av redaktionell karaktér.

Goteborgs Stads handlingsplan for Aldersvinliga Géteborg 2021-2024 ir ett
styrdokument for stadens namnder och bolagsstyrelser.

Kommunstyrelsens uppdrag formulerades som upprittande av en strategisk plan. Av
Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument foljer att strategiska styrande dokument
ska benémnas program. Foreslagen plan har utformats pa en konkretiserad nivé som i
enlighet med stadens riktlinjer bendmns handlingsplan. Syftet med handlingsplanen ér att
mojliggora for Goteborgs Stad att blir en béttre plats att aldras i. Stadens handlingsplan
foljer Virldshélsoorganisationens (WHO) intentioner och strategiska form, samtidigt som
den synliggor lokala forutsittningar och utvecklingsomraden.

Goteborgs Stads handlingsplan for dldersvéanliga Goteborg dr uppdelad i sex
fokusomréden; mobilitet, bostidder, social delaktighet och inkludering, stadsmiljo och
stadsutveckling, samhallsstod och service, samt information och kommunikation. Varje
fokusomréde indelas i mélbilder och aktiviteter. Aktiviteterna har en tydlig
ansvarsfordelning for samverkan i riktning mot malet. Fokusomradena mobilitet, bostdder
samt social delaktighet och inkludering har prioriterats baserat pa synpunkter som
inkommit fran seniorer i Goteborg. Till alla fokusomraden finns indikatorer, formulerade
pa savil verksamhets- som samhéllsniva. De syftar till att méta utveckling i relation till
malbilderna och till att utvéirdera insatserna i planen. Indikatorerna 4r ockséa utformade for
att mojliggora seniorers deltagande i uppf6ljning av handlingsplanen.

Forslag till plan for ett aldersvanligt Goteborg spanner dver flera nimnders
ansvarsomraden, av den anledningen foreslas att stadsledningskontoret genom Goteborgs
Stads dldreombudsman ansvarar for att folja upp handlingsplanen och dess aktiviteter.
Uppfoljningen sker i samverkan med de forvaltningar som ansvarar for aktiviteterna.
Uppf0ljning sker efter tvé ar av planperioden for att f6lja upp status av genomfoérande.
Slutlig uppf6ljning sker 2024 och kommer att fokusera pa utvérdering av genomforande,
effekt och analys for att ge vagledning till det fortsatta arbetet med &ldersvanlig stad.
Utvérderingen bor ge ett underlag till nésta basutvirdering och nulédgesrapport av
aldersvianligheten i Goteborg. Utifran underlaget tas sedan beslut om behovet av en
reviderad handlingsplan.

Remissforfarandet

Enligt beslut i kommunstyrelsen 2020-05-20 §475 har forslaget till handlingsplan
skickats ut pa remiss till Boplats Goteborg AB, byggnadsndmnden, fastighetsndimnden,
Forvaltnings AB Framtiden, kulturndmnden, idrotts- och féreningsnimnden, nimnden for
konsument och medborgarservice, park och naturndmnden, trafikndimnden,
stadsdelsndmnderna Angered och Centrum samt till Géteborgs Stads HBTQ-rad och
Goteborgs Stads Pensiondrsrad. Samtliga remittenter har inkommit med svar, féreningen
Bolhop har pé eget initiativ inkommit med remissvar. Stadsledningskontoret har noterat
svaret frén Bolhop utan att vidta sérskilda &tgérder. Samtliga remittenter tillstyrker
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handlingsplanen. Tva remittenter tillstyrker med forbehall medan Gvriga tillstyrker med
forslag, synpunkter eller kommentarer.

Remissens frageomraden

Stadsledningskontoret dnskade remissvar utifran tre frageomraden; handlingsplanens
utformning och innehall, forankring och fordelning av ansvar samt berdrda ndmnder och
bolags bedomning av om foreslagna aktiviteter ryms inom ram, samt vilken samverkan
eller vilka prioriteringar som kan krévas for att skapa utrymme inom ram.

Sammanfattning av synpunkterna

Nedan redovisas en sammanfattning av forslag, synpunkter och kommentarer som
inkommit i remissomgangen. Remissens frageomraden redovisas var for sig, efterfoljt av
avsnitt om stadsledningskontorets bedomning och justeringar for respektive frageomrade.

Remissvar rorande planens utformning och innehall

Goteborgs Stads HBTQ-rad papekar behov av att i hogre grad diversifiera gruppen aldre,
lyfta fram &ldre personer som en resurs och tydligare lyfta fram samverkan med
civilsamhaillets organisationer. Idrott- och foreningsndimnden menar att féreningslivet i
allménhet och pensiondrsorganisationerna i synnerhet kan och bér ges mer utrymme i det
fortsatta arbetet &n vad som framgér av foreliggande forslag. SDN Angered anser att
handlingsplanen pa ett tydligare sétt behover koppla samman de sociala, ekonomiska och
ekologiska dimensionera samt kompletteras for 6kad uppfyllelse utifran mél for jamlik
stad och Angereds lokala stadsutvecklingsprogram. Fastighetsndmnden anser att stadens
program for bostadsforsérjning bor anges som angrénsande styrande dokument.
Ytterligare styrande dokument som bor anges &r trafikstrategin, strategi for
utbyggnadsplanering, arkitekturpolicyn och policyn for fysisk tillgénglighet.
Trafikndmnden framfor att de saknar ett avsnitt med avgrinsningar i handlingsplanen dér
det fortydligas att handlingsplanen inte beskriver helheten av seniorers behov utan tar upp
sarskilda utvecklingsomraden

Fokusomrade 1 Mobilitet
Fokusomréadet &r ett av tre prioriterade och omfattar fem aktiviteter.

Malbild: Goteborgs Stad utvecklar och forvaltar goda stadsmiljoer, héllbar infrastruktur
och transportservice utifran universell utformning som mojliggdr att manniskor kan
uppratthalla sin rorlighet, sjdlvstandighet och delaktighet i staden

Trafikndmnden foreslar att mélbilden formuleras som att ”Gdoteborgs Stad utvecklar och
forvaltar goda stadsmiljoer” vilket inarbetats i forslag till handlingsplan. Remissrundan
har genererat en rad forslag och synpunkter som syftar till att konkretisera eller delvis
justera aktiviteterna.

Aktivitet 1.1 Battre forutsattningar for samspel mellan fotgangare och cyklister
Flertalet remittenter star bakom aktiviteten. Bade trafikndmnden och Goteborgs Stads
HBTQ-rad forordar att inte anvinda kampanjer for beteendeforandring som metod i
aktiviteten.

Aktivitet 1.2 Seniorer inventerar var nya bankar behdvs. Trafiknimnden samt park och
naturndmnden ser positivt pa aktiviteten men den senare noterar ocksa att staden redan
mojliggdr for medborgare att meddela sddana behov via appen Anmaél Hinder, och
understryker vikten av att aktiviteter inte gor ansprék p& 6kade personalresurser.
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Aktivitet 1.3 Samverkan med seniorer for att forbattra vintervaghalliningen. Aktiviteten
har konkretiserats och fatt ett nytt namn, eftersom flera remittenter lyfter fram forbéttrad
vinterviaghallning som ett viktigt utvecklingsomrade for att minska fallolyckor.

Aktivitet 1.4 Oka tillgangligheten pa bytespunkter och hallplatser for att underlatta for
seniorer att anvanda kollektivtrafik Trafiknimnden foreslar att aktiviteten konkretiseras
och kopplas in i pagaende arbete.

Aktivitet 1.x Kontinuerligt inventera gatu- och stadsmilj6er tillsammans med seniorer
for att utveckla nya |I6sningar Aktiviteten utgar ur handlingsplanen, och integreras
innehallsméssigt i ovriga aktiviteter i fokusomradet.

Aktivitet 1.5 Skapa mer plats for fotgangare tillsammans med seniorer. Flera
remittenter menar att fokus borde vara att skapa mer utrymme for fotgdngare att
utrymmet maste priglas av god framkomlighet och orienterbarhet och att ytan for gaende
ar trafiksiker. Goteborgs Stads pensionérsrad foreslér att delar av Goteborgs Stad stings
av for biltrafik.

Fokusomrade 2 Bostader
Fokusomradet &r ett av tre prioriterade och omfattar fem aktiviteter.

Malbild: Géteborgs seniorer har tillgang till tillgédngliga, trygga och ekonomiskt
overkomliga bostdder och boendemiljder som &r anpassade efter seniorers
mangfacetterade behov

Aktivitet 2.1: Utveckla befintlig modell fér trygghetsboende som framjar
generationsmoten. Fastighetsndimnden, Forvaltnings AB Framtiden, G6teborgs Stads
HBTQ-rad, Boplats Goteborg AB samt SDN Angered och Centrum stéller sig positiva till
aktiviteten. Av inkomna synpunkter framgar uppfattningen att trygghetsbostader ér en
populédr boendeform bland dldre. Méjligheten till méten och interaktion mellan grannar
kan ha en positiv effekt pa hélsan och kan minska och fordrgja behov av stod. Samtidigt
visar erfarenheten att det kravs sirskilda satsningar utdver en gemensam lokal och darfor
ser man i remissvaren positivt pa forslaget att engagera unga hyresgéster. En ytterligare
synpunkt &r att uthyrningsvillkoren for generationsboende behover ses dver.

Aktivitet 2.2 Underlatta nybyggnation av bostader for seniorer som ar ekonomiskt
overkomliga. SDN Angered, SDN Centrum, Boplats Géteborg AB och Géteborgs Stads
Pensionérsrad anser alla att detta ar en angeldgen fraga, da trygghetsboende ar en
efterfragad boendeform.

Aktivitet 2.3 Satsning for att hjalpa seniorer att flytta till mer andamalsenliga bostader.
Fastighetsndmnden foreslar att personer med funktionsnedséttning inkluderas i
aktiviteten. SDN Angered betonar att arbetet med dldres boendesituation méste ha
kontinuitet dérfor foreslar man en 6kad samverkan pé de arenor och verksamheter som
finns idag och att aktiviteten inte formas som ett pilotprojekt. Goteborgs Stads
Pensionérsrdd betonar vikten av att verksamheterna gor riktade utskick till malgruppen,
och att man bor anvinda redan tillgdngliga informationskanaler som
pensiondrsorganisationerna, vardcentralen, hemtjénsten.

Aktivitet 2.4 Sarskild radgivning till seniorer som funderar pa att byta bostad. Flera
remittenter stéller sig positiva till aktiviteten, bland dem Boplats Goteborg AB. Vid sidan
av synpunkter kring ansvar och roller, betonas vikten av att anvianda befintliga kanaler
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och nétverk for att na ut till malgruppen i vilket ssmmanhang ndmnden for dldre och véard
och omsorg omnidmns som en viktig samverkanspart.

Aktivitet 2.5 Koncept for att 6ka sociala kontakter och trygghet i boendemiljon.
Goteborgs Stads pensionérsrad, Forvaltnings AB Framtiden och SDN Centrum ar
positiva till aktiviteten. SDN Angered betonar vikten av att dldre blir naturliga deltagare i
befintliga forum. Resurser bor enligt ndmnden avséttas for dldre som behdver hjilp att
delta i olika evenemang, exempelvis personer som anvander hemtjénst eller bor i sarskilt
boende. Géteborgs Stads HBTQ-rad vill stodja befintliga organisationer i civilsamhallet,
inklusive HBTQ. SDN Centrum och G&teborgs Stads pensionérsrad betonar vikten av att
ta tillvara pa den lokala kunskapen och forankringen. Forvaltnings AB Framtiden foreslar
att aktiviteten forldggs med en regelbundenhet i samband med Internationella dldre-
dagen.

Fokusomrade 3 Social delaktighet och inkludering
Fokusomradet Social delaktighet innehéller tre aktiviteter. Nio remissinstanser har lamnat
synpunkter.

Malbild: Goteborgs Stad har socialt inkluderande miljéer och verksamheter som framjar
delaktighet, tar tillvara pa dldres resurser och engagemang samt uppmuntrar dldre att ga
ut och delta i sociala nitverk

Aktivitet 3.1 Aktivitetskompis. Kulturnimnden, Goteborgs Stads HBTQ-rad, nimnden for
konsument och medborgarservice, idrott och féreningsndmnden samt SDN Angered och
Centrum é&r positiva till utvecklingen av plattformen Aktivitetskompis. For att undvika
parallella spar med befintlig volontér- och frivilligverksamheter bor dessa verksamheter
involveras i det fortsatta arbetet. Kulturnamnden betonar att det gar att ta inspiration fran
bade nationella och internationella exempel.

Aktivitet 3.x Fadder for att bryta ofrivillig ensamhet. Aktiviteten utgar och integreras
delvis i aktivitet 3.1.

Aktivitet 3.2 Konceptutveckling med berattelsetema i naromradet. Sammantaget ér
remittenterna positiva till aktiviteten, samtidigt som flera forslag ldmnas till hur den kan
utvecklas. SDN Angered understryker vikten av lokal anknytning for att skapa mening.
Goteborgs Stads HBTQ-rad forordar att moéten organiseras sen eftermiddag eller
kvillstid, eftersom upplevelse av ensamhet ofta okar pa kvéllen. G6teborgs Stads
Pensionérsrad menar att aktiviteten borde breddas och dven handla om arbete,
foreningsliv och andra glddjedmnen och bekymmer som livet kan besta av.

Aktivitet 3.3 Pratbanken. Park och Naturndmnden, trafiknimnden samt SDN Angered
och Centrum ir positiva till aktiviteten. G6teborgs Stads HBTQ-rad for sin del foreslar att
det ordnas 6ppna diskussionsforum eller andra organiserade aktiviteter hellre dn en
satsning pé pratbdnkar. SDN Centrum anser att idén bade kan bidra till generationsmoéten,
motverka alderism och upplevelsen av ensamhet. SDN Angered betonar att det &r viktigt
att involvera de som ska anvénda bénkarna for att nd forvantade effekter. Genom det
statliga stimulansbidraget for att minska ensamheten bland dldre, har trafikkontoret
tillsammans med park och naturférvaltningen och Senior Goteborg inlett ett arbete med
att inventera lampliga platser och gestaltningen av biankarna. For att bestimma bénkarnas
placering har lokala kunskaper inom stadsdelarnas hélsoframjande enheter tagits tillvara.
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Fokusomrade 4 Stadsmiljo och stadsutveckling
Fokusomradet innehéller en aktivitet

Malbild: Goteborgs Stad planerar och gestaltar aldersvénliga stadsmiljoer som stodjer
mojligheten att aldras 1 ndrmiljder genom dialog med seniorer och att ta tillvara pa
gruppens mangfacetterade behov

Aktivitet 4.1. Sociala konsekvensanalyser (SKA) ska goras i alla planeringsprocesser
och inkludera ett seniorperspektiv. Namnden for konsument och medborgarservice,
SDN Centrum och fastighetsndmnden anser att det gér att arbeta och utveckla befintliga
metoder att i stdllet for att utveckla nya medborgardialoger. Byggnadsndgmnden anser for
sin del att det kan behdva utvecklas nya metoder for att nd dem som ndmnden inte brukar
na i dialogprocesser. Ndimnden menar att en attitydférandring kan behdvas for att na ett
normmedvetet, icke dldersdiskriminerande forhéallningssétt som faktiskt tar dldres
erfarenheter tillvara i stadsutvecklingsprocessen, Samtidigt anser ndmnden att det &r
battre att utveckla och alltid anvinda verktyget (SKA) i alla planeringsprocesser for att ett
seniorperspektiv ska vara mer i fokus. Kulturndmnden pépekar att det kommer att kréva
ett tydligt samarbete och det ar viktigt att dldre involveras dven i tidiga planeringsskeden
dar det finns storre mojlighet att paverka slutresultatet.

Fokusomrade 5 Samhallsstod och service
Fokusomréadet innehaller en aktivitet.

Malbild: Goteborg Stad erbjuder tillgidnglig service och tjénster som é&r létta att forsta,
anvanda och hitta fysiskt och digitalt.

Aktivitet 5.1: Insatser for att 6ka digital kompetens och delaktighet hos seniorer. SDN
Angered och Centrum, ndmnden for konsument- och medborgarservice, Goteborgs Stads
HBTQ-rad och Goteborgs Stads pensiondrsrdd samt Kulturndmnden ar samstdmmiga i att
aktiviteten &dr betydelsefull och central for jamlikhet och likvardighet. Flera konkreta
exempel ldmnas in rorande innehall och utformning av insatserna.

Fokusomrade 6 Information och kommunikation
Fokusomréadet innehaller en aktivitet

Malbild: Goteborgs Stad erbjuder tillgdnglig information och kommunikation som é&r
relevant, lattforstaelig och 6kar mojligheterna att kunna hélla sig uppdaterad, ta del av
service och vara aktiv i samhéllet hela livet.

Fyra remissinstanser har ldmnat synpunkter till fokusomradet; stadsdelsndimnderna
Angered och Centrum, Géteborgs Stads HBTQ-rad och ndmnden for konsument- och
medborgarservice.

Aktivitet 6.1: Oka stadens forstaelse for aldres behov och vanor att ta till sig
information och kommunikation. Remittenterna ar positiva till aktiviteten, samtidigt som
flera svar pa olika sétt betonar vikten av att se dldre som en heterogen grupp med
inbordes olika kommunikationsvanor. Ett forslag ér att ett utvecklingsarbete med savil
digital och muntlig information som &r anvéndarvénlig och tillgdnglig startas, med
hansyn tagen till savél olika grupperingar savil som olika lokala behov och
forutséttningar.
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Stadsledningskontorets bedomning av och justeringar utifran remissvar
rérande planens utformning och innehall

Stadsledningskontoret instimmer i forslag fran Goteborgs Stads HBTQ-réd och idrotts-
och foreningsndmnden om att ge foreningar mer utrymme i handlingsplanen.
Handlingsplanen har justerats for att diversifiera gruppen, och for att tydligare lyfta fram
dldre personer som en resurs. Stadsledningskontoret bedomer att handlingsplanen
diarmed kopplar samman de sociala, ekonomiska och ekologiska dimensionerna
tillrackligt. Flera av handlingsplanens fokusomréden och aktiviteter har ocksa kopplingar
till mélen i Goteborgs Stads program for jamlik stad. Exempel pé detta &r dldres sérskilda
behov av hallbara och jamlika livsmiljoer, och forutsittningar for delaktighet, tillit och
inflytande. Stadsledningskontoret menar att handlingsplanen efter justeringar tydligare
m&ter behoven for dldre personer som finns beskrivet i Angereds lokala
utvecklingsprogram. Relevanta styrande dokument sdsom program for
bostadsforsorjning, policy for fysisk tillgdnglighet och trafikstrategin har inkluderats i
urvalet av styrande dokument. Stadsledningskontoret fortydligar i handlingsplanen att
urvalet handlar om en delméngd av stadens dvergripande arbete med definierade
utvecklingsomraden.

Fokusomrade 1 Mobilitet

Stadsledningskontoret justerar malbilden for fokusomradet mobilitet till att

staden utvecklar och forvaltar goda stadsmiljoer enligt trafikndmndens forslag, samt
inkluderar begreppet universell utformning enligt stadsdelsnimnd Centrums remissvar.

Flertalet aktiviteter inom fokusomrade mobilitet har konkretiserats och justerats enligt
forslag fran remittenterna. Stadsledningskontoret delar bedomningen att aktivitet 1.1 kan
konkretiseras till att enbart fokusera pa battre samspel mellan fotgdngare och cyklister.
Stadsledningskontoret anser i enlighet med park- och naturndmnden att
resurseffektiviteten 6kar om redan fungerande tillvigagangssatt anvénds i inventeringen

av bénkar. Stadsledningskontoret konkretiserar aktivitet 1.3 till att avse vintervighallning.

Aktivitet 1.4. och 1.5 fortydligas for att innefatta pagaende utvecklingsarbete i staden och
for ett tydligt kunskapsutbyte och samverkan dér seniorers kunskaper, erfarenheter och
behov tas tillvara.

Fokusomrade 2 Bostader

Stadsledningskontoret gor justeringar enligt remissinstansers forslag for aktivitet 2.1 om
att utveckla befintlig modell for trygghetsbostdder som framjar generationsméten.
Aktiviteten tillvaratar dirmed befintligt arbete om generationsméten, och drar lardomar
frén tidigare initiativ i staden. I aktivitet 2.3 med syfte att underlatta flytt till
dandamalsenliga bostidder inkluderas dven personer med funktionsnedsattning. Ett
langsiktigt perspektiv pa aktiviteten sdkerstdlls genom justering till en tydlig satsning
istéllet for ett pilotprojekt. Stadsledningskontoret f6ljer dirmed inte Goteborgs Stads
HBTQ-rads mening att aktiviteten bor strykas. I arbetet med basutvérderingen framkom
tydligt bland olika seniorer runtom i staden en lag kéinnedom om mdjliga alternativ for att
kunna fa en d&ndamalsenlig bostad. Alla har inte heller samma fOrutsattningar i att ta till
sig information, varfor stadsledningskontoret bedomer att aktiviteten bor kvarsta.
Aktivitet 2.4 fortydligas i behovet av samverkan med seniorer, foreningar och éldre samt
vard- och omsorgsndmnden i marknadsforing av radgivningstjénsten.
Stadsledningskontoret instimmer att aktivitet 2.5 om gemenskapsdagar kan fortydligas i
vikten att ta tillvara lokala erfarenheter. Aktiviteten justeras inte for att stodja foreningar
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da aktiviteten handlar om gemenskap i boendemiljon for alla seniorer oavsett om de
foreningsaktiva eller inte. Stadsledningskontoret anser att det finns ett sérskilt behov av
utveckling for gemenskap i boendemiljon med utgangspunkt i dldres behov.

Fokusomrade 3 Social delaktighet och inkludering

I fokusomradet fortydligas aktivitet 3.1 som bendmns aktivitetskompis. Justeringarna
syftar till att fortydliga behovet av att i samverkan tillvarata lokala erfarenheter fran redan
pagéende frivilligverksamhet. Vidare att fortydliga behov av 6kad samverkan i drift och
underhall av tjansten. Aktivitet 3.2 justeras till konceptutveckling for beréttelsetema efter
dagtid i ndrmiljoer for blandade aldrar. Stadsledningskontoret menar att satsningen pa
pratbankar i aktivitet 3.3 inte bor ersattas av diskussionsforum eller andra organiserade
aktiviteter. Pratbanken syftar till att 6ka mdjlighet till generationsméten, och
stadsledningskontoret dnskar betona vikten av att samverka med seniorer i lanseringen av
aktiviteten.

Fokusomrade 4 Stadsmiljo och stadsutveckling

Stadsledningskontoret instimmer med remittenterna och justerar aktiviteten i
fokusomradet till att handla om att utveckla och anvénda befintliga metoder och sarskilt
SKA-verktyget for att inkludera ett seniorperspektiv. Stadsledningskontoret instimmer
ocksé i remissvaren géllande att nimnderna behover arbeta normmedvetet for att na ett
icke-aldersdiskriminerande férhallningssitt som tillvaratar dldres behov i
planeringsprocessen.

Fokusomréde 5 Samhallsstdd och service

Aktivitet 5.1 med syfte att 6ka digital kompetens och delaktighet bland &ldre justeras till
att ta tillvara samverkande namnders personella resurser och fysiska tillgangar i form av
bibliotek och medborgarkontor, for att genomfora insatserna likvirdigt Gver hela
Goteborg.

Fokusomréde 6 Information och kommunikation
I aktivitet 6.1 fortydligas behovet att involvera de fyra regionala socialndmnderna for att
ta tillvara p& kunskap om lokala forutséttningar.

Remissvar rorande forankring av ansvar

Gemensamt for manga remittenter dr att man lyfter fram vikten av att ansvar synliggors
och forankras, for att sékerstilla att beslutade aktiviteter omhéndertas. Vidare podngterar
remittenterna att ansvar bor fordelas utifran huvudansvar och samverkande ansvar, men
att det centrala maste vara fokus p& samverkan som metod for att gemensamt nyttja
befintliga resurser och strukturer i riktning mot att na valda malbilder.
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| remissvaren foreslagen ansvarsfordelning for | Huvudansvar Samverkande ansvar

aktiviteter

Boplats Géteborg AB 23,24 21

Byggnadsnamnden 41 1.4

Fastighetsnamnden 11,1.4,21,2.2,2.3,41

Forvaltnings AB Framtiden 21,2.2,25 2.3,3.2

Kulturndmnden 3.1, 41,51

Idrotts och féreningsndmnden 3.1,3.2,41

Namnden for konsument och medborgarservice 24,51,6.1 3.1,4.1

Park och naturndmnden 3.3,4.1 1.2,1.3

Trafikndmnden 11,1.3,1.4,1.5, 4.1 1.2, 3.3,

Aldre samt vard- och omsorgsndmnden 1.2,1.5,3.1, 3.2, 5.1 11,1.3,1.4,21,2.2,23,24,25,3.3,4.1,
6.1

Vasttrafik 14

De fyra regionala socialnamnderna 1.3,1.52.2,41,6.1

Namnden for funktionsstod 14,15

Namnden for intraservice 3.1

Fokusomrade 1 Mobilitet

Den kommande ndmnden for dldre- samt vard och omsorg pekas ut som viktig
samverkande part och foreslas som huvudansvarig part av flera remissinstanser.
Fastighetsndmnden onskar tilldelas samverkande ansvar i nagra aktiviteter som de inte
hade en ansvarsroll i tidigare. SDN Angered ndmner éven de fyra regionala
socialndmnderna som ldmplig samverkande part i nagra av aktiviteterna. Savél
fastighetsndmnden som trafikndmnden menar att Visttrafik bor fa en roll som
samverkanspart i arbete for att tillgdngliggora kollektivtrafik.

Fokusomréde 2 Bostader

Fastighetsndmnden, Boplats Goteborg AB och Forvaltnings AB Framtiden signalerar i
sina remissvar en vilja att ata sig huvud- och /eller samverkande ansvar for fokusomradets
aktiviteter. Ansvaret foreslas ocksa delas av ndmnden for dldre samt vard och omsorg och
ndamnden foér konsument- och medborgarservice. Forvaltnings AB Framtiden har efter ett
forslag fran fastighetsndmnden och i dialog med stadsledningskontoret atagit sig
huvudansvar for aktivitet 2.2.

Fokusomrade 3 Social delaktighet och inkludering

Idrotts- och foreningsndmnden ser att de har en roll att fylla som samverkande ansvarig i
flera aktiviteter utdver aktivitetskompis. Intraservice lyfts fram som en viktig
samverkanspart om en digital plattform ska tas fram. Avseende aktivitet 3.1 foreslar flera
remittenter kulturndmnden som huvudansvarig. Kulturndmnden patalar att ett
huvudansvar skulle krdva resurstillskott utéver befintlig ram. Ndmnden for dldre samt
vard och omsorg, och nimnden fér konsument och medborgarservice lyfts d&ven hér fram
som centrala samverkansparter.
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Specifikt for aktiviteten att skapa motesplatser med beréttelsetema i ndromradet anser
SDN Centrum att Forvaltnings AB Framtiden bor ha samverkande ansvar da de har
omfattande kunskaper om de platser dir manga seniorer bor.

Fokusomrade 4 Stadsmiljo och stadsutveckling

Fastighetsndmnden vill gdrna ha samverkande ansvar, liksom idrotts- och
foreningsndmnden. Kulturndmnden och Néamnden for konsument- och medborgarservice
foreslar att ndimnden for dldre samt vard och omsorg ska ha ett samverkande ansvar. SDN
Angered foreslar att &ven de kommande socialnimnderna involveras.

Fokusomrade 5 Samhallsstod och service

Néamnden for konsument- och medborgarservice och kulturndmnden rekommenderar sig
sjdlva for samverkande ansvar. Fran andra remittenter foreslas ett delat huvudansvar for
samma namnder, med rekommendation att 4&ven nimnden for dldre samt vard och omsorg
delar huvudansvaret.

Fokusomréde 6 Information och kommunikation

Remittenterna dr samstdmmiga i att ansvar i ndgon form for aktiviteten bor tilldelas
namnden for dldre samt vard och omsorg tillsammans med ndmnden f6r konsument och
medborgarservice, medan det finns olika syn pa huvud- respektive samverkande ansvar.
Ett forslag ér att ansvaret tilldelas Senior Goéteborg.

Stadsledningskontorets bedémning av och justeringar utifran remissvar
rorande forankring av ansvar

Fokusomrade 1 Mobilitet

Stadsledningskontoret instimmer med flera remittenters synpunkt att dldre samt vard- och
omsorgsnamnden behdver vara en ansvarig part i flera av handlingsplanens aktiviteter.
Stadsledningskontoret har justerat darefter. Aktivitet 1.4 har justerats och involverar
Visttrafik och byggnadsndmnden som samverkande ansvariga. Fastighetsndmnden har
efter eget forslag fatt samverkande ansvar i flera aktiviteter.

Fokusomréde 2 Bostader

Stadsledningskontoret inkluderar &ldre samt vard- och omsorgsndmnden som
samverkande ansvarig i aktivitet 2.1 for att sékerstédlla de lokala erfarenheterna i arbetet
med generationsméten i utvecklingen av befintlig modell for trygghetsboende. Aktivitet
2.2 justeras genom att inkludera Forvaltnings AB Framtiden i huvudansvaret mot
bakgrunden att de dr en byggande aktor, vilket framhalls i fastighetsndmndens remissvar.
Aldre samt vard- och omsorgsnimnden och de fyra regionala socialnimnderna tilldelas
samverkande ansvar.

Fokusomrade 3 Social delaktighet och inkludering

Stadsledningskontoret instimmer i flera remittenters férslag om att kulturnamnden bor
vara huvudansvarig for aktivitet 3.1, men tillsammans med dldre samt vérd- och
omsorgsnamnden. Delansvar for aktiviteten fordelas dven till nimnden for

intraservice. Forvaltnings AB Framtiden tilldelas samverkande ansvar for aktivitet 3.2
for att tillvarata kunskaper om platser dér manga dldre bor. Idrotts- och
foreningsnamnden tilldelas samverkande ansvar enligt nimndens 6nskemal i remissvaret.
Park- och naturnimnden far huvudansvaret for aktivitet 3.3 pratbénkar enligt eget
onskemal, samtidigt som dldre samt vard-och omsorgsndmnden involveras som ansvarig.
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Fokusomrade 4 Stadsmiljo och stadsutveckling
Stadsledningskontoret instimmer i remissvarens forslag om ansvarsférdelning och har
justerat aktivitet 4.1 darefter.

Fokusomréde 5 Samhallsstdd och service

Stadsledningskontoret bedomer att huvudansvaret for aktivitet 5.1 bor delas mellan
namnden foér konsument- och medborgarservice och dldre samt véard- och
omsorgsnamnden. Detta eftersom aktiviteten dr en overgripande demokrati- och
delaktighetsfraga och inte enskilt kan hanteras av dldre samt vard- och omsorgsndmnden.
Tillsammans med sina olika personella kompetenser och fysiska tillgéngar kan
ndamnderna i stadsledningskontorets mening nd en hégre ambition i insatsen.

Fokusomréde 6 Information och kommunikation

Stadsledningskontoret anser att nimnden for konsument- och medborgarservice ska
tilldelas huvudansvar for aktiviteten, dd denna handlar om information och
kommunikation om tjanster och service i hela staden, inte enbart inom dldre samt véard
och omsorgsnimnden. Aldre samt véird- och omsorgsnimnden tillsammans med de fyra
regionala socialndmnderna bor vara aktiva i sitt samverkande ansvar, for att bidra till att
testa och sprida resultat i genomforandet av aktiviteten.

Remissvar rérande ekonomi

Flertalet remittenter pekar pé att genomforandet av handlingsplanens aktiviteter stéller
krav p& samordning om man inom ram ska kunna utveckla stadens utbud mot att béttre
motsvara seniorers forutsdttningar och behov. Kulturnimnden, idrotts- och
foreningsndmnden, ndmnden for konsument och medborgarservice samt trafikndmnden
uttrycker att vissa aktiviteter kan kréva ekonomisk forstdrkning, men att det dr beroende
av hur ansvar och genomforande fordelas och samordnas, liksom hur ndmndens 6vriga
uppdrag formas. Av remissvaren framkommer &nda sammantaget att handlingsplanens
aktiviteter 1 huvudsak bor kunna genomforas inom respektive forvaltning eller bolags
ordinarie budget/uppdrag.

Kulturndmnden, park- och naturnimnden samt ndimnden f6r konsument- och
medborgarservice patalar att ett huvudansvar for aktiviteter, eller aktiviteter som tydligt
ligger utanfor nuvarande uppdrag maste finansieras, for att sékerstilla att inte andra
uppdrag eller planerad verksamhet prioriteras ned.

Goteborgs Stad Stadsledningskontoret, tjansteutlatande
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Bedoémning ur ekonomiskt Ryms inom Ryms inom ram under Kan krava utokade | Kraver utokade
perspektiv ram forutsattning delat ansvar resurser resurser
Boplats Géteborg AB 21,2.4 2.3 2.3

Byggnadsnamnden 41 41

Fastighetsnamnden 11,1.4,21,2.3 2.2, 2.2

Forvaltnings AB Framtiden

Bolaget har inte h

ar funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Kulturndmnden 3.1,4.1,51 3.1,4.1,5.1 3.1,4.1,51
Idrotts och féreningsndmnden Samverkan med Aktiv medverkan 31
foreningslivet fran féreningar
Namnden for konsument och Samtliga aktiviteter dar KOM | Ett huvudansvar
medborgarservice har ett samverkande ansvar | skulle krava tillskott
av resurser
Park och naturndmnden 1.2,1.3,3.4

Trafikndmnden

1.21.3,1.41.5

1.1

1.1

Fastighetsndmnden och byggnadsnimnden bedomer att det foreslagna utvecklingsarbetet

ligger inom deras uppdrag och med omprioritering av personella resurser bor kunna
hanteras inom ram. Fastighetsndmnden skriver dock som ett observandum angaende
utvecklingsarbetet i aktiviteten 2.2 att forslaget i handlingsplanen ar utformat med en
forutbestdmd hyresniva, vilket kan fa negativa konsekvenser for stadens

exploateringsekonomi, och ddrmed ocksé for projektekonomin.

Idrott och foreningsndmnden betonar att foreningslivet har en viktig funktion i manga av

planens aktiviteter vilket kan innebéra att det ekonomiska stodet till foreningslivet

behover forstiarkas.

Trafikndmnden skriver angéende aktivitet 1.1 att de har investeringsmedel for att bygga

cykel- och gangbanor, men att en 6kad ambitionsniva kriaver motsvarande resurser.

Vidare menar trafikndmnden att man saknar driftmedel for att kunna inventera, utveckla,

testa och folja upp losningar utifran ett barn- funktionshinders- och aldreperspektiv.

Boplats Goteborg AB bedomer att aktiviteterna kan genomforas inom ram om de har

mojlighet att genomfora aktiviteterna i samverkan med andra aktorer nér det giller

informationsmaterial och lokaler for informationstraffar.

Stadsledningskontorets bedéomning av och justeringar utifran remissvar

rorande ekonomi

Stadsledningskontoret har i enlighet med fastighetskontorets observandum justerat

aktivitet 2.2 genom att ta bort foreslagen forutbestdmd hyresniva. Detta for att undvika
negativa konsekvenser for stadens exploateringsekonomi. Stadsledningskontoret finner

efter konkretisering av aktiviteterna att fokusomrade mobilitet bor kunna genomforas

inom befintlig ram. Till stor del handlar fokusomradet om gemensamt arbete mellan
namnder, om kunskapsutbyte och om dldres medverkan i pagaende processer och arbetet i

staden.

Aktiviteterna for vilka Boplats Goteborg AB bér huvudansvar har omformats pa ett
sadant sétt att de genom samverkan kan genomforas inom ram.

Goteborgs Stad Stadsledningskontoret, tjansteutlatande
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Att kulturndmnden tillsammans med &dldre samt vard- och omsorgsndmnden tilldelas
huvudansvar for aktivitet 3.1 bor enligt stadsledningskontoret leda till att aktiviteten kan
hanteras inom ram. Genom att aktiviteten drivs tillsammans med dldre samt véard- och
omsorgsnimnden kommer en bredd av personella kompetenser och resurser att bli
tillgéngliga och dirigenom sékerstélla genomforandet. Stadsledningskontoret anser att
genom fortydligandet av samverkan av personella och fysiska resurser i aktivitet 5.1 och
6.1 kan éven de genomforas inom befintlig ram.

Stadsledningskontorets bedémning

Stadsledningskontoret finner att samtliga remittenter tillstyrker féreslagen handlingsplan.

Tva remittenter tillstyrker med forbehall, medan Gvriga tillstyrker handlingsplanen med
medskick av forslag, synpunkter och kommentarer. Stadsledningskontoret ser i
remissvaren ett intresse fran remittenterna att vara delaktiga i genomforandet av
foreslagna aktiviteter. Remittenterna visar i sina svar en vilja att bidra till stadens
gemensamma mél, samtidigt som flera pekar pa svarigheter att enskilt béra det
ekonomiska ansvaret inom befintlig budgetram.

Stadsledningskontoret har efter remissrundans slut bedomt remittenternas svar och
vidtagit justeringar i foreslagen handlingsplan. Syftet med vidtagna férandringar ar att
oka tydlighet i malbilder och aktiviteter, samt att sdkerstilla genomférande och
ekonomisk héllbarhet. Stadsledningskontoret finner ocksé att 6vergangen fran
stadsdelsndmnder till facknimnder har gjort det nddvéandigt att fordela ansvar till, och
skapa delaktighet for, de nya fackndmnderna.

Jonas Kinnander Eva Hessman

Direktdr Arende och utredning Stadsdirektor

Goteborgs Stad Stadsledningskontoret, tjansteutlatande
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72 Muie S

Kommunstyrelsen

Utdrag ur Protokoll
Sammantradesdatum: 2020-12-09

Goteborgs Stads handlingsplan for
Aldersvianliga Géteborg 2021-2024

§ 1026, 0632/19

Beslut
Arendet terremitteras enligt yrkande fran M, L, C, V och MP:

1. Indikatorerna i handlingsplanen for Aldervinliga Goteborg 2021-2024 ska justeras sé
att de aterger effekterna av de genom planen initierade aktiviteterna pa ett relevant
och trovirdigt sétt, och dér den insamlade datans osékerhetsfaktorer ar rimliga.
Indikatorerna ska méta effekten av aktiviteterna utan att leda till kraftigt 6kad
administration. Om dessa kriterier inte kan uppfyllas ska indikatorn tas bort ur
handlingsplanen. Denna justering ska goras skyndsamt, s att handlingsplanen ska
kunna antas i borjan av 2021.

2. Handlingsplanen for Aldersvinliga Goteborg ska kompletteras med tydligare
ansvarsfordelning och samordning, for att 6ka sannolikheten att de 1 handlingsplanen
initierade aktiviteterna genomfors pé ett &ndamalsenligt sédtt och minska risken att
genomforande prioriteras ner. Exempelvis sa behdver ansvaret for punkt 2.1 och 2.2
fortydligas sa att det framgar att det dr Fastighetsndmnden som &r ansvarig for
aktiviteterna, eftersom de har bostadsforsorjningsansvaret. Denna komplettering ska
goras skyndsamt, sa att handlingsplanen ska kunna antas i borjan av 2021.

3. Handlingsplanen for Aldersvinliga Goteborg fortydligas i fokusomride 3 for att
forstirka synen att seniorer &r en resurs, en stirkande samhallskraft.

Tidigare behandling
Bordlagd den 25 november 2020, § 960.

Handlingar

Stadsledningskontorets tjansteutlatande den 28 oktober 2020.
Aterremissyrkande fran SD den 20 november 2020.

Aterremissyrkande fran M, L, C, V och MP samt sirskilt yttrande fran KD
den 4 december 2020.

Yttrande frdn MP och V den 9 december 2020.

Yrkanden
Jorgen Fogelklou (SD) yrkar att d&rendet ska aterremitteras enligt yrkande fran SD
den 20 november 2020.

Ordféranden Axel Josefson (M), Karin Pleijel (MP) och Daniel Bernmar (V) yrkar att
drendet ska aterremitteras enligt yrkande fran M, L, C, V och MP den 4 december 2020.
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Kommunstyrelsen

Vidare yrkar Karin Pleijel (MP) och Daniel Bernmar (V) avslag pa aterremissyrkande
fran SD den 20 november 2020.

Marina Johansson (S) och Martin Wannholt (D) yrkar bifall till stadsledningskontorets
forslag och avslag pé aterremissyrkande fran SD den 20 november 2020 och
aterremissyrkande fran M, L, C, V och MP den 4 december 2020.

Propositionsordning
Ordforanden stéller forst propositioner pa bifall respektive avslag pa aterremissyrkande
fran SD och finner att det avslagits.

Ordf6randen stéller hérefter propositioner pa bifall respektive avslag pa
aterremissyrkande fran M, L, C, V och MP och finner att det bifallits.

Protokollsanteckningar
Elisabet Lann (KD) antecknar som yttrande en skrivelse fran den 4 december 200.

Representanterna fran MP och V antecknar som yttrande fran den 9 december 2020.

Protokollsutdrag skickas till
Stadsledningskontoret - Aterremiss

Dag for justering
2020-12-21

Vid protokollet

Sekreterare
Mathias Skold

Ordforande Justerande
Axel Josefson Daniel Bernmar
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Kommunstyrelsen

Utdrag ur Protokoll
Sammantradesdatum: 2019-06-12

Redovisning av pagaende arbete avseende
Aldersvanliga Goteborg

§ 498, 0632/19

Beslut
Enligt stadsledningskontorets forslag:

1. Redovisning av pagaende arbete avseende Aldersvanliga Géteborg antecknas.

2. Stadsledningskontoret far, i enlighet med WHO:s koncept, i uppdrag att i samarbete
med berdrda aktorer ta fram en strategisk plan med utgangspunkt fran
basutvérderingens resultat.

Tidigare behandling
Bordlagt den 22 maj 2019, § 392 och den 29 maj 2019, § 452.

Handlingar

Stadsledningskontorets tjansteutlatande den 6 maj 2019.
Tillaggsyrkande fran SD den 17 maj 2019.

Yttrande fran M, L, C och KD den 22 maj 2019.

Yrkanden
Jorgen Fogelklou (SD) yrkar bifall till stadsledningskontorets forslag och tillaggsyrkande
fran SD den 17 maj 2019.

Daniel Bernmar (V) yrkar bifall till stadsledningskontorets forslag och avslag pa
tillaggsyrkande fran SD den 17 maj 2019.

Propositionsordning
Kommunstyrelsen beslutar forst att bifalla stadsledningskontorets forslag.

Ordforanden Axel Josefson (M) staller harefter propositioner pa bifall respektive avslag
pa tillaggsyrkande fran SD och finner att det avslagits. Omréstning begars.

Omréstning
Godkénd voteringsproposition: ”Ja for bifall och Nej for avslag pa tillaggsyrkande fran
SD.”

Jorgen Fogelklou (SD) rostar Ja (1).

Daniel Bernmar (V), Helene Odenjung (L), Martin Wannholt (D), Karin Pleijel (MP),
Marina Johansson (S), Grith Fjeldmose (V), Jessica Blixt (D), Naod Habtemichael (C),
Jonas Attenius (S), tjanstgorande ersattarna Viktoria Tryggvadottir Rolka (S) och Nina
Miskovsky (M) samt ordféranden Axel Josefson (M) rostar Nej (12).
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Kommunstyrelsen

Protokollsanteckningar

Elisabet Lann (KD) antecknar foljande till protokollet: Om jag hade haft ratt att rosta

hade jag rostat Nej.

Representanterna fran M, L, C och KD antecknar som yttrande en skrivelse fran

den 22 maj 20109.

Protokollsutdrag skickas till

Stadsledningskontoret
Aldreberedningen

Dag for justering
2019-06-24

Vid protokollet

Sekreterare
Mathias Skold

Ordforande Justerande
Axel Josefson Daniel Bernmar
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Kommunstyrelsen

allg
Tillaggsyrkande

2019-05-17
(2.2.17)

Tillaggsyrkande angéende — Redovisning av pagaende
arbete avseende Aldersvianliga Géteborg

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen:

1. Redovisning av pagdende arbete avseende Aldersvinliga Goteborg antecknas.

2. Stadsledningskontoret far, i enlighet med WHOs koncept, i uppdrag att i
samarbete med berdrda aktorer ta fram en strategisk plan med utgédngspunkt fran
basutvirderingen

3. Den strategiska planen plan ska dven innehalla forebyggande trygghetsétgérder
for att eliminera vald och brott emot vara dldre. Det planer och avsikter man da
har for en okad trygg vardag lampar sig sérskilt under rubrikerna Stadsmiljo,
Mobilitet, Social delaktighet och inkludering samt Motesplatser.

Sverigedemokraterna finner redovisning véilskriven, men vi saknar trygghetsaspekten
som ir av stor vikt for vara dldre i vardagen. I kommande plan bor trygghet inkluderas.

Under rubriken Stadsmiljé ar det viktigt att ta med sérskilt utsatta miljoer, som lampligen
sdkras med kameradvervakning. Vid extremt utsatta stillen, sésom bankomater vid vissa
torg, kan det vara ldmpligt med regelbundet patrullerande viktare. Som framgar i texten,
vill dldre gidrna hantera kontanter i stérre utstrackning dn yngre generationer.

Under rubriken Mobilitet &r det bra att fa med vérdet i att som &ldre kunna fa rora sig fritt
och dnda vara trygg och siker fran ran och dverfall i offentliga miljéer. Vi har under de
senaste dren fatt beskrivningar fran dldre ménniskor, dér de inte végar sig dver torg for att
exempelvis hdmta ut sina mediciner. Nagot som gar att undvika om man har en dkad
bevakning.

Maotesplatser och traffpunkter ska ocksa kidnnas sdkra och trygga utan risk for intride
av obehoriga.
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NERODLAD
Kommunstyrelsen POLITIK
- -
Liberalerna Centerpartiet

Yttrande Moderaterna, Liberalerna, Centerpartiet, Kristdemokraterna

Datum 2019-05-22

Yttrande angaende — Redovisning av
pagaende arbete avseende Aldersvinliga
Goteborg

Nulédgesbeskrivningen av seniorers behov, erfarenheter och synpunkter om aldersvénligheten i
Goteborg ger en mycket virdefull bild av hur vi kan fortsitta arbetet med att skapa
Aldersvinliga Goteborg.

Inom samtliga sex fokusomréden beskrivs en rad aspekter och tinkbara atgdrder som kan
bidra till att gora staden mer &ldersvinlig. Ménga fragor handlar om tillgénglighet — hur
staden kan tillgdngliggdras genom geografisk nérhet, fysik planering, information och
inflytande. Det dr viktiga synpunkter och idéer att ta med in i nésta fas och arbetet med att ta
fram en strategisk plan.

Sérskilt glddjande och inspirerande i basutvérderingen dr dnskemalen om att ocksa
tillgdngliggora de dldres resurser for ett aldersvénligt Goteborg. Delaktighet i1 arbetet beskrivs
inte enbart som att i uttrycka sina behov och bli lyssnad pa. Viljan att bidra till att motverka
ensamhet och isolering, att fa vara volontir eller engagera sig i foreningslivet pAminner om
betydelsen av att vara riknad med hela livet. Onskan att fa vara en tillging i
samhillsgemenskapen utifrén vars och ens forutsittningar ska tas tillvara.

I det fortsatta arbetet dr det, precis som beskrivs i tjdnsteutlatandet, viktigt att civilsamhéllet
och dldre involveras. Att civilsamhéllets insatser tas tillvara for att erbjuda métesplatser,
gemenskap och service till stadens dldre befolkning &r oerhort angeldget. Men lika viktigt ar
att stadens seniorer har en sjilvklar plats i civilsamhéllet genom att deras erfarenheter och
engagemang tas tillvara.

Ur det perspektivet dr det viktigt att behalla en bred ansats s att dialogen med civilsamhallet
inte begransas till att rora insatser dér stadens dldre utgdr malgruppen. Ett dldersvénligt
Goteborg framjas ocksa av generationsoverskridande moétesplatser och av att seniorers
erfarenheter och bidrag tas tillvara i insatser som riktar sig till exempelvis barn och unga i
staden.
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@ﬁ’ Goteborgs Stad
(P4 Stadsledningskontoret
Central Samverkansgrupp Protokoll 17/20 Dnr 0284/20
(CSG) Sammantradesdatum
2020-11-12
Utdrag ur protokoll

§ 7 Information
d. Géteborgs stads plan for Aldersvinliga Géteborg dnr 0632/19 (handling utséind 2020-
11-09)
Lisa Holzt foredrar drendet och hidnvisning gors till PP-presentation
e Saco patalar att nya atgédrder inom befintlig budget alltid ar osédkert. Lisa Holtz
svarar att detta arbete mer handlar om att arbeta tillsammans och dirigenom
forbéttra och forenkla nuvarande arbete.

Informationen antecknas till protokollet

Vid protokollet

Anna Wilsson

Protokollet justeras
Eva Hessman, Arbetsgivaren Sandy Westergren, Kommunal

Johanna Morgensterns, Saco Anne Haggendahl, TCO



Boplats Goteborg AB b Op I 0 1.5

En del av Gdteborgs Stod

Protokoll, styrelsemdte 5
Sammantradesdatum: 2020-08-24
Per capsulam

Narvarande

Ledamoter

Asa Hartzell Griiner
Ronny Bengtsson
Lennart R Sjdstedt
Camilla Lindfors
Peter Olausson

Tjanstgorande suppleanter

Asa K Nilsen suppleant

Ovriga néarvarande

Maria Meyer-Martins vd

Mats Ekblad kommunikation, styrelsesekreterare

Justeringsdag:
Underskrifter

Sekreterare

Mats Ekblad

Justeras

Asa Hartzell Griiner Ronny Bengtsson

Boplats Goéteborg AB, protokoll (5) 2020-08-24 1(4)



Boplats Goteborg AB b Op I 0 1.5

En del av Gdteborgs Stod

Protokoll, extra styrelsemdte 5
Sammantradesdatum: 2020-08-24

§1

Sammantradets 6ppnande
Asa Hartzell Griiner 6ppnade sammantridet.

Det antecknades att Charlotte Darvik anmaélt forhinder.

§ 2
Justerare, tid och plats for justering

Beslut

Ronny Bengtsson valdes till justeringsman. Protokoll postas for underskrift.

§ 3

Godkannande av dagordningen

Dagordningen faststilldes som utskickad.

§4

Paminnelse om javsfragan

Ordforande paminde om javsfragan i samband med styrelsearbete.

§ 5

Protokoll fran foregaende styrelsemote

Styrelsen antecknade protokollet fran foregaende styrelsemote (4).

Handling
bilaga 1

Beslut
Styrelsen godkénde protokollet.
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Boplats Goteborg AB b Op I 0 1.5

En del av Gdteborgs Stod

Protokoll, extra styrelsemdte 5
Sammantradesdatum: 2020-08-24

§6

Begaran om yttrande, Goteborgs Stads Plan for
Aldersvinliga Géteborg 2021-2024

Underlag till Géteborgs Stads Plan for Aldersvinliga Géteborg 2021-2024 remitterades
av kommunstyrelsen till berérda ndimnder och styrelser den 20 maj 2020.

Yttrandet ska vara styrelsebehandlat, tydligt uttrycka om styrelsen tillstyrker, avstyrker

eller inte tar stdllning till forslagen, och ska skickas senast den 31 augusti 2020.

Beslut

Styrelsen beslutade skicka bilagt remissvar till Stadsledningskontoret

Handling
bilaga2 a, b

§7

Forberedelse infor dialogmote med agaren

Vd presenterade underlag for presentation pa dgardialog med Goteborgs Stadshus AB den
31 augusti 2020, och styrelsen diskuterade innehallet.

Beslut

Styrelsen antecknade presentationen.

Handling
bilaga 3

§ 8

Ovriga fragor

VD informerade styrelsen om att Boplats har styrgruppsméte med bostadsbolagen inom
Framtiden AB om Boplats 6vertag av omflyttningsplatsen, pa torsdag i denna vecka.
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Boplats Goteborg AB b Op I U 1.8

En del av Gdteborgs Stod

Protokoll, extra styrelsemdte 5
Sammantradesdatum: 2020-08-24

§9

Sammantradet avslutas

Ordforanden forklarade sammantradet avslutat.
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Boplats Goteborg AB b 0 p I 0 1'8

En del av Géteborgs Stad

Remissvar Styrelsen for Boplats Goteborg AB
2020-08-31
Dnr: 230/2020

Till: stadsledningskontoret@stadshuset.goteborg.se
Remiss: Underlag till Géteborgs Stads plan for Aldersvanliga Géteborg 2021-
2024 (dnr 0632/19)

Remissvar Aldersvinligt Géteborg 2021-2024

Sammanfattning av drendet

Kommunstyrelsen beslutade den 20 maj 2020 enligt stadsledningskontorets forslag att
remittera Underlag till Goteborgs Stads plan for Aldersvinliga Géteborg 2021-2024 till
berérda ndmnder och styrelser

Bakgrund till uppdraget 4r Kommunstyrelsens beslut 2019-06-12 §498 att ta fram en
strategisk plan med utgédngspunkt fran den basutvéirderingen som tidigare tagits fram.
Planen har tagits fram utifrén Vérldshélsoorganisationens (WHO:s) koncept for
aldersvinliga stdder genom att samarbeta med berérda forvaltningar och bolag samt
seniorer.

Stadsledningskontoret 6nskar fa in synpunkter om planens utformning och innehall samt
bedomning av ekonomisk dimension.

Beslut
Styrelsen tillstyrker aktivitet 2.1

Styrelsen tillstyrker aktivitet 2.3 med reservation for kommentarer i bifogad bilaga:
”Bilaga 3 Formuldr for synpunkter”

Styrelsen tillstyrker aktivitet 2.4
Styrelsen tar inte stillning till Ovriga aktiviteter.

Eventuellt kommentarer/yrkanden, yttranden
Reservationen rorande aktivitet 2.3 handlar om fordndring av indikator, se bifogad bilaga:
”Bilaga 3 Formuldr for synpunkter”

Styrelsen for Boplats Géteborg AB

Goteborgs Stad, Boplats Goteborg AB, remissvar 1(1)



Bilaga 3 Formular for synpunkter och ansvar

Instruktioner:

| denna bilaga fyller du i namndens/styrelsens synpunkter om delmal, aktiviteter och
indikatorer i tabell 1. | tabell 2 fyller du i huvudansvar eller samverkande ansvar for
de aktiviteter som ber6r namnden/styrelsen. | tabell 2 motiverar du varfor
namnden/styrelsen ska ha huvudansvar eller samverkande ansvar.

Tabell 1.

Synpunkter

Mailbild for mobilitet:

Goteborgs Stad frdmjar hillbar
infrastruktur och transportservice som
mdjliggor att minniskor kan
upprétthalla sin rorlighet,
sjdlvstandighet och delaktighet i staden

Aktivitet 1:

Fortsatt arbetet med att separera cykel- och
gangbanor och inkludera seniorers sirskilda
behov i kampanjer om beteendeforandring

Indikator:
Andel (%) cykel- och géngbanor som ar
separerade

Aktivitet 2:
Seniorernas inventering ska anvéndas vid
placering av nya bénkar

Indikator:

Andel (%) i anvandning av
inventeringsmaterialet till placering av nya
binkar

Aktivitet: 3:

Forstérka drift och underhall av befintliga
gangstrak med fokus pa seniortita
bostadsomraden och viktiga malpunkter i
omradet

Indikator:

Andel (%) i minskade felanmélningar
gillande gatuunderhall, vintervdghéllning,
hal i gatan, belysning

Aktivitet 4:

Initiera utvecklingsprojekt for att underlétta
orientering i och ddrmed anvindningen av
knutpunkter

Indikator:




Péborjat utvecklingsprojekt

Aktivitet 5:

Utfora tester for tillgdnglighet och
anvéindbarhet pa torg och gatumiljoer med
jamlik geografisk spridning i staden

Indikator:

Andel (%) seniorer som har deltagit i
testerna som upplever 6kade mojligheter till
att anvénda stadens gatumiljder

Aktivitet 6:
Inrétta fler olika bilfria gator med jamlik
geografisk spridning vid populéra strak

Indikator:

Antal gator som ér bilfria och
anvindarvinliga oavsett funktionsvariation
med jimlik geografisk spridning i Géteborg

Bostader

Malbild for Bostiader:

Goteborgs seniorer har tillgang till
tillgingliga, trygga och ekonomiskt
Overkomliga bostdder och
boendemiljder som dr anpassade efter
seniorers mangfacetterade behov

Aktivitet 7:
Ta fram en modell for generationsblandade
flerbostadshus och inrétta minst ett

Indikator:
Antal ldgenheter i generationsblandade
flerbostadshus

Boplats Goteborg deltar gérna i aktivitet 7.

Boplats Goteborg kan bistd med
marknadsanalyser utifrén sin statistik 6ver
efterfragan av hyresrétter samt sitt kosystem i
det befintliga systemet.

Det ér viktigt att se over vilka villkor som ska
gélla for uthyrningen av generationsboenden. Pa
boplats.se formedlas alla ldgenheter efter kotid,
men hyresvérden kan sjélv vélja villkor for
annonsen. Villkor kan vara alder, antal personer
1 hushallet, nuvarande bostadssituation, eventuell
maxinkomst eller sysselséttning.

Ekonomisk dimension:
Aktivitet 7 bedoms som inom ram for Boplats
Goteborgs ordinarie budget.

Aktivitet §8:

Underldtta nybyggnation av bostdder for
seniorer i hela staden som é&r fysiskt
tillgdngliga och ekonomiskt 6verkomliga




Indikator:
Andel (%) trygghetsbostdder och
tillgdnglighetsmirkta bostdder

Andel (%) markanvisade ldgenheter riktade
till seniorer med hyra mellan 1100 - 1400 kr
per kvm bostadsarea

Aktivitet 9:

Genomfora pilotprojekt i fysiska
otillgdngliga omraden ddr manga seniorer
bor

Indikator:
Antal seniorer som har flyttat genom
pilotprojektet

Boplats Goteborg tar gdrna huvudansvar for
aktivitet 9 givet att de aktiviteter som ligger
utanfor Boplats uppdrag finansieras av dvriga
aktorer. Alternativt deltar Boplats i samverkan
med de delar som ingar i Boplats dgardirektiv.

I malbilden for bostdder star det att Goteborgs
seniorer har tillgang till tillgangliga, trygga och
ekonomiskt overkomliga bostdder och
boendemiljéer som dr anpassade efter seniorers
mdngfacetterade behov. En forutsittning for att
fa tillgang till tillgdngliga, trygga och
ekonomiskt dverkomliga bostéder dr att den som
sOker dr registrerad pa boplats.se och samlar
kddagar genom att betala den arliga avgiften.
Det kan ocksa finnas bostdder for seniorer via
andra bostadssajter som har kosystem.

Darfor foreslar Boplats Goteborg att aktivitet 9
dven innehéller information om
bostadsmarknaden — vikten av att stélla sig i
bostadsko (bland annat registrera sig pa
boplats.se) i god tid. Samlad information om
bostédder for seniorer finns pé sidan
boplats.se/senior. Dir finns ockséd en broschyr att
ladda ner och skriva ut.

Det &r ocksa oklart om aktiviteten syftar till
omflyttningar genom den interna kén hos
allmannyttans hyresvérdar. Om projektet endast
riktar sig till befintliga hyresgéster hos
allmédnnyttan soker de frimst genom den interna
kon. Det ér en separat bostadsko for befintliga
hyresgéster och dr inte samma som den pa
boplats.se.

Omlflyttningsplatserna ska enligt beslut slés ihop
och administreras av Boplats Goteborg. Det ar
viktigt att ha denna stora fordndring med 1
berdkning av aktivitetens utformning.

Forslag pa ny indikator:
(Om aktiviteten endast syftar till att seniorer ska
soka tillgdngliga ldgenheter genom




hyresvdrdarnas interna omflyttningsplatser dr
indikatorn aktuell. Den som redan bor hos
allmdnnyttan séker dd lediga ldgenheter med sin
boendetid som kopodng.)

Om aktiviteten syftar till att seniorer ska soka
tillgéngliga ldgenheter pa flera plattformar
behover indikatorn dndras, péd grund av att:

e Alla lagenheter som formedlas genom
boplats.se gar till den s6kande med flest
kddagar. Den genomsnittliga kotiden for
att fa ett trygghetsboende for hela
Goteborg under 2019 var ca 3,5 ar.

e Det kan det vara svart att se resultat av
projektet inom tiden for projektplanen.

Boplats Goteborg foreslar att indikatorn éndras
till: Antal registrerade seniorer som star i
bostadsko (pa boplats.se eller genom annan
bostadssajt). Alternativt, forldnga tiden for
aktiviteten sa att métning sker tidigast 2024.

Forslag pa aktivitet:

Boplats Goteborg kan endast bistd med
information till berdrda seniorer samt
administration av ldgenheterna inom ramen for
bostadsformedlingen. Boplats kan inte sdtta
villkor for ldgenheter som publiceras pa
boplats.se. Det r upp till hyresvirden att
bestimma villkor for de ldgenheter som
publiceras.

Mer konkret 1 aktivitet 9 foreslér Boplats
Goteborg att hélla traffar med information om
bostadsmarknaden for seniorer i de omraden
som AB Framtiden identifierar som fysiskt
otillgéngliga (under forutséttning att det &r sakert
ur ett smittspridningsperspektiv).

Informationstréffarna foreslas arrangeras av
Boplats Goteborg tillsammans med hyresvirdar
och andra aktorer, som kan bidra med praktisk
information, till exempel Fastighetskontoret
samt med aktorer som kan mota det
kénslomadssiga steget att flytta. Inbjudan till
traffarna kan ske genom hyresvirdarnas kanaler
mot befintliga hyresgéster, Boplats egna kanaler




mot bostadssokande samt Goteborgs Stads
kanaler mot medborgarna.

Ekonomisk dimension:

Aktivitet 9 bedoms som utokad ram/inom ram
utifran samverkan for Boplats Goteborgs
ordinarie budget. Boplats Goteborg kan sté for
personalkostnader och forberedelser inom
informationstriffarna, samt kommunikation i
digitala kanaler.

Exempel pa kostnader for aktiviteter som inte
ryms inom ramen &r hyra av lokaler for
informationstréiffar, kostnader for information
om bostdder som annonseras pé andra sajter dn
boplats.se.

Aktivitet 10:
Erbjuda radgivning till seniorer som vill
byta bostad

Indikator:
Antal som seniorer som soker radgivning
for att byta bostad

Boplats Goteborg deltar gédrna i aktivitet 10. Det
ligger redan i Boplats Goteborgs uppdrag att
informera om hur man byter bostad. Boplats
Goteborg star inte med som samverkande for
aktivitet 10, men kan bistd med kunskap och
underlag.

Boplats Goteborg foreslar att fortsitta samarbeta
med konsument- och medborgarservice i
aktivitet 10 och foreslér aktivitet i form av
informationstréffar med fokus pa “sélja
villan/bostaden”. Boplats Goteborg har under
flera ar arrangerat liknande informationstraffar
tillsammans med privata aktdrer och miklare
som har bjudits in. Boplats kan d& bidra med
information hyresmarknaden.

Ett informationsmaterial kan ocksé
sammanstillas, publiceras och tryckas som
komplement till informationstraffarna.

Ekonomisk dimension:
Aktivitet 10 bedoms som inom ramen for
Boplats Goteborgs ordinarie budget.

Aktivitet 11:

Ta fram koncept och genomfora aktiviteter
en dag om aret (for att 6ka sociala kontakter
och trygghet i boendemiljon)

Indikator:
Fler som anger att de brukar stanna och

prata med sina grannar




Invanare 16-84 ar med avsaknad av tillit till
andra, andel (%)

Social delaktighet och

inkludering

Malbild for Social delaktighet och
inkludering: Goteborgs Stad har
socialt inkluderande miljéer och
verksamheter som frimjar delaktighet,
tar tillvara pa &dldres resurser och
engagemang samt uppmuntrar dldre att
ga ut och delta i sociala nétverk

Aktivitet 12:
Ta fram modell och plattform for konceptet
Aktivitetskompis

Indikator:

Andel seniorer som upplever att de har fler
sociala kontakter eller upplever mer
gemenskap i samhéllet efter att ha deltagit i
Aktivitetskompis

Aktivitet 13:
Utoka arbetssitt och samverkansmodell for
fadderverksamhet for hela staden

Indikator:
Antal registrerade nybesok via

fadderverksamheten

Andel (%) 65+ som anger att de har haft en
positiv syn pa framtiden

Aktivitet 14:

Konceptutveckling for Fredagsmys med
berittelsetema som bidrar till mer
gemenskap och mindre alderism i omraden
dér ménga seniorer bor

Indikator:

Andel (%) seniorer som upplever att de har
mdjlighet att bidra med sin berittelse och ta
del av andra seniorers berittelser

Aktivitet 15:
Inrétta pratbankar pa tio offentliga platser
med jamlik geografisk placering i staden

Indikator:
Antal pratbdnkar som har anlagts

Upplevd trygghet och gemenskap vid
pratbénkarna




Stadsmiljo och

stadsutveckling

Mailbild for Stadsmiljo och

stadsutveckling:

Goteborgs Stad planerar och gestaltar
aldersvinliga stadsmiljoer som stodjer
mdjligheten att aldras i ndrmiljder genom
dialog med seniorer och att ta tillvara pa
gruppens mangfacetterade behov

Aktivitet 16:

Samverka och anvinda fler satt for dialog
och delaktighet som inkluderar fler dldre
och mojliggor djupare behovsanalys.

Indikator:
Andel (%) seniorer som for forsta gdngen

deltar i dialoger i stadsutvecklings-
processer

Antal nya metoder som involverar och
undersoker fler behov i stadsutvecklingen

Samhallsstod och service

Malbild for Samhillsstod och

service:

Goteborg Stad erbjuder tillginglig service
och tjénster som ér létta att forsta, anvéinda
och hitta fysiskt och digitalt.

Aktivitet 17:

Kompetenshdjande insatser for att minska
det digitala utanforskapet hos seniorer med
sérskilt fokus pa grupper som riskerar att
exkluderas

Indikator:
Upplevd 6kad delaktighet och kompetens

inom digital teknik hos méalgruppen

En 6vergripande modell och arbetssétt for
att minska det digitala utanforskapet ar
framtagen

Information och
kommunikation

Malbild for Information och
kommunikation:




Goteborgs Stad erbjuder tillgénglig
information och kommunikation som &r
relevant, lattforstaelig och okar
mdjligheterna att kunna halla sig
uppdaterad, ta del av service och vara aktiv
i samhéllet hela livet.

Aktivitet 18:

Fortsétta att genomfora regelbundna
undersdkningar av dldres
kommunikationsvanor och sprida resultatet

Indikator:

Upplevelsen av hur tillgénglig stadens
information och kommunikation ar baserat
péa inkomna synpunkter till Goteborgs Stads
Aldreombudsman

Tabell 2.

Aktivitet Huvudansvar

Samverkande ansvar

Aktivitet 1:

Fortsitt arbetet med att
separera cykel- och
gangbanor och inkludera
seniorers sérskilda behov i
kampanjer om
beteendefordndring

Aktivitet 2:

Seniorernas inventering ska
anvéndas vid placering av
nya bankar

Aktivitet: 3:

Forstirka drift och underhall
av befintliga gangstrak med
fokus pa seniortéta
bostadsomraden och viktiga
malpunkter i omradet

Aktivitet 4:

Initiera utvecklingsprojekt
for att underlétta orientering
i och dédrmed anvidndningen
av knutpunkter

Aktivitet 5:

Utfora tester for
tillganglighet och
anvéandbarhet pa torg och
gatumiljoer med jamlik
geografisk spridning i staden

Aktivitet 6.




Inrétta fler olika bilfria gator
med jamlik geografisk
spridning vid populéra strak
Aktivitet 7:

Ta fram en modell for
generationsblandade
flerbostadshus och inritta
minst ett

Aktivitet 8:

Underlétta nybyggnation av
bostéder for seniorer i hela
staden som &r fysiskt
tillgangliga och ekonomiskt
overkomliga

Aktivitet 9:

Genomfora pilotprojekt i
fysiska otillgéngliga
omraden didr manga seniorer
bor

Boplats Goteborg deltar
gérna i aktivitet 7 genom
samverkan. Boplats
Goteborg kan bistd med
marknadsanalyser utifrén sin
statistik over efterfragan av
hyresrétter samt sitt
kosystem i det befintliga
systemet.

Boplats Goteborg tar girna
huvudansvar for aktivitet 9
givet att de aktiviteter som
ligger utanfor Boplats uppdrag
finansieras av Ovriga aktorer.
Alternativt deltar Boplats 1
samverkan med de delar som
ingér 1 Boplats dgardirektiv.

Forslag pa aktivitet:

Boplats Goteborg kan endast
bistd med information till
berdrda seniorer samt
administration av ldgenheterna
inom ramen for
bostadsféormedlingen. Boplats
kan inte sétta villkor for
lagenheter som publiceras pa
boplats.se. Det &r upp till
hyresvérden att bestimma
villkor for de ldgenheter som
publiceras.

Mer konkret i aktivitet 9
foreslar Boplats Goteborg att
halla traffar med information
om bostadsmarknaden for
seniorer 1 de omraden som AB
Framtiden identifierar som
fysiskt otillgidngliga (under
forutsittning att det ar sékert ur
ett smittspridningsperspektiv).




Aktivitet 10:
Erbjuda radgivning till
seniorer som vill byta bostad

Informationstréffarna foreslas
arrangeras av Boplats
Goteborg tillsammans med
hyresvérdar och andra aktorer,
som kan bidra med praktisk
information, till exempel
Fastighetskontoret samt med
aktorer som kan méta det
kénslomadssiga steget att flytta.
Inbjudan till traffarna kan ske
genom hyresvirdarnas kanaler
mot befintliga hyresgéster,
Boplats egna kanaler mot
bostadssokande samt
Goteborgs Stads kanaler mot
medborgarna.

Boplats Goteborg deltar
gérna i aktivitet 10 genom
samverkan. Det ligger redan
i Boplats Goteborgs uppdrag
att informera om hur man
byter bostad. Boplats
Goteborg star inte med som
samverkande for aktivitet
10, men kan bista med
kunskap och underlag.

Boplats Goteborg foreslar att
fortsétta samarbeta med
konsument- och
medborgarservice 1 aktivitet
10 och foreslar aktivitet i
form av informationstréftar
med fokus pé “sélja
villan/bostaden”. Boplats
Goteborg har under flera ar
arrangerat liknande
informationstriffar
tillsammans med privata
aktorer och méklare som har
bjudits in. Boplats kan da
bidra med information
hyresmarknaden.

Ett informationsmaterial kan
ocksa sammanstillas,
publiceras och tryckas som
komplement till
informationstriaffarna.




Aktivitet 11:

Ta fram koncept och
genomfora aktiviteter en dag
om aret (for att 6ka sociala
kontakter och trygghet i
boendemiljon)

Aktivitet 12:

Ta fram modell och
plattform for konceptet
Aktivitetskompis
Aktivitet 13:

Utoka arbetssétt och
samverkansmodell for
fadderverksamhet for hela
staden

Aktivitet 14:
Konceptutveckling for
Fredagsmys med
beréttelsetema som bidrar till
mer gemenskap och mindre
alderism i omraden dér
manga seniorer bor
Aktivitet 15:

Inrétta pratbankar pa tio
offentliga platser med jamlik
geografisk placering i staden
Aktivitet 16:

Samverka och anvinda fler
satt for dialog och
delaktighet som inkluderar
fler dldre och mojliggdr
djupare behovsanalys.
Aktivitet 17:
Kompetenshdjande insatser
for att minska det digitala
utanforskapet hos seniorer
med sérskilt fokus pé
grupper som riskerar att
exkluderas

Aktivitet 18:

Fortsétta att genomfora
regelbundna undersokningar
av dldres
kommunikationsvanor och
sprida resultatet




Byggnadsnamnden

Utdrag ur Protokoll
Sammantradesdatum: 2020-09-24

Svar paremiss - Goteborgs Stads plan for
Aldersvanliga Goteborg 2021-2024

§ 424, 0553/20

Beslut
| byggnadsnamnden

1. Tjansteutlatandet godkanns

2. Tjansteutlatandet 6versands till stadsledningskontoret som yttrande Gver
remissen.

3. Paragrafen justeras omedelbart.

Skal for beslut
Namnden beslutar i enlighet med de skal som anges i forvaltningens tjansteutlatande.

Handlingar
Forvaltningens tjansteutlatande daterat 2020-08-31, med bilaga.

Beslutsgang
Ordforanden foreslar att namnden ska besluta att bifalla tjansteutlatandet och finner
att namnden beslutar i enlighet med ordférandens forslag.

Justering
Protokollet under denna paragraf forklaras omedelbart justerat.

Dag for justering
2020-09-24

Vid protokollet

Sekreterare

Stina Petersson Moberg
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Stadsbyggnadskontoret P Goteborgs

Stad
Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 20200831 Ulrika Lundquist
Byggnadsnamnden 20200924 Telefon: 031-3681707
Diarienummer 0553/20 E-post: ulrika.lundquist@sbk.goteborg.se

Svar paremiss - Goteborgs Stads plan for
Aldersvianliga Goteborg 2021-2024

Forslag till beslut
| byggnadsnamnden

1. Tjansteutlatandet godkanns

2. Tjansteutlatandet 6versands till stadsledningskontoret som yttrande 6ver
remissen.

3. Paragrafen justeras omedelbart.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har den 2020-05-20 dversént forslag till Géteborgs Stads plan for
Aldersvénliga Goteborg 2021-2024 pé remiss till stadsdels- och fackforvaltningar, bolag
och rad. Syftet med planen &r att gora staden till battre plats att aldras i med hjélp av
utvalda aktiviteter. Underlaget till planen &r en del av ett specifikt tillvagagangssatt med
grund i Vérldshélsoorganisationen WHO:s handbok for ”Age-friendly Cities and
communities”. I nétverket for aldersvénliga stéder ingér 100 stidder vérlden dver, varav en
ar Goteborg.

Den stadendvergripande strategiska planen har tagits fram av Stadsledningskontoret i
samverkan med berorda aktorer i enlighet med kommunstyrelsens beslut i juni

2019. Lokala forutsattningar och utvecklingsomraden har bearbetats genom en ambitios
samverkan med en arbetsgrupp “Framtidsutvecklare” med medverkande seniorer. Planens
overgripande malbild ar uppdelad i sex fokusomraden med tillhérande mal och arton
idéutvecklade aktiviteter. De sex fokusomradena ar: mobilitet, bostader, social
delaktighet och inkludering, stadsmiljé och stadsutveckling, samhallsstdd och service
samt information och kommunikation. Flera av de féreslagna aktiviteterna syftar till att
minska ojamlika villkor samt motverka alderism, dvs fordomar eller stereotypa fore-
stallningar som utgar fran en manniskas alder och som kan leda till diskriminering.

Byggnadsnamnden foreslas fa delat ansvar for aktiviteten Oka tillgangligheten till att
delta i stadsutvecklingsprocesser inom fokusomradet Stadsmiljo och stadsutveckling
tillsammans med trafikndmnden och park- och naturndmnden. Detta ska ske genom att:

- Samverka och anvanda fler satt for dialog och delaktighet som inkluderar fler &ldre och
mojliggor djupare behovsanalys. Malbilden for aktiviteten ar att: Goteborgs Stad
planerar och gestaltar aldersvanliga stadsmiljoer som stodjer mojligheten att aldras i
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narmiljoer genom dialog med seniorer och att ta tillvara gruppens mangfacetterade
behov.

For att lyfta aldres behov i till exempel detaljplaneprocesser finns redan ett vél
etablerat arbetssatt med stadens modell for social konsekvensanalys (SKA).

Till aktiviteterna i planen har ett antal indikatorer tagits fram. Férvaltningen anser att
dessa behover bearbetas s att de i mindre grad méter antal och andel och i hdgre grad
effekterna av de aktiviteter som foreslas.

Beddmning ur ekonomisk dimension
Den aktivitet som foreslas i Goteborgs Stads plan for Aldersvanliga Géteborg 2021-2024
dar byggnadsndmnden har ett samverkande ansvar innebdr att justera processer och att

planera och samarbeta kring befintliga uppdrag i tex detalj- eller dversiktsplaneprocesser..

Utokade dialogprocesser och behovsanalyser kan och bor innebéra att resurser i form av
tid laggs pa dessa. Kostnader for att genomfora atgarder i samband med aktiviteten ar
svara att bedoma eftersom de ar beroende av vad den platsspecifika sociala konsekvens-
analysen visar i form av behov och nédvéndiga forbattringsatgarder. Genomfoérandet av
dessa atgarder torde hamna pa olika aktorer savél hos staden som hos exploatérer och
civilsamhélle.

For Goteborgssamhallet i allméanhet och for aldre invanare i synnerhet kommer
stadsplanering med &ldreperspektiv kunna bidra till en mer langsiktigt hallbar stad dar
forutsattningar for ett fungerande vardagsliv med samspel och tillitsfulla relationer och en
val omhandertagen narmiljo framjar invanarnas halsa och valbefinnande vilket kan fa
positiva kommunekonomiska effekter.

Beddmning ur ekologisk dimension

Den foreslagna planen har utformats for att framja en langsiktig hallbar stadsutveckling
med stadens seniora invanare i fokus. Aktiviteterna inom fokusomradet mobilitet kan
bland annat bidra till att framja minskat bilresande genom att underlétta anvandning av
kollektivtrafiken och att 6ka tillganglighet i gangstrak med attraktiva och sittvanliga
narmiljéer.

Beddmning ur social dimension

Den foreslagna planen har betydelse ur ett jamlikt-, mangfalds- och jamstélldhets-
perspektiv. Flera av de foreslagna aktiviteterna syftar till att minska ojamlika villkor samt
motverka alderism, dvs férdomar eller stereotypa forestallningar som utgar fran en
manniskas alder och som kan leda till diskriminering. De anpassningar som gors for aldre
invanare kommer dessutom att vara till nytta for hela befolkningen, bade nar det handlar
om tillganglighet och god stadsmiljo, men ocksa genom att stimulera en 6kad alders-
massig bredd av befolkningens méjligheter att ta del av stadens resurser. Genom att
utveckla och framforallt, att i alla planeringsprocesser, anvéanda det verktyg staden har
tagit fram for att gora sociala konsekvensanalyser (SKA) kan ett seniorperspektiv sattas
mer i fokus.
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Beslutet skickas till
Stadsledningskontoret (diarienummer 0632/19). Yrkanden, skiljaktiga meningar,
reservationer, sarskilda yttranden med mera fran namndbehandlingen ska bifogas.

Bilaga. Plan for aldersvanliga Goteborg 2021-2024

Arendet

Den strategiska planen har tagits fram i enlighet med kommunstyrelsens beslut i juni
2019 av stadsledningskontoret i en ambitids process i samverkan med berérda aktorer.
Kommunstyrelsen beslutade i maj 2020 enligt stadsledningskontorets férslag att remittera
underlaget for den strategiska planen for Goteborgs stads plan for aldersvanliga Goteborg
2021-2024 till stadsdels- och fackforvaltningar, bolag och rad for att inhamta synpunkter
om utformning av planens malbilder och aktiviteter med tillhorande indikatorer,
tydliggéra kommande ansvarsfordelning samt bedéma aktiviteternas ekonomiska
konsekvenser. Stadsbyggnadskontoret har ombetts ldmna synpunkter.

Beskrivning av arendet

Kommunstyrelsens beslét 2019-06-12 att ta fram en strategisk plan fér Aldervénliga
Goteborg 2021-2024 med utgangspunkt fran den basutvéardering som tidigare tagits fram
med behovsbeskrivningar och synpunkter fran drygt 600 &ldre personer. Underlaget till
planen &r en del av ett specifikt tillvagagangssatt med grund i Vérldshélsoorganisationen
WHO:s handbok for ”Age-friendly Cities and communities”. Det aldersvanliga arbetet
ska enligt handboken ske i fyra olika faser; basutvardering, strategisk plan, implemen-
tering och utvdrdering av arbetet.

Syftet med planen &r att gora staden till battre plats att aldras i med hjalp av utvalda
aktiviteter. Lokala forutsattningar och utvecklingsomraden har tagits fram genom en
ambitios samverkan med en arbetsgrupp “Framtidsutvecklare” med seniorer som bidragit
med sina kunskaper, erfarenheter och engagemang.

Planens 6vergripande malbild ar uppdelad i sex fokusomraden med tillnérande mal och
arton aktiviteter. De fokusomraden som innefattas i planen ar Mobilitet, Bostader, Social
delaktighet och inkludering, Stadsmiljo och stadsutveckling, Samhéllsstdd och service
samt Information och kommunikation., dar stadsledningskontoret bedémt de tre forst-
namnda som sérskilt angeldgna.

Flera av de foreslagna aktiviteterna syftar till att minska ojamlika villkor samt motverka
alderism, dvs fordomar eller stereotypa forestéllningar som utgar fran en manniskas alder
och som kan leda till diskriminering. Huvudansvaret for genomférandet av aktiviteterna i
planen ar fordelat pa namnder och bolag och merparten hamnar hos Namnden for aldre
samt vard och omsorg.

Byggnadsnamnden foreslas fa delat ansvar tillsammans med trafiknamnden och park- och
naturnamnden for en av aktiviteterna inom fokusomradet Stadsmiljo och stadsutveckling i
planen: 4.1 Oka tillgangligheten till att delta i stadsutvecklingsprocesser

- Samverka och anvanda fler satt for dialog och delaktighet som inkluderar fler @ldre och
mojliggor djupare behovsanalys.
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Malbilden for aktiviteten ar: Goteborgs Stad planerar och gestaltar aldersvanliga
stadsmiljoer som stodjer mojligheten att aldras i narmiljoer genom dialog med seniorer
och att ta tillvara gruppens mangfacetterade behov.

Stadsbyggnadskontorets bedémning

Planen bygger pa en grundlig och intressant process genomford av stadsledningskontoret
i ett utvecklingsarbete med aldre och tjanstepersoner fran manga av stadens forvaltningar.
Seniorer har rekryterats till Framtidsutvecklarna for att finnas med i processen i fram-
tagandet av planen for Aldersvanliga Géteborg. Arbetssattet kan med fordel f& fungera
som en inspirerande modell for att skapa 6kad delaktighet. Planen kan vara ett verktyg i
det fortsatta arbetet for att gora Goteborg till en mer aldersvanlig stad. Vidare kommer
den innehallsrika basutvarderingen att kunna utgora ett viktigt underlag framover. Planen
innehaller en blandning av konkreta atgarder i en lokal kontext, implementering av for-
andrade arbetssatt samt arbetssatt for fordjupade dialogprocesser. For varje aktivitet finns
en beskrivning av Vad, Varfor och Hur som ger en fylligare bild av vad som behdver ske.

Goteborg ar en stad dar skillnader i behov hos seniorer ser mycket olika ut beroende pa
livsvillkor; hur och var man bor, socioekonomiska forutsattningar etcetera. Vidare ser
stadsmiljon mycket olika ut runt om i staden, och skillnader finns exempelvis i bostads-
bestanden nar det géller fordelning mellan upplatelseformer och bostadstyper. Denna
olikhet mellan stadsdelarna kommer att krdva en platsspecifik anpassning av den
strategiska planens aktiviteter utifran lokal kunskap.

Aktivitetsbeskrivningen inom stadsmiljo och stadsutveckling dr generellt skriven och det
ar i nulaget svart att bedéma pa vilket satt planens mal kommer uppnas. Sa som
aktiviteten nu ar formulerad &ar den snarare en malbild som inkluderar dldre i samband
med medborgardeltagande och -inflytande i stadsutvecklingen.

Byggnadsnamnden har redan idag i sin karnverksamhet ansvar for atgarder som kan
rymmas inom fokusomradena mobilitet, bostader, social delaktighet och inkludering samt
information och kommunikation utéver malomradet stadsmiljo och stadsutveckling och
som kan bidra till 6kad maluppfyllelse med ett 6kat fokus pa dldres mangskiftande behov.

Till aktiviteterna i planen har ett antal indikatorer tagits fram. Indikatorerna ar éverlag
utformade sa att de kraver stora insatser for att kunna mata, med risk for att resurser och
tid tas fran att atgarda sjalva bristen. Forvaltningen anser att indikatorerna behover
bearbetas sa att de i mindre grad mater antal och andel och i hogre grad effekterna av de
aktiviteter som foreslas. Da kan en indikator svara pa effekten av flera olika aktiviteter.
Begreppet andel behdver ses 6ver i underlaget som helhet med fortydligande av
utgangslage, malgrupp. For aktiviteten 4.1 Oka tillgangligheten till att delta i
stadsutvecklingsprocesser &r indikatorerna

e Andel (%) seniorer som for forsta gangen deltar i stadsutvecklingsprocesser samt
e Antal nya metoder som involverar och undersoker fler behov i stadsutvecklingen.

Om indikatorerna ska mata hur val ett synsatt bortom alderism, dar aldres behov och livs-
villkor lyfts i ordinarie processer, samt hur planens aktiviteter implementeras i staden
behover indikatorerna utformas pa ett annat satt. | en utvardering av hur vél stadens
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forvaltningar och bolag inforlivar dldres behov i sina processer ar troligen inte métbara
indikatorer bésta sattet utan snarare till exempel uppféljande samtal.

Det &r inte alltid bara av godo att det dr nya personer som deltar i dialogprocesser
gallande stadsutveckling, jamfor tex med ungdomsraden dar en kontinuitet kan bidra till
kunskapsbygge och pa sa vis kunna ta hand om ett eller flera perspektiv pa ett mera
verksamt satt. | samradsmoten och andra sammankomster i planprocesser ar majoriteten
av deltagarna ofta seniorer men det &r inte alltid som deras nérvaro och den kunskap de
representerar uppskattas fullt ut och tas vidare. En attitydférandring kan behovas pa
forvaltningarna for att na ett normmedvetet, icke aldersdiskriminerande forhallningssatt.

For att na dem vi inte brukar na i dialogprocesser kan nya metoder behéva utvecklas. For
att lyfta aldres behov i till exempel detaljplaneprocesser finns redan ett val etablerat
arbetssatt med stadens modell for social konsekvensanalys (SKA). Aspekter som
sammanhallen stad, forutsattningar for sampel, fungerande vardagsliv och identitet
analyseras i denna modell. | dessa processer som syftar till behovsinventering, analys och
atgardsforslag som ar grundade pa kunskap fran medarbetare i staden som organisation,
den ackumulerade kunskap som finns i bland annat statistik samt den kunskap som finns
hos de som brukar eller verkar pa en plats, behover éldres mangfacetterade behov beaktas
i en hogre grad. Det &r vasentligt att genomfora dessa platsspecifika konsekvensanalyser
och behovsinventeringar enligt SKA-modellen i all planering av fysisk miljo snarare an
att ta fram nya parallella processer.

Malbilden for Mobilitet: Goteborgs Stad framjar hallbar infrastruktur och
transportservice som mojliggor att manniskor kan upprétta sin rorlighet, sjalvstandighet
och delaktighet i staden har landat i aktiviteter som antingen ska leda till att &ldre lattare
ska kunna rora sig som fotgangare eller kollektivtrafikresenérer i stadsmiljon eller till nya
arbetssatt som involverar seniorer. | detta sammanhang kan papekas att dldre ror sig som
trafikanter i staden med hjélp av alla trafikslag, inte minst med bil.

| en storre skala kan mobilitet underlattas genom att tillgangen till stadens resurser och en
fungerande narmiljo med service fordelas sa att skillnader i livsvillkor minskar i staden.

Ekonomiskt och fysiskt tillgangliga bostader &r en forutséattning for att skapa ett jamlikt
och fungerande samhaélle, inte minst for aldre. Bostaden och boendemiljén &r den
viktigaste platsen for manga seniorer och betydelsen 6kar med stigande alder. Aktiviteter
som leder till att staden prioriterar gestaltning, lokalisering, renovering och planering for
att na passande bostader och fungerande narmiljoer for en vaxande grupp med aldre
skulle vara vélkomna.

Henrik Kant Katja Ketola

Stadsbyggnadsdirektor Chef Strategiska avdelningen
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Fastighetsnamnden

Utdrag ur Protokoll
Sammantradesdatum: 2020-08-31

Yttrande till kommunstyrelsen 6ver forslag till
plan for ett aldersvanligt Goteborg 2021-2024

§ 139, 3141/20

Beslut
Enligt fastighetskontorets forslag:

Fastighetsnamnden tillstyrker forslag till aktivitet 2.2 under forutsattningen att aktiviteten
justeras i enlighet med de synpunkter som framfors i forvaltningens tjansteutlatande.

Fastighetsnamnden tillstyrker i 6vrigt forslaget till plan for aldervanliga Géteborg 2021-
2024 med beaktande av de synpunkter som framfors i forvaltningens tjansteutlatande.

Tjansteutlatandet 6versands till kommunstyrelsen som fastighetsnamndens yttrande dver
motionen.

Handlingar
Fastighetskontorets tjansteutlatande 2020-08-31

Yrkande V, MP den 2020-08-28

Yrkanden
Bobbo Malmstrom (V) och Emmali Jansson (MP) yrkar bifall till yrkande fran V och MP

Mats Ahdrian (KD) yrkar bifall till kontorets forslag

Propositionsordning
Ordforanden Mats Ahdrian staller proposition pa yrkandena och finner att sitt eget
yrkande bifallits. Omréstning begars.

Omrdstning
Godkénd voteringsproposition: ”Ja-rgst for bifall till Mats Ahdrians yrkande. Nej-rost for
bifall till Bobbo Malmstroms och Emmali Janssons yrkande”.

Hampus Magnusson, Patrik Hostmad, Anders Karlsson, Jennifer Cardell, Peter
Danielsson och Mats Ahdrian rostar Ja (6)
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Fastighetsnamnden

Bobbo Malmstrém och Emmali Jansson rostar Nej (2)

Protokollsanteckning
Sven Carlsson (S) anmaler att han avstar fran att delta i beslutet.

Reservation
Bobbo Malmstrém (V) och Emmali Jansson (MP) reserverar sig till forman for eget
yrkande.

Justering
Denna paragraf forklaras omedelbart justerad

Protokollsutdrag skickas till
Kommunstyrelsen

Dag for justering
2020-08-31

Vid protokollet

Sekreterare
Sirpa Bernhardsson

Ordforande Justerande
Mats Ahdrian Emmali Jansson
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Yrkande V, MP
Fastighetsndmnden 2020-08-31
Arende 6

Diarienummer 3141/20

Yrkande angaende Yttrande till kommunstyrelsen éver forslag till plan for ett
aldersvanligt Goteborg 2021-2024

Syftet med Plan for aldersvanligt Goteborg 2021-2024 ar att majliggora att staden blir en battre
plats att aldras i med hjalp av utvalda aktiviteter som beskrivs i planen.

Aktivitet 2.2 handlar om att underlatta nybyggnation av bostader for seniorer som &r ekonomiskt
Ooverkomliga.

Manga aldre bor i bostader vars boendekostnader ar forhallandevis laga, jamfort med bostader i
nyproduktion, samtidigt som ytan &r storre an vad man anser sig behtéva och bostaden inte alltid
matchar den boendes behov. Det kan handla om saval hyresratter i det befintliga bestandet som
bostadsratter eller smahus. Antalet hyresratter i det befintliga bestandet med lagre hyror minskar
hela tiden, dels pa grund av standardhdjande renoveringar vid ex. stambyten men ocksa nar
hyresvardar satter i system att styckrenovera tomstallda lagenheter enbart for att kunna héja
hyran. Detta gér det manga ganger svart att hitta en mindre bostad med lagre, eller ens samma,
boendekostnader &n den nuvarande bostaden — vilket minskar incitamenten till att byta till en
mindre bostad, sarskilt i hushall med lagre inkomster.

Nyproduktion av bostader for seniorer som bade matchar behoven pa fysisk tillganglighet och ar
ekonomiskt 6verkomliga hade darfor spelat en viktig roll, bade for battre mota aldres behov men
ocksa for att 6ka rorligheten i en del av bestandet dar boendekostnaderna faktiskt ar rimliga for de
allra flesta géteborgare. De innebéar ocksa en majlighet att skapa tillgangliga bostader med lagre
boendekostnader i omraden som saknar lampliga objekt att omvandia till trygghetsbostader.

Tjansteutlatandet tar upp risken for att forslaget kan ge negativa konsekvenser for stadens
exploateringsekonomi. Det ar riktigt att markvardet troligtvis blir lagre med en begransning av hur
hoga boendekostnaderna tillats bli. Markvardet kan dock paverkas av samtliga krav som staden
staller vid bebyggelse, t.ex. att bebyggelsen ska vara just seniorbostader. Vi menar att det ar fullt
majligt att varna stadens exploateringsekonomi samtidigt som fler prioriteringar gors. Att bygga
bostader for seniorer med dverkomliga boendekostnader ar en rimlig prioritering.

Fastighetsnamnden foreslas besluta:
att tillstyrka forslag till aktivitet 2.2 i enlighet med detta yrkande.

att i Ovrigt tillstyrka tjansteutlatandet.



Fastighetskontoret

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2020-08-31 Lukas Jonsson
Diarienummer 3141/20 Telefon:031-3681201

E-post: lukas.jonsson@fastighet.goteborg.se

Yttrande till kommunstyrelsen 6ver forslag till
plan for ett aldersvanligt Goteborg 2021-2024

Forslag till beslut
| fastighetsndmnden

Fastighetsnamnden tillstyrker forslag till aktivitet 2.2 under forutsattningen
att aktiviteten justeras i enlighet med de synpunkter som framfors i detta
tjansteutlatande.

Fastighetsnamnden tillstyrker i dvrigt forslaget till plan for aldersvanliga
Goteborg 2021-2024 med beaktande av de synpunkter som framfors i
detta tjansteutlatande.

Tjansteutlatandet dversands till kommunstyrelsen som fastighetsnamndens
yttrande 6ver motionen.

Fastighetsndmndens protokoll forklaras omedelbart justerat.

Sammanfattning

Stadsledningskontoret har 6versant forslag till plan for aldersvanliga Géteborg 2021
2024 pa remiss till bland annat fastighetsnamnden for yttrande. Yttrande ska lamnas
senast den 31 augusti. Fastighetsnamnden har begért och beviljats anstand sa att
fastighetsnamnden bereds méjlighet att fatta beslut 6ver yttrande till kommunstyrelsen.

Forslaget till plan innehaller flera olika slags aktiviteter som riktar sig till andra namnder
och styrelser. Utifran fastighetsnamndens uppdrag har fastighetskontoret inte funnit
anledning att lamna synpunkter pa flertalet av de foreslagna aktiviteterna. Nar det galler
planens forslag till aktiviteter som avser villkor som ar kopplade till fastighetsndmndens
markpolitik och markanvisningar, eller som i dvrigt beror fastighetsndmndens
verksamhetsomraden, vill kontoret lamna féljande synpunkter och medskick.

Fastighetskontoret anser generellt att forslaget till plan ar andamalsenligt. Kontoret
beddmer dock att forslag till aktivitet 2.2, om att underlatta nybyggnation av bostader for
seniorer som &r ekonomiskt dverkomliga, i vissa viktiga avseenden behdver justeras
utifran fastighetsnamndens roll och uppdrag. Som forslaget ar utformat kan aktiviteten
bland annat komma att fa negativa konsekvenser for stadens exploateringsekonomi, som
fastighetsndmnden har ett samordnande ansvar for.

Goteborgs Stad Fastighetskontoret, tjansteutlatande dnr 3141/20 1(5)



Beddmning ur ekonomisk dimension

Fastighetskontoret bedémer att forslaget, sa som det &r utformat, kan fa negativa
konsekvenser for stadens exploateringsekonomi, som fastighetsndmnden har ett
samordnande ansvar for. En forutbestamd hyresniva paverkar marknadsvardet pa stadens
mark och far darfor negativa konsekvenser for projektekonomin. Detta blir séarskilt
problematiskt, saval mot bakgrund av kommunfullméktiges budgetuppdrag till
fastighetsnamnden som av den tydligare inriktningen i stadens riktlinje fér god
ekonomisk hushallning.

Tillskapandet av tillgangliga och lampliga bostader &r viktigt for aldres
bostadsférsérjning och ska ses mot bakgrund av den demografiska utvecklingen déar
andelen éldre 6kar. Utdver dkad trivsel for de boende medfér aven lampliga bostader
Okade mojligheter till kvarboende och minskade behov av och kostnader for aldreboende.

Fastighetskontoret bedomer i 6vrigt att det som alaggs fastighetsnamnden enligt forslaget
till plan kan hanteras inom befintlig ram.

Beddmning ur ekologisk dimension
Fastighetskontoret har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna
dimension.

Beddmning ur social dimension

En passande bostad ar ett av de mest grundlaggande livsvillkoren. Vilka konsekvenser
bostadsbristen i Goteborg far for den enskilde paverkas bland annat av individens
ekonomiska resurser och sociala natverk. Sarskilt unga vuxna, aldre, studenter och
personer med funktionsnedsattning kan ha svart att hitta en bostad som motsvarar deras
behov och ekonomiska forutsattningar. Sarskilt svart har dven ensamstaende foraldrar
med barn och personer med svag forankring i samhallet. Bostadsbristen ar bade ett
resultat och en forstarkande faktor av de ojamlika skillnaderna i livsvillkor mellan
grupper som har skiftande forutsattningar pa bostadsmarknaden.

Bilagor
1. Forslag till Goteborgs Stads plan for Aldersvanliga Géteborg 2021-2024
2. Formuldr for synpunkter och ansvar
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Arendet

Stadsledningskontoret har 6versant forslag till plan for dldersvanliga Géteborg 2021
2024 pa remiss till bland annat fastighetsnamnden for yttrande. Yttrande ska lamnas
senast den 31 augusti. Fastighetsnamnden har begért och beviljats anstand sa att
fastighetsnamnden bereds méjlighet att fatta beslut 6ver yttrande till kommunstyrelsen.

Forvaltningens bedémning

Forslaget till plan innehaller flera olika slags aktiviteter som riktar sig till andra namnder
och styrelser. Utifran fastighetsnamndens uppdrag har fastighetskontoret inte funnit
anledning att lamna synpunkter pa flertalet av de foreslagna aktiviteterna. Nar det galler
planens forslag till aktiviteter som avser villkor som &ar kopplade till fastighetsndmndens
markpolitik, bostadspolitik och markanvisningar, eller som i évrigt beror
fastighetsnamndens verksamhetsomraden, vill kontoret lamna foljande synpunkter och
medskick.

Fastighetskontoret anser generellt att forslaget till plan &r andamalsenligt. Kontoret
beddmer dock att forslag till aktivitet 2.2, om att underlatta nybyggnation av bostader for
seniorer som ar ekonomiskt 6verkomliga, behdver revideras med hanvisning till de
synpunkter som framfors i detta tjansteutlatande.

Fastighetskontoret anser att huvudansvaret genomgaende behdver fortydligas i planen for
respektive aktivitet. Kontoret vill &ven uppméarksamma att de nya ndmnderna som ersatter
social resursnamnd eventuellt bor anges bland de ndmnder som omfattas av planen.

Fastighetskontoret anser att Program for bostadsforsérjning boér anges som angrénsande
styrande dokument. Ytterligare styrande dokument som bor anges &r trafikstrategin,
strategi for utbyggnadsplanering, arkitekturpolicyn och policyn for fysisk tillganglighet.

Mobilitet

Fastighetskontoret anser att det vore positivt om det i planen anges vilken namnd som ar
huvudansvarig for respektive aktivitet.

Aktivitet 1.1

Fastighetskontoret, genom utvecklingsenheten, kan bidra med att vara med att ta fram
utbildningskoncept for insiktsévningar. Kontoret deltar garna i en dialog tillsammans

med trafikkontoret om genomlysning av trafikkontorets tekniska krav och anvisningar
(TKA) gallande cykel- och gangbanors utformning.

Aktivitet 1.4

Fastighetskontoret vill uppmarksamma att det kan vara viktigt att Vasttrafik anges som
samverkanspart under mobilitetsavsnittet, i synnerhet under aktivitet 1.4.

Aktivitet 1.6

Fastighetskontoret, genom utvecklingsenheten, deltar garna med samverkande ansvar
under aktiviteten for att bidra med kunskap kring funktionshinderperspektiv,
tillgdnglighet och universell utformning.
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Bostader
Aktivitet 2.1

Fastighetskontoret anser att det i forslaget ar oklart vilken namnd eller styrelse som ar
huvudansvarig for aktiviteten. Kontoret anser att det vore lampligt att fastighetsnd&mnden
anges som samverkande aktor for aktiviteten. Kontorets uppfattning &r att aktiviteten i
forsta hand inte avser nyproduktion av bostéder, utan i forsta hand befintligt
bostadsbestand.

Aktivitet 2.2

Vad avser forslag till aktivitet 2.2 har fastighetskontoret féljande synpunkter och
medskick. Fastighetskontoret anser att aktiviteten i vissa viktiga avseenden behdver
justeras utifran fastighetsnamndens roll och uppdrag.

Fastighetsnamnden har till uppgift att forvarva, utveckla, tillhandahalla samt salja och
upplata mark for de andamal, i den omfattning och pa de villkor som kommunfullméaktige
faststaller. Mark- och bostadsforsorjningsansvaret ar delegerat fran kommunfullmaktige
till fastighetsnamnden.

Fastighetsnamnden har tillsammans med Forvaltnings AB Framtiden redan ett tydligt
uppdrag/mal att underlatta nybyggnationen av prisdverkomliga bostader for alla hushall
och aldersgrupper. Mojligheten for fastighetsnamnden att med markanvisning som
verktyg tillskapa bostader med lagre boendekostnader i nyproduktion &r en fraga om
finansiering. Principiellt handlar fragan om att g6teborgarnas marktillgangar séljs till ett
lagre pris som finansierar en lagre boendekostnad. Som férslaget ar utformat kan
aktiviteten darfor komma att fa negativa konsekvenser for stadens exploateringsekonomi,
som fastighetsnamnden har ett samordnande ansvar for. En forutbestamd hyresniva enligt
de foreslagna nivaerna skulle paverka marknadsvardet pa stadens mark och aktiviteten far
darfor negativa konsekvenser for projektekonomin. Detta blir sarskilt problematiskt, saval
mot bakgrund av kommunfullméktiges budgetuppdrag till fastighetsndmnden som av den
tydligare inriktningen i stadens riktlinje for god ekonomisk hushallning. Det &r
fastighetskontorets uppfattning att denna markpolitiska inriktning genom reglemente och
uppdrag ar delegerad till fastighetsnamnden.

Fastighetskontoret anser vidare att det inte &r [ampligt att planen anger konkreta inkomst-
och hyresnivaer, bland annat pa grund av att dessa ar foranderliga Gver tid.

Stadens markresurser ar begransade och ska tillgodose manga behov, saval for
bostadsandamal som for kommunal service och naringslivets utveckling. Forslaget
behdver mot bakgrund av detta &ven beakta och v&gas mot andra gruppers behov av
tilltrade pa bostadsmarknaden.

Fastighetskontoret [&mnade, i juni, forslag till riktlinje fér markanvisningar till
fastighetsndmnden for slutligt antagande i kommunfullméktige. Den politiska
inriktningen att minska antalet krav i markanvisningar har varit en viktig utgangspunkt i
detta arbete. Fastighetskontoret bedémer att det vore lampligt att ramarna for samtliga
villkor for anvisning av mark anges i riktlinjen for markanvisningar samt att inriktningen
for tillampningen av riktlinjen anges i den arliga budgeten. Fastighetskontoret anser
darfor att forslaget till aktivitet skapar en otydlighet och en fragmentering av styrningen
av stadens markanvisningar.
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Eftersom det foreslagna malet inkluderar att bostaderna ska tillskapas i omraden dar det
finns manga singelhushall, flerbostadshus som saknar hiss samt att platsen ska vara
fysiskt tillganglig och ligga néra en tillganglig héllplats, kommer forslaget dessutom
paverka den geografiska inriktningen for fastighetsnamndens markanvisningar. Férslaget
riskerar darigenom att fa en oférutsagbar och allt for styrande effekt pa inriktningen for
fastighetsnamndens markanvisningar. Fastighetskontoret anser att den geografiska
inriktningen for stadens markanvisningar ar delegerat till fastighetsnamnden.

Fastighetskontoret anser mot bakgrund av detta att markanvisning inte i forsta hand &r ett
lampligt verktyg for aktivitetens syfte. Fastighetsnamnden &r inte en byggande aktor och
mot bakgrund av att Framtiden har ett stort forvaltningsbestand och sarskild
projektorganisation genom Framtiden Byggutveckling, anser fastighetskontoret att det
istallet vore lampligt att Forvaltnings AB Framtiden anges som huvudansvarig for
aktiviteten.

Fastighetskontoret anser att forslaget skulle beh6va justeras med utgangspunkt i de
synpunkter som har redogjorts for ovan. Det finns dessutom redan ett foreslaget mal for
tillskapandet av trygghetsbostader som fastighetsndmnden ansvarar for och som
fastighetskontoret vill hanvisa till som en kompletterande atgard for bostadsférsérjningen
for aldre i Goteborg.

Aktivitet 2.3

Fastighetskontoret stéller sig positivt till den foreslagna aktiviteten. Kontoret skulle 6nska
att aktiviteten kompletteras med att &ven inkludera personer med funktionsnedséttningar i

uppdraget, en grupp som ocksa ofta har svarigheter att fa tillgang till en lamplig bostad.

Fastighetskontoret anser samtidigt att det ar viktigt att bostadsanpassningar inte ses som
en generell 16sning vid eventuella omflyttningar till mindre tillgangliga bostader. Utifran
lagstiftningen far kommunen inte bevilja bidrag for mer omfattande atgarder nar en
person har flyttat till en bostad som é&r otillganglig. Det gors alltid en bedémning utifran
omsténdigheterna i det enskilda fallet. Generell information om
bostadsanpassningsbidrag ar dock alltid viktig.

Aktivitet 2.4

Fastighetskontoret anser att aktiviteten ar bra och har inga synpunkter i évrigt.
Stadsmiljo och stadsutveckling

Aktivitet 4.1

Fastighetskontoret anser att det ar positivt att aldre inkluderas i planeringsarbetet och att
aktiviteten kan inarbetas i gangse arbete med medborgardialoger.

Martin Obo Peter Kim
Fastighetsdirektor Avdelningschef
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Bilaga 3 Formular for synpunkter och ansvar

Instruktioner:

| denna bilaga fyller du i namndens/styrelsens synpunkter om delmal, aktiviteter och
indikatorer i tabell 1. | tabell 2 fyller du i huvudansvar eller samverkande ansvar for
de aktiviteter som berér ndmnden/styrelsen. | tabell 2 motiverar du varfér
namnden/styrelsen ska ha huvudansvar eller samverkande ansvar.

Tabell 1.

Malbild for mobilitet:

Goteborgs Stad framjar hallbar
infrastruktur och transportservice som
mojliggor att manniskor kan uppréatthalla
sin rorlighet, sjalvstandighet och
delaktighet i staden

Aktivitet 1:

Fortsatt arbetet med att separera cykel- och
gangbanor och inkludera seniorers sarskilda
behov i kampanjer om beteendefdréandring

Indikator:
Andel (%) cykel- och gangbanor som ar
separerade

Fastighetskontoret, genom utvecklingsenheten, kan
bidra med att vara med att ta fram
utbildningskoncept for insiktsévningar. Kontoret
deltar garna i en dialog tillsammans med
trafikkontoret om genomlysning av trafikkontorets
tekniska krav och anvisningar (TKA) géllande cykel-
och gangbanors utformning.

Aktivitet 2:
Seniorernas inventering ska anvandas vid
placering av nya bankar

Indikator:

Andel (%) i anvéndning av
inventeringsmaterialet till placering av nya
bankar

Aktivitet: 3:

Forstarka drift och underhall av befintliga
gangstrak med fokus pa seniortata
bostadsomraden och viktiga malpunkter i
omradet

Indikator:

Andel (%) i minskade felanmalningar
gallande gatuunderhall, vintervaghallning,
hal i gatan, belysning

Aktivitet 4:

Initiera utvecklingsprojekt for att underlatta
orientering i och ddrmed anvéndningen av
knutpunkter

Indikator:
Pabdrjat utvecklingsprojekt

Fastighetskontoret vill uppmarksamma att det kan
vara viktigt att Vasttrafik anges som samverkanspart
under mobilitetsavsnittet, i synnerhet under
aktivitet 1.4.




Aktivitet 5:

Utfdra tester for tillganglighet och
anvandbarhet pa torg och gatumiljoer med
jamlik geografisk spridning i staden

Indikator:

Andel (%) seniorer som har deltagit i
testerna som upplever tkade mojligheter till
att anvénda stadens gatumiljoer

Aktivitet 6:
Inrétta fler olika bilfria gator med jamlik
geografisk spridning vid populara strak

Indikator:

Antal gator som ar bilfria och
anvandarvanliga oavsett funktionsvariation
med jdmlik geografisk spridning i Géteborg

Fastighetskontoret, genom utvecklingsenheten,
deltar gdrna med samverkande ansvar under
aktiviteten for att bidra med kunskap kring
funktionshinderperspektiv, tillganglighet och
universell utformning.

Bostader

Malbild for Bostader:

Goteborgs seniorer har tillgang till
tillgangliga, trygga och ekonomiskt
overkomliga bostader och boendemiljoer
som &r anpassade efter seniorers
mangfacetterade behov

Aktivitet 7:
Ta fram en modell fér generationsblandade
flerbostadshus och inrdtta minst ett

Indikator:
Antal lagenheter i generationsblandade
flerbostadshus

Fastighetskontoret anser att det i forslaget ar oklart
vilken namnd eller styrelse som ar huvudansvarig
for aktiviteten. Kontoret anser att det vore lampligt
att fastighetsnamnden anges som samverkande
aktor for aktiviteten. Kontorets uppfattning ar att
aktiviteten i férsta hand inte avser nyproduktion av
bostader, utan i forsta hand befintligt
bostadsbestand.

Aktivitet 8:

Underlatta nybyggnation av bostéder for
seniorer i hela staden som &r fysiskt
tillgéngliga och ekonomiskt 6verkomliga

Indikator:
Andel (%) trygghetsbostader och
tillganglighetsmarkta bostader

Andel (%) markanvisade lagenheter riktade
till seniorer med hyra mellan 1100 - 1400 kr
per kvm bostadsarea

Fastighetsnamnden har tillsammans med
Forvaltnings AB Framtiden redan ett tydligt
uppdrag/mal att underlatta nybyggnationen av
prisdoverkomliga bostader for alla hushall och
aldersgrupper. Mojligheten for fastighetsnamnden
att med markanvisning som verktyg tillskapa
bostader med lagre boendekostnader i
nyproduktion ar en fraga om finansiering.
Principiellt handlar fragan om att géteborgarnas
marktillgangar saljs till ett lagre pris som finansierar
en lagre boendekostnad. Som forslaget ar utformat
kan aktiviteten darfér komma att fa negativa
konsekvenser for stadens exploateringsekonomi,
som fastighetsndmnden har ett samordnande
ansvar for. En forutbestamd hyresniva enligt de
foreslagna nivaerna skulle paverka marknadsvardet




pa stadens mark och aktiviteten far darfor negativa
konsekvenser for projektekonomin. Detta blir
sarskilt problematiskt, saval mot bakgrund av
kommunfullmaktiges budgetuppdrag till
fastighetsndmnden som av den tydligare
inriktningen i stadens riktlinje for god ekonomisk
hushallning. Det ar fastighetskontorets uppfattning
att denna markpolitiska inriktning genom
reglemente och uppdrag ar delegerad till
fastighetsnamnden.

Aktivitet 9:

Genomfora pilotprojekt i fysiska
otillgangliga omraden dar manga seniorer
bor

Indikator:
Antal seniorer som har flyttat genom
pilotprojektet

Fastighetskontoret staller sig positivt till den
foreslagna aktiviteten. Kontoret skulle 6nska att
aktiviteten kompletteras med att dven inkludera
personer med funktionsnedsattningar i uppdraget,
en grupp som ocksa ofta har svarigheter att fa
tillgang till en lamplig bostad.

Fastighetskontoret anser samtidigt att det ar viktigt
att bostadsanpassningar inte ses som en generell
I6sning vid eventuella omflyttningar till mindre
tillgangliga bostader. Utifran lagstiftningen far
kommunen inte bevilja bidrag for mer omfattande
atgérder nar en person har flyttat till en bostad som
ar otillganglig. Det gors alltid en bedomning utifran
omstandigheterna i det enskilda fallet. Generell
information om bostadsanpassningsbidrag ar dock
alltid viktig.

Aktivitet 10:
Erbjuda radgivning till seniorer som vill
byta bostad

Indikator:
Antal som seniorer som soker radgivning
for att byta bostad

Fastighetskontoret anser att aktiviteten ar bra och
har inga synpunkter i 6vrigt.

Aktivitet 11:

Ta fram koncept och genomfora aktiviteter
en dag om aret (for att 6ka sociala kontakter
och trygghet i boendemiljon)

Indikator:
Fler som anger att de brukar stanna och

prata med sina grannar

Invanare 16—84 &r med avsaknad av tillit till
andra, andel (%)

Social delaktighet och

inkludering




Malbild for Social delaktighet och
inkludering: Goteborgs Stad har
socialt inkluderande miljéer och
verksamheter som framjar delaktighet,
tar tillvara pa dldres resurser och
engagemang samt uppmuntrar &ldre att
ga ut och delta i sociala natverk

Aktivitet 12:
Ta fram modell och plattform for konceptet
Aktivitetskompis

Indikator:

Andel seniorer som upplever att de har fler
sociala kontakter eller upplever mer
gemenskap i samhallet efter att ha deltagit i
Aktivitetskompis

Aktivitet 13:
Utoka arbetssatt och samverkansmodell for
fadderverksamhet for hela staden

Indikator:
Antal registrerade nybesok via

fadderverksamheten

Andel (%) 65+ som anger att de har haft en
positiv syn pa framtiden

Aktivitet 14:

Konceptutveckling for Fredagsmys med
berattelsetema som bidrar till mer
gemenskap och mindre alderism i omraden
dar manga seniorer bor

Indikator:

Andel (%) seniorer som upplever att de har
mdjlighet att bidra med sin beréattelse och ta
del av andra seniorers berattelser

Aktivitet 15:
Inratta pratbankar pa tio offentliga platser
med jamlik geografisk placering i staden

Indikator:
Antal pratbankar som har anlagts

Upplevd trygghet och gemenskap vid
pratbénkarna

Stadsmilj6 och

stadsutveckling

Malbild for Stadsmiljo och

stadsutveckling:
Goteborgs Stad planerar och gestaltar




aldersvanliga stadsmiljoer som stodjer
mojligheten att aldras i narmiljoer genom
dialog med seniorer och att ta tillvara pa
gruppens mangfacetterade behov

Aktivitet 16:

Samverka och anvanda fler satt for dialog
och delaktighet som inkluderar fler &ldre
och mojliggdr djupare behovsanalys.

Indikator:
Andel (%) seniorer som for forsta gangen

deltar i dialoger i stadsutvecklings-processer

Antal nya metoder som involverar och
undersoker fler behov i stadsutvecklingen

Fastighetskontoret anser att det ar positivt att dldre
inkluderas i planeringsarbetet och att aktiviteten
kan inarbetas i gdngse arbete med
medborgardialoger.

Samhallsstdd och service

Malbild for Samhallsstod och

service:

Goteborg Stad erbjuder tillganglig service
och tjanster som ar latta att forsta, anvanda
och hitta fysiskt och digitalt.

Aktivitet 17:

Kompetenshdjande insatser for att minska
det digitala utanforskapet hos seniorer med
sarskilt fokus pa grupper som riskerar att
exkluderas

Indikator:
Upplevd 6kad delaktighet och kompetens

inom digital teknik hos malgruppen

En 6vergripande modell och arbetssatt for
att minska det digitala utanforskapet &r
framtagen

Information och
kommunikation

Malbild for Information och

kommunikation:

Goteborgs Stad erbjuder tillganglig
information och kommunikation som &r
relevant, lattforstaelig och okar
mojligheterna att kunna halla sig
uppdaterad, ta del av service och vara aktiv i
samhallet hela livet.

Aktivitet 18:




Fortsatta att genomfora regelbundna
undersokningar av aldres
kommunikationsvanor och sprida resultatet

Indikator:

Upplevelsen av hur tillgénglig stadens
information och kommunikation &ar baserat
péa inkomna synpunkter till Goteborgs Stads
Aldreombudsman

Tabell 2.

Aktivitet Huvudansvar

Samverkande ansvar

Aktivitet 1:

Fortsatt arbetet med att
separera cykel- och gangbanor
och inkludera seniorers
sérskilda behov i kampanjer
om beteendeférandring

Samverkan ansvar.
Fastighetskontoret, genom
utvecklingsenheten, kan bidra med
att vara med att ta fram
utbildningskoncept for
insiktsdvningar. Kontoret deltar
garna i en dialog tillsammans med
trafikkontoret om genomlysning av
trafikkontorets tekniska krav och
anvisningar (TKA) gallande cykel-
och gangbanors utformning.

Aktivitet 2:

Seniorernas inventering ska
anvandas vid placering av nya
bankar

Aktivitet: 3:

Forstarka drift och underhall
av befintliga gangstrak med
fokus pa seniortata
bostadsomraden och viktiga
malpunkter i omradet

Aktivitet 4:

Initiera utvecklingsprojekt for
att underlatta orientering i och
dérmed anvéandningen av
knutpunkter

Samverkande ansvar.

Aktivitet 5:

Utfora tester for tillgédnglighet
och anvandbarhet pa torg och
gatumiljoer med jamlik
geografisk spridning i staden

Aktivitet 6:

Fastighetskontoret, genom
utvecklingsenheten, deltar gdrna
med samverkande ansvar under




Inrétta fler olika bilfria gator
med jamlik geografisk
spridning vid populara strak

Aktivitet 7:

Ta fram en modell for
generationsblandade
flerbostadshus och inrétta
minst ett

Aktivitet 8:

Underlatta nybyggnation av
bostéader for seniorer i hela
staden som é&r fysiskt
tillgangliga och ekonomiskt
overkomliga

Aktivitet 9:

Genomfora pilotprojekt i
fysiska otillgangliga omraden
dar manga seniorer bor
Aktivitet 10:

Erbjuda radgivning till
seniorer som Vvill byta bostad
Aktivitet 11:

Ta fram koncept och
genomfora aktiviteter en dag
om aret (for att 6ka sociala
kontakter och trygghet i
boendemiljon)

Aktivitet 12:

Ta fram modell och plattform
for konceptet Aktivitetskompis
Aktivitet 13:

Utoka arbetssétt och
samverkansmodell for
fadderverksamhet for hela
staden

Aktivitet 14:
Konceptutveckling for
Fredagsmys med
beré&ttelsetema som bidrar till
mer gemenskap och mindre
alderism i omraden dar manga
seniorer bor

Aktivitet 15:

Inratta pratbankar pa tio
offentliga platser med jamlik
geografisk placering i staden

aktiviteten for att bidra med
kunskap kring
funktionshinderperspektiv,
tillgdnglighet och universell
utformning.

Samverkande ansvar. Kontorets
uppfattning ar att aktiviteten i
forsta hand inte avser
nyproduktion av bostader, utan i
forsta hand befintligt
bostadsbestand.

Samverkande ansvar.
Fastighetskontoret anser att
markanvisning inte i férsta hand ar
ett lampligt verktyg for aktivitetens
syfte. Fastighetsnamnden ar inte
en byggande aktor.

Samverkande ansvar.

Samverkande ansvar.




Aktivitet 16:

Samverka och anvanda fler
sétt for dialog och delaktighet
som inkluderar fler aldre och
mojliggor djupare
behovsanalys.

Aktivitet 17:
Kompetenshdjande insatser for
att minska det digitala
utanférskapet hos seniorer
med sarskilt fokus pa grupper
som riskerar att exkluderas
Aktivitet 18:

Fortsatta att genomfdra
regelbundna undersoékningar
av éldres
kommunikationsvanor och
sprida resultatet

Samverkande ansvar.
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Vi bygger det hallbara samhallet for Framtiden

Styrelsehandling nr. 14a Handlaggare
Datum 2020-09-02 Anna Staxang
Diarienummer 2020-0152 Telefon:031 — 773 7552

E-post: anna.staxang@framtiden.se

Remiss — Goteborgs Stads Plan for
Aldersvéanliga Goteborg 2021-2024
(Dnr:0632/19)

Forslag till beslut

Styrelsen for Forvaltnings AB Framtiden:
1. Att tillstyrka forslag till Goteborgs Stads plan for aldersvanliga Géteborg 2021-
2024 med nedanstaende synpunkter
2. Att omedelbart justera punkten

Sammanfattning
Férvaltnings AB Framtiden har ombetts att [amna ett yttrande till Stadsledningskontoret
avseende forslag till Goteborgs Stads plan for aldersvanliga Goteborg 2021-2024.

Planens syfte ar att mojliggdra att staden blir en battre plats att aldras i. Planen innehaller
sex fokusomraden och ett antal aktiviteter som ska bidra till att staden nar det
overgripande malet som ar att ha inkluderande och tillgangliga miljoer som framjar halsa,
delaktighet och trygghet for alla med livskvalitet hela livet.

Forvaltnings AB Framtiden foreslas i planen fa ansvar for ett antal aktiviteter under det
fokusomrade som kallas Bostader. Bolaget stéller sig generellt positiva till planen som
helhet och till det ansvar bolaget foreslas fa for forverkligande av planen. Vad galler de
aktiviteter dar bolaget foreslas som ansvariga bedémer vi att de ar relevanta och bidrar till
maluppfyllelse. De synpunkter bolaget lamnar handlar sammanfattningsvis om forslag pa
hur vi tror att aktiviteter och indikatorer kan utvecklas sa att de blir tydligare, effektivare
och kan rymmas inom de uppdrag som Framtidenkoncernen redan har fatt fran dgaren.

Svar ska lamnas senast 2020-08-31 till Stadsledningskontoret. Forvaltnings AB
Framtiden har dock fatt dispens att hantera remissen pa ordinarie styrelsemote 2020-09-
02.

Beddmning ur ekonomisk dimension
Bolaget har inte har funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur ekologisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur social dimension
Bolagets bedoémning &r att de aktiviteter som planen innehaller kan bidra till att 6ka
tillgangen till tillgangliga, trygga och ekonomiskt dverkomliga bostader och
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boendemiljoer som ar anpassade efter dldre personers behov. Var bedémning ar att planen
pa sa satt kan bidra till att 6ka tryggheten for aldre och mojliggéra for fler dldre att bo
kvar hemma langre vilket ocksa ar positivt for staden ur ett samhallsekonomiskt
perspektiv.

Samverkan
Arendet har inte bedémts vara foremal for samverkan.

Bilagor

1. Formulér for synpunkter och ansvar
2. Remiss — Forslag till Goteborgs Stads plan for aldersvéanliga Géteborg 2021-
2024

Expedieras

Stadsledningskontoret (dnr: 0632/19): stadsledningskontoret@stadshuset.goteborg.se.
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Arendet
Forvaltnings AB Framtiden har ombetts att [amna ett yttrande till stadsledningskontoret
avseende forslag till Goteborgs Stads plan for aldersvanliga Géteborg 2021-2024.

Beskrivning av arendet

Kommunstyrelsen beslutade 2020-05-20 enligt stadsledningskontorets forslag att
remittera forslag till Goteborgs Stads plan for aldersvanliga Géteborg 20212024 till
berdrda namnder och styrelser.

Kommunstyrelsen beslutade 2019-06-12 att ta fram en strategisk plan med utgangspunkt
fran en basutvardering som tidigare genomforts. Planen har tagits fram utifran
Varldshalsoorganisationens (WHO:s) koncept for aldersvanliga stader i samarbete med
berdrda forvaltningar och bolag, daribland bolag inom Framtidenkoncernen, samt
seniorer.

Planens syfte ar att mojliggora att staden blir en béttre plats att aldras i. 2014 beslutade
kommunstyrelsen att Goteborgs Stad skulle anséka om medlemskap i WHO:s globala
natverk Age-friendly cities and communities (AFCC) som bildades som en foljd av en
aldrande befolkning och 6kad urbanisering i véarlden. Representanter fran de forvaltande
bolagen i Framtidenkoncernen har deltagit i arbetet med att ta fram forslag pa och valja
aktiviteter till planen. I arbetet har ocksa ett antal seniorer i dldern 70-91 ar deltagit.

Planens 6vergripande malsattning ar;

“Gateborgs Stad har inkluderande och tillgdngliga miljoer som framjar hilsa,
delaktighet och trygghet for alla med livskvalitet hela livet.”

Planen ar strukturerad utifran sex fokusomraden som identifierats som viktiga for att
skapa en mer aldersvanlig stad. Varje fokusomrade har i sin tur en konkretiserad malbild
med tillhérande aktiviteter och indikatorer for uppféljning. Fokusomradena i planen ar:

e Stadsmiljo
e Mobilitet
e Bostader

e Social delaktighet och inkludering
e Samhallsstéd och service
e Information och kommunikation

Av fokusomradena ar Mobilitet, Bostader och Social delaktighet och inkludering mer
prioriterade och innehaller flest aktiviteter. Omradena har fatt en hogre prioritet eftersom
de flesta synpunkter som har samlats in fran seniorer i staden har berdrt just dessa
omraden.

Bolagets beddmning
Bolaget stéller sig generellt positivt till forslagen plan.

Stadsledningskontoret har skickat ut forslag till plan pa remiss for att inhamta synpunkter
pa utformning av fokusomradenas malbilder och aktiviteter med tillhérande indikatorer
samt for att tydliggtra ansvarsfordelning och bedémning av ekonomisk dimension.
Stadsledningskontoret har 6nskat fa in synpunkterna i en for andamalet sarskilt framtagen
mall som bilagts yttrandet som Bilaga 1 - Formular for synpunkter och ansvar.
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Forvaltnings AB Framtidens utpekade ansvar for aktiviteter i planen ar koncentrerat till
fokusomrade Bostader och bolaget har valt att enbart lamna synpunkter och beddmningar
inom detta fokusomrade. Fokusomradet innehaller fem aktiviteter och Framtiden foreslas
som huvudansvarig eller delansvarig pa tre av dessa. Bolagets synpunkter framgar i detalj
av Bilaga 1 — Formul&r for synpunkter och ansvar och kan sammanfattas i foljande
punkter:

e Aktivitet 2.1: Ta fram en modell for generationsblandade flerbostadshus
Bolaget stéller sig positiva till aktiviteten. Bolaget bedémer det mgjligt att
utveckla koncernens befintliga trygghetsboende sa att de i storre utstrackning
ocksa framjar moten mellan och éver generationsgranser. Bolaget har i dialog
med Stadsledningskontoret fatt fortydligat att aktiviteten inte behdver innebéra en
ny modell utan kan vara en utveckling av befintlig modell och arbetssitt.

e Aktivitet 2.3: Pilotprojekt for att hjalpa seniorer att flytta till mer
andamalsenliga bostader
Bolaget stéller sig positiva till aktiviteten.

e Aktivitet 2.4: Sarskild radgivning till personer som funderar pa att byta
bostad
Bolaget bedomer att malsattningen med aktiviteten ar bra. Bolaget foreslar att
aktiviteten utformas sa att den aterkommer med kalendermassig regelbundenhet
tex 1 samband med “Internationella dldredagen” som infaller arligen pa hosten.
Det skulle kunna underlatta planeringen da det sannolikt & manga aktérer som
kan bli inblandade. En koppling till den internationella éldredagen skulle ocksa
kunna samordnas med och darmed forstérka aktiviteter som redan genomfors
inom stadens dldreomsorg. Bolaget foreslar den nya namnden for aldre samt vard
och omsorg som huvudansvarig for denna aktivitet och Forvaltnings AB
Framtiden som delansvarig. Detta eftersom vi bedomer att de férebyggande
enheterna inom dldreomsorgen har mer kunskap om och ar mer uppdaterade pa
aldres behov och vad de efterfragar samt vilka andra akt6rer som kan vara
lampliga att bjuda med for férelasningar och aktiviteter.

Forvaltnings AB Framtiden, beslutsérende
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Datum

Underskrift

Namnfértydligande

Terje Johansson

VD och koncernchef

Anna-Karin Trixe

Stabschef
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Styrelsehandling nr 14a
Bilaga 1

Bilaga 3 Formular for synpunkter och ansvar 2020-09-02

Instruktioner:

| denna bilaga fyller du i namndens/styrelsens synpunkter om delmal, aktiviteter och indikatorer i tabell 1. | tabell 2 fyller du
i huvudansvar eller samverkande ansvar for de aktiviteter som berdér namnden/styrelsen. | tabell 2 motiverar du varfor
namnden/styrelsen ska ha huvudansvar eller samverkande ansvar.

Tabell 1.

Malbild for mobilitet:

Goteborgs Stad framjar hallbar infrastruktur och
transportservice som mojliggor att ménniskor kan
uppratthalla sin rorlighet, sjalvstandighet och delaktighet
i staden

Aktivitet 1:

Fortsatt arbetet med att separera cykel- och gangbanor och
inkludera seniorers sarskilda behov i kampanjer om
beteendeférandring

Indikator:

Andel (%) cykel- och gangbanor som ar separerade
Aktivitet 2:

Seniorernas inventering ska anvandas vid placering av nya
bénkar

Indikator:

Andel (%) i anvéndning av inventeringsmaterialet till placering
av nya bankar

Aktivitet: 3:

Forstarka drift och underhall av befintliga gangstrak med fokus
pa seniortata bostadsomraden och viktiga malpunkter i omradet




Indikator:
Andel (%) i minskade felanmélningar gallande gatuunderhall,
vintervaghallning, hal i gatan, belysning

Aktivitet 4:
Initiera utvecklingsprojekt for att underlétta orientering i och
dérmed anvandningen av knutpunkter

Indikator:
Paborjat utvecklingsprojekt

Aktivitet 5:
Utfora tester for tillganglighet och anvandbarhet pa torg och
gatumiljoer med jamlik geografisk spridning i staden

Indikator:
Andel (%) seniorer som har deltagit i testerna som upplever
Okade mojligheter till att anvanda stadens gatumiljoer

Aktivitet 6:
Inratta fler olika bilfria gator med jamlik geografisk spridning
vid populéra strak

Indikator:
Antal gator som ar bilfria och anvéndarvanliga oavsett
funktionsvariation med jamlik geografisk spridning i Géteborg

Bostader

Malbild for Bostader:

Gateborgs seniorer har tillgang till tillgangliga, trygga
och ekonomiskt éverkomliga bostéder och boendemiljoer
som ar anpassade efter seniorers mangfacetterade behov

Aktivitet 7:
Ta fram en modell for generationsblandade flerbostadshus och
inratta minst ett

Bolagets stéller sig positiva till aktiviteten. Bolaget beddmer att det ar
mojligt att utveckla befintliga trygghetsboende sa att de i stérre
utstrackning framjar méten mellan och dver generationsgréanser.
Bolaget har ocksa i dialog med Stadsledningskontoret fatt fortydligat




Indikator:
Antal lagenheter i generationsblandade flerbostadshus

att det inte behover vara en ny modell utan kan vara en utveckling av
befintlig modell och arbetssétt.

Indikatorn kan eventuellt omformuleras for att tydliggéra en mojlig
koppling till trygghetsboende.

Forvaltnings AB Framtiden kan sta som huvudansvarig for denna
aktivitet.

Aktiviteten beddms rymmas inom ordinarie budget.

Aktivitet 8:

Underlatta nybyggnation av bostéder for seniorer i hela staden

som ar fysiskt tillgangliga och ekonomiskt éverkomliga

Indikator:
Andel (%) trygghetsbostéder och tillganglighetsmarkta
bostader

Andel (%) markanvisade lagenheter riktade till seniorer med
hyra mellan 1100 - 1400 kr per kvm bostadsarea

Aktivitet 9:
Genomfora pilotprojekt i fysiska otillgangliga omraden dar
manga seniorer bor

Indikator:
Antal seniorer som har flyttat genom pilotprojektet

Bolaget stéller sig positiva till aktiviteten.

Forvaltnings AB Framtiden kan std som huvudansvarig for denna
aktivitet.

Aktiviteten bedéms rymmas inom ordinarie budget.

Aktivitet 10:
Erbjuda radgivning till seniorer som vill byta bostad

Indikator:
Antal som seniorer som soker radgivning for att byta bostad

Bolaget stéller sig positiva till aktiviteten.

N&mnden for konsument- och medborgarservice &r foreslagna som
ansvariga vilket bolaget stéller sig bakom. Forvaltnings AB
Framtiden och Boplats skulle vid behov kunna bista namnden med




information om hur seniorer till exempel kan stélla sig i ko pa och
eller s6ka en ny bostad pa Boplats.

Aktivitet 11:
Ta fram koncept och genomfora aktiviteter en dag om aret (for
att 6ka sociala kontakter och trygghet i boendemiljon)

Indikator:
Fler som anger att de brukar stanna och prata med sina grannar

Invanare 16-84 ar med avsaknad av tillit till andra, andel (%)

Social delaktighet och inkludering

Malbild for Social delaktighet och inkludering:
Goteborgs Stad har socialt inkluderande miljéer och
verksamheter som framjar delaktighet, tar tillvara pa
aldres resurser och engagemang samt uppmuntrar aldre
att ga ut och delta i sociala natverk

Bolaget bedomer att malséttningen med aktiviteten &r bra.

Bolaget foreslar att aktiviteten utformas sa att den aterkommer med
kalendermassig regelbundenhet tex i samband med internationella
aldredagen som infaller arligen pa hosten. Det skulle kunna
underlatta planeringen da det sannolikt &r manga aktorer som kan bli
inblandade. En koppling till den internationella aldredagen skulle
ocksa kunna samordnas med och darmed forstarka aktiviteter som
redan genomfors inom stadens aldreomsorg.

Bolaget foreslar den nya namnden for dldre samt vard och omsorg
som huvudansvarig for denna aktivitet och Forvaltnings AB
Framtiden som delansvarig. Detta eftersom vi bedémer att de
forebyggande enheterna inom &ldreomsorgen har mer kunskap om
och ar mer uppdaterade pa aldres behov och vad de efterfragar samt
vilka andra aktorer som kan vara l&mpliga att bjuda med for
forelasningar och aktiviteter.

Aktiviteten beddms rymmas inom ordinarie budget.

Aktivitet 12:




Ta fram modell och plattform for konceptet Aktivitetskompis

Indikator:

Andel seniorer som upplever att de har fler sociala kontakter
eller upplever mer gemenskap i samhéllet efter att ha deltagit i
Aktivitetskompis

Aktivitet 13:
UtOka arbetssatt och samverkansmodell for fadderverksamhet
for hela staden

Indikator:

Antal registrerade nybesok via fadderverksamheten
Andel (%) 65+ som anger att de har haft en positiv syn pa
framtiden

Aktivitet 14:

Konceptutveckling for Fredagsmys med berattelsetema som
bidrar till mer gemenskap och mindre alderism i omraden dar
manga seniorer bor

Indikator:
Andel (%) seniorer som upplever att de har méjlighet att bidra
med sin beréttelse och ta del av andra seniorers berattelser

Aktivitet 15:
Inratta pratbankar pa tio offentliga platser med jamlik
geografisk placering i staden

Indikator:
Antal pratbédnkar som har anlagts

Upplevd trygghet och gemenskap vid pratbédnkarna

Stadsmilj6 och stadsutveckling




Malbild for Stadsmiljoé och stadsutveckling:
Gateborgs Stad planerar och gestaltar aldersvénliga
stadsmiljoer som stodjer mojligheten att aldras i narmiljoer
genom dialog med seniorer och att ta tillvara pa gruppens
mangfacetterade behov

Aktivitet 16:
Samverka och anvanda fler satt for dialog och delaktighet som
inkluderar fler &ldre och méjliggér djupare behovsanalys.

Indikator:
Andel (%) seniorer som for forsta gangen deltar i dialoger i

stadsutvecklings-processer

Antal nya metoder som involverar och undersoker fler behov i
stadsutvecklingen

Samhallsstdd och service

Malbild for Samhallsstod och service:
Goteborg Stad erbjuder tillganglig service och tjanster som ar
latta att forstd, anvanda och hitta fysiskt och digitalt.

Aktivitet 17:

Kompetenshojande insatser for att minska det digitala
utanforskapet hos seniorer med sarskilt fokus pa grupper som
riskerar att exkluderas

Indikator:
Upplevd 6kad delaktighet och kompetens inom digital teknik

hos malgruppen

En Gvergripande modell och arbetssatt for att minska det
digitala utanforskapet dr framtagen

Information och kommunikation




Malbild for Information och kommunikation:
Goteborgs Stad erbjuder tillganglig information och
kommunikation som &r relevant, lattforstaelig och okar
mojligheterna att kunna halla sig uppdaterad, ta del av service
och vara aktiv i samhéllet hela livet.

Aktivitet 18:
Fortsatta att genomféra regelbundna undersdkningar av aldres
kommunikationsvanor och sprida resultatet

Indikator:

Upplevelsen av hur tillganglig stadens information och
kommunikation &r baserat pa inkomna synpunkter till
Goteborgs Stads Aldreombudsman

Tabell 2.

Aktivitet Huvudansvar

Samverkande ansvar

Aktivitet 1:

Fortsétt arbetet med att separera cykel- och
gangbanor och inkludera seniorers sarskilda
behov i kampanjer om beteendeférandring

Aktivitet 2:
Seniorernas inventering ska anvandas vid

placering av nya bankar

Aktivitet: 3:

Forstarka drift och underhall av befintliga
gangstrak med fokus pa seniortata
bostadsomraden och viktiga malpunkter i
omradet




Aktivitet 4:

Initiera utvecklingsprojekt for att underlatta

orientering i och darmed anvéndningen av
knutpunkter

Aktivitet 5:

Utfora tester for tillganglighet och
anvandbarhet pa torg och gatumiljoer med
jamlik geografisk spridning i staden
Aktivitet 6:

Inratta fler olika bilfria gator med jamlik

geografisk spridning vid populéra strak

Aktivitet 7:

Ta fram en modell for generationsblandade

flerbostadshus och inratta minst ett

Aktivitet 8:

Underlatta nybyggnation av bostader for
seniorer i hela staden som &r fysiskt
tillgangliga och ekonomiskt 6verkomliga
Aktivitet 9:

Genomfora pilotprojekt i fysiska
otillgangliga omraden dar manga seniorer
bor

Aktivitet 10:

Erbjuda radgivning till seniorer som vill
byta bostad

Aktivitet 11:

Férvaltnings AB Framtiden

Aktiviteten beddms ligga inom ramen for
koncernens grunduppdrag och de
forvaltande bolagen har sedan tidigare i
uppdrag av agaren att inratta fler
trygghetsbostader for dldre.

Boplats i Goteborg AB
Fastighetsnamnden

Forvaltnings AB Framtiden

Aktiviteten bedoms ligga inom ramen for

koncernens uppdrag, koncernens bolag har

god kdnnedom om bostadsomradenas
utformning och vilka som bor dar. En pilot
har redan genomforts i de forvaltande
bolagen med positivt resultat.

Boplats i Goteborg AB

Namnden for dldre samt vard och omsorg

Férvaltnings AB Framtiden




Ta fram koncept och genomfora aktiviteter
en dag om aret (for att 6ka sociala kontakter
och trygghet i boendemiljon)

Aktivitet 12:

Ta fram modell och plattform for konceptet
Aktivitetskompis

Aktivitet 13:

Utoka arbetssatt och samverkansmodell for
fadderverksamhet for hela staden

Aktivitet 14:

Konceptutveckling for Fredagsmys med
beréttelsetema som bidrar till mer
gemenskap och mindre alderism i omraden
dar manga seniorer bor

Aktivitet 15:

Inratta pratbankar pa tio offentliga platser
med jamlik geografisk placering i staden
Aktivitet 16:

Samverka och anvanda fler sétt for dialog
och delaktighet som inkluderar fler &ldre
och mojliggor djupare behovsanalys.
Aktivitet 17:

Kompetenshdjande insatser for att minska
det digitala utanforskapet hos seniorer med
sarskilt fokus pa grupper som riskerar att
exkluderas

Bolaget foreslar den nya namnden for
dldre samt vard och omsorg som
huvudansvarig for denna aktivitet och
Forvaltnings AB Framtiden som
delansvarig. Skalet ar att vi bedomer att de
forebyggande enheterna inom
dldreomsorgen har battre kunskap om och
ar mer uppdaterade pa dldres behov och
vad de efterfragar samt vilka andra aktorer
som kan vara lampliga att bjuda med for
forelasningar och aktiviteter.




Aktivitet 18:

Fortsatta att genomfdra regelbundna
undersokningar av aldres
kommunikationsvanor och sprida resultatet
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Goteborgs Stads styrsystem

Utgéngspunkterna for styrningen
av Goteborgs Stad dr lagar och
forfattningar, den politiska viljan
och stadens invanare, brukare och
kunder. For att forverkliga
utgangspunkterna behovs
forutséttningar av olika slag.
Stadens politiker har mojlighet att
genom styrande dokument beskriva
hur de vill realisera den politiska
viljan. Inom Géteborgs Stad géller
de styrande dokument som antas av
kommunfullméktige och
kommunstyrelsen. Darutover
faststéller namnder och
bolagsstyrelser egna styrande
dokument for sin egen verksamhet.
Kommunfullmiktiges budget ér det
overgripande och dverordnade
styrande dokumentet for Goteborgs
Stads ndmnder och bolagsstyrelser.
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Styrande dokument

Forhallningssatt

Organisation och samordning

Roller och ansvar \idra

Om Goteborgs Stads styrande dokument

Goteborgs Stads styrande dokument ar vara forutsittningar for att vi ska gora rétt saker pa
ratt satt. De anger vad ndmnder/styrelser och forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska
gora det och hur det ska goras. Styrande dokument ar samlingsbegreppet for dessa

dokument.

Stadens grundldggande principer saisom demokratisk grundsyn, principer om ménskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsitts i praktisk verksamhet genom att de integreras
i stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av och beslut om styrande dokument har

en stor betydelse for forverkligandet av dessa principer i stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt bade for organisationen och for invénare,
brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners och andra intressenter vad som forvéntas
av forvaltningar och bolag. De styrande dokumenten ligger till grund for att utkréva

ansvar ndr vi inte arbetar i enlighet med vad som é&r beslutat.

Styrande dokument

Planerande och reglerande

Kommunala foreskrifter

Riktade
styrande dokument

Normgivning
mot enskild

Planerande
styrande dokument

styrande dokument

Reglerande
styrande dokument
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Inledning

Syftet med denna plan

Planen ér resultatet av kommunstyrelsens beslut 2019-06-12 §498 att ge
Stadsledningskontoret i uppdrag att ta fram en strategisk plan med utgangspunkt fran den
basutvirdering som Aldersvinliga Goteborg tidigare tagit fram. Kommunstyrelsen
beslutade att planen ska tas fram i enlighet med Vérldshilsoorganisationens (WHO:s)
koncept for dldersvénliga stider. Planen ska utga ifran seniorers behov och tas fram i
samarbete med berdrda forvaltningar och bolag.

Aldersvinliga Gdteborgs plan ir ett stadendvergripande styrdokument. Syftet med planen
dr att mojliggora att staden blir en béttre plats att dldras i med hjilp av utvalda aktiviteter
som beskrivs i planen. Aktiviteterna &r tidsatta, har en tydlig ansvarsfordelning vad géller
genomforande och uppféljning.

Vem omfattas av planen

Planen giller for Fastighetsndimnden, Byggnadsndmnden, Trafikndmnden, Park -och
Naturndgmnden, Kulturnimnden, Namnden for konsument- och medborgarservice,
Namnden for dldre samt vard och omsorg, Idrott — och foreningsndmnden, Forvaltnings
AB Framtiden, och Bostads Goéteborg AB.

Giltighetstid
Planen géller for perioden 2021 - 2024.

Bakgrund

2014 beslutade kommunstyrelsen att Goteborgs Stad skulle ansoka om medlemskap i
WHOs globala nédtverk Age-friendly Cities and Communities (AFCC) 2014-04-30 §332.
Nitverket initierades 2010 med anledning av de tva varldsomfattande trenderna: en
aldrande befolkning och dkad urbanisering. Syftet med medlemskapet &r att gora
Goteborg till en béttre plats att aldras pd. Alla medlemsstédder atar sig att gora en
handlingsplan.

Kommunstyrelsen har tidigare beslutat 2016-11-23 § 717 om positionspapper och
arbetsplan for Aldersviinliga Géteborg och 2019-06-12 (diarienummer 0632/19)
antecknat redovisningen av pagaende arbete samt beslutat att ge stadsledningskontoret i
uppdrag att i samarbete med berdrda aktorer ta fram en strategisk plan.

De berdrda forvaltningar och bolag som har deltagit i arbetet dr: Fastighetskontoret,
Konsument- och medborgarservice, Kulturforvaltningen, Park- och Naturforvaltningen,
Stadsbyggnadskontoret, Stadsdelsforvaltningarna, Trafikkontoret och Forvaltnings AB
Framtiden. I arbetet att ta fram och vélja aktiviteter har ett antal seniorer mellan 70 — 91
ar deltagit i processen.
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Koppling till andra styrande dokument

Aktuell lagstiftning

REMISS

Planen har tydlig koppling till Socialtjénstlagen 3 kap. paragraf2 § om socialndmndens

medverkan i samhéllsplanering och ska ta initiativ till och bevaka att aktiviteter vidtas for
att skapa en god samhéllsmiljo och goda forhallanden for édldre.

Stadenovergripande dokument

I nedanstéende tabell beskrivs de styrande dokument som har koppling till planen for

Aldersvinliga Goteborg.

Styrande Beslutat | Giltighet | Diarie- Koppling till

dokument av nummer | Aldersvinliga Géteborg

Goteborgs Stads | KF 2018- 0327/17 | Kompletterar malet med att

program for en 2018-01- | 2026 Goteborg ska bli en jamlik

jamlik stad 18 stad med aktiviteter med
fokus pé den heterogena
gruppen dldres sirskilda
behov avseende hallbar och
jamlika livsmiljoer och
forutséttningar for
delaktighet, tillit och
inflytande.

Goteborgs Stads | KF 2019— 0445/14 | Bidrar till och konkretiserar

plan for 2019-01- | 2023 malet for okad tillgdnglighet

jamstilldhet 31 i stadsutvecklingsprocesser
oavsett kon med fokus pa
den dldre befolkningen.

Goteborgs Stads | KF 2014— 0896/13 | Omfattar sirskilt

program for full | 2015-06- | 2020 malomradena och

delaktighet for 11 rittigheterna till

personer med demokratiskt deltagande,

funktions- omsorg, hélsa, personlig

nedséttning trygghet, arbete, bostad,

kultur och fritid.
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Dialog och KF 2014— 0819/14 | Knyter an sérskilt till

samarbete: Ett 2014-12- | 2020 malomradena Livsvillkor,

samlat program for | 1 Dir ménniskor méts -

Géteborgs'Stads samspelet mellan ménniskor

frogrﬁnz gof - och den fysiska miljons

Orzfg crstamande utformning och Lokalt

brottsforebyggande engagemang med flera

arbete konkreta aktiviteter.

Goteborgs Stads | KF 2018 - 0671/18 | Koppling till hur

friluftsprogram 2018-05- | 2025 friluftsprogrammet kan

17 bidra till 6kad folkhélsa,

integration och rikare
kulturliv exempelvis med
vél underhéllna gang- och
promenadstrak.

Goteborgs Stads KF 2013 — 0782/13 | Knyter an till malomrade

Kulturprogram 2013-11- | 2021 om kulturplanering och

07 samordna metoder for

interkulturell dialog och
medborgardelaktighet,
exempelvis i att 6ka
delaktigheten i
stadsutvecklingsprocesser.

Cykelprogram for | TN 2015- 1495/11 | Omfattar attraktiva

en nira storstad | 2015-03 | 2025 stadsmiljoer och ett rikt
stadsliv dir gaende och
cyklister ges fortur och
skapa balans i motet mellan
fotgéngare och cyklister.
Kompletterar ménsklig
hastighet med ett
seniorperspektiv.

Gronstrategi for PN 2014 0480/11 | Bidrar till strategins sociala

en tit och gron 2014-02- | 2034 mal 1 att gora medborgarna

stad 10 delaktiga

Goteborgs Stads | KF 2019— 0110/18 | Konkretiserar malet att i

folkhélso- 2013-06- | 2020 Goteborg ska alla

program 13 ménniskor aldras med god

livskvalitet med konkreta
aktiviteter
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Stodjande dokument

Foljande dokument finns som stéd for att genomfora och folja upp aktiviteterna i planen:

Basutvirderingen: Nuldgesbeskrivning av seniorers behov, erfarenheter och synpunkter
om aldersvénligheten i Goteborg. KS 2019-06-12 Dnr 0632/19.

WHO (2017) Age-friendly environments in Europe: A handbook of domains for policy
action.

WHO (2015) Measuring the Age-friendliness of cities: A guide to using core indicators.

Uppfoljning av denna plan

Namnden for dldre samt vard och omsorg ansvarar for att folja upp planen och dess
aktiviteter med hjélp av kvalitativa undersdkningar och de indikatorer som anges till
respektive aktivitet. Uppfoljningen sker i samverkan med de forvaltningar som ansvarar
for aktiviteterna. Kvalitativa undersékningar planeras att genomforas i samarbete med
framtidsutvecklare och forskningsaktorer. Uppfoljning sker en géng under planperioden
under ar 2023 med tid for eventuell revidering av plan under 2024.

Uppfoljning kommer att fokusera pa utvirdering av genomforande, effekt och analys for
att ge végledning till det fortsatta arbetet med aldersvénlig stad. Utvérderingen bor ge ett
underlag till nésta basutvirdering och nuldgesrapport av aldersvénligheten i Goteborg.
Utifran underlaget tas sedan beslut om behovet av en reviderad plan.
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Plan

Overgripande malsittning
Goteborgs Stad har inkluderande och tillgangliga miljéer som framjar halsa,
delaktighet och trygghet for alla med livskvalitet hela livet

WHO har tillsammans med forskare och &ldre personer definierat sex fokusomraden som
ar viktiga for att skapa en aldersvanlig stad. Fokusomradena har paverkan pa seniorers
livsvillkor och forutséttningar till god hilsa, delaktighet och trygghet. De sex olika
fokusomrédena &r: Stadsmilj6, Mobilitet, Bostdder, Social delaktighet och inkludering,
Samhillsstdd och service samt Information och kommunikation. Utifran den
overgripande malsittningen har varje fokusomrade en konkretiserad malbild med
tillhérande aktiviteter och indikatorer for uppfoljning.

Stadsmiljo Bostédder

Social
delaktighet och
inkludering

Samhillsstod Information och
och service kommunikation

Arbetet med &ldersvénliga stdder &r en strukturell friga som berdr samtliga
fokusomraden. Planen har tre prioriterade fokusomrdden som innehéller flest aktiviteter i
planen. De tre omrédena har prioriterats eftersom de flesta synpunkter som har samlats in
frén seniorer i Goteborg har rort dessa.

1. Mobilitet

2. Bostéider
3. Social delaktighet och inkludering
Agenda 2030

— Aldersvinliga Gdteborgs prioriterade fokusomréden har koppling till
1 OJAMLIKHET FNs globala hallbarhetsmal i Agenda 2030; méal 10 minska ojdmlikhet
e och mél 11 hallbara stdder och samhéllen. Fokusomradet Social
d=") delaktighet och inkludering har koppling till mal 10 och dér hénsyn
w har tagits till att verka for ett samhille dir ingen 1&dmnas utanfor och

frimja inkludering, sékerstilla lika réttigheter for alla och utrota
diskriminering. I Aldersvinliga Géteborg finns ett sérskilt fokus pa att

minska alderism och aldersdiskriminering.

Fokusomradena mobilitet och bostéder foljer mél 11 i att

tillhandahélla sékra, ekonomiskt Gverkomliga, tillgédngliga och

héllbara transportsystem for alla, verka for inkluderande och héllbar
planering samt forvaltning av bostéder.
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Mobilitet

Malbild:
Goteborgs Stad framjar hallbar infrastruktur och transportservice som mojliggor att
manniskor kan uppratthalla sin rorlighet, sjalvstandighet och delaktighet i staden

Beskrivning av fokusomrade:

Mobilitet dr ett av de tre viktigaste fokusomradena for seniorer. Det handlar om
individers mojligheter att forflytta sig i staden. Hur vi som ménniskor ror oss paverkar
hélsa, livskvalitet och sjéalvstdndighet. Betydelsen av att tillgodose mdjligheterna till
rorelse okar forutsdttningarna for att bibehalla sin mobilitet, rorelseforméga och hélsa
savil som att vara social delaktig. Det paverkar ocksé en persons mojlighet att kunna ta
del av samhéllslivet, t ex som kultur, service och hilso- och vardtjénster samt att kunna
bidra i samhéllet.

De utvalda aktiviteterna:

Aktivitet 1.1: Bittre samspel mellan fotgingare och cyklister

Varfor: Manga dldre upplever en otrygghet nir cykel och géng delar samma fysiska yta
och dir hoga hastigheter gor det svérare for en del personer att hinna uppfatta situationen.
Studier visar att det sker relativt fa kollisionsolyckor mellan fotgéingare och cyklister,
men att dldre dr Gverrepresenterade i kollisionsolyckorna. Dessutom skadar sig éldre
vérre. Samtidigt finns det ett generellt behov av 6kad forstaelse och samspel mellan
fotgdngare och cyklister.

Vad: Trafikndmndens systematiska arbete med att separera cykel- och gangbanor
behdver 0ka. En genomgaende analys behovs for att fordela arbetet jimlikt 6ver staden.
Arbetet med att 6ka samspelet mellan fotgidngare och cyklister tillsammans med seniorers
sdrskilda behov ska synliggoras och inkluderas tydligare i Cykelprogrammets kampanjer.
Hur: Kampanjer kan se ut pa olika sétt och innehélla insiktsévningar som
medvetandegor trafikanter om att dldre och personer med funktionsnedséttning genom
sdmre syn, horsel och rorlighet har sémre formaga att uppticka och hantera cyklister som
kommer i hog fart, t ex elcyklister.

Aktivitet Ansvar a Indikator

Fortsitt arbetet med att | Trafikndmnden Kontinuerligt | Andel (%) cykel- och
separera cykel- och under plan- gangbanor som &r
gangbanor och inkludera periodens separerade

seniorers sérskilda giltighetstid

behov i kampanjer om

beteendefordndring

Aktivitet 1.2: Seniorer inventerar var nya biankar behovs

Varfor: Béankar och sittplatser strategiskt placerade i det offentliga rummet &r av stor
betydelse och forldnger utevistelsen och mojligheten att ta sig langre strackor till fots for
dldre personer.

Vad: Seniorer inventerar binkar langs strdk pd mark som 4gs av trafikndmnden och park-
och naturndmnden. Inventeringen anvénds vid placering av nya bénkar.

Hur: Seniorers inventering sker i samverkan med ndmnd for dldre samt vard och omsorg
och resultatet anvinds av Trafikndmnden och Park- och naturndmnden vid placering av

nya ldmpliga bankar. Det ar viktigt att seniorerna inventerar omraden i hela Goteborg.
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Aktivitet

Seniorernas inventering
ska anvéndas vid
placering av nya bénkar

Ansvar

Trafikndmnden,
Park- och
Naturnamnden

Senast
genomfort
2023

REMISS

Indikator

Andel (%) i anvandning
av inventeringsmaterialet
till placering av nya
bankar

Aktivitet 1.3: Sikerstélla drift av och vil underhillna befintliga gangstrak

Varfor: Seniorer beskriver att i en aldersvénlig stad 4r det létt att ta sig fram till fots med
eller utan ganghjilpmedel. Darmed &r det sdrskilt vasentligt med gangstrak som ar

vilunderhéllna.

Vad: For att ge bra forutséttningar for seniora fotgéngare ska staden sikerstélla
tillrdckliga medel till gott underhall och drift av jdmna, halkfria och sammankopplade
befintliga gangstrak i befintliga bostadsomraden. Sérskilt i omraden ddr ménga seniorer
bor. Vil hanterad vintervighéllning av befintliga gangstrék ska prioriteras dd manga
seniorer véljer att promenera pa cykelstrék pa grund av bristande vintervéighallning.
Den 6verhdngande risken for fallolyckor leder till att en del seniorer inte véljer att ga ut
nér vintervighallningen inte skots ordentligt.
Hur: Avsitta medel for drift och underhall av befintliga gangstrak. Prioritera omraden
dir manga seniorer bor samt mélpunkter som &r viktiga for de boende i omrédet. Det kan
vara gangstrak som leder till service, motesplatser, kollektivtrafik, bibliotek, vardcentraler

och liknande.

Aktivitet

Forstarka drift och
underhall av befintliga
gangstrak med fokus pa
seniortita
bostadsomraden och
viktiga mélpunkter i
omradet

Ansvar

Trafikndmnden,
Park- och
naturndmnden

Nar

Kontinuerligt
under plan-
periodens
giltighetstid

Indikator

Andel (%) i minskade
felanmélningar géllande
gatuunderhall,
vintervaghallning, hal i
gatan, belysning

Aktivitet 1.4: Utvecklingsprojekt for knutpunkter i syfte att underlitta for seniorer
att orientera sig i och anvinda sig av kollektivtrafik

Varfor: Att seniorer kan fortsitta anvinda kollektivtrafiken ar viktigt for bade
sjalvstandighet och vardagsliv. Det finns behov av bittre orienteringsbarhet vid
kollektivtrafikens knutpunkter for att 6ka anvéndning, tryggheten och tillgdnglighet for
alla oavsett funktionsvariation, alder, kén och socioekonomi.
Vad: Initiera utvecklingsprojekt for att underlétta orientering, anvéindningen och
tillgédngligheten pé& knutpunkter utifrdn universell utformning.
Hur: Ta tillvara ny och relevant forskning inom omradet och vidareutveckla pagaende

arbeten i staden, t ex KOLL35, i samverkan med relevanta enheter och roller pa

Trafikndmnden, Fastighetsndamnden, Namnden for dldre samt vard och omsorg och

Visttrafik. Utvecklingsprojektet kan exempelvis anvénda knutpunkterna Marklandsgatan,

Brunnsparken och Jarntorget.
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Aktivitet Ansvar Nar ‘ Indikator
Initiera utvecklingsprojekt | Huvudansvarig: Senast Péborjat
for att underlitta Trafikndmnden genomfort | utvecklingsprojekt
orientering i och darmed i 2023
.o Andra ansvariga:
anvéndningen av

knutpunkier Fastighetsndmnden
Namnden for dldre
samt vard och

omsorg

Aktivitet 1.5: Testa fram innovativa lésningar i gatumiljoer med seniorer

Varfor: For att seniorer ska kunna bibehélla sin mobilitet och sjélvstindighet behdver
staden testa och utveckla gatumiljoer som fungerar livet ut oavsett alder och
funktionsvariation.

Vad: Ta fram nyskapande utformningslosningar utifrén universell utformning med
testgrupper som bestér av seniorer, barn samt personer med olika funktionsnedséttningar.
Hur: Testerna kan handla om att utvardera korsningar, 6vergangsstillen, refuger och
prova ny utformning. Aktiviteten krdver en god representation och mangfald bland
deltagarna. Relevanta enheter och roller pa Trafikkontoret kan samverka med
utvecklingsenheter pa Fastighetskontoret och Aldre samt vard och omsorgsforvaltningen
och andra relevanta aktorer i staden.

Aktivitet Ansvar Nar Indikator

Utfora tester for Trafikndmnden, Kontinuerligt | Andel (%) seniorer som
tillganglighet och Némnden for under plan- | har deltagit i testerna som
anvindbarhet pa torg och | dldre samt vard periodens upplever okade

mdjligheter till att

gatumiljéer me.:d J.aml.lk och omsorg Bl anvinda stadens
geografisk spridning i gatumiljder
staden

Aktivitet 1.6: Skapa mer plats for fotgingare

Varfor: Aldre personer behover fler trygga och levande nirmiljder som kan bidra till
Okad hélsa och bibehallen rorelseférméga. Ett av det mest vanliga sétten att rora sig pa
som senior ér till fots.

Vad: Fortsitt arbeta med att inrétta fler olika satsningar som ger mer utrymme for
fotgéngare sdsom bilfria gator, gdngfartsgator, sommargator och bilfria sdndagar med
jamlik geografisk spridning vid populéra strak.

Hur: Skapa olika typer av 16sningar pa forhojda fotgdngarsatsningar i staden som
minskar bilars utrymme. Seniorer kan ge forslag pa de strdk som é&r i behov av 6kad
prioritering av fotgéngare. Inventering och dialog kan samverkas mellan trafikndmnden
och ndmnden for dldre samt vard och omsorg. Trafiknimnden anvénder dialog och
inventering till att fortsdtta arbetet med att inrétta fler olika typer av 16sningar pa bilfria
gator. Det kan @ven handla om andra aktiviteter som utokar utrymmet for fotgéingare pé
bekostnad av bilars utrymme.

Goéteborgs Stads plan for Aldersvanliga Géteborg 2021 - 2024 10 (21)



REMISS

Aktivitet Ansvar Nar ‘ Indikator

Inrétta fler olika bilfria Huvudansvarig: | Kontinuerligt | Antal gator som ér bilfria

gator med jamlik Trafikndmnden | under plan- och anvindarvénliga

geografisk spridning vid periodens oavsett funktionsvariation

populéra strak Samverkande giltighetstid | med jamlik geografisk
ansvar: spridning i Goteborg

Namnden for
dldre samt vard
och omsorg

Bostader

Malbild:

Goteborgs seniorer har tillgang till tillgangliga, trygga och ekonomiskt
overkomliga bostader och boendemiljder som ar anpassade efter seniorers
mangfacetterade behov

Beskrivning av fokusomrade:

Bostdder ér ett av de tre prioriterade fokusomradena for seniorer. Bostaden och
boendemiljén #r den viktigaste platsen for minga seniorer. Aldre personer spenderar den
storsta delen av sin tid i1 sin ndrmilj6. Hur staden gestaltar, utformar, lokaliserar, planerar
och renoverar bostider och boendemiljder skapar forutsittningar for olika livsvillkor for
personer att kunna delta och bidra i samhéllet. En tillgédnglig och ekonomiskt éverkomlig
bostad i en miljo dér seniorer har néra till kommunikationer, vardagsservice, sociala
kontaktar och gronska dr av hogsta prioritet for god hélsa.

De utvalda aktiviteterna:

Aktivitet 2.1: Infor en modell for generationsblandade flerbostadshus

Varfor: Seniorer uttrycker ett behov av att kinna gemenskap och tillhorighet med
grannar i sitt niromréde. Detta kan vara ett sitt att minska bade ensamheten och
alderssegregationen i staden samt utoka med ett nytt boendealternativ for seniorer och
studenter.

Vad: Ta fram en modell for och inrdtta generationsblandade flerbostadshus for
exempelvis studenter, seniorer och nyanlédnda med olika aldrar och bakgrunder.

Hur: Inventera bostadshus sdsom dldreboenden och trygghetsboenden som kan
omvandlas till generationsblandade flerbostadshus. Férvaltnings AB Framtiden kan
undersoka sitt bostadsbestand for att hitta 1ampliga hus. Inspiration till modellen kan
hiamtas fran liknande boendekoncept i Helsingborg, Holland och "Mehrgenerationenhaus"
i Tyskland. I vissa av exemplen kan studenter hyra ett rum till ett rabatterat pris i gengéld
mot att de umgas i nagot av gemenskapsutrymmen. Det viktiga dr att modellen medfor
minskad upplevelse av ensamhet och bidrar till generationsméten. Goteborgs Stad kan
samarbeta med SGS och Boplats Goteborg AB for att utveckla ett kdsystem.
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Aktivitet

Ta fram en modell for
generationsblandade
flerbostadshus och
inrdtta minst ett

Ansvar

Huvudansvarig:
Forvaltnings AB
Framtiden

Boplats Goteborg
AB
Fastighetsndmnden

Senast
genomfort
2023

REMISS

Indikator

Antal ldgenheter i
generationsblandade
flerbostadshus

Aktivitet 2.2: Underliitta nybyggnation av bostéider for seniorer som ir ekonomiskt

overkomliga

Varfor: Med en dldrande befolkning behdver Goteborgs Stad 6ka mdjligheten till
kvarboende i fysiskt tillgidngliga bostdder i ndrmiljon. Idag bor manga seniorer i fysiskt
otillgéngliga bostidder och boendemiljéer samtidigt som ménga inte har rad att bo i
nyproducerade hyresritter och bostadsrétter trots behov av en mer tillgdnglig bostad.
Vad: Underlidtta nybyggnation av fysiskt tillgdngliga bostdder for seniorer som ar

ekonomiskt overkomliga

Hur: Staden ska efterstrdva att underlétta nybyggnation av ekonomiskt 6verkomliga
bostider for seniorer med en arspension pa 126 100 kr till 213 200 kr. Sifforna bygger pa
statistik kvinnor 65+ 1 Goteborg med ldgst medelinkomst respektive genomsnittlig
medelinkomst. Bostdderna kan besta av olika upplatelseformer sdsom hyresritter,
kooperativ hyresritt och bostadsrétter och olika bostadstyper sdsom trygghetsbostéider,
gemenskapsboende, kollektivhus och generationsldgenheter. Det dr viktigt att
boendemiljoerna okar den fysiska tillgédngligheten for alla boende i omradet och darfor
bor det finnas krav pa universell utformning och innovativa l6sningar ska efterstravas.
Fastighetskontoret kan anvinda édldrebladet pé karta 1 GIS for att vélja ut strategiska
omraden med manga dldre i behov av en mer tillgénglig och ekonomiskt dverkomlig
bostad. Gérna dér det finns manga singelhushall och flerbostadshus som saknar hiss. Det
ar viktigt att placeringen av bostdderna ligger pa en fysisk tillgdnglig plats nira en

tillgénglig hallplats
Aktivitet

Underlitta
nybyggnation av
bostéder for seniorer i
hela staden som ar
fysiskt tillgdngliga och
ekonomiskt
overkomliga

Ansvar

Fastighetsndmnden

Nar

Kontinuerligt
under plan-
periodens
giltighetstid

‘ Indikator

Andel (%)
trygghetsbostidder och
tillgénglighetsmarkta
bostader

Andel (%)

markanvisade lagenheter
riktade till seniorer med
hyra mellan 1100 - 1400
kr per kvm bostadsarea

Aktivitet 2.3: Pilotprojekt for att hjilpa seniorer flytta till mer indamalsenliga

bostider

Varfor: Manga seniorer bor i bostdder som inte motsvarar deras behov och har lag
kdnnedom om boendealternativ, bostadsanpassning och bostadsbidrag. Idag agerar ménga
seniorer for sent i att flytta till en behovsanpassad bostad vilket medfor att det blir svérare
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att flytta pa grund nedsatta funktioner och ork. Det dr fordelaktigt bade for individ och
samhille om fler dldre kan klara sig sjédlva ldngre i en tillgénglig bostad.

Vad: Pilotprojekt for att hjélpa seniorer flytta till mer &ndamalsenliga bostader

Hur: Pilotprojektet gér ut pa att hjélpa seniorer men ockséa personer med
funktionsnedséttningar att ta steget att flytta till en mer &ndamalsenlig bostad.
Forvaltnings AB Framtiden kan aktivt vélja ut omraden for att matcha bostdder med
hyresgister. Boplats Goteborg AB kan gora riktade informationssatsningar mot nyblivna
pensionérer, ge individuell vigledning och ge information om bostadsbidrag.
Fastighetskontoret kan samverka genom att informera om vilka mdjligheter som finns for
bostadsanpassningsbidrag. I pilotprojektet behdver aktorerna ta hdnsyn till hur praktisk
flytthjélp kan ga till som samtidigt moter behovet att kunna mota det kéinsloméssiga
steget det innebdr att flytta samt undersdka annan praktisk hjédlp som kan behovas i en
flytt, fran att vicka tanken till handling. Seniorer som inte vill flytta men bor pa stor yta
kan dven fa tips om hur de kan hyra ut rum

Aktivitet Ansvar a Indikator
Genomfora pilotprojekt | Forvaltnings AB Senast Antal seniorer som har
1 fysiska otillgdngliga Framtiden genomfort | flyttat genom
omraden dir ménga Boplats Goteborg 2022 pilotprojektet
seniorer bor AB

Samverkande

ansvar:

Fastighetsndmnden

Aktivitet 2.4: Sérskild radgivning till seniorer som funderar pi att byta bostad

Varfor: Det finns ett behov av oberoende och pélitlig radgivning nér seniorer funderar pa
att byta till en mer &ndamalsenlig bostad. Flera seniorer har uttryckt att det upplevs svart,
krangligt och energikrdvande att byta bostad.

Vad: Seniorer behover palitlig radgivning och hjadlp med att byta bostad.

Hur: Idag erbjuder staden kostnadsfri konsumentradgivning, budget- och
skuldraddgivning och anpassade raddgivningsforeldsningar till olika grupper. Aktiviteten
handlar om att ge Konsumentradgivning och Budget- och skuldradgivning ett sarskilt
uppdrag att erbjuda kostnadsfri radgivning till seniorer som funderar pé att byta bostad
géllande alla boendeformer. Budget- och skuldradgivning kan hjélpa seniorer att
visualisera kostnader i samband med funderingar pé att flytt. Det kan handla om att ldgga
upp budget infor silj och kop vid flytt. Konsumentradgivning kan erbjuda vagledning
avtalsrittsliga delar gillande flyttfirma och flyttstidning. I samband med uppdraget
behover verksamheterna gora riktade utskick till malgruppen.

Aktivitet Ansvar a indikator

Erbjuda Néamnden for Senast Antal som seniorer som
radgivning till seniorer | konsument- och genomfort soker rddgivning for att
som vill byta bostad medborgarservice | 2021 byta bostad
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Aktivitet 2.5: Koncept for att 6ka sociala kontakter och trygghet i boendemiljon

Varfor: Aldre har behov av att fi nya sociala kontakter och kinna gemenskap i
boendemiljon. Att ha samtalskontakt med grannar kan 6ka trygghet, vilbefinnande och
individens hélsa.

Vad: Utveckla ett koncept didr grannar uppmanas att heja pd och umgés med varandra en
dag om éret genom olika aktiviteter inomhus och utomhus.

Hur: Inventera vilka gemensamhetslokaler som finns, utveckla ett koncept och
marknadsfor dagen. Exempelvis ar det bra om aktiviteterna som arrangeras under dagen
gar att registrera for att synliggdra vilka grannskap/niarmiljoer som deltar. Hyresgéisterna
kan sjidlv komma med forslag pa lampliga lokaler/traffpunkter och hyresvirden ska stotta
dessa idéer. Bostadsrittsforeningar och samfilligheter for villaomraden ska informeras
och uppmanas att delta i dagen.

Aktivitet Ansvar a Indikator

Ta fram koncept och Forvaltnings AB | Kontinuerligt | Fler som anger att de

genomfora aktiviteter en | Framtiden under plan- brukar stanna och prata

dag om aret periodens med sina grannar
giltighetstid

Invanare 16-84 ar med
avsaknad av tillit till
andra, andel (%)

Social delaktighet och inkludering

Malbild: Géteborgs Stad har socialt inkluderande miljéer och verksamheter som
framjar delaktighet, tar tillvara pa aldres resurser och engagemang samt uppmuntrar
aldre att ga ut och delta i sociala natverk

Beskrivning av fokusomrade:

Fokusomradet Social delaktighet och inkludering belyser behoven att kunna delta i
sociala, kulturella, politiska och religidsa aktiviteter, kinna gemenskap och ha sociala
interaktioner med andra i sin ndrmiljo och i samhéllet for att bibehalla en god hélsa. Det
handlar bdde om organiserade aktiviteter pa motesplatser sdsom informella sociala
strukturer som mdten med grannar, familj och vanner. Det ger forutsittningar att anvinda
sin kompetens, kunskap, fé respekt, bygga sjélvfortroende och nédra relationer. Bristen pa
sociala relationer och ofrivillig ensambhet &r en hélsorisk och enligt WHO kan det
jamforas med hélsoriskerna med rokning, fetma och fysisk inaktivitet (2017: 55).
Omréadet belyser vikten av att ta tillvara pa dldres olika resurser och engagemang och att
arbeta for att minska &lderism och aldersdiskriminering som kan ge upphov till skadliga
konsekvenser pa hélsa och livskvalitet. Alla dldre ska kunna kdnna respekt och ha
mdjligheter att bidra i samhéllet. Social delaktighet och inkludering &r ett av de tre
prioriterade fokusomradena for seniorer.

De utvalda aktiviteterna:
Aktivitet 3.1: Aktivitetskompis

Varfor: Manga seniorer uttrycker ett behov av att de gérna vill ga pa aktiviteter men det
kan vara svért att hitta ndgon att gd med. En del upplever ocksa otrygghet att gé pa
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aktiviteter som sker kvéllstid. Aktivitetskompis sammanfor behoven att tillgédngliggora
aktiviteter, kultur och 6ka mojligheten att skapa nya eller fler sociala relationer.

Vad: Ta fram koncept for Aktivitetskompis och skapa en gemensam plattform for match-
making av volontirer och personer som vill gé pé aktiviteter.

Hur: Kulturndmnden far i uppdrag att ta fram plattformen dér volontarer, dldre och
andra som vill ga pé aktiviteter kan matchas ihop. Uppdraget bor samverkas med
namnden for dldre samt vard och omsorg och nimnd for konsument och
medborgarservice. Det dr onskvirt om intressepoolen gar att sortera geografiskt dar
personer som bor i samma narmiljo och kan mojliggdra samakning till aktiviteter. Alla
goteborgare ska kunna delta i Aktivitetskompis dé deltagarna matchas ihop utifran
intresse. Det finns olika initiativ i staden samt i civilsamhaéllet som gér att ta inspiration
och lirdomar frén samt samverka med.

Aktivitet Ansvar a Indikator
Ta fram modell och Huvudansvariga: Senast Andel seniorer som
plattform for konceptet | Kulturndimnden genomfort | upplever att de har fler
Aktivitetskompis 2022 sociala kontakter eller
Samverkande ansvar: upplever mer
Némnden for éldre gemenskap i samhéllet
samt vard och omsorg, efter att ha deltagit i
Némnden for Aktivitetskompis
konsument och
medborgarservice,
Idrott — och
foreningsnamnden

Aktivitet 3.2: Fadder for att bryta ofrivillig ensamhet

Varfor: Det finns ett behov att bryta ofrivillig ensamhet och social isolering som kan
leda till 6kad ohélsa.

Vad: Personer som sjilva varit ofrivilligt ensamma blir ambassadorer for exempelvis
traffpunkt och andra motesplatsverksamheter. De agerar “fadder” och tréffar oftrivilligt
ensamma personer for att peppa till att ta del av stadens verksambheter.

Hur: Utdka och bygg vidare pa samverkan och befintligt arbetssétt géllande
fadderverksamhet i hiilsofrimjande och forebyggandeenheten i Orgryte-Hirlanda till hela
Goteborg. Personer som ér oftrivilligt ensamma och socialt isolerande eller befinner sig i
riskzonen kan genom Goteborgs Stads samverkan med vardcentral, bistandsenheter,
hemtjénsten, fastighetsdgare och bovirdar fangas upp.

Aktivitet Ansvar Nar ‘ Indiaktor
Utoka arbetssétt och Néamnden for dldre Senast Antal registrerade
samverkansmodell for samt vard och genomfort | nybesok via
fadderverksamhet for hela | omsorg 2021 fadderverksamheten
staden

Andel (%) 65+ som

anger att de har haft en
positiv syn pa
framtiden
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Aktivitet 3.3: Fredagsmys med beriittelsetema i niromradet

Varfor: Minska élderism genom att l1&ta olika berittelser om &ldrandet och vad det
innebdr ta plats i en lokal dver en bit mat

Vad: Utveckla ett koncept dir dldre far delge sin beridttelse med valfritt uttryck pa caféer,
restauranger, motesplatser och i1 foreningslokaler som erbjuder mat till rabatterad pris.
Hur: Konceptet bygger pa att en mangfald av dldre med olika erfarenheter, kon,
konsdverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsittning, sexuell 1dggning och alder delger sin beréttelse och
sina erfarenheter. Infor konceptutvecklingen behdver en inventering genomforas av
stadens befintliga verksamheter med lokal som erbjuder meningsfulla aktiviteter, och
lampliga tillgdngliga caféer och restauranger. Ndmnden for dldre samt vard och omsorg
ska samverka med civilsamhéllet, lokalt ndringsliv och seniorer.

Aktivitet ‘ Ansvar Nar Indikator
Konceptutveckling for Néamnden for Senast Andel (%) seniorer som
Fredagsmys med dldre samt vérd genomfort upp}wer att de' har
berittelsetema som bidrar | och omsorg 2022 mojlighet att bidra med

sin beréttelse och ta del
av andra seniorers
berittelser

till mer gemenskap och
mindre &lderism i omraden
dar ménga seniorer bor

Aktivitet 3.4: Pratbinken

Varfor: Aktiviteten grundar sig i seniorers behov att kénna delaktighet och trygghet i
offentliga miljoer. Det behovs fler platser som mojliggér mellanménskliga moten och
sociala interaktioner.

Vad: Skapa sirskilda gestaltade sittplatser som tydligt uppmanar personer att prata med
varandra pa utvalda platser i offentliga miljoer sisom parker, torg och knutpunkter.
Hur: Pratbankarna utformas sa att alla, oavsett funktionsvariation, kan anvinda dem for
att delta 1 oviantade samtal och méten. Det kan handla om att omvandla befintliga
sittplatser som exempelvis kan fa sérskild farg eller dekal, eller att skapa nya sittplatser.
Pratbankarna kan fa olika samtalsteman vid evenemang. Framtidsutvecklarna kan agera
samtalsstartare vid lanseringen. Inspiration finns att ta fran olika ”Chatty Benches” i
Storbritannien.

Aktivtet Ansvar Nar Indikator

Inrétta pratbankar pa tio Trafikndmnden | Senast Antal pratbankar som har
offentliga platser med och Park- och genomfort | anlagts

jamlik geografisk placering | naturndmnden 2021

{ staden Upplevd trygghet och

gemenskap vid
pratbénkarna
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Stadsmiljo och stadsutveckling

Malbild:

Goteborgs Stad planerar och gestaltar aldersvanliga stadsmiljoer som stodjer
mojligheten att aldras i narmiljéer genom dialog med seniorer och att ta tillvara pa
gruppens mangfacetterade behov

Beskrivning av fokusomrade:

Stadsmiljons gestaltning och innehéll har stor betydelse for vér sjélvstiandighet,
livskvalitet och vara forutsittningar att kunna delta och vistas i offentliga rum och
gronomraden. Ett dldersvinligt stadsutvecklingsperspektiv kdnnetecknas av nérhet,
tillgénglighet och trygghet i stadsmiljder och gronytor. Seniorer ska vara delaktiga i
stadsutvecklingsprocessen sé att malgruppens mangfacetterade behov beaktas i planering
och gestaltning av staden.

Utvald aktivitet:
Aktivitet 4.1. Oka tillgingligheten till att delta i stadsutvecklingsprocesser

Varfor: For att Goteborg ska kunna bli en aldersvinlig stad behover seniorers
mangfacetterade behov beaktas mer 1 stadsutvecklingsprocessen, sasom i gestaltning och
innehall av offentliga miljoer. Manga seniorer uttrycker ett behov av att forsta hur de kan
vara delaktiga.

Vad: Fler seniorer ska kunna vara delaktiga och paverka péa olika sitt i stadsutvecklingen
Hur: Tillgéngliggora de dialogmetoder som finns och anvénds i stadens fysiska
planering. Skapa nya arbetssitt i samverkan for att hitta en bredare representation och
inkludera éldre personer med olika behov i processen. Det ar vésentligt med dialog och
deltagande tidigt i stadsutvecklingsprocessen. Byggnadsndmnden, Trafiknimnden och
Park- och Naturndamnden har huvudansvaret att genomfora aktiviteten. Kulturndmnden
har en samverkande roll att bistd i medborgardialoger, som kan exempelvis kombineras
med kulturupplevelser, vilket kan synliggdra sociala och kulturella varden i
stadsutvecklingsprocesser.

Aktivitet Ansvar Nar ‘ Indikator
Samverka och anvanda Huvudansvar: Kontinuerligt | Andel (%) seniorer som
fler sétt for dialog och Byggnadsndmnden, | under plan- for forsta gangen deltar i
delaktighet som Trafikndmnden, periodens dialoger i
inkluderar fler dldre och Park- och giltighetstid | stadsutvecklings-
mdjliggdr djupare naturndmnden processer
behovsanalys.
Samverkande {%ntal nya metoder som
Ansvar- involverar och ‘
Kulturnimnden, undersoker fler behov i

Némnden for stadsutvecklingen

konsument- och
medborgarservice
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Samhallsstod och service

Malbild:
Goteborg Stad erbjuder tillganglig service och tjanster som ar latta att forsta,
anvanda och hitta fysiskt och digitalt.

Beskrivning av fokusomradet:

Hur samhillsstod och service ar utformad och placerad paverkar seniorers formaga att
uppritthalla en god hélsa och klara sig sjalv. Samhéllsstod och service behover vara nira,
lattillgédnglig och mota seniorernas mangfacetterade behov. Ett bra bemdtande &r grunden
for aldersvénligt samhéllsstdd och service.

Utvald aktivitet:

Aktivitet 5.1: Insatser for att 6ka digital kompetens och delaktighet hos seniorer

Varfor: Det finns ett behov av att minska seniorers digitala utanforskap
Vad: Idag finns det flera spridda initiativ som pagar i staden, dar bade utbildningar och
hjélp inom digital teknik erbjuds. Men det finns inget helhetsperspektiv som sidkerstiller
jamlik tillgang i att minska det digitala utanfoérskapet. For att mojliggora digital
delaktighet oavsett dlder och funktionsvariation behover staden samordna och utoka
insatserna for att 6ka den digitala kompetensen bland dldre med sérskilt fokus pa grupper
och individer som riskerar att exkluderas eller redan upplever ett digitalt utanforskap.
Hur: Aktiviteten bor samordnas som en overgripande demokrati- och delaktighetsfraga
for att mojliggora ett helhetsgrepp for att minska det digitala utanforskapet hos
goteborgarna. En arbetsgrupp kan bildas for att inventera de satsningar som pagar och
analysera hur det digitala utanforskapet ser ut bland seniorer och andra riskgrupper och
individer i staden. Utifran behov hos malgrupper och individer kan staden utforma
utforma ldmpliga insatser. Utifran inventering och analys kan staden erbjuda personlig
hjdlp i hemmet och i sméagrupper for att bade 6ka digital kompetens och méjliggora nya
sociala kontakter i seniorers nérmiljo. Bra vore ocksa om Gdoteborg hade en fast plats dit
invanare kan komma med sina fragor, f4 utbildning, foreldsningar och fa l&na hem
tekniska prylar. Helsingborgs stad har ett sa kallat Digidel-center som kan vara en
forebild. I de kompetenshdjande insatserna ska seniorers egna kunskaper tas tillvara
genom att uppmana och skapa forutséttningar for att seniorer ska kunna utbilda andra
seniorer.

Aktivitet a Indikator
Kompetenshodjande Huvudansvar: Kontinuerligt | Upplevd okad
insatser for att minska det | Namnden for under plan- delaktighet och
digitala utanforskapet hos | konsument- och periodens kompetens inom
seniorer med sarskilt medborgarservice giltighetstid | digital teknik hos
fokus pa grupper som malgruppen
riskerar att exkluderas ST EHEE . .
ansvar: En 6vergripande
Némnden for dldre modell och arbetssétt
samt vard och for att minska det
omsorg, digitala utanforskapet
Kulturndmnden ar framtagen
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Information och kommunikation

Malbild:

Goteborgs Stad erbjuder tillganglig information och kommunikation som ar relevant,
Iattforstaelig och 6kar mojligheterna att kunna halla sig uppdaterad, ta del av service
och vara aktiv i samhallet hela livet.

Beskrivning av fokusomrade:

Hur staden kommunicerar och informerar &r av stor vikt for att seniorer ska kunna ta del
av stadens tjinster, halla sig uppdaterade och vara sjilvstidndiga. Brister i tillgangligheten
kan ge upphov till att individer blir socialt exkluderade, inte nés av allmanviktig
information och forsvarar det demokratiska deltagandet. Fokusomradet belyser seniorers
behov av att forsta var de kan hitta information om stadens tjanster men ocksa
upplevelsen att det &r latt att kommunicera med staden. Staden har en nyckelroll i att alla
invanare ska kunna nés och ta del av palitlig och relevant information.

Utvald aktivitet:

Aktivitet 6.1: Oka stadens forstielse for sildres behov och vanor att ta till sig
information och kommunikation

Varfor: Goteborgs Stad nar inte fram med sin information och kommunikation fullt ut
till gruppen dldre. Det finns stora skillnader i hur seniorer tar till sig information, vilka
kommunikationskanaler som den heterogena gruppen anvinder och formégan att forsta
var de ska hitta information.

Vad: Stirka och systematisera stadens pagaende arbete att undersdka hur information till
dldre personer bést nér fram och i vilka kanaler éldre personer foredrar att kommunicera.
Ett sdrskilt fokus pa att 6ka stadens medarbetares kunskaper om personer som ar i
riskzonen att exkluderas pa grund av otillginglig information eller att information inte
upplevs relevant.

Hur: Utifran anvéndardriven innovation och anvéndartest kan Goteborgs Stad forbéttra
och rikta sin information och kommunikation for att fa béattre traffsdkerhet. Insamling av
kunskap samt utférande av tester och analyser bor goras kontinuerligt da nya kanaler
tillkommer standigt. Kunskapen om &ldres vanor att ta del av information behdver spridas
till stadens olika verksamheter for att 6ka tillgangligheten.

Aktivitet Ansvar Nar Indikator
Fortsitta att genomfora Huvudansvar: Kontinuerligt | Upplevelsen av hur
regelbundna Néamnden for under plan- tillgdnglig stadens
undersokningar av dldres | konsument- och periodens information och
kommunikationsvanor medborgarservice | giltighetstid | kommunikation ar
och sprida resultatet och Namnden for baserat pa inkomna

dldre samt vard synpunkter till

och omsorg Goteborgs Stads

Aldreombudsman
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Bilaga 1.

Forklaring av begrepp

AFCC
AFCC ar den internationella forkortningen for Age-friendly Cities and Communties. Det
vill siga Aldersvinliga stider och samhillen.

Framtidsutvecklare

Seniorers delaktighet dr grunden for att lyckas skapa aldersvinliga miljoer. For att
sikerstilla delaktighet genom hela arbetsprocessen med Aldersvinliga Géteborg
skapades ett sérskilt, ideellt uppdrag for seniorer som fick namnet Framtidsutvecklare.
Framtidsutvecklarna &r en grupp seniorer med olika bakgrund, alder, kon, kunskaper,
erfarenheter och som bor i olika delar av Géteborg. En framtidsutvecklare driver ideellt
arbetet for en aldersvénlig stad. De bidrar med sina kunskaper, erfarenheter, engagemang,
tid och kreativitet pa olika sitt inom Aldersviinliga Géteborgs fokusomraden.

Funktionsnedsittning

Socialstyrelsen beskriver att funktionsnedséttning ar en nedséttning av fysisk, psykisk
eller intellektuell funktionsférméaga. Funktionsnedséttning &r ett ord som anvénds for att
beskriva nir en funktion anses vara nedsatt jimfort med normen.

Funktionsvariation

Ordet funktionsvariation anvénds for att beskriva den fysiska, psykiska eller kognitiva
variation som finns hos méanniskor utan att virdera denna variation. Ordet synliggdr att
det inte finns ett sétt att fungera som ménniska utan flera. En funktionsvariation r nagot
alla ménniskor har och &r inte synonymt med ordet funktionsnedséttning.

Normmedvetenhet

Normmedvetenhet dr att utifrdn en normkritisk analys arbeta normmedvetet. Normkritik
ar ett ifragasittande av forestdllningar om vad som anses vara normalt respektive
avvikande. Normkritiken anvénds for att synliggora exkluderande och diskriminerande
strukturer. Fokus riktas mot det som uppfattas som ”normalt” istédllet for mot dem som
bryter mot normen. Utifran normkritisk analys gar det att arbeta normmedvetet.

Senior/éildre person
I den hér planen anvinds senior och dldre person for personer som dr over 65 ar.

Alderism

Alderism handlar om alder som en grund for fordomar och att sérskilda egenskaper
kopplas till en minniskas dlder. Det kan leda till aldersdiskriminering och kan ge upphov
till skadliga konsekvenser for dldre personers hélsa och livskvalitet. Enligt WHO é&r
alderism den mest accepterade av alla férdomar och bestrids séllan pa samma sétt som till
exempel rasism eller sexism (Officer, A. & De la Fuente-Nuiiez, V. 2018).

Alderssegregation

Alderssegregation innebir att minniskor segregeras pa grund av alder. Alderssegregation
kan leda till att olika generationer far en mindre forstaelse for varandra pa grund av att de
inte mots i vardagen - varken fysiskt, socialt och digitalt. Det kan i sin tur leda till 6kat
framlingskap och otrygghet.
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Aldersviinlig stad
Aldersvinlig stad #r ett begrepp som innebiir att en stad arbetar for och har inkluderande

och tillgingliga sociala och fysiska miljoer som framjar hélsa, delaktighet, trygghet med
livskvalitet genom hela livet.

WHO
WHO (World Health Organization) &r den internationella férkortningen for
Virldshilsoorganisationen.

Referenser

Officer, A., & De la Fuente-Nufiez, V. (2018) A global campaign to combat ageism. Bull
WHO 2018; 96:299-300. Hamtat fran https://www.who.int/bulletin/volumes/96/4/17-
202424.pdf den 23 april 2019

WHO (2017) Age-friendly environments in Europe: A handbook of domains for policy
action. Atkomst: http://www.euro.who.int/__data/assets/pdf file/0011/359543/AFEE-
handbook.PDF
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Kultur

Utdrag ur Protokoll
Kulturnamnden
Sammantradesdatum: 2020-08-24

Yttrande till kommunstyrelsen 6ver forslag till
Goteborgs Stads plan for Aldersvéanliga
GOteborg 2021-2024

§ 158, 0538/20

Beslut
| kulturndmnden

1. Kulturndmnden tillstyrker férslag till Géteborgs Stads plan fér Aldersvénliga
Goteborg 2021-2024, under forutsattning att framférda synpunkter beaktas i det
fortsatta beredningsarbetet.

2. Kulturnamnden 6versander forvaltningens tjansteutlatande till kommunstyrelsen
som eget yttrande.

3. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Handlingar
Kulturforvaltningens tjansteutlatande 2020-08-10.

Yrkande fran (D) 2020-08-24 enligt bilaga 1 till protokollet.

Yrkanden

Under overldaggningarna i arendet yrkar Lillemor Williamsson (D) bifall till
forvaltningens tjansteutlatande samt yrkande fran (D). Ordférande Ann Catrine Fogelgren
(L) yrkar bifall till forvaltningens tjansteutlatande samt avslag pa yrkande fran (D).

Ordforande Ann Catrine Fogelgren (L) staller forst forvaltningens tjansteutlatande under
proposition och finner att kulturndmnden bifaller detsamma.

Darefter staller ordférande Ann Catrine Fogelgren (L) yrkandet fran (D) under
proposition och finner att kulturnamnden avslar detsamma.

Protokollsutdrag skickas till
Kommunstyrelsen.

Goteborgs Stad Kultur, protokollsutdrag
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Kultur

Dag for justering
2020-08-24

Vid protokollet

Sekreterare
Stina Borrman

Ordforande Justerande
Ann Catrine Fogelgren Grith Fjeldmose

Goteborgs Stad Kultur, protokollsutdrag 2(2)



Demokraterna

Yrkande: 2020-08-24 Arende 10

Kulturndamndens sammantrade 2020-08-24

Kulturndmnden 2020-08-24 drende 10, Yrkande fran D angaende yttrande over forslag till
Goteborgs Stads plan for Aldersvinliga Goteborg

Arendet:

Sjalvklart anser Demokraterna att vi skall gora allt vi kan for ett dldersvanligt Géteborg. |
dagslaget behover vi fokusera pa att ta hand om och stédja den verksamhet som redan
finns. Goteborg har ett anstrangt ekonomiskt lage och vi lever redan med konsekvenser av
ett betydande sparbeting for alla verksamheter under innevarande ar. For 6vrigt bedémer
forvaltningen sjalv i sitt TU, att det ar ett betydande ekonomiskt tillskott som kravs for
genomférande av insatserna (personal, driftsmedel etc.) dven om det i dagslaget ar svart att
gora en exakt berdkning. Dock &r kostnader for en tjansteperson om 50% samt
verksamhetsmedel uppskattad till minst 500.000kr per ar (kommunikation och IT-st6d).

Yrkande:
| forslag till beslut tillagges under punkt 1, sista meningen;

Dock far det inte medfora extra kostnader for kulturférvaltningen, som istallet maste varna
om att uppratthalla befintliga insatser.



Kultur

Tjansteutlatande Kerste Broberg
Utfardat 2020-08-10 Telefon: 031-368 32 64
Diarienummer 0538/20 kerste.broberg@kultur.goteborg.se

Yttrande till kommunstyrelsen 6ver forslag till
Goteborgs Stads plan for Aldersvanliga
GOteborg 2021-2024

Forslag till beslut

| kulturndmnden

1. Kulturnamnden tillstyrker forslag till Géteborgs Stads plan fér Aldersvénliga
Goteborg 2021-2024, under forutsattning att framforda synpunkter beaktas i det
fortsatta beredningsarbetet.

2. Kulturnamnden éversander forvaltningens tjansteutlatande till kommunstyrelsen
som eget yttrande.

3. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har den 2020-05-20 ¢versant forslag till Goteborgs Stads plan for
Aldersvinliga Goteborg 2021-2024 pé remiss till stadsdels- och fackforvaltningar, bolag
och rad. Kulturnamndens yttrande ska vara kommunstyrelsen tillhanda senast den 2020-
08-31.

Goteborgs Stads plan for Aldersvanliga Goteborg 2021-2024 &r ett staden-dvergripande
styrdokument. Syftet med planen ar att mojliggora att staden blir en battre plats att aldras
i med hjélp av utvalda aktiviteter vilka beskrivs i planen. Goteborgs Stad dr sedan 2015
medlem i Varldshélsoorganisationens (WHO) natverk Global Network of Age-friendly
Cities and Communities. Stadsledningskontoret har i uppdrag att ta fram en strategisk
plan for Aldersvanliga Goteborg. Planen ska félja WHOs intentioner och strategiska
form, samtidigt som den ska synliggora lokala forutsattningar och utvecklingsomraden.

Planens 6vergripande malbild ar uppdelad i sex fokusomraden med tillnérande mal och
sammanlagt 18 aktiviteter. De sex fokusomradena &r Mobilitet, Bostader, Social
delaktighet och inkludering, Stadsmilj6 och stadsutveckling, Samhallsstdd och service
samt Information och kommunikation.

Kulturnamnden foreslas fa ansvar for eller dela ansvar for tre insatser i planen:
Aktivitetskompis, Oka tillgangligheten till att delta i stadsutvecklingsprocesser samt
Insatser for att oka digital kompetens och delaktighet hos seniorer. Kulturférvaltningen
beddmer att insatserna &r val motiverade men att de ekonomiska konsekvenserna behdver
beaktas for att de ska kunna genomforas.
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Flera av planens insatser kan bidra till dldres dkade delaktighet i kulturlivet, 6kade
delaktighet i stadsutvecklingsprocesserna samt okade digitala kompetens vilket bidrar till
malomradena for kulturpolitik och kulturplanering i Goteborgs Stads kulturprogram.

Beddémning ur ekonomisk dimension

Enligt remissens instruktion gor forvaltningen en ekonomisk bedémning per foreslagen
insats dar kulturnamnden foreslas fa ett tilldelat ansvar: inom ram, inom ram med
konsekvenser, utokad ram samt inom ram utifran samverkan.

Kulturforvaltningen befinner sig i ett ekonomiskt anstrangt lage vilket gor att brist pa
bemanning innebdr att nya uppdrag inte kan hanteras inom ekonomisk ram. De personella
resurserna ar hart belastade och varje nytt uppdrag som ska klaras inom befintlig budget
Okar belastningen, nér forvaltningen istéllet har stort behov av att forbéattra arbetsmiljon
for chefer och medarbetare.

Dér kulturndmnden utpekas som huvudansvarig for en ny insats kravs utdkad finansiering
och samverkan med andra parter for att kunna éta sig uppdraget. Dar forvaltningen har ett
delansvar kan engagemang i olika utstrackning ge olika ekonomiska konsekvenser, vilket
beskrivs per insats.

| dverenskommelse med stadsledningskontoret avstar kulturforvaltningen fran att fylla i
en bedémningsmall av ekonomisk dimension, eftersom remissunderlaget inte ger
tillrackligt detaljerat underlag for att kunna gora berakningar i kronor per aktivitet och ar.

Beddmning ur ekologisk dimension

Planen har flera insatser som berér den ekologiska dimensionen. Mobilitet &r ett
prioriterat fokusomrade. Fokusomradet Okad delaktighet i stadsutvecklingsprocesser kan
ocksa samverka med ekologiskt hallbarhetsperspektiv.

Beddmning ur social dimension

De sociala perspektiven omhandertas i planen och Social delaktighet och inkludering ar
ett prioriterat fokusomrade. Representanter fran den stora gruppen dldre har medverkat i
form av “Framtidsutvecklare” som ér medvetet rekryterade fran alla stadsdelar for att fa
en bred representation. Aven ovriga fokusomraden som t.ex. Mobilitet, kan bidra till ett
aktivt socialt liv.

Flera av planens insatser bidrar till kulturprogrammets kulturpolitiska mal att framja
delaktighet, interkulturell dialog och manniskors lust och motivation att ta del av och
mota kultur. Att vara delaktig i konst- och kulturliv kan i hog grad bidra till ett rikt socialt
liv.

Bilagor
1. Formulér fér inh&mtning av synpunkter.

2. Remiss fran kommunstyrelsen om forslag till Goteborgs Stads plan for
Aldersvénliga Géteborg 2021 — 2024,
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Expedieras till

Kommunstyrelsen.
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Arendet

Kommunstyrelsen har éversant férslag till Goteborgs Stads plan foér Aldersvanliga
Goteborg 2021-2024 till kulturnamnden pa remiss. Yttrandet ska vara kommunstyrelsen
tillhanda senast den 2020-08-31.

Beskrivning av arendet

Go6teborgs Stads plan for Aldersvénliga Goteborg 2021-2024 &r ett staden-dvergripande
styrdokument. Syftet med planen &r att mojliggora att staden blir en béttre plats att aldras
i med hjélp av utvalda aktiviteter vilka beskrivs i planen. Aktiviteterna ar tidsatta och har
en tydlig ansvarsfordelning vad galler genomférande och uppféljning.

Goteborgs Stad ar sedan 2015 medlem i Varldshélsoorganisationens (WHO) natverk
Global Network of Age-friendly Cities and Communities. Stadsledningskontoret har i
uppdrag att ta fram en strategisk plan fér Aldersvénliga Géteborg. Planen ska félja
WHOs intentioner och strategiska form, samtidigt som den ska synliggora lokala
forutsattningar och utvecklingsomraden.

Planen har tagits fram under ledning av Senior Goteborg, i tvarsektoriell samverkan med
fastighetskontoret, stadsbyggnadskontoret, trafikkontoret, park- och naturférvaltningen,
kulturférvaltningen, idrotts- och féreningsforvaltningen, konsument- och
medborgarservice samt forvaltningar med ansvar for dldre samt vard och omsorg och
Forvaltnings AB Framtiden. Information har skett i Aldreberedningen. Elva seniorer i
aldrarna 70 - 90 ar har rekryterats som “Framtidsutvecklare”, vilka tillsammans med
representanter och andra samverkande tjanstepersoner i staden tagit fram och valt ut
aktiviteter till planen.

Kulturnamndens synpunkter efterfragas om planens utformning och innehall,
ansvarsfordelning samt ekonomiska bedémningar av féreslagna aktiviteter.
Remissinstanserna har ombetts att ssmmanstélla synpunkterna i tabellformat. |
foreliggande tjansteutlatande &r stadsledningskontorets bilaga 3 “Formulir for synpunkter
och ansvar” numrerad som “Kulturfoérvaltningens bilaga 1”.

Planens innehall och de forslag som beror kulturnamnden
Planens dvergripande malbild ar uppdelad i sex fokusomraden med tillhérande mal och
sammanlagt 18 idéutvecklade aktiviteter. Nedan foljer en summering av planens sex
fokusomraden. Enligt kommunstyrelsen prioriteras tre fokusomraden sarskilt: Mobilitet,
Bostader och Social delaktighet och inkludering. Dessa omraden innehaller flest
aktiviteter i planen eftersom de synpunkter som har samlats in fran seniorer i Géteborg
rort dessa omraden i hogre grad an dvriga.

Kulturnamnden ar utpekad med ansvar i tre aktiviteter: inom fokusomrade Social
delaktighet och inkludering for aktiviteten Aktivitetskompis, inom fokusomrade
Stadsmilj6 och stadsutveckling for aktiviteten Oka tillgangligheten till att delta i
stadsutvecklingsprocesser samt inom fokusomrade Samhallsstod och service for Insatser
for att 6ka digital kompetens och delaktighet hos seniorer.

Kulturndmnden utpekas som huvudansvarig i en aktivitet i samverkan med andra, samt
som delansvarig i samverkan med andra i tva av aktiviteterna.
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Fokusomrade 1 Mobilitet

Malbilden for fokusomradet &r att framja hallbar infrastruktur och transportservice som
mojliggor att manniskor kan uppratthalla sin rorlighet, sjalvstandighet och delaktighet i
staden.

Fokusomrade 2 Bostader

Malbilden for fokusomradet &r att seniorer har tillgang till tillgangliga, trygga och
ekonomiskt 6verkomliga bostader och boendemiljoer som &r anpassade efter seniorers
mangfacetterade behov i nyproduktion och befintligt bostadsbestand.

Fokusomréade 3 Social delaktighet och inkludering

Malbilden for fokusomradet &r att stadens miljéer ar socialt inkluderande. Alla invanare
oavsett alder, kon, social position, hélsostatus eller funktionsvariation har méjligheter att
delta och bidra i samhéllet. Att na dit kommer att ske genom en serie aktiviteter for att
framja delaktighet, och for att synliggdra och anvénda potentialen i aldres resurser och
engagemang i civilsamhallet.

e Kulturnamnden foreslas fa huvudansvar for Aktivitetskompis i samverkan med
namnden for aldre samt vard och omsorg, namnden for konsument- och
medborgarservice samt idrotts- och féreningsndmnden. En modell och plattform
for konceptet Aktivitetskompis ska tas fram och implementeras till 2022.
Konceptet bygger pa att ssmmanfdra volontarer med dldre personer som
tillsammans deltar i aktiviteter.

Fokusomréade 4 Stadsmiljé och stadsutveckling

Malbilden for omradet ar att i dialog med seniorer och utifran gruppen aldres behov 6ka
antalet aldersvanliga stadsmiljoer i Goteborg.

e Kulturnamnden foreslas fa delansvar i aktiviteten Oka tillgangligheten till att
delta i stadsutvecklingsprocesser for att 6ka tillgangligheten i befintliga
dialogmetoder tillsammans med byggnadsnamnden, trafikndmnden, park- och
naturndmnden samt namnden for konsument- och medborgarservice. Uppdraget
ar att samverka och anvénda fler sétt for dialog och delaktighet som inkluderar
fler aldre och mojliggdr djupare behovsanalys.

Fokusomrade 5 Samhallsstdd och service

Malbilden for fokusomradet ar en stad som erbjuder tillganglig service och tjanster som
ar latta att forsta och anvanda.

e Kulturnamnden foreslas fa delansvar i aktiviteten Insatser for att ka digital
kompetens och delaktighet hos seniorer i samverkan med ndmnden for

konsument- och medborgarservice och namnden for dldre samt vard och omsorg.

Fokusomrade 6 Information och kommunikation
Malbilden for fokusomradet ar en stad som erbjuder relevant, och lattforstaelig

information, som okar majligheterna att halla sig uppdaterad, ta del av service och var
aktiv i samhallet under hela livet.
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Forvaltningens beredning av arendet

| framtagningen av planen har representanter for kulturforvaltningen medverkat i
workshops ledda av stadsledningskontoret. Synpunkter pa planens forslag har samlats in
inom forvaltningens tre sektorer och utgdr grunden i detta yttrande. Férvaltningen har
aven medverkat i moten avseende tva av insatserna med stadsledningskontoret och andra
parter under beredningstiden for yttrandet.

Forvaltningens generella synpunkter

Forvaltningen valkomnar planen och delar uppfattningen att dldre &r en véxande
malgrupp vars heterogena behov behover beaktas i samhéllsplaneringen. Ett vaxande gap
mellan generationer samt generella ekonomiska utmaningar stéller krav pa den
kommunala servicen. Planen kan darfor ge ett gott stod i prioriteringen av insatser.
Planen ar utarbetad med hdg grad av delaktighet av aldre, vilket ger trovardiga forslag
som bor kunna ge effekter for att na malet att Géteborg blir en mer aldersvanlig stad.

Forvaltningen ser det som positivt att insatserna bygger pa okad samverkan inom staden
eftersom kombinationer av kompetenser och resurser kan bidra till malen.

Planen har kopplingar till Géteborgs Stads kulturprogram pa flera satt. I planen anges att
det finns anknytning till malomradet om kulturplanering. Forvaltningen vill lagga till och
betona att det aven finns en tydlig anknytning till det kulturpolitiska malet att framja
delaktighet, interkulturell dialog och mé&nniskors lust och motivation att ta del av och
mota kultur.

Planens mal och insatser stammer val med ett pagaende Erasmus plus projekt 2019 - 2022
dar kulturférvaltningen samarbetar med Senior Goéteborg: Creative Ageing — cultural
engagement instead of social isolation.

Kulturforvaltningen befinner sig i ett ekonomiskt anstrangt lage vilket gor att brist pa
bemanning innebdr att nya uppdrag inte kan hanteras inom ekonomisk ram. Enligt
remissens instruktion gor forvaltningen en ekonomisk bedémning per foreslagen insats
dar kulturndmnden tilldelas ansvar.

Forvaltningen foreslar att kulturnamnden tillstyrker planen savida nedanstaende
synpunkter beaktas i det fortsatta beredningsarbetet.

Synpunkter per forslag som berdr kulturnamnden

Fokusomrade 3 Social delaktighet och inkludering

Kulturnamnden foreslas fa huvudansvar for Aktivitetskompis i samverkan med namnden
for aldre samt vard och omsorg, namnden for konsument- och medborgarservice samt
idrotts- och foreningsnamnden. En modell och plattform for konceptet Aktivitetskompis
ska tas fram och implementeras till 2022. Konceptet bygger pa att sammanfora volontarer
med &ldre personer som tillsammans deltar i aktiviteter.

Forvaltningens synpunkter

Aktiviteten gynnar kulturforvaltningens programverksamheter och publikarbete och kan
bli ett viktigt verktyg for att na de aldre som inte kan vara delaktiga pa egen hand. Pa
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samma satt kan det &ven fungera vél for aktérer i det fria kulturlivet. Funktionen ar
efterfragad sedan tidigare inom forvaltningen.

Det finns manga stader med lésningar som kan fungera som forebild. | Finland ar
”Kulturkompis™ en vanligt forekommande funktion och i England finns ”Gig buddy”. |
Sverige driver studieférbundet Bilda Kulturkompis som forenar nyanldnda med
volontérer for att delta i kulturaktiviteter. Det finns sannolikt parter att samverka med for
att bygga upp ett generellt koncept for aktivitetskompis for dldre i Géteborg.

Samverkan med andra forvaltningar for drift och underhall av tjansten ar en forutséttning
for att lyckas med satsningen. Forutom den initiala investeringen krévs kontinuerliga
arbetsinsatser i form av koordinering/projektledning, kommunikation, uppféljning, digital
utbildning for gruppledare/volontarer samt drift och underhall av IT-verktyg. Det ar
insatser som inte ryms i kulturn&mndens nuvarande budget.

Vissa modeller for kulturkompis forutsatter fribiljetter eller fria entréer. Eftersom saval
institutioner som det fria kulturlivet &r beroende av egna intakter bor inte fri entré vara ett
krav for konceptet Aktivitetskompis. Om fri entré for de deltagande ska vara géllande
behover saledes ersattning utga fran projektet.

Sammantaget beddmer forvaltningen att det ar ett betydande ekonomiskt tillskott som
krévs for genomforande av insatsen (personal, driftmedel och ersdttningar for eventuell
fri entré) dven om det i dagslaget ar svart att gora en exakt berakning.

Planen foreslar att kulturndmnden tar ett huvudansvar. Det passar kulturngmnden béttre
att vara delansvarig i aktiviteten. Savida kulturnamnden ska tilldelas ett huvudansvar
kravs ytterligare resurser for att utfora uppdraget. Foérvaltningen ser att de verksamheter
som idag arbetar med hélsoframjande och &ldre och som redan har erfarenheter av
volontarverksamheter, ar mycket betydelsefulla parter for att fa en hog kvalitet i
aktiviteten och for att inte olika funktioner i staden ska dverlappa varandra.

Ekonomisk bedémning

1. Inom ram: Aktivitetskompis kan inte genomféras inom kulturndmndens
nuvarande ram. Koordinering/projektledning samt kommunikation och drift
innebdr att en person behdver minst en halvtidstjanst for att vara tillganglig for
anvandare av tjansten, saval de aldre som volontéarer samt alla de aktorer som
erbjuder aktiviteter som ska hanteras for bokning. Darutover behovs
verksamhetsmedel for kommunikation och IT-st6d.

2. Inom ram med konsekvenser: Infér 2020 hade kulturndmnden ett kénnbart
sparbeting. Savida Aktivitetskompis ska inforas utan att kulturnamnden far en
ramokning maste ytterligare besparingar ske inom kulturnamndens verksamheter.
Det handlar om minskad karnverksamhet, vilket i sin tur drabbar kulturutbudet
for barn, unga och aldre. Dartill & namndens kommunbidrag upplast i mer
langsiktiga kostnader sdsom hyra och personal varfor det tar tid innan medel for
uppdraget kan frigoras.

3. Utdkad ram: Kostnader for en tjansteperson om 50 % (minimum) samt
verksamhetsmedel for kommunikation och IT-stéd uppskattas till minst 500
tkr/ar. Insatsen forutsatter samverkan med och arbetsinsatser fran samverkande
namnder.
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4. Inom ram utifrdn samverkan: Savida kulturnamnden far personalforstarkningar i
samband med att stadsdelsnamnderna avvecklas som kan anvandas for nya
uppdrag, s& kan ev. insatsen genomforas. Det forutsatter att medel for
kommunikation och IT-stéd kommer fran de andra samverkande namnderna:
namnden for aldre samt vard och omsorg, namnden for konsument- och
medborgarservice samt idrotts- och féreningsnamnden.

Fokusomrade 4 Stadsmiljé och stadsutveckling

Kulturnamnden foreslas fa delansvar i aktiviteten Oka tillgangligheten till att delta i
stadsutvecklingsprocesser for att 6ka tillgéangligheten i befintliga dialogmetoder
tillsammans med byggnadsnamnden, trafikndmnden, park- och naturndmnden samt
ndmnden for konsument- och medborgarservice. Uppdraget &r att samverka och anvénda
fler sétt for dialog och delaktighet som inkluderar fler aldre och mojliggor djupare
behovsanalys.

Forvaltningens synpunkter

Kulturférvaltningen har god erfarenhet av dialogprocesser och medverkar garna till att
metoder utvarderas, utvecklas och sprids i syfte att 6ka dldres inflytande i
stadsutvecklingsprocesser. Insatsen kan innebdra att samverkan med andra forvaltningar
okar tillgangen till kulturpedagogiska projekt.

Kulturforvaltningens arkitekturkonsulent kan ha en konsultativ och samordnande roll
men sjélva dialogprocesserna utfors av arkitektur- eller designpedagoger och/eller i
samverkan med konstnarer, ofta med specialkompetens och erfarenhet av att arbeta i
medskapandeprocesser. Arvodering for deras medverkan behover ske enligt branschens
rekommendationer, som t.ex. KLYS (Konstnarligt och Litterart Yrkesverksammas
Samarbetsnamnd). Ytterligare synpunkter framgar enligt bilaga 1.

Det passar kulturndmnden bra att vara delansvarig i insatsen. Insatsen kraver ett tydligt
samarbete. FOr att sakerstélla ratt kompetens i relation till de aldre &r det viktigt att dven
namnden for aldre samt vard och omsorg ar delansvariga i insatsen.

Ekonomisk beddémning

1. Inom ram: Kulturférvaltningen kan ha en konsultativ och samordnande roll inom
befintlig ram. Arvoderingen for medverkande arkitektur- eller designpedagog
och/eller konstnar ryms inte inom ram utan behover bekostas av
bestéllande/annan part. Den sker pa timbasis

2. Inom ram med konsekvenser: Infér 2020 hade kulturndmnden ett kénnbart
sparbeting. Savida arvodering for medverkande pedagog och/eller konstnar inte
bekostas av den bestéllande parten sa kan inte insatsen ske eller sa maste
ytterligare besparingar ske inom kulturndmndens verksamheter. Det handlar om
minskad kérnverksamhet, vilket i sin tur drabbar kulturutbudet for barn, unga och
aldre.

3. Utbdkad ram: Med en utdkad ram kan kulturnémnden arvodera medverkande
pedagoger och konstnarer pa timbasis.

4. Inom ram utifran samverkan: Kulturférvaltningens konsultativa och samordnande
roll kan ske inom ram och samverkan med Gvriga delansvariga forvaltningar ar en
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forutséttning for gott resultat. Samverkande forvaltningar eller bestéllande part
behdver arvodera medverkande pedagoger och/eller konstnérer i dialogprocessen
pa timbasis.

Fokusomrade 5 Samhallsstdd och service

Kulturnamnden foreslas fa delansvar i aktiviteten Insatser for att 6ka digital kompetens
och delaktighet hos seniorer i samverkan med namnden fér konsument- och
medborgarservice och namnden for dldre samt vard och omsorg.

Forvaltningens synpunkter

Kulturférvaltningens bibliotekssektor med 25 bibliotek fyller en viktig basfunktion och
kan utgora en plattform for verksamhet genom att tillhandahalla publika motesplatser
med tillgangliga datorer. Biblioteken ger tillgang till digitala medier som bocker och
tidskrifter, musik och film. Bibliotek och bibliotekarier fungerar &ven som
kunskapsspridare och inspiratorer.

Andra aktorer kan anvanda biblioteket for programverksamhet som bidrar till malet. Med
utokade resurser kan biblioteken arrangera mer programverksamhet som bidrar till malet.
Aktiviteter pa biblioteket kan sammankopplas med insatsen Aktivitetskompis.

Det passar kulturnd&mnden bra att vara delansvarig i aktiviteten.
Ekonomisk bedémning

1. Inom ram: Stadens bibliotek bidrar redan till malet genom att tillhandahalla

datorer, motesplatser, digitala medier och genom att sprida kunskap och inspirera.

2. Inom ram med konsekvenser: Savida insatsen kraver ytterligare bemanning sa
maste besparingar ske inom kulturnamndens verksamheter. Det handlar om
minskad karnverksamhet, vilket i sin tur drabbar kulturutbudet for barn, unga och
aldre.

3. Utbkad ram: Med en utkad ram kan kulturndmnden 6ka bemanningen och/eller
genomfdra mer programverksamhet.

4. Inom ram utifrdn samverkan: Med utgangspunkt i bibliotekens befintliga
verksamhet kan samverkan med andra parter ge fler arrangemang som engagerar
malgruppen och kan bidra till malet.

Sammanfattningsvis vill kulturforvaltningen betona att planens samtliga fokusomraden
kan bidra till att aldres forutsattningar for att vara delaktiga i kulturlivet starks. Insatser
inom saval Mobilitet och Bostader som Information och kommunikation kan vara
avgorande for att t.ex. transportera sig samt kanna till vilka méjligheter som finns att
skapa egna aktiviteter eller medverka i ett utbud som arrangeras av andra. Sammantaget
bor flera insatser i planen kunna samspela med varandra och darmed bade bidra till 6kad
tillganglighet i kulturlivet och till en mer aldersvanlig stad.

GOTEBORGS STADS KULTURFORVALTNING
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Anna Rosengren Joakim Albrektson

Forvaltningsdirektor Avdelningschef
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Kulturforvaltningens bilaga 1
Bilaga 3 Formular for synpunkter och ansvar

Instruktioner:

| denna bilaga fyller du i namndens/styrelsens synpunkter om delmal, aktiviteter och indikatorer i tabell 1. | tabell 2 fyller
du i huvudansvar eller samverkande ansvar for de aktiviteter som berér namnden/styrelsen. | tabell 2 motiverar du varfor
namnden/styrelsen ska ha huvudansvar eller samverkande ansvar.

Tabell 1.

Malbild for mobilitet:

Goteborgs Stad framjar hallbar infrastruktur och
transportservice som mojliggor att ménniskor kan
uppratthalla sin rorlighet, sjalvstandighet och delaktighet
i staden

Aktivitet 1:

Fortsatt arbetet med att separera cykel- och gangbanor och
inkludera seniorers sarskilda behov i kampanjer om
beteendeférandring

Indikator:

Andel (%) cykel- och gangbanor som &r separerade
Aktivitet 2:

Seniorernas inventering ska anvandas vid placering av nya
bénkar

Indikator:
Andel (%) i anvéndning av inventeringsmaterialet till placering
av nya bankar




Aktivitet: 3:
Forstarka drift och underhall av befintliga gangstrak med fokus
pa seniortata bostadsomraden och viktiga malpunkter i omradet

Indikator:
Andel (%) i minskade felanmélningar gallande gatuunderhall,
vintervaghallning, hal i gatan, belysning

Aktivitet 4:
Initiera utvecklingsprojekt for att underlatta orientering i och
darmed anvandningen av knutpunkter

Indikator:
Pabdrjat utvecklingsprojekt

Aktivitet 5:
Utfora tester for tillganglighet och anvandbarhet pa torg och
gatumiljoer med jamlik geografisk spridning i staden

Indikator:
Andel (%) seniorer som har deltagit i testerna som upplever
Okade mojligheter till att anvanda stadens gatumiljer

Aktivitet 6:
Inratta fler olika bilfria gator med jamlik geografisk spridning
vid populéara strak

Indikator:
Antal gator som &r bilfria och anvandarvénliga oavsett
funktionsvariation med jamlik geografisk spridning i Goteborg

Bostader

Malbild for Bostader:

Gateborgs seniorer har tillgang till tillgangliga, trygga
och ekonomiskt 6verkomliga bostader och boendemiljéer
som ar anpassade efter seniorers mangfacetterade behov




Aktivitet 7:
Ta fram en modell fér generationsblandade flerbostadshus och
inrdtta minst ett

Indikator:
Antal lagenheter i generationsblandade flerbostadshus

Aktivitet 8:
Underlatta nybyggnation av bostéder for seniorer i hela staden
som ar fysiskt tillgangliga och ekonomiskt éverkomliga

Indikator:
Andel (%) trygghetsbostéder och tillganglighetsmarkta
bostader

Andel (%) markanvisade lagenheter riktade till seniorer med
hyra mellan 1100 - 1400 kr per kvm bostadsarea

Aktivitet 9:
Genomfora pilotprojekt i fysiska otillgangliga omraden dar
manga seniorer bor

Indikator:
Antal seniorer som har flyttat genom pilotprojektet

Aktivitet 10:
Erbjuda radgivning till seniorer som vill byta bostad

Indikator:
Antal som seniorer som soker radgivning for att byta bostad

Aktivitet 11:
Ta fram koncept och genomfora aktiviteter en dag om aret (for
att 6ka sociala kontakter och trygghet i boendemiljon)

Indikator:
Fler som anger att de brukar stanna och prata med sina grannar

Invanare 16-84 ar med avsaknad av tillit till andra, andel (%)




Social delaktighet och inkludering

Malbild for Social delaktighet och inkludering:

Goteborgs Stad har socialt inkluderande miljoer och
verksamheter som framjar delaktighet, tar tillvara pa
aldres resurser och engagemang samt uppmuntrar &ldre
att ga ut och delta i sociala natverk

Aktivitet 12:
Ta fram modell och plattform for konceptet Aktivitetskompis

Indikator:

Andel seniorer som upplever att de har fler sociala kontakter
eller upplever mer gemenskap i samhéllet efter att ha deltagit i
Aktivitetskompis

Aktiviteten gynnar kulturforvaltningens programverksamheter och
publikarbete och kan bli ett viktigt verktyg for att na de dldre som inte kan
vara delaktiga pa egen hand. Pa samma séatt kan det dven fungera val for
aktorer i det fria kulturlivet. Funktionen ar efterfragad sedan tidigare inom
forvaltningen.

Det finns manga stader med I6sningar som kan fungera som férebild. |
Finland ar "Kulturkompis” en vanligt forekommande funktion och i England
finns ”Gig buddy”. | Sverige driver studieforbundet Bilda Kulturkompis som
forenar nyanlanda med volontéarer for att delta i kulturaktiviteter. Det finns
sannolikt parter att samverka med for att bygga upp ett generellt koncept
for aktivitetskompis for dldre i Goteborg.

Samverkan med andra forvaltningar for drift och underhall av tjansten ar
en forutsattning for att lyckas med satsningen. Férutom den initiala
investeringen kravs kontinuerliga arbetsinsatser i form av
koordinering/projektledning, kommunikation, uppféljning, digital
utbildning for gruppledare/volontarer samt drift och underhall av IT-
verktyg. Det ar insatser som inte ryms i kulturndmndens nuvarande
budget. Vissa modeller for kulturkompis forutsatter fribiljetter eller fria
entréer. Eftersom saval institutioner som det fria kulturlivet dr beroende
av egna intdkter bor inte fri entré vara ett krav for konceptet
Aktivitetskompis. Om fri entré for de deltagande ska vara gallande behover
saledes ersattning utga fran projektet.




Sammantaget bedomer forvaltningen att det ar ett betydande ekonomiskt
tillskott som kravs for genomférande av insatsen (personal, driftmedel och
ersattning for eventuell fri entré) dven om det i dagslaget ar svart att gora
en exakt berdkning.

Det passar kulturndmnden battre att vara delansvarig i aktiviteten. Savida
kulturnamnden ska tilldelas ett huvudansvar kravs ytterligare resurser for
att utfora uppdraget. Férvaltningen ser att de verksamheter som idag
arbetar med halsoframjande och aldre samt redan har erfarenheter av
volontarverksamheter, ar mycket betydelsefulla parter for att fa en hog
kvalitet i aktiviteten och for att inte olika funktioner i staden ska 6verlappa
varandra.

Ekonomisk bedémning
1. Inom ram: Aktivitetskompis kan inte genomféras inom

kulturndmndens nuvarande ram. Koordinering/projektledning
samt kommunikation och drift innebar att en person behover
minst en halvtidstjanst for att vara tillganglig for anvandare av
tjansten, saval de aldre som volontédrer samt alla de aktorer som
erbjuder aktiviteter som ska hanteras for bokning. Darutéver
behovs verksamhetsmedel fér kommunikation och IT-stod.

Inom ram med konsekvenser: Infér 2020 hade kulturnamnden ett
kdnnbart sparbeting. Savida Aktivitetskompis ska inféras utan att
kulturnamnden far en ramokning maste ytterligare besparingar ske
inom kulturndmndens verksamheter. Det handlar om minskad
karnverksamhet, vilket i sin tur drabbar kulturutbudet for barn,
unga och aldre. Dartill &r ndmndens kommunbidrag upplast i mer
langsiktiga kostnader sdsom hyra och personal varfor det tar tid
innan medel for uppdraget kan frigéras.

I
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Utdkad ram: Kostnader for en tjansteperson om 50 % (minimum)
samt verksamhetsmedel for kommunikation och IT-st6d




uppskattas till 500 tkr/ar. Insatsen forutsatter samverkan med och
arbetsinsatser fran samverkande namnder.

[

Inom ram utifrdn samverkan: Savida kulturndmnden far
personalférstarkningar i samband med att stadsdelsnédmnderna
avvecklas som kan anvandas for nya uppdrag, sa kan ev. insatsen
genomforas. Det forutsatter att medel for kommunikation och IT-
stod kommer fran de andra samverkande namnderna: namnden
for aldre samt vard och omsorg, namnden for konsument- och
medborgarservice samt idrotts- och féreningsnamnden.

Forvaltningen bedomer att indikatorn for aktiviteten ar relevant.

Aktivitet 13:
Utoka arbetssétt och samverkansmodell for fadderverksamhet
for hela staden

Indikator:
Antal registrerade nybesok via fadderverksamheten

Andel (%) 65+ som anger att de har haft en positiv syn pa
framtiden

Aktivitet 14:

Konceptutveckling for Fredagsmys med beréttelsetema som
bidrar till mer gemenskap och mindre alderism i omraden dar
manga seniorer bor

Indikator:
Andel (%) seniorer som upplever att de har méjlighet att bidra
med sin beréattelse och ta del av andra seniorers berattelser

Aktivitet 15:
Inratta pratbankar pa tio offentliga platser med jamlik
geografisk placering i staden

Indikator:
Antal pratbédnkar som har anlagts




Upplevd trygghet och gemenskap vid pratbankarna

Stadsmilj6 och stadsutveckling

Malbild for Stadsmiljo och stadsutveckling:
Goteborgs Stad planerar och gestaltar aldersvanliga
stadsmiljoer som stodjer mojligheten att aldras i narmiljoer
genom dialog med seniorer och att ta tillvara pa gruppens
mangfacetterade behov

Aktivitet 16:
Samverka och anvanda fler sétt for dialog och delaktighet som
inkluderar fler &ldre och méjliggér djupare behovsanalys.

Indikator:
Andel (%) seniorer som for forsta gangen deltar i dialoger i

stadsutvecklings-processer

Antal nya metoder som involverar och undersoker fler behov i
stadsutvecklingen

Kulturfoérvaltningen har god erfarenhet av dialogprocesser och medverkar
garna till att metoder utvarderas, utvecklas och sprids i syfte att 6ka aldres
inflytande i stadsutvecklingsprocesser. Insatsen kan innebara att
samverkan med andra forvaltningar okar tillgangen till kulturpedagogiska
projekt.

Kulturférvaltningens arkitekturkonsulent kan ha en konsultativ och
samordnande roll men sjalva dialogprocesserna utfors av arkitektur- eller
designpedagoger och/eller i samverkan med konstnérer, ofta med
specialkompetens och erfarenhet av att arbeta i medskapandeprocesser.
Arvodering for deras medverkan behover ske enligt branschens
rekommendationer, som t.ex. KLYS (Konstnarligt och Litterart
Yrkesverksammas Samarbetsndmnd).

Metoder for dialogprocesser ar ej aldersberoende. For att 6ka
tillgdngligheten att delta i stadsutvecklingsprocesser for de grupper som
idag star utanfor stadsutvecklingen kravs goda forutsattningar med tid for
information, reflektion och delaktighet pa plats. Olika verktyg och metoder
kan anvandas for att uttrycka tankar, idéer och behov. Aterkoppling
behover inga i dialogprocessen for att den ska upplevas meningsfull, vilket
kan ske i olika former. En dialogprocess behover darfor innehalla olika
moment och kan innebara 3 - 5 motestillfallen utspridda over tid. Savida
manga aldre redan ar engagerade i en fraga som de sjdlva formulerat sina




behov kring, kan det krava ett annat format dar farre motestillfallen
racker.

Det behoéver finnas dialogprocesser i olika skeden i stadsutvecklingen. | de
tidiga planeringsprocesserna finns det storre mojlighet att paverka
slutresultatet men det tar lang tid innan effekterna syns av ens
engagemang. Ju narmare detaljplanenivd man kommer desto mindre gar
det att paverka, men slutresultatet syns inom en snavare tidshorisont. Det
ar viktigt att aldre involveras aven i tidiga planeringsskeden. Ett dilemma
for aldres medverkan ar att de vill se resultat i sina liv och kan vara mer
intresserade av vad som hander pa kort sikt &n om hur det blir om 30 ar.
Det passar kulturnamnden bra att vara delansvarig i insatsen. Insatsen
kraver ett tydligt samarbete. For att sakerstalla ratt kompetens i relation
till de aldre ar det viktigt att dven namnden for dldre samt vard och omsorg
ar delansvariga i insatsen.

Ekonomisk bedémning

1. Inom ram: Kulturférvaltningen kan ha en konsultativ och
samordnande roll inom befintlig ram. Arvoderingen for
medverkande arkitektur- eller designpedagog och/eller konstnar
ryms inte inom ram utan behdover bekostas av bestéllande/annan
part. Den sker pa timbasis

Inom ram med konsekvenser: Infér 2020 hade kulturndmnden ett
kdnnbart sparbeting. Savida arvodering for medverkande pedagog
och/eller konstnér inte bekostas av den bestéllande parten sa kan
inte insatsen ske eller sa maste ytterligare besparingar ske inom
kulturndamndens verksamheter. Det handlar om minskad
karnverksamhet, vilket i sin tur drabbar kulturutbudet for barn,
unga och aldre.

I
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Utokad ram: Med en utokad ram kan kulturnamnden arvodera
medverkande pedagoger och konstnarer pa timbasis.




Samhallsstdd och service

Malbild for Samhallsstod och service:
Goteborg Stad erbjuder tillganglig service och tjanster som ar
latta att forstd, anvanda och hitta fysiskt och digitalt.

4. Inom ram utifran samverkan: Kulturférvaltningens konsultativa och
samordnande roll kan ske inom ram och samverkan med 6vriga
delansvariga forvaltningar ar en forutsattning for gott resultat.
Samverkande forvaltningar eller bestallande part behéver
arvodera medverkande pedagoger och/eller konstnarer i
dialogprocessen pa timbasis.

Forvaltningen bedémer att den forsta indikatorn som relevant. Den andra
indikatorn behover fortydligas eftersom det ar oklart vad som menas med
en ny metod. Indikatorn ska méata en utdkning av antalet satt. Metoder
finns, utvarderas och utvecklas I6pande. Metoder anpassas for
malgruppers behov och fragestallningens karaktar. Hur ny kan en metod
vara for att vara matbar enligt indikatorn? Har behover kriterier utvecklas
som gynnar malet.

Aktivitet 17:

Kompetenshojande insatser for att minska det digitala
utanforskapet hos seniorer med sarskilt fokus pa grupper som
riskerar att exkluderas

Indikator:
Upplevd 6kad delaktighet och kompetens inom digital teknik

hos malgruppen

En dvergripande modell och arbetssatt for att minska det
digitala utanforskapet &r framtagen

Kulturférvaltningens bibliotekssektor med 25 bibliotek fyller en viktig
basfunktion och kan utgdra en plattform for verksamhet genom att
tillhandahalla publika motesplatser med tillgangliga datorer. Biblioteken
ger tillgang till digitala medier som bdcker och tidskrifter, musik och film.
Bibliotek och bibliotekarier fungerar dven som kunskapsspridare och
inspiratorer.

Andra aktorer kan anvdnda biblioteket for programverksamhet som bidrar
till malet. Med uttkade resurser kan biblioteken arrangera mer
programverksamhet som bidrar till malet. Aktiviteter pa biblioteket kan
sammankopplas med insatsen Aktivitetskompis.

Det passar kulturndmnden bra att vara delansvarig i aktiviteten.

Ekonomisk bedémning
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Inom ram: Stadens bibliotek bidrar redan till malet genom att
tillhandahalla datorer, métesplatser, digitala medier och genom
att sprida kunskap och inspirera.

[

Inom ram med konsekvenser: Savida insatsen kraver ytterligare
bemanning s& maste besparingar ske inom kulturndmndens
verksamheter. Det handlar om minskad kdrnverksamhet, vilket i
sin tur drabbar kulturutbudet for barn, unga och aldre.

|

Utdkad ram: Med en utdkad ram kan kulturnamnden 6ka
bemanningen och/eller genomféra mer programverksamhet.

|+

Inom ram utifran samverkan: Med utgangspunkt i bibliotekens
befintliga verksamhet kan samverkan med andra parter ge fler
arrangemang som engagerar malgruppen och kan bidra till malet.

Forvaltningen bedémer att indikatorn ar relevant.

Information och kommunikation

Malbild for Information och kommunikation:
Goteborgs Stad erbjuder tillganglig information och
kommunikation som &r relevant, lattforstaelig och okar
mojligheterna att kunna halla sig uppdaterad, ta del av service
och vara aktiv i samhéllet hela livet.

Aktivitet 18:
Fortsatta att genomféra regelbundna undersdkningar av aldres
kommunikationsvanor och sprida resultatet

Indikator:

Upplevelsen av hur tillgénglig stadens information och
kommunikation &r baserat pa inkomna synpunkter till
Goteborgs Stads Aldreombudsman




Tabell 2.

Aktivitet Huvudansvar

Samverkande ansvar

Aktivitet 1:
Fortsatt arbetet med att separera cykel- och
gangbanor och inkludera seniorers sarskilda

behov i kampanjer om beteendefdréndring

Aktivitet 2:
Seniorernas inventering ska anvandas vid
placering av nya bankar

Aktivitet: 3:

Forstarka drift och underhall av befintliga
gangstrak med fokus pa seniortata
bostadsomraden och viktiga malpunkter i
omradet

Aktivitet 4:

Initiera utvecklingsprojekt for att underlatta
orientering i och darmed anvéandningen av
knutpunkter

Utfora tester for tillganglighet och
anvandbarhet pa torg och gatumiljoer med
jamlik geografisk spridning i staden

Aktivitet 6:

Aktivitet 5:
Inrétta fler olika bilfria gator med jamlik

geografisk spridning vid populara strak

Aktivitet 7:
Ta fram en modell fér generationsblandade
flerbostadshus och inratta minst ett

Aktivitet 8:




Underlatta nybyggnation av bostader for
seniorer i hela staden som ar fysiskt
tillgangliga och ekonomiskt dverkomliga
Aktivitet 9:

Genomfora pilotprojekt i fysiska
otillgangliga omraden dar manga seniorer
bor

Aktivitet 10:

Erbjuda radgivning till seniorer som vill
byta bostad

Aktivitet 11:

Ta fram koncept och genomfora aktiviteter
en dag om aret (for att oka sociala kontakter
och trygghet i boendemiljon)

Aktivitet 12:

Ta fram modell och plattform for konceptet
Aktivitetskompis

Aktivitet 13:
Utoka arbetssatt och samverkansmodell for
fadderverksamhet for hela staden

Aktivitet 14:

Konceptutveckling for Fredagsmys med
beréttelsetema som bidrar till mer
gemenskap och mindre alderism i omraden
dar manga seniorer bor

Aktivitet 15:

Inratta pratbankar pa tio offentliga platser
med jdmlik geografisk placering i staden
Aktivitet 16:

Samverka och anvanda fler sétt for dialog
och delaktighet som inkluderar fler &ldre
och mojliggor djupare behovsanalys.

Synpunkt: kulturférvaltningen har inte
huvudansvar vilket planen foreslar.

Forslag: kulturférvaltningen har ett delansvar.
For att undvika parallella system for volontarer
bor aktiviteten ansvaras av/samordnas med de
verksamheter som redan arbetar med
volontarer och har kompetens om aldre.

Forslag: kulturforvaltningen har ett delansvar.
En synpunkt ar att dven namnden for aldre,
vard och omsorg har ett delansvar.




Aktivitet 17:
Kompetenshdjande insatser for att minska

det digitala utanforskapet hos seniorer med
sarskilt fokus pa grupper som riskerar att
exkluderas

Aktivitet 18:

Fortsatta att genomfdra regelbundna
undersdkningar av aldres
kommunikationsvanor och sprida resultatet

Forslag: kulturférvaltningen har ett delansvar.




Idrotts- och féreningsnamnden

Utdrag ur Protokoll
Sammantradesdatum: 2020-08-25

8 103, diarienummer 0263/20

Plan for aldersvanliga Géteborg — Svar pa remiss

Beslut
1. Idrotts- och féreningsnamnden tillstyrker forslag till plan for Aldersvanliga
Goteborg 2021-2024 med de kompletterande synpunkter som framgar av detta
tjansteutlatande och skickar det som eget yttrande till kommunstyrelsen.
2. ldrotts- och féreningsndmnden forklarar detta beslut omedelbart justerat.

Handlingar
-Tjansteutlatande direktion, daterad 2020-06-25

-Géteborgs Stads plan for Aldersvénliga Géteborg 2021-2024

-Basutvardering

Protokollsutdrag skickas till
-Kommunstyrelsen

-Direktionen

Dag for justering
2020-08-25

Vid protokollet

Sekreterare
Moa Skyllberg Persson

Ordférande Justerande
Elisabet Lann (KD) Bettan Andersson (V)
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Idrotts- och féreningsforvaltningen @i Goteborgs
P4 Stad

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2020-06-25 Gosta Malmryd
Diarienummer 0263/20 Telefon: 031 — 368 21 10

E-post: gosta.malmryd@ioff.goteborg.se

Plan for Aldersvanliga Goéteborg - svar pa
remiss

Forslag till beslut
1. Idrotts- och féreningsnamnden tillstyrker forslag till plan for Aldersvanliga
Goteborg 2021 - 2024 med de kompletterande synpunkter som framgar av detta
tjansteutlatande och skickar det som eget yttrande till kommunstyrelsen.
2. ldrotts- och foreningsndmnden forklarar detta beslut omedelbart justerat.

Sammanfattning
I juni 2019 erhdll stadsledningskontoret kommunstyrelsens uppdrag att ta fram forslag till
plan fér Aldersvinliga Goteborg.

Forslaget bygger pa ett av WHO utarbetat angreppssétt och planen innehaller 18
aktiviteter inom sex fokusomraden. Aktiviteterna ar ansvarsforlagda sa att en eller flera
namnder ges huvudansvar respektive samverkandeansvar. ldrotts- och féreningsnamnden
ges inte huvudansvar for nagon aktivitet men samverkandeansvar for en aktivitet inom
fokusomradet Social delaktighet och inkludering.

Forvaltningen foreslar att forslaget tillstyrks men har flera kompletterande synpunkter.
Férvaltningen menar att idrotts- och foreningsndmndens medverkandeansvar bor utékas
till flera av aktiviteterna inom fokusomradet Social delaktighet och inkludering samt dven
galla fokusomradet Stadsmiljo och stadsutveckling.

Vi menar att féreningslivet i allmanhet och pensionérsorganisationerna i
synnerhet kan och bor ges mer utrymme i det fortsatta arbetet &n vad som framgar
av foreliggande forslag. Vi uppmanar de som ges huvudansvar for respektive
aktivitet att vanda sig till idrotts- och féreningsférvaltningen for hjélp att etablera
kontakt och samverkan med civilsamhéllets organisationer.

Betraffande den ekonomiska dimensionen pekar vi pa att resurser maste avsattas
for foreningslivets medverkan. | 6vrigt utgar vi fran att det nu i forsta hand ar
namnder med huvudansvar som far bedéma ekonomiska effekter och behov av
utokade ramar och att det ocksa dr hos dem som sadana extra kostnader skall
bokforas.
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Beddmning ur ekonomisk dimension
Den ekonomiska dimensionen redovisas i avsnittet Férvaltningens bedémning i direkt
anslutning till stadsledningskontorets sarskilda fragestallningar i denna del.

Beddmning ur ekologisk dimension

Fokusomradet Mobilitet har uppenbara kopplingar till den ekologiska dimensionen och
foreslagna aktiviteter forefaller vara i samklang med stadens dvriga styrning inom
miljoomradet.

Beddmning ur social dimension

Detta &rende handlar primért om &ldre men mycket riktigt konstateras i forslaget att nar vi
blir battre pa att anpassa stad och dess verksamheter utifran aldres behov sa blir staden
ocksa battre for andra grupper.

Forbattringar kan astadkommas pa manga satt. Ofta blir det kortsiktigt enklast med
atgarder som planeras, utformas och genomfors helt i kommunal regi. Vi menar att
foreningslivet, idéburna aktorer och civilsamhallet i vid mening bor engageras sa langt
det & mojligt. Motivet &r inte att det blir billigare. Nar foreningslivet engageras i planer
som denna maste de givetvis ges kostnadstackning sa att engagemanget inte gar ut ver
deras egen basverksamhet. Nej motivet ar att det blir béttre nar vi nyttjar den kunskap och
det engagemang som finns i den idéburna sektorn.

Samverkan
Arendet behandlas i férvaltningens centrala samverkansgrupp 2020-08-19.

Bilagor
1. Goteborgs Stads plan for Aldersvanliga Géteborg 2021 — 2024
2. Basutvardering

Goteborgs Stad, idrotts- och foreningsforvaltningen, tjansteutlatande
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Arendet
Kommunstyrelsen har gett idrotts- och foreningsnamnden med flera namnder méjlighet
att yttra sig dver foreliggande forslag till plan for Aldersvanliga Géteborg 2021 - 2024.

Né&mndens yttrande ska vara stadsledningskontoret tillhanda senast den 31 augusti.

Beskrivning av arendet

Bakgrund

Varldshalsoorganisationens (WHO) etablerade 2010 natverket Age-friendly Cities and
Communities. ldag ingar 1000 stader i natverket och sedan 2015 ar Géteborg ar en av
dem. WHO startade natverket med anledning av tva globala trender: en aldrande
befolkning och 6kad urbanisering.

Medlemskapet &r ett atagande att lyssna till aldres behov, planera for, genomfora,
utvardera och folja upp att staden blir mer aldersvanlig.

I medlemskapet ingar att folja ett specifikt tillvagagangsatt i fyra faser. Fas ett ar en
Basutvarderingen som redan genomforts i Goteborg (se bilaga 2).

Fas tva innebdr att ta fram en strategisk plan for att skapa Aldersvinliga Goteborg. | juni
2019 erhdll stadsledningskontoret kommunstyrelsens uppdrag att ta fram forslag till en
sadan plan. Det &r detta forslag som namnden nu ges mojlighet att yttra sig dver (se
forslag i bilaga 1).

Darefter foljer fas tre och fyra, som bestar av att implementera och att utvardera arbetet.
Forslaget

Precis som 6vriga varlden star Géteborg infor en demografisk utmaning och 6kad
urbanisering. Syftet med ett medlemskap &r att frimja utbyte av erfarenheter och
Omsesidigt larande mellan stdder och samhdllen i hela varlden.

Forhallningssattet inom Aldersvanliga Goteborg &r att se den &ldre som en
samhallsdeltagare, och att skapa forutsattningar for Goteborg att bli en béttre plats att
aldras pa. Detta gors genom att ta ett tvarsektoriellt grepp, vilket innebar att aldres behov
har betydelse i de allra flesta samhallsfragor, inte bara som en del i omradet vard och
omsorg. Det handlar ocksa om hur staden utformar sina miljoer. Det handlar om hur aldre
kan rora sig pa platser och narmiljoer i staden, och om huruvida det finns bra bostader dar
manniskor kan aldras med full delaktighet och livskvalitet.

Planen &r ett staden-6vergripande styrdokument. Forslaget innehaller 18 aktiviteter
fordelade pa sex fokusomraden. Enligt forslaget ges idrotts- och féreningsnamnden inte
huvudansvar for nagon aktivitet men daremot ett samverkande ansvar for en aktivitet (3.1
Aktivitetskompis).

Nedan foljer en beskrivning av de sex fokusomradena med tillhdrande “malbild” och
foreslagna aktiviteter med ansvarsforlaggning och indikatorer.

1. Mobilitet

Malbild: Goteborgs Stad framjar héllbar infrastruktur och transportservice som mojliggér att
manniskor kan uppratthalla sin rorlighet, sjalvstandighet och delaktighet i staden.
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Aktivitet

Ansvar

Indikator

1.1 Fortsatt arbetet med att
separera cykel- och gangbanor
och inkludera seniorers
sérskilda behov i kampanjer
om beteendefdrandring

Trafiknamnden

Andel (%) cykel- och
gangbanor som ar
separerade

1.2 Seniorernas inventering
ska anvandas vid placering av
nya bankar

Trafiknamnden, Park- och
Naturnamnden

Andel (%) i anvandning
av inventeringsmaterialet
till placering av nya
béankar

1.3 Forstérka drift och
underhall av befintliga
gangstrak med fokus pa
seniortata bostadsomraden och
viktiga malpunkter i omradet

Trafiknamnden, Park- och
naturndmnden

Andel (%) i minskade
felanmélningar gallande
gatuunderhall,
vintervaghallning, hal i
gatan, belysning

1.4 Initiera utvecklingsprojekt
for att underlatta orientering i
och dérmed anvéandningen av
knutpunkter

Huvudansvarig:
Trafikndmnden

Andra ansvariga:
Fastighetsndmnden
N&mnden for &ldre samt
vard och omsorg

Pabarjat
utvecklingsprojekt

1.5 Utfora tester for
tillganglighet och
anvandbarhet pa torg och
gatumiljoer med jamlik
geografisk spridning i
staden

Trafiknamnden, Namnden
for aldre samt vard och
omsorg

Andel (%) seniorer som
har deltagit i testerna som
upplever 6kade
mojligheter till att anvénda
stadens gatumiljoer

1.6 Inratta fler olika bilfria
gator med jamlik geografisk
spridning vid populéra strak

Huvudansvarig:
Trafiknamnden
Samverkande ansvar:
Namnden for aldre samt
vard och omsorg

Antal gator som ar bilfria
och anvéndarvénliga
oavsett funktionsvariation
med jamlik geografisk
spridning i Goteborg
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2. Bostader

Malbild: Goteborgs seniorer har tillgang till tillgangliga, trygga och ekonomiskt
Overkomliga bostader och boendemiljéer som &r anpassade efter seniorers

mangfacetterade behov

Aktivitet Ansvar Indikator
2.1 Taframen Huvudansvarig: Antal l1agenheter i
modell for Forvaltnings AB generationsblandade

generationsblandade
flerbostadshus och
inrdtta minst ett

Framtiden

Boplats Goteborg
AB, Fastighets-

flerbostadshus

namnden
2.2 Underlatta nybyggnation av | Fastighets- Andel (%) trygghetshostéader
bostéder for seniorer i hela namnden och tillganglighets-mérkta

staden som ér fysiskt
tillgangliga och ekonomiskt
Overkomliga

bostader

Andel (%) markanvisade
ldgenheter riktade till seniorer
med hyra mellan 1100 - 1400
kr per kvm bostadsarea

2.3 Genomfora pilotprojekt i
fysiska otillgangliga omraden
dar manga seniorer bor

Forvaltnings AB
Framtiden

Boplats Goteborg
AB

Samverkande
ansvar:
Fastighetsnamnden

Antal seniorer som har flyttat
genom pilotprojektet

2.4 Erbjuda radgivning till
seniorer som vill byta bostad

Namnden for
konsument- och
medborgarservice

Antal som seniorer som soéker
radgivning for att byta bostad

2.5 Ta fram koncept och
genomfora aktiviteter en dag
om aret

Forvaltnings AB
Framtiden

Invanare 16-84 ar med
avsaknad av tillit till andra,
andel (%)

Fler som anger att de brukar
stanna och prata med sina
grannar

3. Social delaktighet och inkludering

Malbild: Goteborgs Stad har socialt inkluderande miljoer och verksamheter som framjar

delaktighet, tar tillvara pa aldres resurser och engagemang samt uppmuntrar aldre att ga ut

och delta i sociala natverk
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Aktivitet

Ansvar

Indikator

3.1 Ta fram modell och
plattform for konceptet
Aktivitetskompis

Huvudansvariga:
Kulturndmnden

Andel seniorer som upplever att de har fler

Namnden for aldre

N&mnden for
konsument och
medborgarservice,
Idrott — och
féreningsnamnden

Samverkande ansvar:

samt vard och omsorg,

sociala kontakter eller upplever mer
gemenskap i samhallet efter att ha deltagit i
Aktivitetskompis

3.2 Utdka arbetssatt och

samverkansmodell for
fadderverksamhet for
hela staden

Namnden for aldre

samt vard och omsorg

Antal registrerade nybesok via
fadderverksamheten

Andel (%) 65+ som anger att de har haft en
positiv syn pa framtiden

3.3 Konceptutveckling
for Fredagsmys med
berattelsetema som
bidrar till mer
gemenskap och mindre
alderism i omraden dar
manga seniorer bor

Namnden for aldre

samt vard och omsorg

Andel (%) seniorer som upplever att de har
mdjlighet att bidra med sin berattelse och ta
del av andra seniorers berattelser

3.4 Inrétta pratbankar
pa tio offentliga platser
med jamlik geografisk
placering i staden

Trafiknamnden och
Park- och
naturndmnden

Antal pratbénkar som har anlagts

Upplevd trygghet och gemenskap vid
pratbankarna

4. Stadsmilj6 och stadsutveckling

Malbild: Goteborgs Stad planerar och gestaltar aldersvénliga stadsmiljoer som stodjer
mojligheten att aldras i narmiljéer genom dialog med seniorer och att ta tillvara pa gruppens

mangfacetterade behov

for dialog och
delaktighet som
inkluderar fler &ldre
och mojliggor
djupare
behovsanalys

Aktivitet Ansvar Indikator
4.1 Samverka och Huvudansvar: Andel (%) seniorer som for forsta
anvénda fler satt Byggnadsndmnden, gangen deltar i dialoger i

Trafiknamnden, Park-
och naturnamnden
Samverkande ansvar:
Kulturndmnden,
Namnden for
konsument- och
medborgarservice

stadsutvecklingsprocesser

Antal nya metoder som involverar och
undersoker fler behov i
stadsutvecklingen
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5. Samhallsstdd och service

Malbild: Goteborg Stad erbjuder tillganglig service och tjanster som ar latta att forsta,
anvénda och hitta fysiskt och digitalt.

Aktivitet Ansvar Indikator
5.1 Kompetenshdjande | Huvudansvar: Upplevd 6kad delaktighet och
insatser for att minska | Namnden for kompetens inom digital teknik hos
det digitala konsument- och malgruppen
utanforskapet hos medborgarservice
seniorer med sarskilt En overgripande modell och arbetssétt
fokus pa grupper som | Samverkande for att minska det digitala
riskerar att exkluderas | ansvar: Namnden utanférskapet ar framtagen

for aldre samt vard

och omsorg,

Kulturndmnden

6. Information och kommunikation

Malbild: Goteborgs Stad erbjuder tillginglig information och kommunikation som ar
relevant, lattforstaelig och okar mojligheterna att kunna halla sig uppdaterad, ta del av service
och vara aktiv i samhallet hela livet.

Aktivitet Ansvar Indikator

6.1 Fortsétta att Huvudansvar: Upplevelsen av hur tillgénglig stadens
genomfdra Néamnden for information och kommunikation &r
regelbundna konsument- och baserat pa inkomna synpunkter till
understékningar av medborgarservice | Géteborgs Stads Aldreombudsman
aldres och Namnden for

kommunikationsvanor | aldre samt vard

och sprida resultatet och omsorg

Forvaltningens bedémning

Helheten

Forvaltningen gor beddmningen att angreppssattet med tillampning av WHO:s
handbok och samverkan/utbyte med andra stader kan sakerstalla saval
langsiktighet som aktualitet i arbetet.

Vidare konstaterar vi att stora delar av planen behandlar sakomraden som ligger
utanfér idrotts- och féreningsforvaltningens kompetens varfor idrotts- och
foreningsnamnden foljdriktigt inte heller ges huvudansvar for nagon aktivitet.

Likval tror vi att idrotts- och féreningsforvaltningen, i rollen som kontaktyta mot
civilsamhéllet och dess organisationer, kan spela en roll inom samtliga
fokusomraden. En generell synpunkt &r just att foreningslivet i allméanhet och
pensionérsorganisationerna i synnerhet kan och bor ges mer utrymme i det
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fortsatta arbetet an vad som framgar av foreliggande forslag. Detta betyder inte att
idrotts- och foreningsndmnden behdver ges ett sarskilt ansvar inom varje
fokusomrade och aktivitet. Det &r daremot en uppmaning till de som ges
huvudansvar for respektive aktivitet att garna véanda sig till idrotts- och
foreningsforvaltningen for hjalp att etablera kontakt och samverkan med
civilsamhéllets organisationer.

Det ar ocksa en uppmaning att inom ramen for fortsatt arbete med aldervanligt
Goteborg avsatta resurser for stod till foreningslivets aktiviteter och
forutsattningar att saval erbjuda aldre verksamhet och métesplatser som att béttre
ta tillvara den resurs som stadens &ldre utgor.

Enligt forslaget begrénsas idrotts- och féreningsnamndens samverkandeansvar till
fokusomrade tre, Social delaktighet och inkludering. Idrotts- och
foreningsndmndens reglemente ger ndmnden uppgifter och ansvar att aktivt bidra
I den strategiska stadsplaneringen i staden tillsammans med andra namnder,
styrelser, samhéllsorgan och enskilda”. Den stund nimnden ocksa ar en
investerande namnd och ansvarar for stod till féreningslivet menar vi att idrotts-
och foreningsnamnden bor ges ett medverkandeansvar aven for fokusomrade 4,
Stadsmiljo och stadsutveckling.

Utover ovanstaende generella synpunkter avstar vi fran att lamna mer specifika
synpunkter pa fokusomrade 1, 2, 5 och 6 ovan. Nedan redovisas synpunkter
avseende fokusomrade tre respektive fyra samt Bedomning av ekonomisk
dimension.

Fokusomrade 3 Social delaktighet och inkludering

Fokusomradet innehaller fyra forslag till aktiviteter och idrotts- och
foreningsnamnden ges enligt forslaget ett samverkandeansvar for en av dessa;
Aktivitet 3.1 = Ta fram modell och plattform for konceptet Aktivitetskompis.

Stadsledningskontorets frdgor om synpunkter pd planens utformning, innehéll och
ansvarsforldggning:

1. Ger fokusomradenas delmal, aktiviteter och indikatorer ledning och stod
for att nd planens mal?
Svar: Idrotts- och foreningsforvaltningen gor bedémningen att férslagen
till delmal, aktiviteter och indikatorer inom fokusomrade tre ger tillracklig
ledning och tillrackligt stod for att paborja arbetet inom ramen for detta
angreppssatt. Kontinuerligt kan sedan aktiviteter och indikatorer revideras
och kompletteras.

2. | nagra aktiviteter finns flera utpekade huvudansvariga namnder eller
styrelser. Vi vill att ni berérda namnder och styrelser véljer nagon eller
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nagra av dessa aktiviteter dar ni ar den enda huvudansvariga namnd eller
styrelse.
Svar: Idrotts- och foreningsforvaltningen gor bedémningen att denna
fraga inte ar riktad till idrotts- och féreningsnamnden da namnden enligt
forslaget inte ges huvudansvar for nagon aktivitet.

3. Finns det nagon aktivitet som ni har blivit utpekad med samverkande
ansvar men som ni ser att ni vill och kan ta huvudansvaret for?
Svar: Nej

Ovriga synpunkter p& Fokusomrade 3:

Idrotts- och féreningsndmnden ges enligt forslaget samverkandeansvar for
aktivitet 3.1 Aktivitetskompis dar Kulturnamnden foreslas ha huvudansvaret.
Betraffande forslag 3.2 och 3.3 foreslas att Namnden for Aldre samt vard och
omsorg ges huvudansvaret. Idrotts- och foreningsndmnden ges har ingen roll.
Idrotts- och foreningsforvaltningen ser stora likheter/gemensamma namnare i
forslag 3.1, 3.2 och 3.3. Inom ramen for dessa tre aktiviteter tycker vi att det ar
extra viktigt att engagera foreningslivet.

For att arbetet med dessa tre uppdrag, inklusive ambitionen att engagera
foreningslivet, ska bli sa effektivt som mojligt foreslar vi att:

- huvudansvaret samlas hos en ndmnd
- idrotts- och féreningsndmndens ges samverkandeansvar inom var och en
av dessa tre aktiviteter

Fokusomréade 4 Stadsmiljo och stadsutveckling

Fokusomradet innehaller ett forslag till aktivitet; Samverka och anvanda fler sétt fér
dialog och delaktighet som inkluderar fler &ldre och méjliggor djupare behovsanalys.
Idrotts- och féreningsnamnden ges enligt forslaget inget sarskilt ansvar for detta
Fokusomrade/aktivitet.

Stadsledningskontorets frAgor om synpunkter pa planens utformning, innehall och
ansvarsforldggning:

1. Ger fokusomradenas delmal, aktiviteter och indikatorer ledning och stod
for att nd planens mal?
Svar: Ildrotts- och foreningsforvaltningen gér bedémningen att forslagen
till delmal och aktivitet inom fokusomrade fyra ger tillracklig ledning och
tillrackligt stod for att paborja arbetet. Kontinuerligt kan sedan aktiviteter
revideras och kompletteras. Betraffande forslag till indikatorer &r vi mer
Kritiska.
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Betraffande den forsta indikatorn; “Andel (%) seniorer som for forsta gangen deltar i
dialoger i stadsutvecklingsprocesser”, &r det otydligt vad som &r tankt att vara
nadmnare. Avses andel av alla seniorer i staden eller andel av de som faktiskt deltar? |
det forstnamnda alternativet blir namnaren sa stor att det rimligen kommer att handla
om promille snarare an procent. Det andra alternativet blir olyckligt som
styrinstrument da vardet stiger om seniorer som tidigare deltagit fortsatt inte
motiveras att deltaga. Har &r det béattre att anvanda rena antalsuppgifter eller mojligen
kombinationen antal och varav for forsta gangen.

Den andra indikatorn; “Antal nya metoder som involverar och undersoker fler behov
i stadsutvecklingen”, menar vi kan utga. Det ar inte alls sjalvklart att fler nya metoder
ger kvalitetsforbattringar — det kan faktiskt bli tvartom.

2. | nagra aktiviteter finns flera utpekade huvudansvariga namnder eller
styrelser. Vi vill att ni berérda namnder och styrelser véljer nagon eller
nagra av dessa aktiviteter dar ni ar den enda huvudansvariga namnd eller
styrelse.

Svar: Idrotts- och foreningsforvaltningen gor bedémningen att denna
fraga inte ar riktad till idrotts- och féreningsnamnden da namnden enligt
forslaget inte ges huvudansvar for nagon aktivitet.

3. Finns det ndgon aktivitet som ni har blivit utpekad med samverkande
ansvar men som ni ser att ni vill och kan ta huvudansvaret for?

Svar: Nej

Ovriga synpunkter pa Fokusomréde 4:

Idrotts- och féreningsnamnden ges enligt forslaget inget sarskilt ansvar for detta
fokusomrade/aktivitet. Idrotts- och foreningsnamndens reglemente ger namnden
uppgifter och ansvar att ”...aktivt bidra i den strategiska stadsplaneringen i
staden tillsammans med andra ndmnder, styrelser, samhdllsorgan och enskilda”.
Den stund namnden ocksa ar en investerande namnd och ansvarar for stod till
foreningslivet menar vi att idrotts- och féreningsnamnden bor ges ett
medverkandeansvar dven inom detta fokusomrade.

Beddmning av ekonomisk dimension

Stadsledningskontorets frAgor om den ekonomiska dimension:

Stadsledningskontoret 6nskar att ndmnderna/styrelserna uppskattar ekonomiska
kostnader enligt foljande:

1. Inom ram: Beskriv vilka aktiviteter som ni kan genomfdra inom nuvarande
ekonomisk ram och uppdrag utan att det far nagra betydande
konsekvenser for verksamheten.
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2. Inom ram med konsekvenser: Aktiviteter som kan géras inom nuvarande
ekonomisk ram men som kréver omprioritering inom verksamheten.
Beskriv vilka konsekvenser det skulle ge for verksamheten och vad som
eventuellt skulle prioriteras bort i forman for genomférande av aktiviteten.

3. Utdkad ram: Aktiviteter som inte ryms inom nuvarande ekonomisk ram.
Ange uppskattad kostnad for dessa och specificera vad kostnaden behdvs
for (sasom personella resurser, material, hyra).

4. Inom ram utifran samverkan: Finns det mojlighet att genom samverkan att
finansiera genomforandet av aktivitet? Hur mycket kan ndmnden/styrelsen
finansiera och hur mycket behdver andra namnder/styrelser finansiera for
genomfdrandet av aktivitet inom ram?

Idrotts- och foreningsforvaltningens forslag till svar: Namnden kan inte i detta
skede lamna ett sa detaljerat svar som stadsledningskontoret efterfragar. | rollen
som samverkande vet vi i dagslaget inte tillrackligt mycket om vilka
forvantningar som kommer att finnas pa var medverkan. Vi vet inte heller om vi
ska vara medverkande inom ett fokusomrade och for en aktivitet eller for flera
som vi ovan 6ppnar for. Vi far tillsvidare noja oss med nagra konstateranden:

1. Viuppmanar samtliga namnder med huvudansvar for enskilda aktiviteter i
denna plan att vénda sig till idrotts- och foreningsférvaltningen for hjélp
att etablera kontakt och samverkan med civilsamhallets organisationer.
Denna medverkan loser vi inom ordinarie ramar som en del av vart
grunduppdrag. Samtidigt uppmanar vi huvudansvarig namnd att reservera
medel for bidrag till foreningslivet sa att de kan medverka utan att det tar
resurser fran deras ordinarie verksamhet.

2. Vi kan notera att stadsledningskontoret sjalva i remissmaterialet
konstaterar att aktivitet 3.1 ar en aktivitet som kraver extra resurser.

3. Vi utgar fran att det nu i forsta hand ar namnder med huvudansvar som far
bedéma ekonomiska effekter och behov utdkade ramar och att det ocksa ar
hos dem som sadana extra kostnader skall bokforas.
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Anders Ramshy Lotta Lidén Lundgren

Forvaltningsdirektor Avdelningschef
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Konsument och medborgarservice

Utdrag ur Protokoll (nr 7)
Sammantradesdatum: 2020-08-26

Svar paremiss: Goteborgs Stads plan for
Aldersvanliga Goteborg 2021-2024

8 61, diarienummer N043-0129/20

Beslut
1. N&mnden for konsument- och medborgarservice tillstyrker forslaget for
Goteborgs Stads plan for Aldersvanliga Goteborg 20212024 med négra
justeringar och fortydliganden angivna i detta yttrande.

2. N&mnden foér konsument- och medborgarservice skickar férvaltningens
tjansteutlatande som eget yttrande till kommunstyrelsen.

3. Namnden for konsument- och medborgarservice forklarar beslutet omedelbart
justerat.

Handlingar
Forvaltningens tjansteutlatande daterat 2020-06-23 med bilagan Formular for synpunkter
och ansvar Konsument- och medborgarservice.

Protokollsutdrag skickas till
Kommunstyrelsen

Dag for justering
2020-08-26

Vid protokollet
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Konsument och medborgarservice

Sekreterare
Irene Gustafsson

Ordférande Justerande
Bjorn Jedvert (L) Jesper Berglund (V)
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Konsument- och medborgarservice

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2020-06-23 Malin Brunstrom Grek
Diarienummer N043-0129/20 Telefon: 031-3650980

E-post: malin.grek@kom.goteborg.se

Svar pa remiss om Goteborgs Stads plan for
Aldersvanliga Goteborg 2021-2024

Forslag till beslut
I ndmnden for konsument- och medborgarservice:

1. N&mnden fér konsument- och medborgarservice tillstyrker forslaget for
Goteborgs Stads plan for Aldersvanliga Géteborg 2021-2024 med nagra
justeringar och fortydliganden angivna i detta yttrande.

2. N&mnden foér konsument- och medborgarservice skickar forvaltningens
tjansteutlatande som eget yttrande till kommunstyrelsen.

3. Na&mnden foér konsument- och medborgarservice forklarar beslutet omedelbart
justerat.

Sammanfattning

Namnden for konsument- och medborgarservice har fatt mojlighet att yttra sig 6ver
Goteborgs Stads plan for Aldersvanliga Goteborg 2021-2024. Svar pé remissen ska
ldmnas senast den 31 augusti 2020. Syftet med planen ar att mojliggora att staden blir en
battre plats att aldras i med hjalp av utvalda aktiviteter som beskrivs i planen.

Forvaltningen bedomer att de utgangspunkter, delmal och insatser som anges i planen ar
vasentliga och onskar inte stryka nagra eller inkludera fler, men att ansvarsfordelningen
behdver justeras och innebdrden av insatserna fortydligas. Forvaltningen gor
beddmningen att konsument- och medborgarservice inte kan vara huvudansvarig for
nagon av de utpekade aktiviteterna. Under forutsattning att konsument- och
medborgarservice fortsatter ha den stodjande roll som forvaltningen har idag sa bedémer
vi att insatserna inte kommer att innebdra tkade kostnader. Skulle uppdraget for
konsument- och medborgarservice del bli storre an sa, behdver namnden ytterligare
resurser da detta inte ryms inom befintlig budgetram.
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Beddmning ur ekonomisk dimension

Forvaltningen bedomer att insatserna inte kommer att innebéra tkade kostnader for
namnden under forutséttning att forvaltningen fortsatt har den stddjande roll som beskrivs
1 stycket ”Forvaltningens beddmning”.

Skulle uppdraget for konsument- och medborgarservice del bli stérre an en stédjande roll,
behdver namnden ytterligare resurser da detta inte ryms inom befintlig budgetram.

Planen férvantas ha positiv inverkan pa invanarnas ekonomiska situation, utifran stodet
med budgetradgivning for seniorer som funderar pa att byta bostad.

Beddmning ur ekologisk dimension

Konsument- och medborgarservice staller sig bakom stadsledningskontorets bedémning
och delar synen pa aldersvanliga stader som en del i att framja delaktighet for dldre
personer, gavanliga miljoer samt att aktiviteter riktade mot att underlatta och 6ka
anvandning av kollektivtrafik bidrar till att minska miljopaverkan. Stravan efter att oka
tillganglighet i gangstrak, med sittvanliga och attraktiva narmiljoer bidrar ocksa till en
stad utformad for minskat resande dar alla generationer kan leva med goda villkor.

Dartill vikten av att placera traffpunkter och kunskapshdjande insatser strategiskt éver
hela staden for att minska pa onddiga resor.

Overhuvudtaget har den foreslagna planen utformats for att framja en langsiktig
hallbarhet och med ett miljofokus.

Beddmning ur social dimension

Konsument- och medborgarservice stéller sig bakom stadsledningskontorets bedémning
och delar synen pé att arbetet med Aldersvanliga Géteborg har en tydlig social
dimension. Benamningen Aldersvénlig fortydligar att Goteborgs Stad ska vara
inkluderande och tillganglig for alla aldersgrupper. De aktiviteter och anpassningar som
gors for aldre invanare kommer ocksa att vara till nytta for hela befolkningen. Aven de
aktiviteter som sarskilt riktas for att gora staden och dess utbud tillganglig for aldre har en
social dimension, da den gemensamma arenan kommer att delas av en ¢kad aldersmassig
bredd av befolkningen.

En hallbar samhallsutveckling forutsatter att alla invanargruppers behov beaktas och tas
tillvara. WHO:s arbete, liksom forskning om folkhélsa, visar att en bra start i livet &r
viktigt for en bra alderdom, och att aktérer maste arbeta ur ett livscykelperspektiv. Barn
och éldre har manga gemensamma behov i boendemiljéer och stadsmiljoer. Nagra
exempel ar nérhet till gronska, sociala funktioner och malpunkter, tydliga och separerade
strak for gang och cykel, lattillganglig kollektivtrafik och boendemiljcer. Det &r positivt
for barn att aldres resurser och engagemang tas till vara i boendemiljon, i féreningslivet,
och i skolan. Basutvarderingen visar pa att manga aldre personer &r positiva till
generationsméten. En stad som planeras for personer under atta och Gver attio ar ar bra
for alla.
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Den foreslagna planen har betydelse ut ett jamstélldhetsperspektiv. Flera av de foreslagna
aktiviteterna syftar till att minska ojamlika villkor. Dessa uppstar exempelvis genom att
kvinnor i pensionsaldern ofta har samre ekonomiska forutsattningar, samtidigt som
kvinnors aldrande ofta leder till tidigare funktionsnedsattningar tillsammans med hogre
livslangd jamfort med mén. Detta innebar fler ar med 6kade behov och svag ekonomi.

Mangfald &r en del av den sociala dimensionen. Genom att 6ppna upp planens foreslagna
satsningar till fler malgrupper &n bara aldre, sd som minoritetsgrupper, manniskor med
funktionsvariationer med flera, kan planen bidra till en 6kad inkludering och
tillgodogo6rande av manskliga rattigheter i storre skala. Planen bedéms kunna utgora ett
bra komplement till stadens arbete med Agenda 2030 och Jamlik stad.

Bilaga
1. Formuldr for synpunkter och ansvar Konsument- och
medborgarservice
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Arendet

Namnden for konsument- och medborgarservice har fatt mojlighet att yttra sig 6ver
Goteborgs Stads plan for Aldersvénliga Goteborg 2021-2024. Svar pé remissen ska
lamnas senast den 31 augusti 2020. Syftet med planen ar att mojliggora att staden blir en
battre plats att aldras i med hjalp av utvalda aktiviteter som beskrivs i planen.

Beskrivning av arendet

Kommunstyrelsen beslutade den 20 maj 2020 enligt stadsledningskontorets forslag att
skicka Underlag till Goteborgs Stads Plan for Aldersvénliga Goteborg 20212024 pa
remiss till berérda ndmnder och styrelser.

Goteborgs Stads plan for Aldersvénliga Géteborg 2021-2024 &r ett staden-dvergripande
styrdokument. Syftet med planen ar att mojliggora att staden blir en battre plats att aldras
i med hjalp av utvalda aktiviteter som beskrivs i planen.

Bakgrund till uppdraget & kommunstyrelsens beslut 2019-06-12, 8§ 498, att ta fram en
strategisk plan med utgangspunkt fran den basutvérderingen som tidigare tagits fram.
Planen har tagits fram utifran Varldshalsoorganisationens (WHO:s) koncept for
aldersvanliga stader genom att samarbeta med berérda forvaltningar och bolag samt
seniorer. Arendet skickas pa remiss for ytterligare forankring genom att hamta in
synpunkter om utformning av fokusomradenas malbilder och aktiviteter med tillhdrande
indikatorer, tydliggora ansvarsfordelning och bedémning av ekonomisk dimension.
Planen har tagits fram under ledning av Senior Goteborg, i tvarsektoriell samverkan med
fastighetskontoret, stadsbyggnadskontoret, trafikkontoret, park- och naturférvaltningen,
kulturférvaltningen, idrotts- och féreningsforvaltningen, konsument- och
medborgarservice samt forvaltningar med ansvar for dldre samt vard och omsorg och
Forvaltnings AB Framtiden.

Stadsledningskontoret dnskar svar pa féljande fragor:
Synpunkter om planens utformning och innehall:

1.Ger fokusomradenas delmal, aktiviteter och indikatorer den ledning och stod for att na
planens mal? Om inte, vad saknas och/eller vad kan forbattras?

Forankring av ansvar:

1. I nagra aktiviteter finns flera utpekade huvudansvariga namnder eller styrelser. Vi vill
att ni berérda namnder och styrelser véljer nagon eller nagra av dessa aktiviteter dar ni
ar den enda huvudansvariga namnd eller styrelse.

2. Finns det nagon aktivitet som ni har blivit utpekad med samverkande ansvar men som
ni ser att ni vill och kan ta huvudansvaret for?
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Stadsledningskontoret énskar att nAmnderna/styrelserna som ar remissinstans uppskattar
ekonomiska kostnader enligt foljande beddmning:

1. Inom ram: Beskriv vilka aktiviteter som ni kan genomf6ra inom nuvarande ekonomisk
ram och uppdrag utan att det far nagra betydande konsekvenser for verksamheten.

2. Inom ram med konsekvenser: Aktiviteter som kan goras inom nuvarande ekonomisk
ram men som kréver omprioritering inom verksamheten. Beskriv vilka konsekvenser det
skulle ge for verksamheten och vad som eventuellt skulle prioriteras bort i forman for
genomférande av aktiviteten.

3. Utdkad ram: Aktiviteter som inte ryms inom nuvarande ekonomisk ram. Ange
uppskattad kostnad for dessa och specificera vad kostnaden behdvs for (sdsom personella
resurser, material, hyra).

4. Inom ram utifrdn samverkan: Finns det mojlighet att genom samverkan finansiera
genomférandet av aktivitet? Hur mycket kan ndmnden/styrelsen finansiera och hur
mycket behdver andra namnder/styrelser finansiera for genomférandet av aktivitet inom
ram?

Forvaltningens bedémning

Forvaltningen bedomer att de fokusomradens delmal, aktiviteter och indikatorer som
anges i planen dar ndmnden for konsument- och medborgarservice ar berdrd ar vasentliga
och onskar inte stryka nagra eller inkludera fler.

Nar det galler fragan om beskrivningen av delmalen, aktiviteterna och indikatorerna ger
den ledning och det stod som behovs for att na planens mal sa anser forvaltningen att
beskrivningen av insatserna behdver fortydligas, vilka anges har nedan.

Gallande forankring av ansvar sa bedémer konsument- och medborgarservice att
namnden inte ensam, eller alls, bor axla huvudansvaret enligt forslagen i planen.
Ansvarsfordelningen behdver darmed justeras och innebdrden fortydligas. Se resonemang
under respektive aktivitet.
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Behov av fortydliganden
e Aktivitet 2.4: Sarskild radgivning till seniorer som funderar pa att byta
bostad

Beskrivning i planen: Idag erbjuder staden kostnadsfri konsumentradgivning, budget-
och skuldradgivning och anpassade radgivningsforelasningar till olika grupper.
Aktiviteten handlar om att ge Konsumentradgivning och Budget- och skuldradgivning ett
sarskilt uppdrag att erbjuda kostnadsfri radgivning till seniorer som funderar pa att byta
bostad gallande alla boendeformer. Budget- och skuldradgivning kan hjélpa seniorer att
visualisera kostnader i samband med funderingar pa att flytta. Det kan handla om att
lagga upp budget infor sélj och kép vid flytt. Konsumentradgivning kan erbjuda
vagledning avtalsrattsliga delar gallande flyttfirma och flyttstadning. I samband med
uppdraget behover verksamheterna gora riktade utskick till malgruppen.

Foreslaget huvudansvar i planen: Namnden for konsument- och medborgarservice
Forvaltningens kommentar:

Vi foreslar att Boplats tilldelas huvudansvaret. Namnden for konsument- och
medborgarservice och namnden for aldre samt vard och omsorg kan ha ett samverkande
ansvar.

Boplats har stor kunskap om hur personer praktiskt ska ga tillvaga for att byta bostad och
har god kunskap om bostadsmarknaden i Géteborg. Verksamheten arbetar redan
malgruppsanpassat for yngre och kan gora det aven till seniorer. Boplats har kompetensen
som behovs for att ge stod till den som 6nskar soka/byta lagenhet.

Konsument- och medborgarservice kan genom konsumentradgivningen bidra med
avtalsrattslig radgivning gallande exempelvis flyttfirmor och foretag som saljer
flyttstadning. Hyresréttsliga fragor ingar dock inte i konsumentratten. Dessa fragor
hanvisas av verksamheten till Hyresgastforeningen. Budget- och skuldradgivningen kan
hjéalpa seniorer att visualisera kostnader och lagga upp en budget i samband med
funderingar pa att flytta. Dessa aktiviteterna kan, beroende pa efterfragan, genomforas
inom befintlig ram.

Konsument- och medborgarservice kan ocksa genom webbstrategiska enheten erbjuda
stod att ta fram enklare e-tjanster inom befintligt uppdrag och budgetram. Forvaltningen
kan ocksa hjélpa till att utveckla mer komplexa berdknatjanster for att exempelvis
visualisera kostnader. Detta innebér dock ett utvecklingsarbete och kostnad som inte ryms
inom befintligt uppdrag och som inte kan uppskattas innan kraven &r satta for respektive
sadan tjanst.

Skulle uppdraget for konsument- och medborgarservice del bli stérre an sa, eller om
efterfragan pa radgivning blir valdigt stor, behdver namnden ytterligare resurser da detta
inte ryms inom befintlig budgetram.

Namnden for aldre samt vard och omsorg har vérdefull kontakt med seniorer och
foreningar och blir en viktig part for att na ut med information om att denna radgivning
finns. De kan ocksa sakerstalla att aktiviteterna motsvarar de behov och forvantningar
som malgruppen seniorer efterfragar.

Goteborgs Stad Konsument- och medborgarservice, tjiansteutlatande

6 (10)



Denna insats behover utga fran kunskap om vad seniorerna efterfragar. De berorda
forvaltningarna behdver gemensamt kartlagga vilka behov som finns hos malgruppen.
Genom att utnyttja de kompetenser, kunskaper och kanaler som finns, pa foreslaget satt,
skulle aktiviteten bli mer behovsanpassad.

e Aktivitet 3.1: Aktivitetskompis

Beskrivning i planen: Kulturnamnden far i uppdrag att ta fram plattformen dar
volontéarer, aldre och andra som vill g& pa aktiviteter kan matchas ihop. Uppdraget bor
samverkas med namnden for aldre samt vard och omsorg och namnd for konsument- och
medborgarservice. Det ar onskvart om intressepoolen gar att sortera geografiskt dar
personer som bor i samma narmiljé och kan mojliggéra samakning till aktiviteter. Alla
goteborgare ska kunna delta i Aktivitetskompis da deltagarna matchas ihop utifran
intresse. Det finns olika initiativ i staden samt i civilsamhallet som gar att ta inspiration
och lardomar fran samt samverka med.

Foreslaget huvudansvar i planen: Kulturndmnden

Samverkande ansvar: Namnden for aldre samt vard och omsorg, Namnden for konsument
och medborgarservice, Idrotts- och foreningsnamnden

Forvaltningens kommentar:

Vi ser att nyttan och problemstéllningen med aktiviteten behover fortydligas for att skapa
forstaelse dver vad behovet innebéar. For att denna satsning ska ge varde for malgruppen
sa behover darfor forst en behovsanalys genomforas. Vad 6nskar malgruppen och hur
onskar man att kontakten ska se ut? Ar det en digital plattform som efterfragas?

Om det &r en plattform som ska utvecklas sa foreslar vi att Intraservice tilldelas ett
kompletterande huvudansvar da det ar de som behéver bygga sjalva plattformen.

Konsument- och medborgarservice kan stotta i att ta fram behovsanalysen i samverkan
med namnden for aldre samt vard och omsorg. Konsument- och medborgarservice kan
ocksa bidra med kompetens och stétta utifran befintligt uppdrag kopplat till e-
tjanstutveckling. Skulle uppdraget for konsument- och medborgarservice del bli stérre an
sa kan det bli svart att utféra uppdraget inom befintlig budgetram.

Trygghetsaspekten ar viktig for att de olika grupperna inom malgruppen éldre ska kanna
tillit och kanna sig trygga i att nyttja denna tjanst. Ett alternativ, eller férsta steg, skulle
darfor kunna vara att traffpunkter arrangerar gruppaktiviteter och liknande.

Denna aktivitet skulle ocksa vinna pa att redan fran start bygga samverkan med idéburen
sektor som redan jobbar med malgruppen och volontarer. Liknande satsningar gérs redan
inom olika omraden dar mojlighet kan finnas att forstarka det som redan existerar.
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e Aktivitet 4.1. Oka tillgangligheten till att delta i stadsutvecklingsprocesser

Beskrivning i planen: Tillgdngliggora de dialogmetoder som finns och anvénds i stadens
fysiska planering. Skapa nya arbetssatt i samverkan for att hitta en bredare
representation och inkludera aldre personer med olika behov i processen. Det &r
vasentligt med dialog och deltagande tidigt i stadsutvecklingsprocessen.
Byggnadsnamnden, Trafiknamnden och Park- och Naturndmnden har huvudansvaret att
genomfora aktiviteten. Kulturnamnden har en samverkande roll att bistd i
medborgardialoger, som kan exempelvis kombineras med kulturupplevelser, vilket kan
synliggora sociala och kulturella varden i stadsutvecklingsprocesser.

Foreslaget huvudansvar i planen: Byggnadsndmnden, Trafiknamnden, Park- och
naturnamnden

Samverkande ansvar: Kulturnéamnden, Namnden for konsument- och medborgarservice
Forvaltningens kommentar:

Redan idag pagar ett flertal aktiviteter som inte begransas av alder. Exempelvis digital
tvilling, goteborgsforslaget och medborgardialoger. Vart forslag ar att utga fran befintliga
aktiviteter och vid behov utveckla dessa, istéllet for att skapa nya.

Konsument- och medborgarservice kan bidra med kompetens kring dialogmetoder och
perspektiv pa demokrati, samt stod i metoder kring att ta reda pa medborgarnas behov
inom befintlig ram. Forvaltningen kan ocksa tillhandahalla plattform for samrad via
medborgarkontoren samt sprida information genom vara kanaler. Detta inom befintlig
ram och uppdrag.

Namnden for aldre samt vard och omsorg kan vara en viktig samverkande part i
informationsspridning gentemot malgruppen. Vi foreslar darfor att aven de tilldelas ett
samverkande ansvar.

e Aktivitet 5.1: Insatser for att 6ka digital kompetens och delaktighet hos
seniorer

Beskrivning i planen: Aktiviteten bor samordnas som en dvergripande demokrati- och
delaktighetsfraga for att mojliggora ett helhetsgrepp for att minska det digitala
utanforskapet hos géteborgarna. En arbetsgrupp kan bildas for att inventera de
satsningar som pagar och analysera hur det digitala utanférskapet ser ut bland seniorer
och andra riskgrupper och individer i staden. Utifran behov hos malgrupper och
individer kan staden utforma lampliga insatser. Utifran inventering och analys kan
staden erbjuda personlig hjélp i hemmet och i smagrupper for att bade oka digital
kompetens och majliggora nya sociala kontakter i seniorers narmiljo. Bra vore ocksa om
Goteborg hade en fast plats dit invanare kan komma med sina fragor, fa utbildning,
forelasningar och fa lana hem tekniska prylar. Helsingborgs stad har ett sa kallat
Digidel-center som kan vara en forebild. | de kompetenshéjande insatserna ska seniorers
egna kunskaper tas tillvara genom att uppmana och skapa forutsattningar for att seniorer
ska kunna utbilda andra seniorer.

Foreslaget huvudansvar i planen: Namnden for konsument- och medborgarservice
Samverkande ansvar: Namnden for aldre samt vard och omsorg, Kulturnamnden
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Forvaltningens kommentar:

Vi ser att ansvarsfordelning behdver justeras. Ansvaret for att motverka digitalt
utanforskap oavsett malgrupp ligger pa biblioteken och darmed pa kulturnamnden. Vi ser
darfor att kulturnamnden bor std som huvudansvarig for denna aktivitet tillsammans med
namnden for aldre samt vard och omsorg eftersom aktiviteten till stor del riktas sig mot
deras malgrupp.

Digidel-centret som beskrivs ligger vanligtvis som en del inom biblioteksverksamheten.
Den lokala tillgangligheten ar viktig for att skapa likvéardiga mojligheter for alla att ta del
av aktiviteterna och fa vardefull kunskap som skapar mer likvardiga mojligheter i
samhéllet. Det finns redan idag mycket kunskap inom stadsdelarna och manga aktiviteter
genomfors redan. Denna kunskapen behdver samlas genom en ordentlig inventering och
kartlaggning. Vi ser darfor att aktiviteten bestar av tva delar: kartlaggning samt
genomfdrande av aktiviteter som motsvarar behoven.

Projektet Digitalguide 65 som pagar fram till 31 oktober 2020 erbjuder redan guidning,
utbildning och stdd for att underlétta for &ldre att anvanda sig av digitala tjanster. Denna
satsning ser vi som ett bra alternativ att permanenta och utveckla.

Konsument- och medborgarservice kan vara en samverkande part och bidra med att i
inledningsskedet kartlagga och analysera medborgares och anvandares behov, utifran vart
befintliga uppdrag och inom befintlig ram. Aktiviteter for att motverka digitalt
utanforskap skulle pa sikt kunna vara nagot som integreras med medborgarkontoren. Vi
kan &ven, tillsammans med kulturndmnden, ta fram utbildningsunderlag och stédmaterial
som sedan kan anvandas pa olika stallen geografiskt spridda Gver staden.

Framtagande av utbildningskoncept samt stddmaterial kan innebéara utveckling av
webbutbildning men ocksa inkdp av digital infrastruktur dar malgruppen kan lana digital
utrustning sa som datorer och surfplattor. Denna kostnad ser vi inte ingar inom
konsument- och medborgarservice ansvar da vi foreslar att kulturnamnden samt namnden
for aldre samt vard och omsorg tilldelas huvudansvaret.

Skulle uppdraget for konsument- och medborgarservice del bli storre &n sa kan det bli
svart att utfora uppdraget inom befintlig budgetram.

e Aktivitet 6.1: Oka stadens forstaelse for aldres behov och vanor att ta till sig
information och kommunikation

Beskrivning i planen: Utifran anvandardriven innovation och anvandartest kan
Goteborgs Stad forbattra och rikta sin information och kommunikation for att fa béattre
traffsdkerhet. Insamling av kunskap samt utférande av tester och analyser bor géras
kontinuerligt d& nya kanaler tillkommer standigt. Kunskapen om &ldres vanor att ta del
av information behdver spridas till stadens olika verksamheter for att dka
tillgéngligheten.

Foreslaget huvudansvar i planen: Namnden for konsument- och medborgarservice och
Namnden for aldre samt vard och omsorg
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Forvaltningens kommentar:

Vi ser att ansvarsfordelning behdver justeras. Huvudansvaret bor tilldelas namnden for
aldre samt vard och omsorg. Ett komplement skulle kunna vara att samverka med Senior
Goteborg, som idag ligger pa Stadsledningskontoret, da de ar ett utvecklingscenter som
arbetar med dessa fragor. Namnden for konsument- och medborgarservice kan ha ett
samverkande ansvar.

Konsument- och medborgarservice ager inte sjalva innehallet i informationen som andra
forvaltningar ger ut, och ansvarar darfor inte for andra foérvaltningars information eller
information kopplat till en specifik brukargrupp. Ansvaret for informationen, att utveckla
den samt sakerstalla att den nar fram till ratt malgrupp gar i linjen med berord
verksamhets ansvar. Vi ser darfor att var forvaltning inte kan sta som huvudansvarig for
uppdraget.

Konsument- och medborgarservice kan bidra med kompetens och stétta i metoder och
verktyg for att ta reda pa medborgarnas behov och kommunikationsvanor, analysera och
foresla forbattringar inom ramen for vart befintliga uppdrag.

Lotta Sjoberg Karim Zendegani

Forvaltningsdirektor Verksamhetschef Hallbar utveckling
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Bilaga 3 Formular for synpunkter och ansvar

Instruktioner:

| denna bilaga fyller du i namndens/styrelsens synpunkter om delmal, aktiviteter och indikatorer i tabell 1. | tabell 2 fyller
du i huvudansvar eller samverkande ansvar for de aktiviteter som berér namnden/styrelsen. | tabell 2 motiverar du varfor
namnden/styrelsen ska ha huvudansvar eller samverkande ansvar.

Tabell 1.

Malbild for mobilitet:

Goteborgs Stad framjar hallbar infrastruktur och
transportservice som mojliggor att ménniskor kan
uppratthalla sin rorlighet, sjalvstandighet och delaktighet
i staden

Aktivitet 1:

Fortsatt arbetet med att separera cykel- och gangbanor och
inkludera seniorers sarskilda behov i kampanjer om
beteendeférandring

Indikator:

Andel (%) cykel- och gangbanor som ar separerade
Aktivitet 2:

Seniorernas inventering ska anvandas vid placering av nya
bénkar

Indikator:

Andel (%) i anvéndning av inventeringsmaterialet till placering
av nya bankar

Aktivitet: 3:

Forstarka drift och underhall av befintliga gangstrak med fokus
pa seniortata bostadsomraden och viktiga malpunkter i omradet




Indikator:
Andel (%) i minskade felanmélningar gallande gatuunderhall,
vintervaghallning, hal i gatan, belysning

Aktivitet 4:
Initiera utvecklingsprojekt for att underlétta orientering i och
dérmed anvandningen av knutpunkter

Indikator:
Paborjat utvecklingsprojekt

Aktivitet 5:
Utfora tester for tillganglighet och anvandbarhet pa torg och
gatumiljoer med jamlik geografisk spridning i staden

Indikator:
Andel (%) seniorer som har deltagit i testerna som upplever
Okade mojligheter till att anvanda stadens gatumiljoer

Aktivitet 6:
Inratta fler olika bilfria gator med jamlik geografisk spridning
vid populara strak

Indikator:
Antal gator som ar bilfria och anvéndarvanliga oavsett
funktionsvariation med jamlik geografisk spridning i Géteborg

Bostader

Malbild for Bostader:

Gateborgs seniorer har tillgang till tillgangliga, trygga
och ekonomiskt 6verkomliga bostader och boendemiljoer
som ar anpassade efter seniorers mangfacetterade behov

Aktivitet 7:
Ta fram en modell for generationsblandade flerbostadshus och
inratta minst ett




Indikator:
Antal lagenheter i generationsblandade flerbostadshus

Aktivitet 8:
Underlatta nybyggnation av bostader for seniorer i hela staden
som ar fysiskt tillgangliga och ekonomiskt éverkomliga

Indikator:
Andel (%) trygghetsbostéder och tillganglighetsmarkta
bostader

Andel (%) markanvisade lagenheter riktade till seniorer med
hyra mellan 1100 - 1400 kr per kvm bostadsarea

Aktivitet 9:
Genomfora pilotprojekt i fysiska otillgangliga omraden dar
manga seniorer bor

Indikator:
Antal seniorer som har flyttat genom pilotprojektet

Aktivitet 10:
Erbjuda radgivning till seniorer som vill byta bostad

Indikator:
Antal som seniorer som soker radgivning for att byta bostad

For att kunna gora detta behdvs kunskap om vad seniorerna efterfragar. De
berdrda forvaltningarna behdver gemensamt kartlagga vilka behov som
finns hos malgruppen.

Aktivitet 11:
Ta fram koncept och genomfora aktiviteter en dag om aret (for
att 6ka sociala kontakter och trygghet i boendemiljon)

Indikator:
Fler som anger att de brukar stanna och prata med sina grannar

Invanare 16—84 &r med avsaknad av tillit till andra, andel (%

Social delaktighet och inkludering




Malbild for Social delaktighet och inkludering:
Goteborgs Stad har socialt inkluderande miljoer och
verksamheter som framjar delaktighet, tar tillvara pa
aldres resurser och engagemang samt uppmuntrar éldre
att ga ut och delta i sociala natverk

Aktivitet 12:
Ta fram modell och plattform for konceptet Aktivitetskompis

Indikator:

Andel seniorer som upplever att de har fler sociala kontakter
eller upplever mer gemenskap i samhéllet efter att ha deltagit i
Aktivitetskompis

Vi ser att nyttan och problemstaliningen med aktiviteten behdver fortydligas
for att skapa forstaelse 6ver vad behovet innebar. For att denna satsning ska
ge varde for méalgruppen sa behéver darfor forst en behovsanalys
genomforas. Vad onskar malgruppen och hur énskar man att kontakten ska
se ut? Ar det en digital plattform som efterfragas?

Trygghetsaspekten ar viktig for att de olika grupperna inom malgruppen
&ldre ska kanna tillit och k&nna sig trygga i att nyttja denna tjanst. Ett
alternativ, eller forsta steg, skulle darfor kunna vara att traffpunkter
arrangerar gruppaktiviteter och liknande.

Denna aktivitet skulle vinna pa att redan fran start bygga samverkan med
idéburen sektor som redan jobbar med malgruppen och volontérer.
Liknande satsningar gors redan inom olika omraden dar mojlighet kan
finnas att forstarka det som redan existerar.

Aktivitet 13:
Utoka arbetssétt och samverkansmodell for fadderverksamhet
for hela staden

Indikator:

Antal registrerade nybesok via fadderverksamheten
Andel (%) 65+ som anger att de har haft en positiv syn pa
framtiden

Aktivitet 14:

Konceptutveckling for Fredagsmys med beréttelsetema som
bidrar till mer gemenskap och mindre alderism i omraden dar
manga seniorer bor

Indikator:




Andel (%) seniorer som upplever att de har mgjlighet att bidra
med sin beréttelse och ta del av andra seniorers berattelser

Aktivitet 15:
Inratta pratbankar pa tio offentliga platser med jamlik
geografisk placering i staden

Indikator:
Antal pratbédnkar som har anlagts

Upplevd trygghet och gemenskap vid pratbankarna

Stadsmilj6 och stadsutveckling

Malbild for Stadsmiljo och stadsutveckling:
Goteborgs Stad planerar och gestaltar aldersvanliga
stadsmiljoer som stodjer mojligheten att aldras i narmiljoer
genom dialog med seniorer och att ta tillvara pa gruppens
mangfacetterade behov

Aktivitet 16:
Samverka och anvénda fler satt for dialog och delaktighet som
inkluderar fler aldre och mojliggor djupare behovsanalys.

Indikator:
Andel (%) seniorer som for forsta gangen deltar i dialoger i

stadsutvecklings-processer

Antal nya metoder som involverar och undersoker fler behov i
stadsutvecklingen

Samhallsstdd och service

Redan idag pagar ett flertal aktiviteter som inte begréansas av alder.
Exempelvis digital tvilling, géteborgsforslaget och medborgardialoger. Vart
forslag ar att utga fran befintliga aktiviteter och vid behov utveckla dessa,
istallet for att skapa nya.

Konsument- och medborgarservice kan bidra med kompetens kring
dialogmetoder och perspektiv pa demokrati, samt stod i metoder kring att ta
reda pa medborgarnas behov inom befintlig ram. Forvaltningen kan ocksa
tillhandahalla plattform for samrad via medborgarkontoren samt sprida
information genom vara kanaler. Detta inom befintlig ram och uppdrag.




Malbild for Samhallsstod och service:
Goteborg Stad erbjuder tillganglig service och tjanster som ar
latta att forstd, anvanda och hitta fysiskt och digitalt.

Aktivitet 17:

Kompetenshdjande insatser for att minska det digitala
utanférskapet hos seniorer med sarskilt fokus pa grupper som
riskerar att exkluderas

Indikator:
Upplevd 6kad delaktighet och kompetens inom digital teknik

hos malgruppen

En Gvergripande modell och arbetssatt for att minska det
digitala utanforskapet ar framtagen

Digidel-centret som beskrivs ligger vanligtvis som en del inom
biblioteksverksamheten. Den lokala tillgangligheten ar viktig for att skapa
likvardiga mojligheter for alla att ta del av aktiviteterna och fa vardefull
kunskap som skapar mer likvardiga méjligheter i samhallet.

Det finns redan idag mycket kunskap inom stadsdelarna och manga
aktiviteter genomfors redan. Denna kunskapen behdver samlas genom en
ordentlig inventering och kartlaggning. Vi ser darfor att aktiviteten bestar av
tva delar: kartlaggning samt genomfdrande av aktiviteter som motsvarar
behoven.

Projektet Digitalguide 65 som pagar fram till 31 oktober 2020 erbjuder
redan guidning, utbildning och stéd for att underlatta for aldre att anvanda
sig av digitala tjanster. Denna satsning ser vi som ett bra alternativ att
permanenta och utveckla.

Information och kommunikation

Malbild for Information och kommunikation:
Goteborgs Stad erbjuder tillganglig information och
kommunikation som &r relevant, lattforstaelig och okar
mojligheterna att kunna halla sig uppdaterad, ta del av service
och vara aktiv i samhallet hela livet.

Aktivitet 18:
Fortsatta att genomféra regelbundna undersdkningar av aldres
kommunikationsvanor och sprida resultatet

Indikator:

Upplevelsen av hur tillganglig stadens information och
kommunikation &r baserat pa inkomna synpunkter till
Goteborgs Stads Aldreombudsman




Tabell 2.

Aktivitet Huvudansvar

Samverkande ansvar

Aktivitet 1:
Fortsatt arbetet med att separera cykel- och
gangbanor och inkludera seniorers sarskilda

behov i kampanjer om beteendefdrandring

Aktivitet 2:
Seniorernas inventering ska anvandas vid
placering av nya bankar

Aktivitet: 3:

Forstarka drift och underhall av befintliga
gangstrak med fokus pa seniortata
bostadsomraden och viktiga malpunkter i
omradet

Aktivitet 4:

Initiera utvecklingsprojekt for att underlatta
orientering i och darmed anvéandningen av
knutpunkter

Utfora tester for tillganglighet och
anvandbarhet pa torg och gatumiljoer med
jamlik geografisk spridning i staden

Aktivitet 6:

Aktivitet 5:
Inrétta fler olika bilfria gator med jamlik

geografisk spridning vid populara strak

Aktivitet 7:
Ta fram en modell fér generationsblandade
flerbostadshus och inratta minst ett

Aktivitet 8:




Underlatta nybyggnation av bostader for
seniorer i hela staden som ar fysiskt
tillgéngliga och ekonomiskt 6verkomliga
Aktivitet 9:

Genomfora pilotprojekt i fysiska
otillgangliga omraden dar manga seniorer
bor

Aktivitet 10:

Erbjuda radgivning till seniorer som vill
byta bostad

Boplats

Boplats har stor kunskap om hur personer
praktiskt ska ga tillvaga for att byta bostad
och har god kunskap om bostadsmarknaden
i Goteborg. Verksamheten arbetar redan
malgruppsanpassat for yngre och kan gora
det aven till seniorer. De har kompetensen
som behdvs for att ge stdd till den som
onskar soka/byta lagenhet.

Néamnden for konsument- och medborgarservice
och Namnden for &ldre samt vard och omsorg
kan ha ett samverkande ansvar.

Konsument- och medborgarservice kan genom
konsumentradgivningen bidra med avtalsrattslig
radgivning gallande exempelvis flyttfirmor och
foretag som séljer flyttstadning. Hyresréttsliga
fragor ingar dock inte i konsumentratten. Dessa
fragor hanvisas av verksamheten till
Hyresgastforeningen. Budget- och
skuldradgivningen kan hjalpa seniorer att
visualisera kostnader och lagga upp en budget i
samband med funderingar pa att flytta. Dessa
aktiviteterna kan, beroende pa efterfragan,
genomforas inom befintlig ram.

Konsument- och medborgarservice kan ocksa
genom webbstrategiska enheten erbjuda stod att
ta fram enklare e-tjénster inom befintligt
uppdrag och budgetram. Forvaltningen kan
ocksa hjalpa till att utveckla mer komplexa
beréknatjénster for att exempelvis visualisera
kostnader. Detta innebé&r dock ett
utvecklingsarbete och kostnad som inte ryms
inom befintligt uppdrag och som inte kan
uppskattas innan kraven ar satta for respektive
sadan tjanst.




Aktivitet 11:

Ta fram koncept och genomfora aktiviteter

en dag om aret (for att oka sociala kontakter
och trygghet i boendemiljon)

Aktivitet 12:

Ta fram modell och plattform for konceptet
Aktivitetskompis

Aktivitet 13:
Utoka arbetssatt och samverkansmodell for
fadderverksamhet for hela staden

Aktivitet 14:

Konceptutveckling for Fredagsmys med
beréttelsetema som bidrar till mer
gemenskap och mindre alderism i omraden
dar manga seniorer bor

Aktivitet 15:

Inratta pratbankar pa tio offentliga platser

med jamlik geografisk placering i staden

Namnden for aldre samt vard och omsorg har
vardefull kontakt med seniorer och féreningar
och blir en viktig part for att na ut med
information om att denna radgivning finns. De
kan ocksa sakerstalla att aktiviteterna motsvarar
de behov och férvantningar som malgruppen
seniorer efterfragar.

Kulturndmnden

Vi foreslar att Intraservice tilldelas ett
kompletterande huvudansvar da det &r de
som behdéver bygga sjalva plattformen.

Néamnden for konsument- och medborgarservice,
Intraservice samt Namnden for aldre samt vard
och omsorg

Konsument- och medborgarservice kan stotta i
att ta fram behovsanalysen, i samverkan med
Namnden for aldre samt vard och omsorg.
Konsument- och medborgarservice kan stotta
utifran befintligt uppdrag kopplat till e-
tjanstutveckling.




Aktivitet 16:

Samverka och anvanda fler satt for dialog
och delaktighet som inkluderar fler &ldre
och majliggor djupare behovsanalys.

Aktivitet 17:

Kompetenshdjande insatser for att minska
det digitala utanforskapet hos seniorer med
sarskilt fokus pa grupper som riskerar att
exkluderas

Aktivitet 18:

Byggnadsnamnden, Trafikndmnden, Park-
och naturndmnden

Kulturndmnden, Namnden for konsument- och
medborgarservice samt Namnden for aldre samt
vard och omsorg

Konsument- och medborgarservice kan bidra
med kompetens kring dialogmetoder och
perspektiv pd demokrati, samt stod i metoder
kring att ta reda pA medborgarnas behov inom
befintlig ram. Forvaltningen kan ocksa
tillhandahalla plattform for samrad via
medborgarkontoren samt sprida information
genom vara kanaler.

Namnden for aldre samt vard och omsorg kan
vara en viktig samverkande part i
informationsspridning gentemot mélgruppen. Vi
foreslar darfor att aven de tilldelas ett
samverkande ansvar.

Kulturndmnden samt Namnden for aldre
samt vard och omsorg

Ansvaret for att motverka digitalt
utanférskap oavsett malgrupp ligger pa

biblioteken och darmed pa Kulturnamnden.

Vi ser darfor att Kulturnamnden bor sta
som huvudansvarig for denna aktivitet
tillsammans med Namnden for dldre samt
vard och omsorg eftersom aktiviteten till
stor del riktas sig mot deras malgrupp.

N&mnden for konsument- och medborgarservice

Konsument- och medborgarservice kan vara en
samverkande part och bidra med att i
inledningsskedet kartldgga och analysera
medborgares och anvandares behov.
Aktiviteter for att motverka digitalt utanforskap
skulle pa sikt kunna vara nagot som integreras
med medborgarkontoren. Vi kan dven,
tillsammans med Kulturndmnden, ta fram
utbildningsunderlag och stddmaterial som sedan
kan anvéndas pa olika stéllen geografiskt
spridda dver staden.

Namnden for aldre samt vard och omsorg

Namnden for aldre samt vard och omsorg

Néamnden for konsument- och medborgarservice




Fortsétta att genomfora regelbundna
undersokningar av aldres
kommunikationsvanor och sprida resultatet

bor vara ansvariga eftersom de har
kommunikationsansvaret gentemot sina
brukare.

Ett komplement skulle kunna vara att
samverka med Senior Géteborg, som idag
ligger pa Stadsledningskontoret, da de ar ett
utvecklingscenter som arbetar med dessa
fragor.

Konsument- och medborgarservice dger inte
sjalva innehallet i informationen som andra
forvaltningar ger ut, och ansvarar darfor inte for
andra forvaltningars information, eller
information kopplat till en specifik brukargrupp.
Ansvaret for informationen, att utveckla den
samt sakerstalla att den nar fram till ratt
malgrupp gar i linjen med berord verksamhets
ansvar. Vi ser darfor att var forvaltning inte kan
sta som huvudansvarig for uppdraget.

Konsument- och medborgarservice kan bidra
med kompetens och stétta i metoder och verktyg
for att ta reda pa medborgarnas behov och
kommunikationsvanor, analysera och foresla
forbattringar inom ramen for vart befintliga

uppdrag.




Park- och naturnamnden

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2020-09-21

Yttrande till Stadsledningskontoret 6ver remiss gallande
Goteborgs Stads plan for Aldersvéanliga Géteborg 2021-2024

§ 148, 0407/20

Beslut
1. Park- och naturnamnden 6versander forvaltningens tjansteutlatande som eget yttrande
till Stadsledningskontoret.

2. Park- och naturnamnden 6versander yttrande fran D, M, SD, L och C och som eget
yttrande
till Stadsledningskontoret.

3. Park- och naturndmnden beslutar att justera paragrafen omedelbart.

Handling
Forvaltningens tjansteutlatande daterat 2020-09-02

Yrkanden
Ingela Jedvert (L) yrkar pa att anteckna ett eget yttrande till protokollet.

Catarina Borjesson (D), Asa Hartzell (M), Bjérn Tidland (SD) och AnnaSara Perslow (C)
undertecknar yttrandet fran Ingela Jedvert (L).

Asa Hartzell (M) yrkar att namnden dversander yttrande fran D, M, SD, L och C:
Aldersvanligt Géteborg som eget yttrande till Stadsledningskontoret.

Protokollsanteckning
Yttrande frén D, M, SD, L och C: Aldersvénligt Géteborg:

Forvaltningen deltar redan idag i arbetet att ta vara pa seniorer (och andra aldersgruppers)
forslag. Forvaltningen kommer inte att bygga upp en egen organisation for dessa fragor
utan kommer aven fortsattningsvis ta tillvara medborgares synpunkter pa detta sétt.

Justering
Omedelbar

Protokollsutdrag skickas till
Stadsledningskontoret
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Park- och naturnamnden

Dag for justering
2020-09-23

Vid protokollet

Sekreterare

Anders Gronberg

Ordférande Justerande
AnnaSara Perslow (C) Martin Nilsson (MP)
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Park- och naturférvaltningen

Tjansteutlatande Handlaggare: Frida Wallentin
Utfardat 2020-09-02 Telefon: 031-365 58 64
Diarienummer 0407/20 E-post: frida.wallentin@ponf.goteborg.se

Yttrande till Stadsledningskontoret dver
remiss gallande Goteborgs Stads plan for
Aldersvanliga Goteborg 2021-2024

Forslag till beslut
Park- och naturnamnden 6versander forvaltningens tjansteutlatande som eget yttrande till
Stadsledningskontoret.

Park- och naturnamnden beslutar justera paragrafen omedelbart.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen beslutade den 20 maj 2020 enligt stadsledningskontorets forslag att
remittera Underlag till Géteborgs Stads Plan for Aldersvanliga Goteborg 20212024 till
berérda namnder och styrelser.

Planen innehéller forslag pa aktiviteter som syftar till att uppna det 6vergripande malet
Goteborgs Stad har inkluderande och tillgangliga miljéer som framjar hélsa, delaktighet och
trygghet for alla med livskvalitet hela livet . Aktiviteterna ar uppdelade i fokusomradena:
Stadsmiljo, Mobilitet, Bostader, Social delaktighet och inkludering, Samhallsstdd och
service samt Information och kommunikation.

Forvaltningen uppmanas att svara pa remissen genom att fylla i bilagorna: Formular for
synpunkter och Beddmning av ekonomisk dimension. Forvaltningen har i dessa bilagor
lamnat synpunkter pa de aktiviteter som sarskilt beror forvaltningens arbete och ansvar.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Genomforandet av foreslagna atgarder enligt forslaget till Goteborgs Stads plan for
Aldersvinliga Goteborg 2021 — 2024 kommer innebara 6kade kostnader béde for
investering och drift for park- och naturforvaltningen. De exakta kostnaderna &r svara att
bedéma men en uppskattning av kostnaderna for de aktiviteter som paverkar park- och
naturndmnden redovisas i Bilaga 2: Beddmning av ekonomisk dimension.

Beddmning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur social dimension
Forslaget forvantas ha en positiv inverkan pa den sociala dimensionen for Géteborgs
Stads invanare och besokare. Framfor allt kommer det att paverka gruppen aldre positivt
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men manga av de atgarder som gynnar gruppen aldre bidrar ocksa till forbattrade villkor
for personer med funktionsnedséttningar.

Bilagor
Bilaga 1: Formular for synpunkter

Bilaga 2: Bedémning av ekonomisk dimension
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Arendet

Stadsledningskontoret har ombett park- och naturnamnden att Iamna synpunkter pa
Goéteborgs Stads plan for Aldersvénliga Goteborg 2021 - 2024. Yttrandet ska ldamnas
senast 2020-09-22.

Beskrivning av arendet
Stadsledningskontoret har ombett park- och naturnamnden att Iamna synpunkter pa
Goteborgs Stads plan for Aldersvanliga Géteborg 2021-2024.

Bakgrunden till uppdraget & kommunstyrelsens beslut 2019-06-12 §498 att ta fram en
strategisk plan med utgangspunkt fran den basutvérderingen som tidigare tagits fram.
Planen har tagits fram utifran Varldshalsoorganisationens (WHO:s) koncept for
aldersvanliga stader genom att samarbeta med berérda forvaltningar och bolag samt
seniorer. Arendet skickas nu pa remiss for ytterligare forankring genom att inhamta
synpunkter om utformning av fokusomradenas malbilder och aktiviteter med tillnGrande
indikatorer, tydligg6ra ansvarsfordelning och bedémning av ekonomisk dimension.

Planen innehaller forslag pa aktiviteter som syftar till att uppna det évergripande malet
”Goteborgs Stad har inkluderande och tillgangliga miljéer som framjar hélsa, delaktighet och
trygghet for alla med livskvalitet hela livet . Aktiviteterna ar uppdelade i fokusomradena:
Stadsmiljo, Mobilitet, Bostader, Social delaktighet och inkludering, Samhaéllsstdd och
service samt Information och kommunikation.

Forvaltningens bedémning

Forvaltningen anser att ”Goteborgs Stads plan fér Aldersvénliga Géteborg 2021 — 2024~
ar ett val genomarbetat dokument som innehaller manga forslag till inriktningar och
aktiviteter som kan bidra till att géra Goteborgs Stad till en mer aldersvanlig stad.

Forvaltningen uppmanas att svara pa remissen genom att fylla i bilagorna: Formular for
synpunkter och Beddmning av ekonomisk dimension. Forvaltningen har i dessa bilagor
lamnat synpunkter pa de aktiviteter som sarskilt beror forvaltningens arbete och ansvar.

Jakob Andreasson Linda Nygren

avdelningschef forvaltningsdirektor

Goteborgs Stad, Park- och naturforvaltningen — tjansteutlatande
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Bilaga 3 Formular for synpunkter och ansvar

Instruktioner:

| denna bilaga fyller du i namndens/styrelsens synpunkter om delmal, aktiviteter och indikatorer i tabell 1. | tabell 2 fyller
du i huvudansvar eller samverkande ansvar for de aktiviteter som berér namnden/styrelsen. | tabell 2 motiverar du varfor
namnden/styrelsen ska ha huvudansvar eller samverkande ansvar.

Tabell 1.

Mobilitet Synpunkter

Malbild for mobilitet: Inga synpunkter
Goteborgs Stad framjar hallbar infrastruktur och
transportservice som mojliggor att ménniskor kan
uppratthalla sin rorlighet, sjalvstandighet och delaktighet
i staden
Aktivitet 1: Inga synpunkter
Fortsatt arbetet med att separera cykel- och gangbanor och
inkludera seniorers sarskilda behov i kampanjer om
beteendeférandring

Indikator:

Andel (%) cykel- och gangbanor som ar separerade

Aktivitet 2: Majligheten att lamna synpunkter p& var man anser att det behdvs nya

Seniorernas inventering ska anvéndas vid placering av nya bankar finns redan i och med appen "Anmal hinder" dar vem som helst kan

bénkar anmala sa kallade enkelt avhjalpta hinder for fysisk tillgdnglighet. Det ar ett
valfungerande system dar fragorna hamnar hos rétt ansvarig forvaltning.

Indikator: Ett sdrskilt projekt for inventering av bankar tillsammans med seniorer skulle

Andel (%) i anvandning av inventeringsmaterialet till placering | innebéara att mycket personalresurser skulle ga &t till att administrera och

av nya bankar organisera, personalresurser som istallet skulle kunna anvandas till att

arbeta for att dtgarda de synpunkter som kommer in.
Ett alternativ ar darfor att tillsammans med fastighetskontoret som haller
samman stadens arbete for tillgdnglighet for personer med fysiska och




psykiska funktionshinder och appen "Anmal hinder” diskutera hur man dven
nar stadens seniorer inom tillganglighetsarbetet.

Aktivitet: 3:
Forstarka drift och underhall av befintliga gangstrak med fokus
pa seniortata bostadsomraden och viktiga malpunkter i omradet

Indikator:
Andel (%) i minskade felanmalningar gallande gatuunderhall,
vintervaghallning, hal i gatan, belysning

Park- och naturforvaltningen arbetar standigt med att halla sina
gangstrak i gott skick och med gott underhall utifran den budgetram
som finns for drift och underhall. Gangstrak ar en typ av anlaggning
som park- och naturforvaltningen ansvarar for och driftekonomin ska
racka till s& mycket mer. Det &r viktigt att inte ett av forvaltningens
ansvarsomraden far ta en for stor del av budgeten i ansprak.

Aktivitet 4: Inga synpunkter
Initiera utvecklingsprojekt for att underlatta orientering i och

darmed anvandningen av knutpunkter

Indikator:

Pabdrjat utvecklingsprojekt

Aktivitet 5: Inga synpunkter
Utfora tester for tillganglighet och anvandbarhet pa torg och

gatumiljoer med jamlik geografisk spridning i staden

Indikator:

Andel (%) seniorer som har deltagit i testerna som upplever

Okade mojligheter till att anvanda stadens gatumiljéer

Aktivitet 6: Inga synpunkter
Inratta fler olika bilfria gator med jamlik geografisk spridning

vid populéara strak

Indikator:

Antal gator som &r bilfria och anvandarvénliga oavsett

funktionsvariation med jamlik geografisk spridning i Géteborg

Bostader

Malbild for Bostéader: Inga synpunkter

Goteborgs seniorer har tillgang till tillgangliga, trygga




och ekonomiskt verkomliga bostader och boendemiljoer
som &r anpassade efter seniorers mangfacetterade behov

Aktivitet 7:
Ta fram en modell fér generationsblandade flerbostadshus och
inrdtta minst ett

Indikator:
Antal lagenheter i generationsblandade flerbostadshus

Inga synpunkter Inga synpunkter

Aktivitet 8:
Underlatta nybyggnation av bostéder for seniorer i hela staden
som ar fysiskt tillgangliga och ekonomiskt éverkomliga

Indikator:
Andel (%) trygghetsbostéder och tillganglighetsmarkta
bostader

Andel (%) markanvisade lagenheter riktade till seniorer med
hyra mellan 1100 - 1400 kr per kvm bostadsarea

Inga synpunkter

Aktivitet 9:
Genomfora pilotprojekt i fysiska otillgangliga omraden dar
manga seniorer bor

Indikator:
Antal seniorer som har flyttat genom pilotprojektet

Inga synpunkter

Aktivitet 10:
Erbjuda radgivning till seniorer som vill byta bostad

Indikator:
Antal som seniorer som soker radgivning for att byta bostad

Inga synpunkter

Aktivitet 11:
Ta fram koncept och genomfora aktiviteter en dag om aret (for
att 6ka sociala kontakter och trygghet i boendemiljon)

Indikator:
Fler som anger att de brukar stanna och prata med sina grannar

Inga synpunkter




Invanare 16-84 ar med avsaknad av tillit till andra, andel (%)

Social delaktighet och inkludering

Malbild for Social delaktighet och inkludering:
Goteborgs Stad har socialt inkluderande miljoer och
verksamheter som framjar delaktighet, tar tillvara pa
aldres resurser och engagemang samt uppmuntrar éldre
att ga ut och delta i sociala natverk

Inga synpunkter

Aktivitet 12:
Ta fram modell och plattform for konceptet Aktivitetskompis

Indikator:

Andel seniorer som upplever att de har fler sociala kontakter
eller upplever mer gemenskap i samhallet efter att ha deltagit i
Aktivitetskompis

Inga synpunkter

Aktivitet 13:
UtOka arbetssatt och samverkansmodell for fadderverksamhet
for hela staden

Indikator:
Antal registrerade nybesok via fadderverksamheten

Andel (%) 65+ som anger att de har haft en positiv syn pa
framtiden

Inga synpunkter

Aktivitet 14:

Konceptutveckling for Fredagsmys med beréattelsetema som
bidrar till mer gemenskap och mindre alderism i omraden dar
manga seniorer bor

Indikator:
Andel (%) seniorer som upplever att de har méjlighet att bidra
med sin berattelse och ta del av andra seniorers berattelser

Inga synpunkter




Aktivitet 15:
Inratta pratbankar pa tio offentliga platser med jamlik
geografisk placering i staden

Indikator:
Antal pratbédnkar som har anlagts

Upplevd trygghet och gemenskap vid pratbdnkarna

Stadsmiljo och stadsutveckling

Malbild for Stadsmiljo och stadsutveckling:
Gateborgs Stad planerar och gestaltar ldersvanliga
stadsmiljoer som stodjer mojligheten att aldras i narmiljéer
genom dialog med seniorer och att ta tillvara pa gruppens
mangfacetterade behov

Om man skulle gora en liknande aktivitet som pratbénkar ar det
viktigt att det finns en organisation och kommunikationsinsatser
kring detta for att det ska fa nagon effekt. De ekonomiska
konsekvenserna som park- och naturférvaltningen redovisar i Bilaga
4 innefattar inte dessa kostnader utan bara kostnaderna for de fysiska
bankarna.

Aktivitet 16:
Samverka och anvanda fler satt for dialog och delaktighet som
inkluderar fler &ldre och mojliggér djupare behovsanalys.

Indikator:
Andel (%) seniorer som for forsta gangen deltar i dialoger i

stadsutvecklings-processer

Antal nya metoder som involverar och undersoker fler behov i
stadsutvecklingen

Samhallsstdd och service

Malbild for Samhallsstod och service:
Goteborg Stad erbjuder tillganglig service och tjanster som ar
latta att forstd, anvanda och hitta fysiskt och digitalt.

Delaktighet i stadshyggnadsprocessen &r inte nagot som sarskilt bor

inriktas pa seniora medborgare. Medborgardialog ska inkludera alla

grupper som berors av aktuellt projekt. Inriktningen bor istéllet vara

att fa arbetet med medborgardialog i stadsbyggnadsprocessen att na

sd manga och varierade grupper som mojligt.

De ekonomiska konsekvenserna av ett utdkat dialogarbete ar mycket
svara att bedéma innan en modell for hur dialogarbetet ska ga till ar

framtaget.

Aktivitet 17:
Kompetenshojande insatser for att minska det digitala

Inga synpunkter




utanforskapet hos seniorer med sarskilt fokus pa grupper som
riskerar att exkluderas

Indikator:
Upplevd tkad delaktighet och kompetens inom digital teknik

hos malgruppen

En 6vergripande modell och arbetssatt for att minska det
digitala utanforskapet ar framtagen

Information och kommunikation

Malbild for Information och kommunikation:
Goteborgs Stad erbjuder tillganglig information och
kommunikation som &r relevant, lattforstaelig och okar
mojligheterna att kunna halla sig uppdaterad, ta del av service
och vara aktiv i samhéllet hela livet.

Aktivitet 18:
Fortsatta att genomféra regelbundna undersdkningar av aldres
kommunikationsvanor och sprida resultatet

Indikator:

Upplevelsen av hur tillganglig stadens information och
kommunikation &r baserat pa inkomna synpunkter till
Goteborgs Stads Aldreombudsman

Inga synpunkter

Tabell 2.

Aktivitet Huvudansvar

Samverkande ansvar




Fortsétt arbetet med att separera cykel- och
gangbanor och inkludera seniorers sarskilda
behov i kampanjer om beteendeféréandring

Aktivitet 2: Fastighetsnamnden
Seniorernas inventering ska anvandas vid
placering av nya bankar

Trafiknamnden
Park- och naturndmnden

Aktivitet: 3: Trafiknamnden
Forstarka drift och underhall av befintliga

gangstrak med fokus pa seniortata

bostadsomraden och viktiga malpunkter i

omradet

Park- och naturndmnden

Aktivitet 4:

Initiera utvecklingsprojekt for att underldtta
orientering i och darmed anvéandningen av
knutpunkter

Utfora tester for tillganglighet och
anvandbarhet pa torg och gatumiljoer med
jamlik geografisk spridning i staden

Aktivitet 6:
Inrétta fler olika bilfria gator med jamlik

Aktivitet 5:
geografisk spridning vid populara strak

Aktivitet 7:
Ta fram en modell fér generationsblandade
flerbostadshus och inratta minst ett

Aktivitet 8:

Underlatta nybyggnation av bostader for
seniorer i hela staden som &r fysiskt
tillgdngliga och ekonomiskt 6verkomliga

Aktivitet 9:

Genomfora pilotprojekt i fysiska
otillgangliga omraden dar manga seniorer
bor

Aktivitet 10:




Erbjuda radgivning till seniorer som vill
byta bostad

Aktivitet 11:

Ta fram koncept och genomfora aktiviteter
en dag om aret (for att 6ka sociala kontakter
och trygghet i boendemiljon)

Aktivitet 12:
Ta fram modell och plattform for konceptet
Aktivitetskompis

Aktivitet 13:
Utoka arbetssatt och samverkansmodell for
fadderverksamhet for hela staden

Aktivitet 14:
Konceptutveckling for Fredagsmys med

berattelsetema som bidrar till mer
gemenskap och mindre alderism i omraden

dar manga seniorer bor

Aktivitet 15: Park- och naturnamnden
Inratta pratbankar pa tio offentliga platser
med jamlik geografisk placering i staden

Namnden for aldre samt vard och omsorg

Aktivitet 16: Byggnadsnamnden
Samverka och anvanda fler sétt for dialog
och delaktighet som inkluderar fler &ldre
och mojliggor djupare behovsanalys.

Trafiknamnden, Park- och naturndmnden
Kulturndmnden, Namnden fér konsument- och
medborgarservice

Aktivitet 17:

Kompetenshdjande insatser for att minska
det digitala utanforskapet hos seniorer med
sarskilt fokus pa grupper som riskerar att
exkluderas

Aktivitet 18:

Fortsatta att genomfdra regelbundna
undersokningar av aldres
kommunikationsvanor och sprida resultatet







Malbild: Goteborgs Stad planerar och gestaltar aldersvanliga stadsmiljoer som stodjer mojligheten att aldras i ndrmiljoer

genom dialog med seniorer och att ta tillvara pa gruppens mangfacetterade behov

Aktivitet 4.1. Oka tillgingligheten till att delta i stadsutvecklingsprocesser

Investering (tusen kronor)

Drift, exklusive kapitalkostnader (tusen kronor)

Ar2021 | Ar2022 | Ar2023 | Ar2024 | summa | Ar2021 | Ar2022 | Ar2023 | Ar2024 | Summa
Samverka och anvanda fler satt for
dialog och delaktighet som inkluderar
R ere e s 0 0
fler aldre och moijliggor djupare
behovsanalys
Summa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




Kommentarer

Kostnaderna for denna insats
gar inte att berdkna innan det
ar beslutat om vilka insatser
som ska goras. Kostnaderna
kommer framst att besta av
interna arbetskostnader.



Trafiknamnden

Utdrag ur Protokoll
Sammantradesdatum: 2020-09-24

Svar paremiss fran kommunstyrelsen -
Goteborgs Stads plan for Aldersvéanliga
GOteborg 2021-2024

§ 339, 3926/20

Beslut
1. Trafiknamnden tillstyrker forslaget utifran trafikkontorets yttrande.
2. Trafiknamnden 6versander trafikkontorets tjansteutlatande till kommunstyrelsen
som trafikndmndens eget yttrande.
3. Trafiknd&mnden justerar drendet omedelbart.

Handling/ar
Trafikkontorets tjansteutlatande fran 2020-07-02

Protokollsanteckning/ar
Henrik Munck (D) hanvisar till sitt stallningstagande i Kommunstyrelsen.

Justering
Omedelbar justering

Protokollsutdrag skickas till
Kommunstyrelsen

Dag for justering
2020-09-24
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Trafiknamnden

Vid protokollet

Sekreterare

Sara Olsson

Ordférande Justerande

Toni Orsulic (M) Karin Pleijel (MP)
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Trafikkontoret

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2020-07-02 Malin Sunnemar/Trafikkontoret/GBGStad
Diarienummer 3926/20 Telefon: 031-368 26 73

E-post: malin.sunnemar@trafikkontoret.goteborg.se

Svar paremiss fran kommunstyrelsen -
Goteborgs Stads plan for Aldersvéanliga
GOteborg 2021-2024

Forslag till beslut
| trafikndmnden

1. Trafiknamnden tillstyrker forslaget utifran trafikkontorets yttrande.

2. Trafiknamnden 6versander trafikkontorets tjansteutlatande till kommunstyrelsen
som trafikndmndens eget yttrande.

3. Trafikndmnden justerar arendet omedelbart.

Sammanfattning

Trafikndmnden har fatt begdran om att yttra sig dver forslag pa Goteborgs Stads plan for
Aldersvénliga Géteborg 2021-2024 framtaget av stadsledningskontoret. Planen &r ett
stadendvergripande styrdokument. Syftet med planen &r att mojliggora att staden blir en
battre plats att aldras i med hjalp av utvalda aktiviteter som beskrivs i planen.
Trafikndmnden har beviljats forlangd remisstid till den 30 september 2020.

Planen har en 6vergripande malsattning att Goteborgs Stad har inkluderande och
tillgangliga miljéer som framjar hélsa, delaktighet och trygghet for alla med livskvalitet
hela livet. Planen ar sedan uppdelad i sex fokusomraden; stadsmiljo, mobilitet, bostéder,
social delaktighet och inkludering, samhallsstdd och service och information och
kommunikation. Den évergripande malbilden bryts ner i respektive fokusomrade genom
att varje omrade konkretiseras med ett delmal med tillhérande aktiviteter, indikatorer och
utpekad ansvarig namnd. Trafiknamnden foreslas ansvara for atta av aktiviteterna i
planen.

Trafikkontoret staller sig i helhet bakom planens viktiga roll att stirka och lyfta de behov
som gruppen &ldre har for att staden ska bli en béttre plats att aldras i. Trafikkontoret
staller sig ocksa positiva till att respektive aktivitet ekonomiskt ska bedomas. Det ger en
ytterligare vagledning i prioritering. Trafikkontoret ser dock att flera aktiviteter behdver
vara nagot mer konkreta for att dels skapa en tydlighet vilket mojliggér en okad effekt av
planen, dels for att mojliggora en god ekonomisk bedémning. Darfor foreslar
trafikkontoret att vi, tillsammans med stadsledningskontoret under tiden foér bearbetning
till fardig plan, ska se dver formuleringar av flera aktiviteter for att fortydliga syftet med
aktiviteten samt avgransa och méjliggora en uppskattning av kostnader.
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Beddmning ur ekonomisk dimension

Respektive aktivitet i planen ska ekonomiskt bedomas bade utifran investering- och
driftskostnad. For flertalet av aktiviteterna ar det dock svart eftersom de ar formulerade
brett och bedémningen beror da pa vilken ambitionsniva och hur ansvarig forvaltning
tolkar sjélva aktiviteten. For att gora en kvalificerad beddmning behdver flertalet
aktiviteter definieras och avgrénsas.

Generellt bedomer trafikkontoret att aktiviteterna ligger inom ram kopplat till vara
investeringar, givet att investeringsbudgeten ligger kvar pa liknande niva som idag. En
minskad investeringsbudget kommer att krava prioritering av atgarder och de forslag som
listas i Planen for aldersvanliga Goteborg kommer att behGva prioriteras utifran olika
behov i staden.

Den kvalitetshojning som efterfragas kraver en 6kad driftsbudget vilket ar kopplat bade
till drift och underhall men ocksa kostnad for inventering, utveckling och uppféljning.
Trafikkontoret prognostiserar att det ekonomiska utrymmet under kommande ar &r
betydligt mer atstramat och det finns mycket litet utrymme att genomfora ytterligare
atgarder inom ramen for befintligt namndbidrag.

Trafikkontoret har gjort en specifik kostnadsbedémning for driftskostnaderna for
aktiviteten 1.1 “Fortsétt arbetet med att separera cykel- och gangbanor och inkludera
seniorers sarskilda behov i kampanjer om beteendeférandring” vilken aterfinns i bilaga 4,
Mall for ekonomisk bedémning.

Beddmning ur ekologisk dimension

Ménga av aktiviteterna i Goteborgs Stads plan for Aldersvanliga Géteborg handlar om att
skapa mer utrymme for gadende och 6ka mojligheten for hallbar mobilitet. Aktiviteter
riktade mot att underlatta och 6ka anvéandning av kollektivtrafik samt stravan efter att tka
tillganglighet i gangstrak, med sittvanliga och attraktiva narmiljoer bidrar till en stad
utformad for minskat resande vilket framjar en langsiktig hallbarhet.

Beddmning ur social dimension

Gateborg har en prognos om en 40-procentig kning av gruppen 65+ fran 2020 till 2040.
Samtidigt véxer staden i snabb takt och med ett aldersvanligt perspektiv i bade det som vi
bygger nytt och i det vi utvecklar i den redan befintliga staden kan effekten bli att fler
aldre kan vara sjéalvstandiga och delaktiga i samhallet. Géteborgs Stads plan for
Aldersvinliga Goteborg belyser den utvecklingen genom att foresla aktiviteter som
mojliggor att staden kan bli en battre plats att aldras i.

De drygt 600 aldre personer fran hela Géteborg som bidrog med underlag till
basutvarderingen som ar grundunderlaget till planen har olika bakgrunder, kon,
funktionsvariationer, socio-ekonomiska forhallanden, erfarenheter och &lder. P& s& vis har
utvérderingen kunnat skapa en mangfacetterad bild av befintliga behov och erfarenheter. |
den foreslagna planen har dessa erfarenheter fangats upp och synliggjorts i strategiska
riktningar och i aktiviteter. Flera av aktiviteterna i planen ar ocksa till nytta for en bredare
grupp an bara aldre. Nagra exempel ar narhet till gronska, sociala funktioner och
malpunkter, tydliga och separerade strak for gang och cykel och lattillganglig
kollektivtrafik.

Goteborgs Stad Trafikkontoret, tjansteutlatande

2 (10)



Planer som tar upp en specifik grupps behov behdvs for att 6ka kunskap och synliggéra
de behov, forutséttningar och ocksa krav som gruppen staller pa stadsutvecklingen. Men
planerna kan ocksa tendera att stalla grupper mot varandra om aktiviteter och atgarder
inte formuleras med hela staden i beaktning. Vissa aktiviteter i forslaget till planen ar
formulerade pa ett sddant sétt att en prioritering av gruppen aldre pa det viset kan ge
samre forutsattningar for andra grupper. Andra insatser inom ramen for planen gynnar

flera grupper i samhallet sa som fotgangare, barn och personer med funktionsnedsattning.

For specifika exempel se forvaltningens beddmning langre ner i yttrandet.

Forhallande till styrande dokument

Trafikndmndens reglemente sager att namnden ska utfora sitt uppdrag utifran
demokratisk grundsyn, principer om ménskliga réttigheter och mot diskriminering vilket
ar helt i linje med Goteborgs Stads plan for Aldersvanliga Géteborg som syftar till att
mojliggora att staden blir en béttre plats att aldras i.

Trafikstrategin framhaller dessutom en utveckling mot ett mera jamlikt och
halsoframjande Goteborg som nagra av stadens viktigaste utmaningar till vilka
trafikndmndens verksamhet ska bidra. Planen stérker behovet av att skapa en tillganglig
stad specifikt for gruppen aldre och star inte i motsattning till trafikstrategin.

Planen forhaller sig ocksa till en rad styrande dokument pa staden-niva sa som Géteborgs
Stads program for en jamlik stad, Goteborgs Stads plan for jamstélldhet, Géteborgs Stads
program for full delaktighet for personer med funktionsnedséttning etcetera. En lista Gver
relaterade styrande dokument finns i planen.

Bilagor

1. Forslag till Goteborgs Stads plan for Aldersvanliga Géteborg 2021-2024
2. Basutvardering — Aldersvénliga Goéteborg

3. Formuldr for synpunkter och ansvar

4. Mall for ekonomisk bedémning

Goteborgs Stad Trafikkontoret, tjansteutlatande

3 (10)



Arendet

Kommunstyrelsen beslutade den 20 maj 2020 att remittera Underlag till Géteborgs Stads
Plan for Aldersvanliga Géteborg 20212024 till berérda namnder och styrelser. Planen &r
ett stadendvergripande styrdokument. Syftet med planen ar att moéjliggora att staden blir
en battre plats att aldras i med hjalp av utvalda aktiviteter som beskrivs i planen.
Remisstiden strécker sig fram till den 31 augusti. Trafikn&mnden har dock beviljats
forlangd remisstid till den 30 september.

Beskrivning av arendet

Bakgrund

Goteborgs Stad har varit medlemmar i WHOSs globala natverk Age-friendly Cities and
Communities sedan 2014, vilket beslutades i kommunstyrelsen 2014-04-30 §332.
Néatverket initierades 2010 med anledning av tva varldsomfattande trender: en aldrande
befolkning och 6kad urbanisering. Syftet med medlemskapet ar att géra Goteborg till en
battre plats att aldras pa. Alla medlemsstader atar sig att gora en handlingsplan och med
den bakgrunden gav kommunstyrelsen, 2019-06-12 §498, stadsledningskontoret i
uppdrag att ta fram en strategisk plan med utgangspunkt fran den basutvardering som
Aldersvanliga Goéteborg tidigare tagit fram.

Framtagandet av planen har skett i tva steg. FOrsta steget var att genomfora en
utvérdering i dialog med stadens aldre invanare. Totalt har drygt 600 g6teborgsseniorer
fran alla stadsdelar bidragit med att beskriva behov och erfarenheter samt lamnat
synpunkter och idéer. Resultatet har samlats i rapporten Basutvardering —
Nulagesbeskrivning av seniorers behov, erfarenheter och synpunkter pa
aldersvanligheten i Géteborg.

Andra steget ar sjalva processen for framtagande av planen dar stadsledningskontoret har
utgatt fran basutvarderingen och genom ett flertal workshops med berorda forvaltningar
och seniorer konkretiserat behovet fran utvarderingen till idéer. Resultatet fran
workshoparna har sedan prioriterats och bearbetats av stadsledningskontoret till forslag
pé& Goteborgs plan for Aldersvanliga Goteborg 2021-2024. Trafikkontoret har deltagit pa
flertalet av workshoparna.

Planforslaget i korthet
Aldersvanliga Géteborg ar ett stadendvergripande styrdokument med syftet att
mojliggora att staden blir en béttre plats att aldras i.

Planen har en 6vergripande malsattning att Géteborgs Stad har inkluderande och
tillgangliga miljoer som framjar halsa, delaktighet och trygghet for alla med livskvalitet
hela livet. Planen ar sedan uppdelad i sex fokusomraden som har definierats av WHO;
stadsmiljo, mobilitet, bostader, social delaktighet och inkludering, samhallsstdd och
service och information och kommunikation. Den 6vergripande malbilden bryts ner i
respektive fokusomrade genom att varje omrade konkretiseras med ett delmal med
tillhérande aktiviteter, indikatorer och utpekad ansvarig namnd.

Trafiknamnden foreslas ansvara for atta av aktiviteterna i planen. Aktiviteterna ligger
under fokusomradena mobilitet, stadsmiljo och social delaktighet och inkludering. Har
nedan foljer en lista pa de aktiviteter som beror trafiknamnden.
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Mobilitet

Malbild: Goteborgs Stad framjar infrastruktur och transportservice som mojliggor att
manniskor kan uppratthalla sin rorlighet, sjalvstandighet och delaktighet i staden

Aktivitet

Ansvar

Indikator

1.1 Baéttre samspel mellan
fotgangare och cyklister

Trafiknamnden

Andel (%) cykel- och
gangbanor som ar
separerade

1.2 Seniorer inventerar var
nya bankar behdvs

Trafiknamnden, Park-
och naturnamnden

Andel (%) i anvandning av
inventeringsmaterialet till
placering av nya bankar

1.3 Sékerstalla drift av och
val underhallna befintliga
gangstrak

Trafiknamnden, Park-
och naturnamnden

Andel (%) i minskade
felanmélningar gallande
gatuunderhall,
vintervaghallning, hal i
gatan, belysning

1.4. Utvecklingsprojekt for
knutpunkter i syfte att
underlétta for seniorer att
orientera sig i och anvanda
sig av kollektivtrafiken

Huvudansvar:
Trafiknamnden

Andra ansvariga:
Fastighetsnamnden,
namnden for dldre samt
vard och omsorg.

Paborjat
utvecklingsprojekt

1.5 Testa fram innovativa
I6sningar i gatumiljon med
seniorer

Trafiknamnden,
Namnden for aldre samt
vard och omsorg

Andel (%) seniorer som
har deltagit i testerna som
upplever okade
mojligheter till att anvanda
stadens gatumiljoer

1.6 Skapa mer plats for
fotgangare

Huvudansvar:
Trafiknamnden

Samverkande ansvar:
Namnden for aldre samt
vard och omsorg

Antal gator som éar bilfria
och anvéndarvanliga
oavsett funktionsvariation
med jamlik geografisk
spridning i Goéteborg.

Social delaktighet och inkludering
Malbild: Goteborgs Stad har socialt inkluderande miljoer och verksamheter som

framjar delaktighet, tar tillvara pa aldres resurser och engagemang samt uppmuntrar
aldre att ga ut och delta i sociala natverk

Aktivitet

Ansvar

Indikator
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3.4 Pratbanken Trafiknamnden, Park- Antal bankar som har
och naturndmnden anlagts

Upplevd trygghet och
gemenskap vid bénkarna.

Stadsmiljo och stadsutveckling

Malbild: Goteborgs Stad planerar och gestaltar aldersvanliga stadsmiljéer som stodjer
mojligheten att aldras i narmiljoer genom dialog med seniorer och att ta tillvara pa
gruppens mangfacetterade behov

Aktivitet Ansvar Indikator
Oka tillgangligheten till att Huvudansvar: Andel (%) seniorer som
delta i Byggnadsnamnden, for forsta gangen deltar i
stadsutvecklingsprocesser Trafiknamnden och Park- | dialoger i
och naturnamnden stadsutvecklingsprocesser.
Samverkande ansvar: Antal metoder som
Kulturndmnden, involverar och undersoker
N&mnden for konsument- | fler behov i
och medborgarservice stadsutvecklingen

Namnden for aldre samt vard och omsorg ansvarar for att folja upp planen med hjélp av
kvalitativa undersékningar och de indikatorer som anges till respektive aktivitet.
Uppfdljningen sker under 2023 med tid for eventuell revidering av plan under 2024.

Forvaltningens beddmning

Stadsledningskontoret dnskar i och med yttrandet att n&mnden svarar med en bedémning
av delmal, aktiviteter och indikatorer samt en ekonomisk bedémning pa de aktiviteter
som rér ndmndens ansvar.

Beddmning av helheten
Trafikkontoret staller sig i helhet bakom planens viktiga roll att stirka och lyfta de behov
som gruppen &ldre har for att staden ska bli en béttre plats att aldras i.

Planen ar vélskriven och med basutvarderingen som grund sa ar det latt att fa en
forstaelse av behov och vart idéerna kommer ifran. Trafikkontoret saknar dock ett avsnitt
med avgransningar i planen dar det fortydligas att planen inte beskriver helheten av
seniorers behov utan tar upp utvecklingsomraden. Som exempel sa tacker inte
aktiviteterna hela behovet kopplat till mobilitet eftersom det finns mycket staden redan
gor, exempelvis atgarder som flexlinjen och seniorkort i kollektivtrafiken etcetera.

Trafikkontoret staller sig positiva till att respektive aktivitet ska bedémas ekonomiskt.
Det ger en ytterligare vagledning i prioritering. Trafikkontoret ser dock att flera
aktiviteter behdver vara mer konkreta for att kunna gora en god ekonomisk beddémning.
Darfor foreslar trafikkontoret i flera av aktiviteterna att vi tillsammans med
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stadsledningskontoret under tiden for bearbetning till fardig plan ska se 6ver
formuleringar for att avgransa och mojliggora en uppskattning av kostnader.

Bedomning av delmal och utpekade aktiviteter

Har foljer en bedémning av delmal och respektive aktivitet som trafiknamnden pekas ut
som ansvarig for. En mer utforlig beddmning gar ocksa att lasa i bilaga 3, Formular for
synpunkter och ansvar.

Fokusomréde mobilitet

Trafikkontoret forslar att malbilden for mobilitet aven inkluderar betydelsen av goda
stadsmiljoer for att fler ska vilja rora sig i staden, framforallt till fots. Ur ett aldre- och
tillganglighetsperspektiv ar det ocksa viktigt att vi forvaltar vara miljéer val. Se forslag pa
formulering nedan:

Goteborgs Stad utvecklar och forvaltar goda stadsmiljoer, héllbar
infrastruktur och transportservice som mojliggor att manniskor kan
uppratthalla sin rorlighet, sjalvstandighet och delaktighet i staden.

Aktivitet 1.1 — Béttre samspel mellan fotgangare och cyklister

Som aktiviteten ar formulerad nu sa bestar den av tva delar: dels sjalva infrastrukturen
och dels beteendepaverkande atgarder. Trafikkontoret foreslar att dela upp aktiviteten i
tva eftersom det blir otydligt och svart att folja upp nar de beskrivs tillsammans. Gallande
utpekat ansvar for aktiviteten sa foreslar trafikkontoret att trafiknamnden star som
ansvarig for delen om att separera cykel- och gangbanor. Ansvaret att informera och
kampanja om aldres forutsattningar och behov ar dock en storre fraga &n bara upplevelsen
i trafiken. Trafikndmnden kan bidra som samverkande part men inte vara huvudansvarig.
Delen om kampanjer om beteendeforandring foreslar trafikkontoret darfor tas bort
alternativ separeras och laggs som egen aktivitet med en annan namnd som ansvarig.

En omskrivning av aktiviteten innebar att indikatorn behéver formuleras om. Det vi vill at
ar framforallt upplevelsen av miljon och inte enbart sjalva separeringen. Trafikkontoret ar
garna med i bade omskrivningen av aktiviteten och i arbetet med att ta fram en lamplig
indikator for uppfoljning.

Staden har idag investeringsmedel for att bygga cykel- och gangbanor, daremot saknas
driftmedel for att kunna inventera, utveckla, testa och folja upp i den man trafikkontoret
onskar. Som exempel sa har trafikkontoret arbetat med att ta fram nya principer for
separering av gang och cykel dar ett mojligt nasta steg ar att folja upp principerna i
praktiken genom att exempelvis utvérdera det staden bygger nytt. Hur upplevs olika
I6sningar i olika stadsmiljoer och ur olika trafikanters perspektiv sa som barn, aldre,
personer med olika funktionsnedséattningar etcetera? Trafikkontoret foreslar darfor att
vinkla aktiviteten fran att handla om antalet separeringar till att satsa pa att utveckla hur
Vi pa ett bra satt separerar cykel och gang for att skapa ett battre samspel och ¢kad
trygghet. Syftet med en sadan satsning skulle vara att skapa mer kunskap och erfarenhet
for att bygga fler miljoer dar samspelet mellan trafikanter fungerar.
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Aktivitet 1.2 — Seniorer inventerar var nya bankar behdvs

Aktiviteten innebdr att seniorer i staden inventerar behovet av bankar i staden.
Trafikkontoret stéller sig positiva till inventeringen och kommer ha nytta av den i
prioritering och val av placering av nya bankar.

For att fortydliga ansvarsfordelningen sa foreslar trafikkontoret att stadsledningskontoret
genom senior Goteborg och namnden for aldre samt vard och omsorg skrivs med som
ansvariga for sjalva inventeringen. Trafikndmnden tillsammans med Park- och
naturndamnden ansvarar sedan for att ta omhand resultatet fran inventeringen.

Fler bankar i staden innebar hogre driftskostnader, bade for underhall av banken men
ocksa for drift och underhall av den yta som tas i ansprak.

Aktivitet 1.3 — Sakerstéalla drift av och val underhallna befintliga gangstrak

Aktiviteten ar valdigt bred vilket gor den bade svar att genomfora och bedéma rent
ekonomiskt. Det forsvaras ocksa av att vi inte har full radighet da ansvaret for drift av
majoriteten av gangytorna i Goteborg ligger pa fastighetsagare.

Trafikkontoret foreslar darfor att vi tillsammans med park- och naturforvaltningen och
stadsledningskontoret bryter ner och arbetar igenom aktiviteten for att hitta en mer
konkret och avgransad atgard inom ramen for bearbetning av forslaget av planen for
aldersvanliga Goteborg. Vilket problem ar det vi vill 16sa med att forstarka drift och
underhall? Vad har vi radighet 6ver och vad kan vi da utveckla? Genom att hitta en mer
definierad och avgransad formulering 6kar ocksa mojligheten att fa till en effekt. Det ger
ocksa mojlighet att ekonomiskt bedoma aktiviteten.

Trafikkontoret ser dessutom en svarighet i att prioritera specifika omraden utifran en viss
grupp. Trafikkontorets ytor inventeras idag regelbundet av vara entreprendrer. Utifran
den inventeringen gadrs en prioriteringsordning for underhall. Alla ytor i staden bedéms
pa samma satt. Genom att prioritera seniortata omraden finns en risk att vi skapar en
snedfordelning i val omhandertagna stadsmiljoer beroende pa hur omraden ser ut rent
demografiskt. Genom att tydligare definiera sjalva problemet kan vi istallet foresla en
generell kvalitetshojning inom ett specifikt utvecklingsomrade som ger effekt i hela
staden. Ett sadant utvecklingsomrade kan vara att minska antalet fallolyckor, dar vi kan
hitta en eller tva konkreta aktiviteter att bérja med.

| arbetet med att konkretisera aktiviteten ingar den ekonomiska bedémningen samt att ta
fram en relevant indikator.

Aktivitet 1.4 Utvecklingsprojekt for knutpunkter i syfte att underlatta for seniorer att
orientera sig i och anvanda sig av kollektivtrafik

Trafikkontoret foreslar att formulera om aktiviteten da staden inte har full radighet i
fragan. En stor del av gestaltning och utformning av knutpunkter ligger pa Vasttrafik. Det
pagar dock mycket utvecklingsarbete idag kopplat till knutpunkter som drivs av
Vasttrafik eller Vastra Gotalandsregionen men dar staden pa olika sétt bidrar. Exempel pa
utvecklingsprojekt &r:

e Uppdatering av K2020-rapporten ”Den Ideala bytespunkten”. Uppdateringen
kommer att ske ndgon gang under planperioden.
e Arkitekttavling for nytt hallplatskoncept. Planeras att genomforas 2020-2021.
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e Skyltprojektet. Pagaende arbete som syftar till ett lattare byte pa vara storre
bytespunkter.

| det arbetet behdver staden bevaka och driva éldres behov av att underlatta orientering i
och déarmed anvéandningen av knutpunkter.

Trafikkontoret foreslar att en ny formulering av aktiviteten, med tillhérande indikatorer,
tas fram i samarbete mellan trafikkontoret och stadsledningskontoret, och med
stadsbyggnadskontoret som samverkande part, och att denna formulering stdms av med
Vasttrafik.

1.5 Testa fram innovativa l6sningar i gatumiljoer med seniorer

Staden behdver hela tiden préva och utveckla de tillganglighetsldsningar vi har gentemot
den utveckling som sker i omvarlden, bade kopplat till enkelt avhjalpta hinder men,
framforallt, i arbetet med universell design sa att vi bygger rétt, utan sarlosningar, redan
fran borjan. Det handlar dock inte alltid om innovativa och nya losningar.

Trafikkontoret foreslar darfor att aktiviteten skrivs om nagot for att mer handla om att vi
kontinuerligt ska inventera olika typer av stadsrum och utformningslésningar for att
identifiera var vi behdver utveckla och hitta nya l6sningar. Inventeringar av gatumiljén
ska ske med brukargrupper kopplat till tillganglighet samt experter for att fa med senaste
forskning. Inventeringarna utformas garna i samverkan med tillganglighetsradgivare pa
fastighetskontoret och namnden for aldre samt vard och omsorg. Nar vi finner brister ska
brukargruppen dven finnas med i utvdrdering av ny Idsning.

Trafikkontoret medverkar garna i omformulering av aktivitet och indikator.

Trafiknamnden ar ratt utpekade att ansvara for aktiviteten sa lange utvecklingen handlar
om de stadsmiljoer som namnden ansvarar for. Ska torg pekas ut i aktiviteten behdver
&ven park- och naturndmnden och Goteborgslokaler finnas med som ansvariga.

1.6 Skapa mer plats for fotgangare

Aktiviteten ar bred och innehaller olika delar dér planen kan ge storre effekt genom att
tydligare avgransa aktiviteten eller bryta ner den till flera.

Sjéalva huvudformuleringen med att skapa fler olika bilfria gator gor ocksa att sjalva syftet
med aktiviteten blir missvisande. Fokus och formulering borde istallet ligga pa att skapa
mer utrymme for fotgangare dar det behdvs och att utrymmet praglas av god
framkomlighet och orienterbarhet och att ytan for gaende ar trafikséker. Att skapa mer
plats for fotgangare kan inte bara matas i antal bilfria gator da far vi svart att mata eller se
hela bilden. Det ar viktigare att tydligare arbeta med att frigora plats pa gangbanor och
andra gangytor alternativt att bredda dem, for att fa plats med stolpar, bankar,
papperskorgar, skyltar etcetera, som stjal framkomlig yta fran fotgangare och som
begrénsar mojligheten att ta sig fram, bland annat med hjalpmedel.

Har har staden olika verktyg dar man kan arbeta med bade permanenta losningar och
utvecklingen av principerna i planeringsstod for ett gangvanligt Goteborg men ocksa med
tillfalliga l16sningar. Med tillfalliga 16sningar finns dven mojligheten att skapa mer
utrymme for fotgdngare under sommarsésong medan tillgangligheten med bil kan bli
storre under vintern vilket kan vara onskvart for aldregruppen i vissa omraden och
stadsmiljoer.
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Med detta som bakgrund sa foreslar trafikkontoret att vi tillsammans med
stadsledningskontoret bryter ner och arbetar igenom aktiviteten for att hitta en mer
konkret och avgransad atgard inom ramen for bearbetning av forslaget av planen for
aldersvanliga Goteborg. Darefter kan vi dven gora en ekonomisk bedémning av
aktiviteten.

Fokusomrade Social delaktighet och inkludering
Aktivitet 3.4 - Pratbanken

Goteborgs Stad har blivit tilldelade statsbidrag fran Socialstyrelsen for att bland annat
motverka ensamhet for aldre. En del av bidraget kommer att anvéndas for att placera ut
bankar redan under 2020.

Stadsledningskontoret, park- och naturférvaltningen och trafikkontoret tittar nu
gemensamt pa platser och gestaltning av bankarna.

Fokusomrade Stadsmiljo och stadsutveckling
Aktivitet 4.1 — Oka tillgangligheten till att delta i stadsutvecklingsprocessen

Majoritet av de som uppsoker moten eller deltar i dialog och aktiviteter dér staden hamtar
in synpunkter tillhor gruppen aldre. Men gruppen &r bred och bestar av personer med
olika bakgrund och forutsattningar. Staden nar inte alla inom den breda gruppen vilket
behover vara tydligt i aktiviteten. Ska vi fa en effekt dar fler kanner sig delaktiga sa
behover staden na nya personer inom gruppen aldre. Det kan dock finnas svarigheter med
att kategorisera och mata detta utifran ett dataskyddsférordningsperspektiv.

Den foreslagna indikatorn tror trafikkontoret kan vara svar att folja upp da den innebér att
vi behover stalla en fraga till alla som pa nagot vis deltar i en dialog.

Det ar svart att bedoma kostnaden for aktiviteten nar den inte & mer avgransad och
definierad. Trafikkontoret ar garna med i bearbetningen infor fardig plan for
aldersvanliga Goteborg med syfte att avgransa och bedoma kostnaden for planen.

Kerstin Elias Kristina Lindfors

Avdelningschef Trafikdirektor
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Bilaga 3 Formular for synpunkter och ansvar

Instruktioner:

| denna bilaga fyller du i namndens/styrelsens synpunkter om delmal, aktiviteter och indikatorer i tabell 1. | tabell 2 fyller du i
huvudansvar eller samverkande ansvar for de aktiviteter som berér namnden/styrelsen. | tabell 2 motiverar du varfor
namnden/styrelsen ska ha huvudansvar eller samverkande ansvar.

Tabell 1.
Mobilitet Synpunkter
Malbild for mobilitet: Trafikkontoret foreslar att malbilden dven inkluderar betydelsen av goda
) . ) stadsmiljoer for att fler ska vilja rora sig i staden, framforallt till fots. Ur ett
Goteborgs Stad framjar hallbar infrastruktur och aldre- och tillganglighetsperspektiv ar det ocksé viktigt att vi forvaltar vara
transportservice som mojliggor att ménniskor kan miljoer vél. Se forslag p& formulering nedan.
yppratthalla sin rorlighet, sjalvstandighet och delaktighet Goteborgs Stad utvecklar och forvaltar goda stadsmiljoer, hallbar
I staden . . I -
infrastruktur och transportservice som mdjliggor att manniskor kan
uppratthalla sin rorlighet, sjalvstandighet och delaktighet i staden.
Aktivitet 1: Staden har idag investeringsmedel for att bygga cykel- och gangbanor,
daremot saknas driftmedel for att kunna inventera, utveckla, testa och félja
Fortsétt arbetet med att separera cykel- och gangbanor och upp i den man trafikkontoret dnskar. Som exempel s har trafikkontoret
inkludera seniorers sarskilda behov i kampanjer om arbetat med att ta fram nya principer for separering av gang och cykel dar
beteendeforandring ett mojligt nasta steg &r att folja upp principerna i praktiken genom att
exempelvis utvardera det staden bygger nytt. Hur upplevs olika l6sningar i
olika stadsmiljoer och ur olika trafikanters perspektiv sa som barn, aldre,
Indikator personer med olika funktionsr]edsattningar etcetera? Trafikkontoret foreslar
) darfor att vinkla aktiviteten fran att handla om antalet separeringar till att
Andel (%) cykel- och gangbanor som &r separerade satsa pa att utveckla hur vi pé_ ett bra satt separerar cykel ocb gang for att
skapa ett battre samspel och dkad trygghet. Syftet med en sadan satsning
skulle vara att skapa mer kunskap och erfarenhet for att bygga fler miljoer
dar samspelet mellan trafikanter fungerar.




Aktivitet 2:

Seniorernas inventering ska anvandas vid placering av nya
bankar

Indikator:

Andel (%) i anvandning av inventeringsmaterialet till placering
av nya bankar

Aktiviteten innebdr att seniorer i staden inventerar behovet av bankar i
staden. Trafikkontoret stéller sig positiva till inventeringen och kommer ha
nytta av den i prioritering och val av placering av nya bénkar.

Fler bankar i staden innebar hogre driftskostnader, bade for underhall av
banken men ocksa for drift och underhall av den yta som tas i ansprak.

Aktivitet: 3:

Forstarka drift och underhall av befintliga gangstrak med fokus
pa seniortata bostadsomraden och viktiga malpunkter i omradet

Indikator:

Andel (%) i minskade felanmélningar gallande gatuunderhall,
vintervaghallning, hal i gatan, belysning

Aktivitet 1.3 ar valdigt bred vilket gor den bade svar att genomféra och
bedoma rent ekonomiskt. Det forsvaras ocksa av att vi inte har full radighet
da ansvaret for drift av majoriteten av gangytorna i Géteborg ligger pa
fastighetsdgare.

Trafikkontoret foreslar darfor att vi tillsammans med park- och
naturférvaltningen och stadsledningskontoret bryter ner och arbetar igenom
aktiviteten for att hitta en mer konkret och avgransad atgard inom ramen for
bearbetning av forslaget av planen for aldersvanliga Géteborg. Vilket
problem &r det vi vill 16sa med att forstarka drift och underhall? Vad har vi
radighet 6ver och vad kan vi da utveckla? Genom att hitta en mer definierad
och avgransad formulering 6kar ocksa mojligheten att fa till en effekt. Det
ger ocksa mojlighet att ekonomiskt bedoma aktiviteten.

Trafikkontoret ser dessutom en svarighet i att prioritera specifika strak och
omraden utifran en viss grupp. Trafikkontorets ytor inventeras idag
regelbundet av vara entreprendrer. Utifran den inventeringen gors en
prioriteringsordning for underhall. Alla ytor i staden bedéms pa samma satt.
Genom att prioritera seniortata omraden finns en risk att vi skapar en
snedfordelning i val omhéndertagna stadsmiljoer beroende pa hur omraden
ser ut rent demografiskt. Genom att tydligare definiera sjalva problemet kan
vi istallet foresla en generell kvalitetshojning inom ett specifikt
utvecklingsomrade som ger effekt i hela staden. Ett sadant




utvecklingsomrade kan vara att minska antalet fallolyckor, dér vi kan hitta
en eller tva konkreta aktiviteter att borja med.

| arbetet med att konkretisera aktiviteten ingar den ekonomiska
beddémningen samt att ta fram en relevant indikator.

Aktivitet 4:

Initiera utvecklingsprojekt for att underlatta orientering i och
dérmed anvandningen av knutpunkter

Indikator:

Pabdrjat utvecklingsprojekt

Trafikkontoret foreslar att formulera om aktiviteten da staden inte har full
radighet i fragan. En stor del av gestaltning och utformning av knutpunkter
ligger pa Vasttrafik. Det pagar dock mycket utvecklingsarbete idag kopplat
till knutpunkter som drivs av Vasttrafik eller Véstra Gotalandsregionen men
dar staden pa olika satt bidrar. Exempel pa utvecklingsprojekt ar:

e Uppdatering av K2020-rapporten ”Den Ideala bytespunkten”.
Uppdateringen kommer att ske nagon gang under planperioden.

e Arkitekttavling for nytt hallplatskoncept. Planeras att genomforas
2020-2021.

e Skyltprojektet. Pagaende arbete som syftar till ett lattare byte pa
vara storre bytespunkter.

| det arbetet behdver staden bevaka och driva aldres behov av att underlatta
orientering i och darmed anvéndningen av knutpunkter.

Trafikkontoret foreslar att en ny formulering av aktiviteten, med tillhérande
indikatorer, tas fram i samarbete mellan trafikkontoret och
stadsledningskontoret, och med stadsbyggnadskontoret som samverkande
part, och att denna formulering stdms av med Vasttrafik.

Aktivitet 5:

Utfora tester for tillganglighet och anvéandbarhet pa torg och
gatumiljoer med jamlik geografisk spridning i staden

Indikator:

Staden behdver hela tiden préva och utveckla dem tillganglighetsldsningar
vi har jamtemot den utveckling som sker i omvarlden. Bade kopplat till
enkelt avhjalpta hinder men framforallt universell design sa att vi bygger
ratt utan sarlosningar redan fran borjan. Det handlar dock inte alltid om
innovativa och nya lésningar.

Trafikkontoret foreslar darfor att aktiviteten skrivs om nagot for att mer
handla om att vi kontinuerligt ska inventera olika typer av stadsrum och




Andel (%) seniorer som har deltagit i testerna som upplever
Okade mojligheter till att anvanda stadens gatumiljoer

utformningslésningar for att identifiera var vi behdver utveckla och hitta
nya losningar. Inventeringar av gatumiljon ska ske med brukargrupper
kopplat till tillganglighet samt experter for att fa med senaste forskning.
Inventeringarna utformas garna i samverkan med tillganglighetsradgivare
pa fastighetskontoret och namnden for aldre samt vard och omsorg. Nar vi
finner brister ska brukargruppen &ven finnas med i utvardering av ny
16sning.

Trafikkontoret medverkar garna i omformulering av aktivitet och eventuellt
indikator.

Trafiknamnden &r ratt utpekade att ansvara for aktiviteten sa lange
utvecklingen handlar om de stadsmiljéer som ndmnden ansvarar for. Ska
torg pekas ut i aktiviteten behdver dven park- och naturnamnden och
Goteborgslokaler finnas med som ansvariga.

Aktivitet 6:

Inrétta fler olika bilfria gator med jamlik geografisk spridning
vid populéra strak

Indikator:

Antal gator som &r bilfria och anvandarvénliga oavsett
funktionsvariation med jamlik geografisk spridning i Géteborg

Aktiviteten ar bred och innehaller olika delar dér planen kan ge storre effekt
genom att tydligare avgransa aktiviteten eller bryta ner den till flera.

Sjalva huvudformuleringen med att skapa fler olika bilfria gator gor ocksa
att sjalva syftet med aktiviteten blir missvisande. Fokus och formulering
borde istallet ligga pa att skapa mer utrymme for fotgangare dar det behovs
och att utrymmet préglas av god framkomlighet och orienterbarhet och att
ytan for gaende ar trafiksaker. Att skapa mer plats for fotgangare kan inte
bara matas i antal bilfria gator da far vi svart att méata eller se hela bilden.
Det &r viktigare att tydligare arbeta med att frigora plats pa gangbanor och
andra gangytor alternativt att bredda dem, for att fa plats med stolpar,
bankar, papperskorgar, skyltar etcetera, som stjal framkomlig yta fran
fotgangare och som begrénsar mojligheten att ta sig fram, bland annat med
hjélpmedel.

Har har staden olika verktyg dar man kan arbeta med bade permanenta
I6sningar och utvecklingen av principerna i planeringsstod for ett
gangvanligt Goteborg men ocksa tillfalliga I6sningar. Med tillfalliga
I6sningar finns dven mojligheten att skapa mer utrymme for fotgéngare




under sommarsasong medan tillgangligheten med bil kan bli stérre under
vintern vilket kan vara énskvart for aldregruppen i vissa omraden och
stadsmiljoer.

Med detta som bakgrund sa foreslar trafikkontoret att vi tillsammans med
stadsledningskontoret bryter ner och arbetar igenom aktiviteten for att hitta
en mer konkret och avgransad atgard inom ramen for bearbetning av
forslaget av planen for aldersvanliga Goteborg. Darefter kan vi dven gora en
ekonomisk beddmning av aktiviteten.

Bostader

Malbild for Bostader:

Goteborgs seniorer har tillgang till tillgangliga, trygga
och ekonomiskt verkomliga bostéader och boendemiljoer
som &r anpassade efter seniorers mangfacetterade behov

Aktivitet 7:

Ta fram en modell fér generationsblandade flerbostadshus och
inrétta minst ett

Indikator:

Antal lagenheter i generationsblandade flerbostadshus

Aktivitet 8:




Underlatta nybyggnation av bostader for seniorer i hela staden
som é&r fysiskt tillgédngliga och ekonomiskt 6verkomliga

Indikator:
Andel (%) trygghetsbostéder och tillganglighetsmarkta
bostader

Andel (%) markanvisade lagenheter riktade till seniorer med
hyra mellan 1100 - 1400 kr per kvm bostadsarea

Aktivitet 9:

Genomfora pilotprojekt i fysiska otillgangliga omraden dar
manga seniorer bor

Indikator:

Antal seniorer som har flyttat genom pilotprojektet

Aktivitet 10:

Erbjuda radgivning till seniorer som vill byta bostad

Indikator:

Antal som seniorer som soker radgivning for att byta bostad

Aktivitet 11:




Ta fram koncept och genomfora aktiviteter en dag om aret (for
att 6ka sociala kontakter och trygghet i boendemiljon)

Indikator:

Fler som anger att de brukar stanna och prata med sina grannar

Invanare 16-84 ar med avsaknad av tillit till andra, andel (%)

Social delaktighet och inkludering

Malbild for Social delaktighet och inkludering:
Goteborgs Stad har socialt inkluderande miljoer och
verksamheter som framjar delaktighet, tar tillvara pa
aldres resurser och engagemang samt uppmuntrar éldre
att ga ut och delta i sociala natverk

Aktivitet 12:

Ta fram modell och plattform for konceptet Aktivitetskompis

Indikator:

Andel seniorer som upplever att de har fler sociala kontakter
eller upplever mer gemenskap i samhallet efter att ha deltagit i
Aktivitetskompis




Aktivitet 13:

Utoka arbetssétt och samverkansmodell for fadderverksamhet
for hela staden

Indikator:
Antal registrerade nybesok via fadderverksamheten

Andel (%) 65+ som anger att de har haft en positiv syn pa
framtiden

Aktivitet 14:

Konceptutveckling for Fredagsmys med beréttelsetema som
bidrar till mer gemenskap och mindre alderism i omraden dar
manga seniorer bor

Indikator:

Andel (%) seniorer som upplever att de har méjlighet att bidra
med sin beréttelse och ta del av andra seniorers berattelser

Aktivitet 15:

Inratta pratbankar pa tio offentliga platser med jamlik
geografisk placering i staden

Indikator:

Antal pratbédnkar som har anlagts

Gateborgs Stad har blivit tilldelade statsbidrag fran socialstyrelsen for att
bland annat motverka ensamhet for aldre. En del av bidraget kommer att
anvandas for att placera ut bankar redan under 2020.

Stadsledningskontoret, park- och naturférvaltningen och trafikkontoret tittar
nu gemensamt pa platser och gestaltning av bankarna.




Upplevd trygghet och gemenskap vid pratbankarna

Stadsmiljo och stadsutveckling

Malbild for Stadsmiljé och stadsutveckling:
Gateborgs Stad planerar och gestaltar aldersvanliga
stadsmiljoer som stodjer mojligheten att aldras i narmiljoer
genom dialog med seniorer och att ta tillvara pa gruppens
mangfacetterade behov

Aktivitet 16:
Samverka och anvanda fler satt for dialog och delaktighet som
inkluderar fler &ldre och méjliggér djupare behovsanalys.

Indikator:

Andel (%) seniorer som for forsta gangen deltar i dialoger i
stadsutvecklings-processer

Antal nya metoder som involverar och undersoker fler behov i
stadsutvecklingen

Majoritet av de som uppsoker méten eller deltar i dialog och aktiviteter dar
staden hamtar in synpunkter tillhdr gruppen aldre. Men gruppen &r bred och
bestar av personer med olika bakgrund och forutséttningar. Staden nar inte
alla inom den breda gruppen vilket behdver vara tydligt i aktiviteten. Ska vi
fa en effekt dar fler kanner sig delaktiga sa behdver staden na nya personer
inom gruppen aldre. Det kan dock finnas svarigheter med att kategorisera
och mata detta utifran ett dataskyddsforordningsperspektiv.

Den foreslagna indikatorn tror trafikkontoret kan vara svar att folja upp da
den innebér att vi behdver stélla en fraga till alla som pa nagot vis deltar i
en dialog.

Det &r svart att bedoma kostnaden for aktiviteten nar den inte ar mer
avgransad och definierad. Trafikkontoret &r garna med i bearbetningen infor
fardig plan for aldersvanliga Goteborg med syfte att avgransa och bedéma
kostnaden for planen.




Samhallsstdd och service

Malbild for Samhallsstod och service:
Goteborg Stad erbjuder tillganglig service och tjanster som ar
latta att forstd, anvanda och hitta fysiskt och digitalt.

Aktivitet 17:

Kompetenshdjande insatser for att minska det digitala
utanforskapet hos seniorer med sarskilt fokus pa grupper som
riskerar att exkluderas

Indikator:

Upplevd 6kad delaktighet och kompetens inom digital teknik
hos malgruppen

En dvergripande modell och arbetssatt for att minska det
digitala utanforskapet &r framtagen

Information och kommunikation

Malbild for Information och kommunikation:

Goteborgs Stad erbjuder tillganglig information och
kommunikation som &r relevant, lattforstaelig och okar




mojligheterna att kunna halla sig uppdaterad, ta del av service

och vara aktiv i samhéllet hela livet.

Aktivitet 18:

Fortsatta att genomfora regelbundna undersdkningar av aldres

kommunikationsvanor och sprida resultatet

Indikator:

Upplevelsen av hur tillganglig stadens information och
kommunikation dr baserat pa inkomna synpunkter till

Goteborgs Stads Aldreombudsman

Tabell 2.

Aktivitet

Aktivitet 1:

Fortsatt arbetet med att separera cykel- och
gangbanor och inkludera seniorers sarskilda
behov i kampanjer om beteendeférandring

Huvudansvar

Samverkande ansvar

| synpunkterna for aktivitet 1.1 foreslar
trafikkontoret att dela upp aktiviteten i tva.
Dels ett fortsatt arbete med att separera
cykel- och gangbanor dels behovet av
kampanjer.

Arbetet med att separera cykel- och
gangbanor foreslar vi att trafiknamnden star
som huvudansvarig for.




Aktivitet 2:

Seniorernas inventering ska anvandas vid
placering av nya bankar

Aktivitet: 3:

Forstarka drift och underhall av befintliga
gangstrak med fokus pa seniortata
bostadsomraden och viktiga malpunkter i
omradet

Aktivitet 4:

Delen om kampanjer om
beteendeforandring foreslar vi tas bort
alternativ separeras och l&ggs som egen
aktivitet med en annan namnd som
ansvarig. Trafikndmnden kan ansvara for
att utbilda sin personal i exempelvis
insiktsdvningar men ansvaret att informera
och kampanja om &ldres forutsattningar och
behov ar en storre fraga an bara upplevelsen
i trafiken. Trafikndmnden kan bidra som
samverkande part men inte ansvara for hela
aktiviteten.

For att fortydliga ansvarsfordelningen sa
foreslar trafikkontoret att
stadsledningskontoret genom senior
Gateborg och namnden for aldre samt vard
och omsorg skrivs med som ansvariga for
sjélva inventeringen. Trafikndmnden
tillsammans med Park- och naturndmnden
ansvarar sedan for att ta omhand resultatet
fran inventeringen.

Trafikndmnden tillsamman med park- och
naturndmnden ansvarar for drift och
underhall av stadens gangytor och &r ratt
utpekade att ansvara for aktiviteten.

Formuleras aktiviteten om sa att den
handlar om att staden ska medverka i
utvecklingen av knutpunkter sa ar
trafikndmnden ansvarig.

Forslagsvis laggs Byggnadsndmnden med som
samverkande part da stadsbyggnadskontoret
sitter med i nagra utvecklingsprojekt bland annat
kopplat till arbetet med malbild koll2035.




Initiera utvecklingsprojekt for att underlatta
orientering i och darmed anvéndningen av
knutpunkter

Aktivitet 5:

Utfora tester for tillganglighet och
anvandbarhet pa torg och gatumiljoer med
jamlik geografisk spridning i staden

Aktivitet 6:

Inratta fler olika bilfria gator med jamlik

geografisk spridning vid populéra strak

Aktivitet 7:

Ta fram en modell fér generationsblandade
flerbostadshus och inratta minst ett

Aktivitet 8:

Underlatta nybyggnation av bostader for
seniorer i hela staden som ar fysiskt
tillgangliga och ekonomiskt 6verkomliga

Aktivitet 9:

Genomfora pilotprojekt i fysiska
otillgangliga omraden dar manga seniorer
bor

Trafikndmnden &r ratt utpekade att ansvara
for aktiviteten sa lange utvecklingen
handlar om dem stadsmiljéer som ndmnden
ansvarar for.

Ska torg pekas ut i aktiviteten behdver dock
&ven park- och naturndmnden och
Goteborgslokalers finnas med som
ansvariga.

Trafikndmnden &r ratt utpekade som
ansvarig for aktiviteten




Aktivitet 10:

Erbjuda radgivning till seniorer som vill
byta bostad

Aktivitet 11:

Ta fram koncept och genomfora aktiviteter
en dag om aret (for att 6ka sociala kontakter
och trygghet i boendemiljon)

Aktivitet 12:

Ta fram modell och plattform for konceptet
Aktivitetskompis

Aktivitet 13:

Utoka arbetssatt och samverkansmodell for
fadderverksamhet for hela staden

Aktivitet 14:

Konceptutveckling for Fredagsmys med
beréttelsetema som bidrar till mer
gemenskap och mindre alderism i omraden
dar manga seniorer bor

Aktivitet 15:

Inratta pratbankar pa tio offentliga platser
med jamlik geografisk placering i staden

Aktivitet 16:

Samverka och anvénda fler satt for dialog

Trafikndmnden tillsammans med park- och
naturnamnden ansvarar for att placera ut
nya bénkar i staden och &r ratt utpekade att
ansvara for aktiviteten.

Samtliga ndmnder som ndmns som
huvudansvariga har ett dialogansvar i




och delaktighet som inkluderar fler &ldre stadsutvecklingsprocessen och ar ratt
och mojliggor djupare behovsanalys. utpekade for aktiviteten.

Aktivitet 17:

Kompetenshdjande insatser for att minska
det digitala utanforskapet hos seniorer med
sarskilt fokus pa grupper som riskerar att
exkluderas

Aktivitet 18:

Fortsatta att genomfora regelbundna
undersokningar av aldres
kommunikationsvanor och sprida resultatet




Angered

Stadsdelsnamnden
Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2020-08-25

Beslut (ex tillstyrker/avstyrker)
##Beslut## Tillstyrker##Beslut##
Eventuellt kommentarer/yrkanden, yttranden (1-5 rader)

##Sammanfattning##Exempelvis Kommentar##Sammanfattning##

##tBeslutstext#

§ 236 Dnr N131-0198/20

Yttrande 6ver Goteborgs Stads plan for Aldersvéanliga
Goteborg 2021-2024

Stadsledningskontoret har utarbetat ett férslag till Goteborgs Stads plan fér Aldersvénliga
Goteborg 2021-2024. Stadsdelsndmnden ska yttra sig 6ver forslaget.

Beslut
1. Stadsdelsnamnden Angered tillstyrker Géteborgs Stads plan for
Aldersvanliga Goteborg 20212024 under forutsattning att programmet
justeras och kompletteras enligt synpunkterna i tjansteutlatandet.
2. Stadsdelsnamnden Angered Gversander upprattat tjansteutlatande samt
svar pa fragor i Formular for synpunkter och ansvar till kommunstyrelsen
som eget yttrande.
3. Stadsdelsnamnden Angered justerar paragrafen omedelbart.

Handling
Tjansteutlatande den 28 juli 2020

Protokollsanteckning
Pernilla Borjesson (SD) anmaler att hon avstar fran att delta i beslutet samt att hon énskar
bildgga protokollsanteckning enligt bilaga 1 till protokollet.

Justering
Omedelbar justering

Protokollsutdrag skickas till
Kommunstyrelsen (diarienr: 0632/19)

Dag for justering
2020-08-25



Angered

Sekreterare

Johanna Andersson

Ordférande Justerare

Johan Félt (M) Yvonne Palm (V)

Protokollsutdragets riktighet intygas:

Vid protokollet

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2020-07-28 Wenche Lerme
Diarienummer N131-0198/20 Maria Bouvin

Telefon: 031-365 10 64
E-post: wenche.lerme@angered.goteborg.se,
E-post: maria.bouvin@angered .goteborg.se

Yttrande over Go6teborgs Stads plan for
Aldersvéanliga Goteborg 2021-2024

Forslag till beslut

1. Stadsdelsnamnden Angered tillstyrker Goteborgs Stads plan fér Aldersvanliga
Goteborg 2021-2024 under forutsattning att programmet justeras och
kompletteras enligt synpunkterna i detta tjansteutlatande.

2. Stadsdelsnamnden Angered éversander upprattat tjansteutlatande samt svar pa
fragor i Formular for synpunkter och ansvar till kommunstyrelsen som eget
yttrande.

3. Stadsdelsndmnden Angered justerar paragrafen omedelbart.



Sammanfattning

Syftet med Géteborgs plan for Aldersvénliga Goteborg 20212024 &r att staden ska bli en
battre plats att aldras pa. Planen ska utga fran behov och beskriver en mangd utvalda
aktiviteter. Forvaltningen foreslar att stadsdelsnamnden tillstyrker planen under
forutsattning att programmet justeras och kompletteras enligt synpunkterna i
tjansteutlatandet. Planen behover pa ett tydligare sétt koppla samman de sociala,
ekonomiska och ekologiska dimensionera samt kompletteras for 6kad uppfyllelse utifran
mal for jamlik stad och Angereds lokala stadsutvecklingsprogram. De fyra nya
socialnamnderna borde betecknas som berdrda namnder, eftersom en aldersvanlig stad ar
nara kopplad till samhallsplanering och stadsutveckling som i hég grad angar
socialnamnderna.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Att Goteborg ar en aldersvanlig stad har stor betydelse for samhallets, hushallens och
individers ekonomi, pa kort och lang sikt. Stadsledningskontoret har dock inte utformat
forslaget till planen som ett instrument for att styra och fordela investeringar och
utveckling mot en jamlik stad: i en riktning som stodjer Angereds stadsdelsnamnds mal
om ekonomisk och social utveckling pa en samhéllelig, grupp- och individniva som kan
leda till battre levnadsforhallanden for de aldre i Angered. Det innebar att Goteborg som
stad riskerar bli en &n mer polariserad stad med en 6kad boendesegregationen och
ojamlikhet. En situation som skapar alienation och otrygghet bland de &ldre som paverkar
hela Angereds befolkning och staden, dar samhallet och staden fortsatt kommer ha stora
kostnader for kompensatoriska atgarder utifran trangboddhet, bostadsbrist och brister i de
offentliga miljoerna.

Fallolyckor ar den olyckstyp som orsakar flest akutbestk och dédsolyckor, dar flest
dadliga skador till foljd av fallolyckor drabbar de som ar 80-89 ar. Fall ar ofta
inkdrsporten for en dldre manniska som dittills klarat sig pa egen hand till ett liv med
hemtjanst eller bistand i form av en sérskild bostad for aldre. Ekonomiska investeringar
for en tryggare gatu- och trafikmiljo som Okar dldres mobilitet behdver dérfor séttas i
proportion till samhallskostnaderna. Investeringar for att 6ka de aldres sociala liv och
livskvalitet kan ocksa minska vard- och omsorgskostnader for psykisk ohalsa.

| Angered tas ofta de dldre hand om av barn och barnbarn som begransas i sina
mojligheter att studera eller ta sig ut pa arbetsmarknaden. Det kan fa en livslang paverkan
pa deras ekonomiska och sociala situation. Det ar viktigt ur ett ekonomiskt perspektiv att
aldre har mgjlighet att leva ett sjalvstandigt liv ar i detta sammanhang.

Ur ett ekonomiskt perspektiv ar det ocksa viktigt att aktiviteter for ett aldersvanligt
Goteborg ingar i och utvecklas inom ordinarie verksamhet, dar kunskaper om lokala
forhallanden finns.

Beddmning ur ekologisk dimension

| forslaget till plan for aldersvanliga Goteborg tas inte den ekologiska dimensionen upp. |
programmet foreslas aktiviteter for en okad digitalisering. Det saknas dock strategier och
aktiviteter for att stodja aldres mojlighet att vara delaktiga i stadens klimatstrategiska
arbete och utveckling mot ekologisk hallbarhet. Till exempel saknar manga aldre idag
mojligheter att kallsortera, eftersom systemen och miljéerna for avfallshantering inte &r
anpassade for dldre och personer med funktionsnedsattningar. Planen behdver exempelvis



innefatta strategier for hur &ldre kan inkluderas i arbetet med att utveckla
ekosystemtjanster och biologisk mangfald, inte minst da manga aldre &r intresserade av
odling och tradgardsskatsel, och det kan utgora en aktivitet for de aldre pa sarskilda
boenden.

Beddmning ur social dimension

Att alla &ldre personer ska ha goda och trygga levnadsforutsattningar ar grunden i de
maénskliga rattigheterna och i socialtjanstlagen. | Goteborg har segregationen inneburit att
det skapats ojamlika forhallanden mellan grupper och geografiska omraden i staden.
Manga éldre i Angered har langt samre livsvillkor och mojligheter &n vad de har ratt till
pa grund av detta.

For en utveckling mot aldersvanliga Goteborg behdvs inom hela samhallet en 6kad
kunskap och medvetenhet om aldrandet och villkor i samhallet som inverkar pa aldres liv.
Att lyckas skapa ett aldersvanligt Goteborg innefattar manga politikomréaden och ar i hog
grad beroende av den nationella politiken inom sociala och ekonomiska omraden.

| planen saknas savél ett jamstalldhetsperspektiv som ett jamlikhetsperspektiv. Till
exempel upplever kvinnor sig mer utsatta for otrygghet och fler aldre mén lever under
psykisk ohélsa. | Goteborg &r det stora skillnader géllande &ldres hélsa och livsvillkor.
Planen innefattar dock inga strategier for hur segregationens negativa verkningar och
skillnader i hélsa bland &ldre kan minskas eller hur man avser arbeta med
kompensatoriska atgarder. | Angered paverkar och begransar trangboddheten pa manga
satt aldres liv. Manga har inte en egen bostad utan lever tillsammans med bade barn och
barnbarn, vilket kan vara en sérskild tung belastning for kvinnor och flickor. Det 6kar
ocksa risken for psykisk ohélsa i hushallet och vald i nara relationer. Det kan aven vara en
bidragande orsak till att stora grupper av éldre i socioekonomiskt svaga omraden drabbats
hart av pandemin covid-19. Sa som forslaget till plan ar formulerat finns risk for att
nodvandig social utveckling mot béttre levnadsvillkor for den aldre befolkningen i
Angered uteblir eller motverkas.

Samverkan
Information i lokal samverkansgrupp den 18 augusti 2020.

Forslag till Goteborgs Stads plan fér Aldersvanliga Géteborg 2021-2024 har
vidarebefordrats for synpunkter till de representanter i Angereds lokala pensionarsrad
som kan nas via e-mail. Fysiskt méte har inte kunnat hallas pa grund av pandemin covid-
19.

Bilagor
1. Svar pa stadsledningskontorets fragor i Formular for synpunkter och
ansvar.
2. Goteborgs Stads plan for Aldersvénliga Goteborg 2021-2024

3. Angereds lokala stadsutvecklingsprogram 2019-2030, december 2018



Arendet

Beskrivning av arendet

Stadsledningskontoret har utarbetat ett forslag till Goteborgs Stads plan fér Aldersvénliga
Goteborg 2021-2024. Kommunstyrelsen beslutade den 20 maj 2020 att remittera planen
till berérda namnder och styrelser i staden for synpunkter. Sista dag att yttra sig ar den 31
augusti 2020.

Bakgrund till arendet

Kommunstyrelsen beslutade den 12 juni 2019 att ge stadsledningskontoret i uppdrag att i
samarbete med berdrda aktorer ta fram en strategisk plan for ett aldersvanligt Goteborg
som utgar fran resultaten i den basutvardering som tidigare tagits fram av
stadsledningskontoret. Uppféljning ska ske under 2023 med revidering under 2024.

Forslaget

Goteborgs plan for Aldersvénliga Géteborg 2021-2024 ska vara ett stadenévergripande
styrdokument, sa att staden blir en béttre plats att aldras i med hjalp av utvalda aktiviteter.
Planen pekar pa ansvarsfordelning vid genomforande och uppfoljning. Planen ska utga
fran aldres behov och tas fram i samarbete med berdrda forvaltningar och bolag.

Planen har en stor spannvidd. Den innefattar strategier och aktiviteter som staden inte
ensam rader 6ver utan kraver forandringar i den nationella politiken samtidigt som manga
aktiviteter beskrivs i detalj. Flera av de problem och aktiviteter som beskrivs arbetas
redan med i staden och de tas ocksa upp i den statliga utredningen “Bostider att bo kvar
i” (SOU 2015:85).

Forvaltningens beddmning

Forvaltningen foreslar att stadsdelsnamnden tillstyrker Goteborgs Stads plan for
Aldersvanliga Géteborg 2021-2024 under férutséttning att planen justeras och
kompletteras enligt synpunkterna enligt foljande:

Planen behover, for att vara behovsstyrd, innefatta aktiviteter som leder mot en minskad
segregation och dess negativa verkningar. Planen behdver stddja arbetet mot en jamlik
stad med minskade skillnader i dldres halsa och levnadsvillkor. Att forsta brister och
behov kraver stor kunskap om levnadsvillkoren och lokala forhallanden och hur den
sociala och fysiska miljon paverkar de aldre, annars finns risk att arbetet blir
kontraproduktivt.

Ett aldreperspektiv omfattar manga politikomraden och behover, som barnperspektivet,
genomsyra all planering och arbete i staden. For att lyckas behdver férvaltningarnas och
bolagens uppdrag kopplas till helheten och gemensamma malsattningar och strategier.
Lokala kunskaper och erfarenheter om levnadsforhallandena och situationen i
stadsdelarna behdver tas tillvara, och problemldsning ske inom ordinarie verksamheter
och uppdrag och i det ordinarie omradesarbetet. Ansvar och uppdrag behover vara klart
definierade sa att olika nivaer och grupper har tydliga roller, reellt ansvar och
handlingsutrymme.

De blivande fyra socialndmnderna borde betecknas som berérda ndmnder. En
aldersvanlig stad hér samman med kraven i socialtjanstlagen och ar nara kopplade till
samhallsplanering och stadsutveckling som i hog grad angar socialnamnderna. Enligt
socialtjanstlagen ska socialnamnden medverka i samhallsplaneringen utifran sociala



erfarenheter och sarskilt syfta till att paverka utformningen av nya och aldre
bostadsomraden i kommunen. Socialngmnden ska &ven ta initiativ till och bevaka att
atgarder vidtas for att skapa en god samhallsmiljo och goda forhallanden for barn och
unga, aldre och andra grupper som har behov av samhéllets sérskilda stod.

De sociala, ekonomiska och ekologiska dimensionerna behdver kopplas samman pa ett
tydligt satt. Planen behdver ocksa belysa den ekologiska dimensionen och hur aldre kan
inkluderas i stadens klimatstrategiska arbete.

Planen riskerar att skapa en malkonflikt gallande Angereds stadsdelsnamnds mal om den
sociala utveckling och stadsutveckling som formuleras i Angereds lokala
stadsutvecklingsprogram 2019-2030 (bilaga 3). | programmet utgar mal och strategier
fran analyser av 6vergripande behov och grundar sig pa fakta, statistik, kunskap om
lokala forhallanden, lagar, lokala och nationella styrdokument, forskning samt boendes
tankar, forvantningar och behov av en langsiktig utveckling. Huvudmalen i programmet
ar att minska segregationen och bostadsbristen. Bostadsbyggande ska vara ett verktyg for
att fysiskt bygga samman stadsdelen, for fler arbetsplatser och arbetstillfallen, livfulla
torg och hallbara, trygga och jamlika livsmiljoer. Programmet &r relevant i utvecklingen
mot ett aldervanligt Goteborg. Angereds lokala stadsutvecklingsprogram behéver i det
fortsatta arbetet, tillsammans med andra lokala och nationella mal- och styrdokument,
utgora grund for plan for aldersvanliga Goteborg.

| det fortsatta arbetet med planen for en aldersvanlig stad behdver ocksa de kunskaper
som framkommit om de aldres utsatthet i och med pandemin covid-19 tas i beaktande.

Ovriga synpunkter redovisas i stadsledningskontorets formular for synpunkter (bilaga 1).

I och med den stora kommande omorganisationen och att det annu inte ar helt klart hur
arbetet i staden kommer att organiseras efter 2020 &r det svart for forvaltningen att fullt ut
kommentera stadsledningskontorets forslag om ansvariga for olika aktiviteter samt gora
en detaljerad ekonomisk beddémning av aktiviteterna.

Stadsdelsforvaltningen Angered

Lotta Wikstrom Rickard Vidlund
Sektorschef samhalle och kultur Stadsdelsdirektor

##Beslutstext##
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Bilaga 3 Forvaltningens synpunkter om delmal, aktiviteter och indikatorer

Svar pa fragor i formular fran Stadsledningskontoret

Tabell 1.

Malbild for mobilitet:

Goteborgs Stad framjar hallbar infrastruktur och
transportservice som mojliggor att manniskor kan uppratthalla
sin rorlighet, sjalvstandighet och delaktighet i staden

Mobilitet Forvaltningens synpunkter

Malbilden ar i enlighet med budget for Staden och mot en jamlik Stad sa att
manniskor kan uppratthalla sin rorlighet, sjalvstandighet och delaktighet i
staden. Hallbara och inkluderande infrastrukturer &r ocksa ett av FN:s
globala mal till 2030 som Sverige forbundit sig till. Ett delmal (9:1) &r att
bygga ut tillforlitlig, hallbar och motstandskraftig infrastruktur av hog
kvalitet, inklusive regional och gransoverskridande infrastruktur, for att
stodja ekonomisk utveckling och manniskors vélbefinnande, med fokus pa
ekonomiskt 6verkomlig och réttvis tillgang for alla.

Aktivitet 1:

Fortsatt arbetet med att separera cykel- och gangbanor och
inkludera seniorers sarskilda behov i kampanjer om
beteendeférandring

Indikator:

Andel (%) cykel- och gangbanor som &r separerade

Aktiviteten

Dér manga gar och cyklar, som pa Linnégatan i centrala Goteborg, ar att
separera cykel- och gangbanor en adekvat atgard. | Angered dar fa cyklar
eller gar mellan olika bostadsomraden ar problemet litet och andra atgéarder
behover ga fore for att 6ka dldres mobilitet och valbefinnande.
Trafikkontoret kartlagger kontinuerligt géteborgarnas upplevelse av hur det
ar att vara fotgangare i Goteborg. Sedan flera ar ar boende i Angered de
som ar mest missnojda med sin stadsdels gangvanlighet. Sarskilt avseende
tryggheten kvallstid och upplevelsen av att miljoerna ar trevliga att vistas i.

Stadsdelsndmnden har undersokt trafiksékerheten i Angered och identifierat
cirka 90 platser som &r i behov av foréandring. Trafikkontoret och
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forvaltningen arbetar nu tillsammans for att analysera platserna och stka
adekvata atgarder for en 6kad trafiksakerhet och mobilitet.

Ur ett strukturellt perspektiv ar en sammanhangande bebyggelse en
grundforutsattning for en gangvanlig stad. Att koppla samman Angereds
olika delar genom att bygga bostader langs naturliga strdk och minska den
tunga godstrafiken genom Angered ar darfor prioriterat av
stadsdelsndmnden.

Forslag till indikatorer:

Trafiksékerhet, antal tunga fordon genom Angered. Bebyggelsetéthet 1angs
sammanbindande strak, trygghet, lokal och global rumsintegration,
tydlighet i bebyggelsestrukturen

Ansvar: Trafikndmnden, Byggnadsndmnden Fastighetsndmnden och Park-
och naturférvaltningen i samarbete med nya Socialforvaltningar och Aldre
samt Vard- och omsorgsforvaltningen.

Aktivitet 2:

Seniorernas inventering ska anvandas vid placering av nya
bankar

Indikator:

Andel (%) i anvéndning av inventeringsmaterialet till placering
av nya bankar

Aktiviteten:

Sittmabler pa strategiska platser utomhus for vila, integritet och social
interaktion ar viktigt for att aldre manniskor ska kunna uppratthalla sin
rorlighet, sjalvstandighet och delaktighet i den offentliga miljon. I Angered
finns stora behov, liksom pa andra platser i staden. En inventering och val
av placering av sittmobler behdver grunda sig pa aldres och verksamheters
lokala kunskap och 6nskan. Tillsammans med professionell kunskap om hur
moblering stodjer interaktion och integritet. Att utmérka och bendmna
sarskilda sittmobler for ”pratbankar” k&nns tveksamt, vad om en vill vila,
eller prata men ingen sétter sig invid mig, eller alltid &r ockuperade av
andra?

Forslag till Indikator:
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Goteborgs
Stad

Antal meter mellan sittplatser fran bostadspunkt till servicepunkter,
kollektivtrafikhallplats och park. Antal Bankar vid rumsligt integrerande
platser och korsningspunkter.

Ansvar:
Mark- och fastighetsdgare/forvaltare i samarbete med nya
Socialférvaltningar och Aldre samt Vard- och omsorgsforvaltningen.

Aktivitet: 3:

Forstarka drift och underhall av befintliga gangstrak med fokus
pa seniortata bostadsomraden och viktiga malpunkter i omradet

Indikator:

Andel (%) i minskade felanmélningar gallande gatuunderhall,
vintervaghallning, hal i gatan, belysning

Fallolyckor &r den olyckstyp som orsakar flest akutbesék och dédsolyckor.
Flest dodliga skador till foljd av fallolyckor drabbar de som &r 80 — 89 ar
och fall &r ofta inkdrsporten for en aldre manniska som dittills klarat sig pa
egen hand till ett liv med hemtjanst eller bistand i form av en sarskild
bostad for aldre. Halka &r den stérsta anledningen till fallolyckor bland
fotgdngare och torde ocksa vara en stor orsak till att manga éldre inte vagar
réra sig utomhus under host- och vinterhalvaret. Att starka underhall av
gangstrak dar manga aldre bor ar i manga fall nddvandigt. For den aldre
individen &r dock risken for till exempel fallolyckor pa vintern lika stor och
allvarlig om en bor i omraden déar aldre utgér en mindre andel av
befolkningen. En hog standard vad galler underhall maste darfor finnas
overallt i staden. En saker gatubelaggning &r ocksa viktig, till exempel utgor
gatsten stor halkrisk vid regn.

Kostnader for underhall av gator och gangstrak behdver sattas i proportion
till manniskors lidande och samhallskostnader pa grund av bristande
underhall. Redan 2011 konstaterade Trafikkontoret att det behovs ett
separat atgardsprogram utifran gangtrafiksékerhet, och att stor vikt maste
laggas vid att sakerstalla en sa halkfri gangtrafikmiljo som mojligt.

Forvaltningens forslag till aktiviteter:
1.En inventering i samtliga stadsdelar avseende gangsékerhet och behov av
okade underhallsatgarder och samordning mellan fastighetsagare.

Ansvar:
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Trafikkontoret och Miljéférvaltningen i samverkan med bostads- och
markforvaltare, saval kommunala som statliga och privata, nya
Socialforvaltningar och Aldre samt Vard- och omsorgsférvaltningen.

2. Med utgangspunkt i befintliga miljoer i stadsdelarna utvecklas en idébank
som visar/beskriver problem och forslag till enkla atgarder och hjalpmedel
som kan vara en del i att skapa tryggare och sakrare gangstrak. Som ocksa
minskar risken for fallolyckor. Detta skulle kunna vara en naturlig del i sa
kallat "omrédesarbete”. Det finns mycket kunskap och idéer bland éldre,
civilsamhallet, och de som verkar och arbetar lokalt och star ndrmast den
aldre befolkningen.

Ansvar:

Nya Socialférvaltningar och Aldre samt Vard- och omsorgsférvaltningen
tillsammans med regionala och/eller statliga institutioner for forskning och
innovation.

Aktivitet 4: Aktiviteten:

Att underlatta anvandandet av kollektivtrafiken for aldre skapar en mer
rattvis tillgang till staden och en storre sjalvstandighet. Om arbetet
begransas till ett projekt med utvalda knutpunkter exkluderas dock manga
aldre da resan for manga inte innebér byte eller pa och avstigning vid en

] knutpunkt. I Angered finns idag manga éldre personer som inte kanner sig
Indikator: trygga med att resa utanfor sin stadsdel, eftersom de &r osékra p& om de kan
Pabérjat utvecklingsprojekt hitta tillbaka hem om de hamnar pa fel sparvagn eller om den tar en annan
vdg an planerat. Osakerheten och otryggheten kan minska med vetskap om
att hallplatsmiljoer ar latta att forsta och har sarskilda kannetecken. For att
skapa en jamlik tillgang till kollektivtrafiken behdvs darfor i stallet for
enstaka projekt ett langsiktigt och systematiskt utvecklingsarbete som
inkluderar alla hallplatser och innefattar miljoerna invid.

Initiera utvecklingsprojekt for att underlatta orientering i och
dérmed anvandningen av knutpunkter

Ansvar:
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Trafikkontoret, Trafikverket, VG-regionen/Vésttrafik i samverkan med nya
Socialforvaltningar, Aldre samt Vard- och omsorgsférvaltningen, regionala
och/eller statliga institutioner for forskning och innovation.

Aktivitet 5:

Utfora tester for tillganglighet och anvandbarhet pa torg och
gatumiljoer med jamlik geografisk spridning i staden

Indikator:

Andel (%) seniorer som har deltagit i testerna som upplever
Okade mojligheter till att anvanda stadens gatumiljder

Detta 4r ett arbete som bor ske kontinuerligt och inga i det lokala
omradesarbetet. Testerna i sig garanterar inte att aldre far 6kade mojligheter
till att anvénda stadens offentliga miljéer. En 6kad anvandning och
mobilitet uppnads om problem i miljon som &r hindrande kan atgardas pa ett
framgangsrikt satt.

Indikator
Antal aldre och andra som anvénder miljéerna

Ansvar:
Nya socialférvaltningar, Aldreomsorgsforvaltning och funktionshinder i
samverkan med Trafikkontoret, Trafikverket, VG-regionen/Vasttrafik

Aktivitet 6:

Inratta fler olika bilfria gator med jamlik geografisk spridning
vid populéara strak

Indikator:

Antal gator som &r bilfria och anvéndarvénliga oavsett
funktionsvariation med jamlik geografisk spridning i Géteborg

Meningen med aktiviteten ar att fler ska kunna rora sig pa ett tryggt satt i
staden. Utifran bebyggelsestrukturen i Angered och andra stadsdelar fran
miljonprogramstiden, som &r byggda efter principen med separerade
trafikslag, ar huvudproblemet inte att bilfria gator saknas. Utmaningen &r
Overstora végsektioner, ibland helt i avsaknad av trottoarer, och
trafikbarridarer som hindrar att pa ett tryggt och sékert satt kunna ta sig
mellan olika platser och omraden.

Problemstallningen och losningar behdver utga fran bebyggelsestrukturen.
Studier av situationen och val av atgarder behover inga som en del i ett
systematiskt och reguljart arbete med omradesutveckling och
stadsutveckling, som bygger pa lokal kunskap. Annars finns risk for att
malet och arbetet for ett aldersvanligt Goteborg blir till projekt som pagar
pa utvalda platser och inte ingar en i den nddvéandiga stadsutveckling som
maste ske i Angered och i andra stadsdelar som lider av segregationens
negativa verkningar.
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Indikator
Andel dldre och andra som upplever sin stadsdel och staden gangvanlig.
Rumslig integration i gangnatet

Bostader

Malbild for Bostader:

Goteborgs seniorer har tillgang till tillgangliga, trygga och
ekonomiskt dverkomliga bostader och boendemiljer som &ar
anpassade efter seniorers mangfacetterade behov

Idag rader synnerligen stor och svar bostadsbrist i staden. I Angered bor
manga aldre under trangbodda forhallanden och i avsaknad av en egen
bostad. For att rada bot pa den stora trangboddheten som drabbar saval aldre
som andra personer, och for att skapa en mindre segregerad stad, behdver
det under de narmaste aren planeras for manga tusen nya bostader i
Angered.

Aktivitet 7:

Ta fram en modell for generationsblandade flerbostadshus och
inratta minst ett

Indikator:

Antal lagenheter i generationsblandade flerbostadshus

Aktiviteten

Flerbostadshus i det ordinarie och existerande bostadshestandet ar redan
idag som oftast generationsblandade. Att det i boendet finns méjligheter till
moten och interaktion mellan grannar kan ha en positiv effekt for halsan
och kanslan av tillhdrighet. Det kan ocksa minska eller fordroja behovet av
bistandsinsatser utifran socialtjanstlagen. Det kan dock inte ses som
alternativ till det bistand aldre har rétt till.

Avgorande ar tillgang till gemensamma inne- och utemiljoer samt att dessa
ar strukturerade, organiserade och gestaltade sa att de stodjer trygga maten.
Har finns en stor utvecklingspotential déar ocksa civilsamhallet vid sidan av
kommunen och bostadségarna har en viktig roll for utveckling och
organisering.
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Att tanka pa &r att manga &ldre personer inte har en ekonomi som rymmer
betalning av hyra for gemensamma ytor och personal vid sidan om den egna
lagenheten eller kostnader for ordinart bistand via kommunen.

Att utveckla nya koncept som testarenor kan vara attraktivt men det far inte
innebéra att vissa ges majligheter att ga fore i ordinarie bostadskoer, eller
att den bostadsutbyggnad som &r nodvandig for att rada bot pa de sociala
problem trangboddheten for med sig for dldre och andra i till exempel
Angered.

Indikator

Idag finns redan generationsblandning i flerbostadshus, varfor saval
aktiviteten som indikatorer behdver preciseras.

Ansvarig
Samverkan mellan Forvaltnings AB Framtiden och nya Socialforvaltningar
och Aldre samt Vard- och omsorgsforvaltningen.

Aktivitet 8:

Underlatta nybyggnation av bostader for seniorer i hela staden
som ar fysiskt tillgangliga och ekonomiskt éverkomliga

Indikator:
Andel (%) trygghetsbostéader och tillganglighetsmarkta
bostéder

Andel (%) markanvisade lagenheter riktade till seniorer med
hyra mellan 1100 - 1400 kr per kvm bostadsarea

Aktiviteten

Svensk bygglagstiftning staller stora krav pa tillganglighet i nyproduktion.
En yteffektiv och praktisk bostad for en dldre person att leva i kraver
omsorg och kvalitet i planlésning och detaljer. Det kraver ocksa en god
struktur vad galler gemensamma ytor inne och ute. | socioekonomiskt svaga
omraden behdver oftast de estetiska kvaliteterna 6ka vilket staller krav pa
extra stor omsorg i gestaltningen vid nyproduktion, daremot behéver det
inte 0ka byggkostnaden.

Ekonomiskt dverkomliga bostéder for aldre med begrénsad ekonomi i
nyproduktion torde dock krava, vid sidan av vad kommunen rader over,
forandringar i den nationella bostadspolitiken. Viktigt ar ocksa att stadens
bostadsforetag manar om att vid renoveringar av bostadsbestandet fran
1960- och 1970 talet gora enkla atgarder som 6kar anvandbarheten och att
renovering inte innebar att hyran markant okar sa att aldre inte kan bo kvar.
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Konceptet med att utveckla trygghetsbostader i befintligt bostadsbestand &r
populart bland aldre. Det 6kar tryggheten och mdjligheten att bo kvar i det
egna bostadsomradet, eller till att kunna flytta narmare anhériga och vénner
nér nuvarande bostad inte passar.

Indikator

Antal &ldre som har en passande och tillganglig bostad. Férdelning av
lagenhetsstorlekar sa att aldre ensamstéende kan bo. Inratta
trygghetsbostéder.

Ansvarig

Nya Socialndmnder behdver medverka i planeringen av
bostadsforsérjningen for att tillféra kunskaper och erfarenheter om
levnadsforhéllandena och situationen i kommunen, samt Aldre samt Vard-
och omsorgsférvaltningen

Aktivitet 9: Genomfora pilotprojekt i fysiska otillgangliga
omraden dar manga seniorer bor

Varfor: Manga seniorer bor i bostader som inte motsvarar
deras behov och har Iag kdinnedom om boendealternativ,
bostadsanpassning och bostadsbidrag.

Indikator:

Antal seniorer som har flyttat genom pilotprojektet

Aktivitet 9 och 10

Aktiviteten bygger pa forslag i utredningen SOU 2015:85 Bostader att bo
kvar i. Utredningen foreslar en rad atgarder i syfte att underlatta for aldre
personer att bo kvar eller att flytta till en mer lamplig bostad och forbéttra
forutsattningarna for kommuner att moéta behovet av bostader for dldre.

Aldres bostadssituation &r inte lika. En del aldre bor i storre ldgenheter eller
hus an de har behov av eller 6nskar, medan andra lever i trangbodda
forhallanden beroende av bostadsbristen. Att arbeta med de aldres
bostadssituation kraver saval kontinuitet som ett langsiktigt strukturerat
arbete som inte bor bedrivas i projektform. Behovet av information och
hjélp skiftar fran person till person. For att underlatta for aldre behdver man
bygga pa redan kéanda arenor for information och hjalp. Boplats Goteborg
arbetar redan idag med tips och hjalp till &ldre. I Angered dar manga
medborgare dar i stort behov av samhéllsservice och information fungerar
medborgarkontoret som en samlande plats, dér stadsdelen och en mangd
myndigheter samverkar. Att utveckla ett pilotprojekt riskerar skapa
parallella arbeten och processer inom staden. Istéllet bor utveckling och en
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" J_ Goteborgs
Stad

okad samverkan ske pé de arenor och i de verksamheter som redan finns
idag.

Aktivitet 10:
Erbjuda radgivning till seniorer som vill byta bostad
Indikator:

Antal som seniorer som soker radgivning for att byta bostad

Aktivitet 11:

Ta fram koncept och genomfora aktiviteter en dag om aret (for
att 6ka sociala kontakter och trygghet i boendemiljon)

Indikator:
Fler som anger att de brukar stanna och prata med sina grannar

Invanare 16-84 ar med avsaknad av tillit till andra, andel (%)

Social delaktighet och inkludering

Malbild for Social delaktighet och inkludering: Géteborgs
Stad har socialt inkluderande miljoer och verksamheter som
framjar delaktighet, tar tillvara pa aldres resurser och

Mal: Koncept for att 6ka sociala kontakter och trygghet i boendemiljon

Aktivitet

| de flesta stadsdelar finns redan idag flera sarskilda eventdagar déar syftet ar
sociala maten, sammanhallning och trivsel. | Angered finns till exempel
Grillmasterskapet i Hammarkullen och Hjéllbodagen. Dagarna har véxt
fram genom engagerade fastighetségare, verksamhetsutovare och boende.

Det viktiga ar inte att utveckla fler dagar, utan att uppmarksamma, bygga pa
och utveckla de dagar som redan finns, sa att de aldre ocksa blir naturliga
deltagare. Likasa att resurser avsatts for den hjalp manga aldre behéver for
att kunna kan vara delaktiga i olika evenemang, inte minst for de som &r
beroende av hemtjansten eller bor i sarskilt boende.

Ur ett jamlikhetsperspektiv behdver man vid projekt och aktiviteter som
planeras fran centrala staden sakerstélla att alla stadsdelar inkluderas. Att
vara socialt inkluderad och delaktig i samhallet innebar ocksa att lokala
idéer och initiativ som intresserar och engagerar de &ldre tas om hand och
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engagemang samt uppmuntrar aldre att ga ut och delta i sociala
natverk

utvecklas lokalt, och av de som verkar lokalt. Det skapar en kansla av att
vara vard nagot, och att mitt sociala natverk duger.

Aktivitet 12:
Ta fram modell och plattform for konceptet Aktivitetskompis

Hur: Kulturnamnden far i uppdrag att ta fram plattformen déar
volontérer, &ldre och andra som vill ga pa aktiviteter kan
matchas ihop. Uppdraget bér samverkas med namnden for
aldre samt vard och omsorg och namnd for konsument och
medborgarservice.

Indikator:

Andel seniorer som upplever att de har fler sociala kontakter
eller upplever mer gemenskap i samhéllet efter att ha deltagit i
Aktivitetskompis

Mal: Aktivitetskompis

Aktiviteten

Aktivitetskompis kan vara ett bra sétt att minska mentala och fysiska hinder
och avstand som kan sté i vagen for att gora aktiviteter eller konsumera
kultur och konst. Viktigt ar att aldre ocksa kan vara bade kulturproducenter
och kulturkonsumenter,”kulturprocumenter”, sa att de blir delaktiga och
medskapare i plattformen och den blir till en angeldgenhet for éldre i alla
delar av staden. Som utifran sina intressen kan bli inkluderade i, och ta del
av, stadens kulturliv som till stor del finansieras och produceras genom
skattekollektivet. Konceptet kan da vara en del i att skapa en mer jamlik
tillgang till kultur i staden och att de aldre kan verka pa fler sociala arenor
och sammanhang.

For att na malet behover ocksa de som arbetar i lokalsamhallet och traffar
manga aldre vara delaktiga i uppbyggnaden och forvaltandet av
plattformen. Utifran att de har kunskaper och erfarenheter om éldres
levnadsforhallanden.

Indikator
Andel éldre i stadens primaromraden - som antal ganger per ar tagit del i
stadens konst- och kulturarrangemang och aktiviteter.

Andel aldre i primaromraden som anvént sig av konceptet Aktivitetskompis
uppdelat pa begreppen Kulturaktiviteter och annat.

Ansvarig
Kulturnamnden i samverkan med Aldre samt Vérd- och
omsorgsforvaltningen och nya Socialférvaltningarna.

Aktivitet 13:

Mal: Fadder for att bryta ofrivillig ensamhet
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Utoka arbetssétt och samverkansmodell for fadderverksamhet
for hela staden

Indikator:
Antal registrerade nybesok via fadderverksamheten

Andel (%) 65+ som anger att de har haft en positiv syn pa
framtiden

Aktivitet

Att bryta aldres ofrivilliga ensamhet &r viktigt. For detta kravs en mangd
atgarder och aktiviteter, och inte minst tillit mellan de &ldre och olika
aktorer och verksamheter.

Alla aktiviteter maste utga fran individen och ratten till integritet. Darfor
kan en modell inte fungera for alla, och i alla sammanhang. En satsning
Over hela staden for att bryta ensamhet kan darfér behdva se olika ut for att
na olika personer och grupper. Stadsdelsforvaltningen Angered arbetar idag
med en méngd verktyg och metoder i det halsofrdmjande arbetet.

Vilka verktyg och metoder som passar behdver utvecklas av de som verkar
lokalt tillsammans med de aldre. Lyhordhet kravs och arbetet maste tillatas
att ta tid och ga i en riktning som kénns naturligt och ratt i sammanhanget.
Att utveckla fadderverksamheten som en modell som implementeras Gver
hela staden far inte ske pa bekostnad av pagaende utveckling av fungerande
aktiviteter och verksamheter som &r lokalt forankrade i stadsdelen.

Aktivitet 14:

Konceptutveckling for Fredagsmys med beréttelsetema som
bidrar till mer gemenskap och mindre alderism i omraden dar
manga seniorer bor

Indikator:

Andel (%) seniorer som upplever att de har méjlighet att bidra
med sin beréttelse och ta del av andra seniorers berattelser

Mal: bidra till gemenskap och mindre alderism

Aktivitet:

Aktiviteter som ska utvecklas maste for att bli meningsfulla och engagera,
véxa inifran det sociala ssmmanhanget och de arenor dar manniskor det
berér mots. | det lokala livet i stadsdelarna &r det i interaktionen mellan de
aldre, deras narstaende, vanner, grannar, besokare och de verksamheter och
personal som verkar dar som utveckling sker. | detta maste staden centralt
vara trygg och tillitsfull.

De som ingar i det lokala omradet hamtar kunskaper och inspiration fran
manga hall som sedan bryts, formas och anpassas. Ibland till nagot helt nytt.
Ibland uppstar magiska dgonblick och oférglomliga moten.

Malet med aktiviteten &r god men aktiviteter som “fredagsmys” som
institutionaliseras och formuleras centralt av andra kan dock motverka sitt
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syfte. De kan kédnnas frammande, skapa osakerhet och ambivalens — gor vi
rétt - efter forvantningarna — gor vi efter mallen — ar de andra battre an 0ss?
Da finns risk att en blomstrande och kreativ verksamhet som bygger pa
forankring, tillit och dialog paralyseras. De &ldre k&nner sig inte hemma och
den kunniga och engagerade personalen slutar lita pa sig sjalva och sin
kraft.

Aktivitet 15:

Inratta pratbankar pa tio offentliga platser med jamlik
geografisk placering i staden

Indikator:

Antal pratbédnkar som har anlagts

Upplevd trygghet och gemenskap vid pratbankarna

Aktiviteten:

Under tiden for beredningsarbetet har aktiviteten delats upp i tva delar och
bor specificeras. Arbetet med att inventera och férbereda inrattandet av
bankarna har pabdrjats. Remissvaret inkluderar dven synpunkter pa den
kommande driften/underhall av bankarna.

Som namnt tidigare ser vi att aktiviteter som ska utvecklas maste, for att bli
meningsfulla och engagera, véxa inifran det sociala sammanhanget och de
sociala arenorna dar méanniskor det berér mots. Inventeringen av de
geografiska platserna for bankarna skedde hastigt och det fanns inte
utrymme att undersoka och reflektera sa mycket som hade 6nskats.

Aktiviteten ar konstruerad och tillrattalagd utifran en central vision och idé.
Vi ser en risk i att servera ett fardigt koncept centralt fran staden utan att
involvera de som man har en férhoppning om ska anvinda bénkarna.
Risken &r att syftet med banken forsvinner och istéllet blir en symbol for
ytterligare en sak som hénder utan att medborgaren hanger med.

| planen foreslas att framtidsutvecklarna kan agera samtalsstartare vid
lanseringen. Vidare att bankarna kan fa olika samtalsteman vid evenemang.
Ar detta ocksé framtidsutvecklarens ansvar? Det framgar inte i planen. Det
ar viktigt att involvera de som ska anvanda bankarna och fanga upp och
skapa engagemang bland de som ror sig och verkar i omradet.

Indikator:
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Stadsmiljo och stadsutveckling

Malbild for Stadsmiljo och stadsutveckling:

Goteborgs Stad planerar och gestaltar aldersvanliga
stadsmiljoer som stodjer mojligheten att aldras i narmiljéer
genom dialog med seniorer och att ta tillvara pa gruppens
mangfacetterade behov

Antalet bankar som placerats ut mater inte om syftet med bankarna uppnas
eller om de &r adekvat placerade.

Sakra socialtjanstens medverkan i planeringen

Socialndmnden behdver medverka i planeringen av bostadsforsorjningen
och tillféra kunskaper och erfarenheter om levnadsforhallandena i
kommunen.

Aktivitet 16:
Samverka och anvanda fler satt for dialog och delaktighet som
inkluderar fler &ldre och méjliggér djupare behovsanalys.

Indikator:

Andel (%) seniorer som for forsta gangen deltar i dialoger i
stadsutvecklings-processer

Antal nya metoder som involverar och undersoker fler behov i
stadsutvecklingen

I alla processer och i all planering behdver kunskaper och erfarenheter fran
medborgarna och de verksamheter som star de narmast och kanner
levnadsforhallandena tillforas. | SDF Angered finns en standigt pagaende
dialog som fors pa de arenor dar medborgarna och medborgare mats, dar
former och metoder utvecklas och anpassas till situationen.

Stadsledningskontoret upplever att traditionella former av medborgardialog
ofta har 1ag representation. Varfor det ar sa kan bero av en mangd orsaker.
Det kan handla om att en helt enkelt inte &r intresserad eller att en har
upplevelsen av att ”de dnda inte lyssnar”, eller att en utnyttjas som
dekoration for den planering kommunen 6nskar.

For att skapa en dmsesidighet i dialog och kommunikation mellan
medborgare och kommunen behdver manga fragor stallas dar nagra av de
viktigaste fragorna handlar om motiv, syfte och den egna bakomliggande
instéllningen: Varfor vill man ha dialog? For medskapande eller kanske
enbart informationsinhdmtning, hur ska resultatet tas om hand? Handlar
dialogen om det medborgarna vill samtala med kommunen om?
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Ar kommunen beredd att verkligen lyssna och &ndra sina strategier eller
forslag utifran medborgarnas tankar? Eller driva fragor som utgér fran
medborgarnas upplevelser av behov eller brister i livsmiljon?

Vart att tanka pa ar att manga ganger finns redan den kunskap som
planerande och andra forvaltningar soker, eller vilka kunskapsluckorna ér.

Indikator

Antalet nya metoder for dialog &r inte ett adekvat méatverktyg. Det finns
redan idag en uppsjo av konstruerade dialogmetoder. Att soka efter nya
metoder &r ofta 6nskemal fran de som inte kanner ett omrade eller inte star
néra medborgarna. En béttre indikator kan vara att méta medborgares tillit
till kommunen, eller i vilken grad medborgares deltagande verkligen har
haft inflytande pa utformningen av olika artefakter.

Samhallsstdd och service

Malbild for Samhallsstod och service:
Goteborg Stad erbjuder tillganglig service och tjénster som &r
latta att forsta, anvanda och hitta fysiskt och digitalt.

Aktivitet 17:

Kompetenshdjande insatser for att minska det digitala
utanforskapet hos seniorer med sarskilt fokus pa grupper som
riskerar att exkluderas

Indikator:

Upplevd dkad delaktighet och kompetens inom digital teknik
hos malgruppen

En satsning pa att minska det digitala utanférskapet gor det mojligt for aldre
manniskor att pa lika villkor delta i samhallet och digitaliseringen. Det ér,
som planen foreslar, en del av en 6vergripande demokrati- och
delaktighetsfraga. Att tillsatta en arbetsgrupp for att inventera de satsningar
som redan gors ar klokt for att anvanda de lokala initiativ och metoder som
anvands och fungerar. Det ar ocksa viktigt att skaffa sig kunskap om
forutsattningarna och behoven hos dem som lever i digitalt utanforskap,
annars riskerar de utvecklingsinsatser som initieras att vare sig skapa
anvandar-eller samhéllsnytta.
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En 6vergripande modell och arbetssatt for att minska det
digitala utanforskapet ar framtagen

Forutom kunskap, formaga och ekonomiska forutsattningar bakom ett
digitalt anvandande &r motivationen en viktig faktor: Hur personer med lag
digital kunskap kan fa motivation till att vilja investera sin tid i att lara sig
ny teknik. Graden av motivation och andra forutsattningar for det digitala
anvéandandet & komplext och en modell kommer inte kunna passa alla. Har
kommer de lokala erfarenheterna och kunskaperna vara till hjalp att gora
insatserna tillampningsbara sa att de kan accepteras av manga.

I planen ges exempel pa en fast plats dit invanare kan komma med sina
fragor, fa utbildning, forelasningar och fa lana hem tekniska prylar. For att
gora samhallsstod och service lattillgangligt for manga behéver denna fasta
plats finnas nara medborgarna och pa manga platser runt om i staden. Det
digitala glappet kommer inte att kunna slutas helt och parallellt med detta
arbete bor man ocksa sékerstalla att de som star utanfor den digitala varlden
ska ha tillgang till samma rattigheter och mojligheter till ett halsosamt
aldrande och delaktighet i samhallet. De grupper som av olika anledningar
valjer bort, eller inte har tillgang till internet ska ges samma majligheter for
ett sjalvstdndigt och demokratiskt liv som de som anvander internet.

Information och kommunikation

Malbild for Information och kommunikation:

Goteborgs Stad erbjuder tillganglig information och
kommunikation som &r relevant, lattforstaelig och okar
mojligheterna att kunna halla sig uppdaterad, ta del av service
och vara aktiv i samhéllet hela livet.

Aktivitet 18:

Alla medborgare ska latt kunna hitta och ta del av information men ocksa
vara trygga i att det &r 1att att fora dialog och kommunicera med staden och
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Fortsatta att genomféra regelbundna undersdkningar av aldres
kommunikationsvanor och sprida resultatet

Indikator:

Upplevelsen av hur tillganglig stadens information och
kommunikation &r baserat pa inkomna synpunkter till
Goteborgs Stads Aldreombudsman

andra myndigheter. Sa ar det inte idag. Manga har kanslan av att kommunen
stdnger ute medborgaren.

Som namndes i kommentar for aktivitet 17 ar det viktigt att sékerstalla att
de som star utanfor den digitala varlden ska ha tillgang till samma
rattigheter och majligheter till ett halsosamt aldrande och delaktighet i
samhallet. | Angered ar den muntliga kommunikationen en viktig del i
arbetet med att fa ut samhallsinformation. Medborgarkontoret ar for manga
en plats dar man kan fa personlig kontakt och hjalp. Det fungerar som ett
nav i stadsdelen for inhdmtning och spridning av information. Den
personliga kontakten med en annan manniska som kan fortydliga och tolka
informationen &r en trygghet for manga. | Angered anvénds ocksa en rad
andra informationsinsatser som har anpassats efter lokala forutsattningar
och behov, exempelvis hédlsoguider och demokratiambassaddrer.

Ett arbete behdver starta for att utveckla stadens saval digitala som muntliga
informations- och kommunikationskanaler sa att de blir anvandarvanliga
och funktionellt tillgdngliga. Som namnt tidigare ar det av storsta vikt att
undersoka och ta del av de mindre, lokala, informationskanalerna; att i allt
utvecklingsarbete anvénda lokal erfarenhet och kunskap.

Att mata maluppfyllelse genom synpunkter till aldreombudsman ger inte ett
verkligt matresultat. | Angered har manga medborgare inte kunskapen eller
viljan att gora sin rost hord pa detta vis.

Indikator:

Andel av de aldre som upplever att de far den information de behdver och
har ratt till, och kan fora dialog och kommunikation med kommunen i den
utstrédckning de har behov av.
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§ 128

Svar pa remiss —Goéteborgs Stads plan for Aldersvinliga

Goteborg 2021-2024
diarienummer N134-0502/20

Beslut

Stadsdelsndmnden Centrum tillstyrker underlag till Géteborgs Stads plan for
Aldersvinliga Goteborg 2021-2024 enligt forvaltningens beddmning och dversinder
forvaltningens tjadnsteutlatande med bilaga som eget yttrande till Stadsledningskontoret.

Sammanfattning

Underlaget till Géteborgs Stads plan for Aldersvinliga Goteborg 2021-2024 ir en del av
ett specifikt tillvigagangssitt med grund i Varldshélsoorganisationen WHO:s handbok
for ”Age-friendly Cities and communities”. I ndtverket for aldersvéinliga stidder ingér 100
stader vérlden dver, varav en dr Goteborg. Det aldersvinliga arbetet ska enligt handboken
ske i fyra olika faser; basutvirdering, strategisk plan, implementering och utvirdering av
arbetet.

Den strategiska planen har tagits fram av Stadsledningskontoret i samverkan med berdérda
aktorer i enlighet med kommunstyrelsens beslut i juni 2019. Planens 6vergripande
malbild ar uppdelad i sex fokusomréden med tillhérande mél och idéutvecklade
aktiviteter. Stadsdelsndmnd Centrum &r en av tva stadsdelsndmnder som ombetts att
lamna synpunkter.

Handling/ar

Stadsdelsforvaltning Centrums tjansteutldtande, 2020-08-01

Synpunkter och ansvarsfordelning

Goteborgs Stads plan for Aldersvinliga Géteborg 2021-2024

Malbild

Basutvirdering, nuldgesbeskrivning av seniorers behov, erfarenheter och synpunkter om
aldersvénligheten i Goteborg

Stadsledningskontorets f6ljebrev, 2020-05-20

Remissinstanser for underlag till Géteborgs Stads plan for Aldersvinliga Goteborg 2021-
2024

Kommunstyrelsens snabbprotokoll 2020-05-20

Yrkande fran (V) och (MP) e i kommunstyrelsen angdende remittering av Goteborgs
Stads plan for Aldersvinliga Géteborg 2021-2020

Stadsledningskontorets tjansteutlatande, 2020-04-27

Goteborgs Stad Centrum, protokollsutdrag 10 (20)



G Goteborgs

Centrum
Stad
Protokollsutdrag
Sammantradesdatum: 2020-08-25
Justering

Tisdag den 25 augusti 2020 Skénegatan 9A

Rétt utdraget intygar i tjansten
Jenni Hermansson, sekreterare

Kent Vahlén (L), ordforande

Matilda Skon (FI), justerare

Goteborgs Stad Centrum, protokollsutdrag

11 (20)



Centrum

Tjansteutlatande Handlaggare

Utfardat 2020-08-01 Annika Strandberg

Diarienummer Telefon: 031-365 70 53

N134-0632/19 E-post: annika.strandberg@centrum.goteborg.se
Fredrik Holm

Telefon: 031-365 76 81
E-post: fredrik.holm@centrum.goteborg.se

Svar paremiss — Underlag till Goteborgs
Stads plan for Aldersvanliga Goteborg 2021-
2024

Forslag till beslut

Stadsdelsndmnden Centrum tillstyrker underlag till Goteborgs Stads plan for
Aldersvinliga Goteborg 2021-2024 enligt férvaltningens bedémning och éversénder
forvaltningens tjansteutlatande med bilaga som eget yttrande till Stadsledningskontoret.

Sammanfattning

Underlaget till Goteborgs Stads plan for Aldersvanliga Goteborg 2021-2024 r en del av
ett specifikt tillvagagangssatt med grund i Varldshélsoorganisationen WHO:s handbok
for ”Age-friendly Cities and communities”. | natverket for aldersvénliga stader ingar 100
stader varlden Gver, varav en ar Goteborg. Det aldersvanliga arbetet ska enligt handboken
ske i fyra olika faser; basutvardering, strategisk plan, implementering och utvérdering av
arbetet.

Den strategiska planen har tagits fram av Stadsledningskontoret i samverkan med berérda
aktorer i enlighet med kommunstyrelsens beslut i juni 2019. Planens évergripande
malbild &r uppdelad i sex fokusomraden med tillhérande mal och idéutvecklade
aktiviteter.

Beddmning ur ekonomisk dimension

De aktiviteter och utvecklingsomraden som foreslas i Goteborgs Stads plan for
Aldersvanliga Géteborg 2021-2024 &r, i de fall Aldre samt vérd- och omsorgsnamnden
innehar huvudansvar alternativt samverkande ansvar, i stor utstrackning férandringar som
innebdr andra satt att planera, arbeta och samarbeta kring redan befintliga uppdrag. Dessa
forandringar bedéms inte innebara extra kostnader utdver ordinarie budget da de kan ses
som en del av det uppdrag som stadens halsofrdmjande verksamheter redan har och
forvantas genomfora.

Heltdckande inventering samt metodologiska satsningar och utvérderingar kring seniorers
digitala utanforskap ar en tids- och resurskravande process. Om aktiviteten ska rymmas

Goteborgs Stad Centrum, tjansteutlatande 1(7)


mailto:annika.strandberg@centrum.goteborg.se
mailto:fredrik.holm@centrum.goteborg.se

inom ordinarie budget ar det av stor vikt att ambitionsnivan, och darmed
aktivitetsbeskrivningen, laggs pa en rimlig och genomférbar niva.

I och med inforandet av ny namndorganisation 2021 &r det utifran ett stadsdelsperspektiv
svart att uppskatta precisa kostnader for respektive aktivitet inom planen. Huruvida
sarskilda ekonomiska satsningar &r mojliga att genomfora eller inte kan
stadsdelsndmnden Centrum med anledning av den nya och ej &nnu genomftrda
namndorganisationen inte svara pa. | dverenskommelse med Stadsledningskontoret
kommer namnden darfor inte att besvara bilaga 4 dar en specifik uppskattning efterfragas
av vilka ekonomiska konsekvenser planens aktiviteter kan innebara for ndmnden, och hur
dessa kan tdnkas rymmas inom ram eller inom ram med konsekvenser eller genom utékad
ram eller inom ram utifran samverkan.

Beddmning ur ekologisk dimension

Den foreslagna planen har utformats med ett miljofokus for att framja en langsiktig
hallbarhet. Planen utgdr en satsning pa att underlatta anvandning av kollektivtrafiken,
saval som att oka tillganglighet i gangstrak med attraktiva och sittvanliga narmiljoer.
Aktiviteterna utgor ett viktigt bidrag for att framja en stad med minskat resande utformad
for alla generationer.

Beddmning ur social dimension

Den foreslagna planen har betydelse ut ett mangfalds- och jamstalldhetsperspektiv. Flera
av de foreslagna aktiviteterna syftar till att minska ojamlika villkor samt motverka
alderism. De aktiviteter och anpassningar som gérs for aldre invanare kommer dessutom
att vara till nytta for hela befolkningen, bade nar det handlar om tillganglighet och god
stadsmiljo, men ocksa genom att stimulera en 6kad aldersmassig bredd av befolkningens
mojligheter att ta del av staden, med bade mangfald och 6kade generationsméten som
forvantad effekt.

Samverka
Information vid lokal samverkansgrupp (LSG) sektor AO/HS 2020-08-24

Information till lokalt pensionarsrad har skickats.
Beslutet skickas till

Stadsledningskontoret (diarienummer 0632/19). Yrkanden, skiljaktiga meningar,
reservationer, sarskilda yttranden med mera fran namndbehandlingen ska bifogas.

Bilagor
1. Ifylld synpunktsmall, bilaga 3
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Arendet

Den strategiska planen har tagits fram av Stadsledningskontoret i samverkan med berérda
aktorer i enlighet med kommunstyrelsens beslut i juni 2019. Planens dvergripande
malbild ar uppdelad i sex fokusomraden med tillhérande mal och idéutvecklade
aktiviteter. Kommunstyrelsen beslutade i maj 2020 enligt stadsledningskontorets forslag
att remittera underlaget for den strategiska planen for Goteborgs stads plan for
aldersvanliga Goteborg 2021-2024 till berérda namnder och styrelser. Stadsdelsnamnd
Centrum &r en av tva stadsdelsnamnder som ombetts att Iamna synpunkter.

Beskrivning av arendet

Bakgrund till uppdraget & Kommunstyrelsens beslut 2019-06-12 att ta fram en strategisk
plan fér Aldervanliga Géteborg 2021-2024 med utgangspunkt frdn den basutvardering
som tidigare tagits fram med behovsbeskrivningar och synpunkter fran drygt 600 aldre
personer. Planen har tagits fram utifran Varldshalsoorganisationens (WHO:s) koncept for
aldersvanliga stader genom att samarbeta med berérda forvaltningar och bolag samt
seniorer.

Remitteringen av underlaget till berérda ndamnder och styrelser syftar till att inhdmta
synpunkter om utformning av planens malbilder och aktiviteter med tillhdrande
indikatorer, tydliggdra kommande ansvarsfordelning samt beddma aktiviteternas
ekonomiska dimension. De fokusomraden som innefattas i planen ar Mobilitet, Bostéader,
Social delaktighet och inkludering, Stadsmilj6 och stadsutveckling samt Samhéllsstod
och service, dar stadsledningskontoret beddomt de tre forstndmnda som sarskilt angelagna.

Stadsledningskontoret 6nskar svar fran berérda namnder och styrelser géllande
synpunkter om planens utformning och innehall, ansvarsfordelning samt ekonomisk
dimension.

Stadsdelsforvaltningens beddmning

Planen bygger pa ett grundligt arbete som tagits fram i ett brett forankringsarbete med
aldre och tjanstepersoner fran manga av stadens forvaltningar. Framtidsutvecklarna som
ar seniorer som rekryterats fOr att finnas med i processen i framtagandet av planen for
Aldersvinliga Goteborg &r en inspirerande modell for att skapa delaktighet fran de som
berdrs av planen. Planen ar ett givande och konkretiserande verktyg i det fortsatta arbetet
for att gora Goteborg till en mer aldersvanlig stad. Vidare kommer den innehallsrika och
valformulerade basutvérderingen att utgdra ett viktigt underlag for det halsoframjande
arbetet kring seniorer under lang tid framdver. Att utifran ett sa omfattande arbete
analysera, prioritera och skapa matbara malséttningar och aktiviteter &r en gedigen och
manga ganger svar uppgift. Stadsledningskontoret har 16st denna uppgift pa ett bra satt.
Vissa forandringar foreslas for att géra rapportens vagledning for implementering annu
tydligare, dar de tre sarskilt prioriterade fokusomradena ges mest utrymme. For en
bredare beddmning och analys hénvisas till den bifogade synpunktsmallen.

Generella synpunkter

| flertalet fall, i synnerhet inom aktiviteterna i omradet mobilitet samt social delaktighet
och inkludering, tenderar aktivitetsbeskrivningen ligga pa en tidig niva i arbetet som
handlar om undersokning och formande av aktivitet, medan delar av indikatorerna avser
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att utvérdera ett mycket senare skede av aktiviteten dar den inte bara har forberetts utan
ocksa implementerats. For tydlighets skull foreslas darfor att det antingen ska framga i
aktivitetsheskringen att den innefattar implementering, eller att indikatorer som avser
implementering for tillfallet ska strykas.

Nar det galler fokusomradena stadsmiljo och stadsutveckling samt information och
kommunikation ar aktivitetsbeskrivningen mycket generellt hallen, vilket delvis ar
forstaeligt da dessa inte tillhor de tre fokusomraden som prioriterats. Att de breda ansatser
som namns ligger i linje med malbilderna ar klart och tydligt, men da det inte framgar
konkret vad som forvantas genomfaras och matas ar det svart att bedoma om aktiviteterna
kommer att tillféra nagot nytt till befintligt arbetssétt eller inte.

Nagra av aktiviteterna har redan paborjats vilket ger upphov till en del svarigheter i
remissvaret. Det hade varit nskvért med tydlig information antingen i underlaget eller
genom andra kommunikationsformer dar aktiviteternas nulége beskrevs. Delar av
remissarbetets resultat riskerar annars att fokuseras pa en niva i aktivitetens
utvecklingskurva som redan ar passerad.

| den strategiska planen finns flera aktiviteter dar man maste stalla sig fragan hur det
digitala utanforskapet paverkar mojligheten till delaktighet. Nar det handlar om sa val
matchmaking-system, som insamlandet av idéer och synpunkter kring fysiska
inventeringar och dylikt, maste man noggrant forsékra sig om att alla seniorer, oavsett
digitalvana, kan representeras pa jamlika villkor.

Begreppet ”andel” anvands frekvent som ett sétt att mata effekt av aktiviteter. Det &r dock
manga ganger svart att forsta vilken grupp man avser att mata andelen av. En éversyn av
begreppet andel i underlaget som helhet med fortydligande av malgrupp och/eller en
&ndring av indikatorn bedéms vara nédvandigt.

Den nya namnd- och férvaltningsorganisationen innebar i nuléget viss osakerhet i hur
delar av arbetet ska bedrivas. Stadsdelsférvaltningen Centrum vill understryka vikten av
att de nya socialnamnderna involveras i arbetet, i forsta hand utifran ett seniorperspektiv
men ocksa ur ett allaldersperspektiv. Likasa ar det av yttersta vikt att stadens lokala
skillnader tas i beaktande trots stadsdelsndmndernas upplésning. Géteborg ar en stad dér
skillnader i 6nskemal och behov hos seniorer kan se olika ut beroende pa hur och var man
bor, socioekonomisk status, etnicitet etcetera. Vidare ser stadsmiljon mycket olika ut runt
om i staden, och skillnader finns exempelvis i bostadsbestanden nar det galler fordelning
mellan allménnytta och privata fastighetsagare. Denna olikhet mellan stadsdelarna och
hur en lokal anpassning av den strategiska planens aktiviteter ska kunna ske maste tas
noggrann hansyn till, nagot som delvis tas upp men som ytterligare kan behova
understrykas, bland annat darfor att endast 12 procent av basundersékningens 630
deltagare var fodda utomlands vilket ar en |ag representation i jamforelse med hur det ser
ut i manga delar av staden.

Stadsdelsforvaltningen Centrum vill slutligen podngtera vikten av att implementeringen
av arbetet sker med tydlighet av aktorernas ansvarsomraden och fokuserar pa en effektiv
resursanvandning dar tidigare erfarenheter noggrant tas tillvara, och dar parallella spar
med redan befintlig verksamhet undviks. Vidare bor vissa aktiviteter samordnas och
eventuellt sammanfogas i de fall dar sa &r mojligt.
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Mobilitet

Forutsattningarna och behoven av separation av gang- och cykelbanor ser olika ut i
stadens olika delar. For ett gott resultat bor den utredande delen, som avser att hitta ratt
platser, synliggoras. En viktig aspekt att beakta blir da dven transparens utifran vilka
prioriteringsgrunder som tillampas, nagot som ocksa galler aktiviteten som handlar om
forstarkt drift och underhall av gangstrak. Vidare behover den lokala kunskap som finns
hos civilsamhélle och néringsliv tas tillvara och anvandas vid implementering.

Vaél placerade bankar ar av stor betydelse for ldres mojlighet att ta sig langre strackor till
fots, vilket framhalls i aktivitetsbeskrivningen. Aldre samt vard- och omsorgsnamnden
star inkluderade i aktivitetsbeskrivningen som samverkande part men inte i
ansvarsfordelningen. Forvaltningen bedémer aldre samt vard- och omsorgsnamnden vara
en viktig aktor, dels med utgangspunkt i lokal kunskap om strak och platser, dels och
framforallt utifran utredningar som redan gjorts kring bankars betydelse samt den
forvéarvade kunskap som kommer finnas inom forvaltningen kring aldres behov.

Att kollektivtrafikens knutpunkter &r Iattbegripliga, anvandarvénliga och
tillganglighetsanpassade &r en viktig fraga for alla, inte minst for seniorer. | arbetet att
utveckla dessa knutpunkter ar en lang rad samverkande parter aktuella, vilket innebér att
en tydlig rollfordelning &r ett maste bade i undersoknings- och implementeringsstadiet.

Det bedoms som bade nyskapande och utmanande att genom tester i samverkan med
seniorer hitta innovativa l6sningar for tillganglighet i stadsmiljon. Forvaltningen vill
framhalla vikten av att resurser inte laggs pa omraden dar en god kunskapsniva och
paborjade arbeten redan finns. Vidare behovs en tydlighet i aktivitetsbeskrivningen kring
tankbara tillvagagangssatt, samt om mojligt &ven en viss konkretisering av vilken
omfattning av tester som avses.

Aktiviteten for att skapa mer plats for fotgangare ligger i nuldget pa en évergripande och
generell niva och kan behdva konkretiseras och brytas ned. En bilfri gata kan inkludera
manga olika typer av I6sningar, nagot som ocksa pa ett fruktbart satt namns i
aktivitetsheskrivningen. Att skapa mer plats for fotgangare blir ett forsta viktigt steg,
darefter behdver platser och strak aktiveras for att skapa de trygga och levande
narmiljoerna som efterfragas. Aven detta arbete behdver uppméarksammas och utvérderas
da en stéttande organisation kravs.

Bostader

Generationsblandade flerbostadshus forutsétter en strategisk plan for hur
generationsmoten ska ske och vara en varaktig del av boendemiljon. En viktig avvagning
ar i vilken utstrackning generationsmoten ska ske utifran forbestamda aktiviteter och
sammanhang eller bygga pa sa kallade deltagarproducerade spontana méten utifran
intressegemenskap. Forvaltningen vill patala vikten av att detta redan inledningsvis
beaktas och tas med i aktivitetsbeskrivningen sé att modellen inte mynnar ut i ett vanligt
hyreshus dér olika generationer bor men inte mots.

Ekonomiskt och fysiskt tillgdngliga bostader &r av yttersta vikt for att skapa ett jamlikt
samhalle. Det &r inte tillrackligt att stilla upp en kravbild fér hur dessa ska vara
beskaffade och i vilken omfattning de ska finnas utan den strategiska planen maste ocksa

Goteborgs Stad Centrum, tjansteutlatande

5(7)



vara en praktisk vagledning i arbetet, vilket inte &r fallet med nuvarande beskrivning.
Konkreta strategier i planen ar saledes valkomna.

Att seniorer erbjuds radgivning kring bade ekonomiska och praktiska fragor vid flytt till
mer andamalsenliga bostader ar viktigt. Risken for parallella spar bor dock noggrant
beaktas och strategier for insatserna maste samordnas pa ett tydligare satt dar det ocksa
ska framga klart och tydligt vad som sarskiljer informationsdelarna i aktiviteterna
pilotprojekt respektive radgivning fran varandra. Vidare bor de halsoframjande
verksamheterna inom forvaltningen for dldre samt vard- och omsorg inkluderas i arbetet.

Arbetet med att stirka kontakter mellan manniskor i boendemiljén bér samordnas med
forvaltningen for dldre samt vard- och omsorg nér det handlar om omraden dar manga
seniorer bor. Vidare bor stadens tidigare erfarenheter av generationsméten tas tillvara.
Aktiviteten behdver ocksa beskriva hur en bestaende effekt forvantas uppnas.

Social delaktighet och inkludering

Aktiviteterna fangar fokusomradet pa ett tillfredsstallande sétt. Aktivitetskompis
respektive fadderverksamhet delar den grundldggande idén att genom personliga méten
erbjuda seniorer bade social gemenskap och trygghet. Aktiviteterna maste sarskiljas pa ett
tydligt satt, och eventuellt samordnas dar de tangerar varandra. Vidare maste det framga i
aktiviteterna att tidigare arbetssatt kring volontéararbete bade genom personliga méten och
frivilliginsatser pa traffpunkter bor tas tillvara, samt hur parallella spar med redan
befintliga insatser undviks.

Aktivitetskompis ligger pa en tidig generell niva som i beskrivningen inte inkluderar
steget att faktiskt implementera plattformen. Indikatorerna kan saledes inte métas utifran
nuvarande beskrivning.

Nér det galler fadderverksamhet vill forvaltningen sarskilt belysa att traffpunkter och
motesplatser i staden ar av mycket olika karaktar och att lokal hansyn maste tas.

Fredagsmys med berdttelsetema bor ske i samverkan med fastighethetsdgare ur ett brett
naromradesperspektiv. Om grundtanken att motverka alderism ska uppnas behéver bade
aktivitet och indikator beskrivas utifran ett generationsmatesperspektiv for att undvika att
det stannar i ett utbyte av beréttelser seniorer emellan.

Slutligen maste namnden for dldre samt vard- och omsorg involveras som huvudansvarig
i implementeringen av pratbdnkar. Om aktiviteten inte bara ska mynna ut i symbolisk
betydelse utan ocksa bidra till social delaktighet och gemenskap forutsatter den mycket
regelbundna marknadsforingsinsatser sa val som fysiska insatser for att stimulera moten
bade mellan seniorer och mellan olika generationer, ett omrade dar den storsta kunskapen
rimligen kommer finnas hos forvaltningen for dldre samt vard- och omsorg som i
implementeringsfasen av aktiviteten mycket vél kan vara ensamt huvudansvarig.

Stadsmiljé och stadsutveckling
Da aktivitetsbeskrivningen ar mycket generell &r det i nulaget svart att bedoéma pa vilket
satt planens mal ska uppnas. For att ge en vagledning for framgangsrik implementering
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behover aktiviteten brytas ned i mindre och mer konkreta delar. S som aktiviteten nu ar
formulerad ar den snarare en malbild &n en faktisk aktivitet.

Samhallsstdd och service

Stadsdelsforvaltningen Centrum vill sarskilt betona och berdmma vikten av att insatser
laggs pa seniorers digitala utanforskap. Att kunna vara en del av den digitala utvecklingen
och ha tillgang till bade befintliga och nya digitala samhallsfunktioner &r centralt ur ett
jamlikhets- och delaktighetsperspektiv. Fokusomradet ar tydligt beskrivet hela vagen fran
malbild till indikatorer och ger god végledning for arbetet. Precis som tidigare namnts vill
forvaltningen dock framfora att en fullskalig inventering, analys och genomférande &r en
tids- och resurskravande process dar ambitionsnivan maste justeras i forhallande till de
ekonomiska och personella resurserna. Viktigt ar ocksa att forsakra sig om att seniorers
tillgang bade till praktiskt stod och eventuell utlaning av produkter sker pa ett
lattillgangligt, likvardigt och jamlikt sétt éver hela staden.

Information och kommunikation

Aven detta fokusomrade och dess strategier ligger pa en mycket generell niva. Nya satt
att méata aldres behov och vanor ar valkommet, likasa ar kontinuiteten i arbetet av yttersta
vikt. Om aktiviteten ska vara mer an en paminnelse om hur viktigt det &r att fortsatta méata
aldres kommunikationsvanor och vara i stdndig utveckling kring metoder &r den dock i
behov av konkretiserade och matbara strategier som pa ett tydligt sétt sarskiljer den fran
vad som redan gors. Da aktiviteten ligger pa ett undersékande snarare an ett
implementerande plan foreslas slutligen att namnden for dldre samt vard- och omsorg ska
utgdra en samverkande snarare &n en huvudansvarig aktor i det fortsatta arbetet.

Babbs Edberg Carin Bringestedt

Stadsdelsdirektor Sektorchef Aldreomsorg samt hlso- och sjukvard
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Bilaga 3

Synpunkter och ansvarsfordelning

Mobilitet

Malbild for mobilitet:

Goteborgs Stad framjar hallbar
infrastruktur och transportservice som
mojliggor att manniskor kan uppratthalla
sin rorlighet, sjalvstandighet och
delaktighet i staden

Synpunkter

Malbilden for omradet mobilitet tydliggor pa ett bra vis
vilken riktning aktiviteterna behdver ta staden. Att dven
inkludera arbetet med universell utformning i malbilden
foreslas som ett satt att ytterligare fanga upp viktiga
aspekter for stadens vidare arbete med mobilitet.

Aktivitet 1:

Fortsétt arbetet med att separera cykel- och
gangbanor och inkludera seniorers sarskilda
behov i kampanjer om beteendeférandring

Indikator:
Andel (%) cykel- och gangbanor som ar
separerade

Forutsattningar och behov ser olika ut i stadens olika
delar vilket stéller krav pa genomforandet av
aktiviteten. Prioriteringsfragan blir hogst relevant att
beakta, var i staden sarskilda insatser gors utifran var
det finns storst behov. FOr ett gott resultat bor &ven den
utredande delen, att hitta ratt platser, synliggoras. En
viktig aspekt att beakta blir da aven transparens utifran
vilka prioriteringsgrunder som tillampas.

Da dven kampanjer om beteendeférandringar utifran
seniorers sarskilda behov inkluderas i aktiviteten
foreslas en indikator upprattas som foljer upp denna del
av aktiviteten. Indikatorn som nu star ensam mater
endast en del av aktiviteten.

For att 6ka forstaelsen foreslas den nuvarande
indikatorn aven fortydligas utifran vilken andel som
avses.

Aktivitet 2:
Seniorernas inventering ska anvandas vid
placering av nya bankar

Indikator:

Andel (%) i anvéndning av
inventeringsmaterialet till placering av nya
bankar

Val placerade bankar &r av stor betydelse for &ldres
mojlighet att ta sig langre strackor till fots, vilket
framhalls i aktivitetsbeskrivningen. Banken blir pa sa
vis ett viktigt stod for ett oberoende liv, da dess
placering pa en gangvag till mataffaren blir en
avgorande faktor for mojligheten att klara av att handla
mat pa egen hand.

Aldre samt vard- och omsorgsnamnden star
inkluderade i aktivitetsbeskrivningen som samverkande
part men inte i ansvarsfordelningen. Forvaltningen
bedomer &ldre samt vard- och omsorgsnamnden vara
viktig att involvera i aktiviteten, sarskilt med anledning
av inventeringen som ligger till grund for
placeringarna, samt med utgangspunkt i lokal kunskap
om strak och platser.




Vidare forslas indikatorn om mojligt fortydligas. Det
upplevs nagot oklart om indikatorn syftar till att méta
hur manga procent av seniorers forslag till nya
parkbankar som har implementerats eller hur
skrivningen ska tolkas.

Aktivitet: 3:

Forstarka drift och underhall av befintliga
gangstrak med fokus pa seniortata
bostadsomraden och viktiga malpunkter i
omradet

Indikator:

Andel (%) i minskade felanmalningar
gallande gatuunderhall, vintervaghallning,
hal i gatan, belysning

Liksom for aktivitet 1 blir inventering och prioritering
viktiga aspekter att ha med i genomforandet av
aktiviteten, samt att nyttja lokal kunskap.

Om indikatorn gar att fortydliga avseende vilken andel
som géller, om det &r gruppen seniorers felanmalningar
vore det dnskvart. Om det istéllet galler samtliga
felanmélningar av mer generell karaktar bor det istallet
framga, aven om det forstnamnda anses mest relevant i
sammanhanget.

Aktivitet 4:

Initiera utvecklingsprojekt for att underlatta
orientering i och darmed anvéndningen av
knutpunkter

Indikator:
Pabarjat utvecklingsprojekt

Aktiviteten ligger pa en tidig och évergripande niva dar
manga parter ar inblandade. For att skapa tydlighet
foreslas en rollfordelning framga redan i
aktivitetsbeskrivningen.

Aktivitet 5:

Utfora tester for tillgédnglighet och
anvandbarhet pa torg och gatumiljoer med
jamlik geografisk spridning i staden

Indikator:

Andel (%) seniorer som har deltagit i testerna
som upplever okade mojligheter till att
anvanda stadens gatumiljoer

Att testa fram innovativa l6sningar i gatumiljoer med
seniorer beddms vara en nyskapande aktivitet men &ven
utmanande utifran ett implementeringsperspektiv.
Aktiviteten handlar om att ta fram nyskapande
utformningslésningar utifran universell utformning,
nagot som kommer att krava mycket av involverade
parter. Att i allt for stor omfattning testa det befintliga
dar en redan god kunskapsniva finns bor undvikas. Det
centrala blir istallet fragan om hur nya losningar att
testa ska identifieras och presenteras for testning.
Tydlighet i aktivitetsbeskrivningen om tankbara
tillvagagangssatt hade varit énskvart, om &n svart i
detta tidiga skede. Aktiviteten foreslas dven
konkretiseras ytterligare nér det handlar om vilken
omfattning av antal tester som avses.

Vidare blir pa vilket satt medborgare bjuds in och
inkluderas i dessa tester viktigt utifran tydlighet i
kommunikationen. Det behdver tydligt framga om det
handlar om tester av nyskapande utformningslésningar
av generell karaktér eller platsspecifika insatser med
beslutade medel for att forvantningarna ska vara
realistiska.

Kopplingen mellan aktiviteten och indikatorn blir nagot
svar att folja. For att kunna mata kréavs forst att testet
har genomforts och darefter att staden har
implementerat resultatet. Formuleringen ”6kade




mojligheter till att anvanda stadens gatumiljoer” skapar
aven forvantningar pa att en stor del av stadens
gatumiljoer ska paverkas. Nagot som aktiviteten i dess
beskrivning inte riktigt asyftar.

Aktivitet 6:
Inrétta fler olika bilfria gator med jamlik
geografisk spridning vid populara strak

Indikator:

Antal gator som ar bilfria och
anvandarvanliga oavsett funktionsvariation
med jamlik geografisk spridning i Goteborg

Att skapa mer plats for fotgangare bedéms vara ett
viktigt omrade men dar aktiviteten i nuldget ar pa en
overgripande niva och mer generellt beskriven. Den
kan darfor behdva konkretiseras och brytas ned for att
underldtta implementering. En bilfri gata kan inkludera
manga olika typer dar sommargagator och gator som &r
reglerade for att hindra biltrafik vissa tider kan inga.
Att skapa mer plats for fotgangare blir ett forsta viktigt
steg, darefter behover platser och strak aktiveras for att
skapa de trygga och levande narmiljéerna som
efterfrégas. Aven detta arbete behover
uppmarksammas da en stottande organisation kravs.
Indikatorn skulle &ven behdva fortydligas. Om
indikatorn har bade en kvantitativ och en kvalitativ
inriktning kan den med fordel delas upp i tva
indikatorer.

Bostader

Malbild for Bostader:

Goteborgs seniorer har tillgang till
tillgangliga, trygga och ekonomiskt
dverkomliga bostader och boendemiljoer
som &r anpassade efter seniorers
mangfacetterade behov

Aktivitet 7:
Ta fram en modell fér generationsblandade
flerbostadshus och inrétta minst ett

Indikator:
Antal lagenheter i generationsblandade
flerbostadshus

Generationsmoten i samhéllet &r en viktig faktor for att
minska alderism. Om man ska arbeta aktivt med att
stimulera generationsméten genom exempelvis
generationsblandade flerbostadshus, ar det viktigt att
specificera pa vilket satt moten mellan generationerna
forvantas ske. Generationsdverskridande verksamhet ar
en utmanande process, dar avvagning mellan skapade
grupper dar deltagare sammanfors utifran bestamda
premisser ska vagas mot naturliga och spontana méten
dar generationsmoten sker och dar intressegemenskap
eventuellt kan férena. Erfarenheten fran stadsdelen
Centrum &r att en gemensam lokal inte racker sarskilt
langt for att skapa generationsméten sa lange inte
sérskilda satsningar gors. Precis som
aktivitetsheskrivningen pavisar ar ett stt att stimulera
detta att unga hyresgéster har som arbetsuppgift” att
mota aldre. Det man noggrant behéver beakta i sa fall
ar att generationsmaten da inte i sig &r naturliga utan en




frukt av en konstruktion, vilket inte riktigt
overensstammer med den idag s& framhallna bilden av
att moten mellan generationerna ska vara
forutsattningslosa och spontana. Aven om modellen &r i
sin linda bor det pa nagot satt framga i
aktivitetsbeskrivningen vilken typ av generationsmoten
som avses samt hur dessa ska fungera 6ver tid. Vidare
ser vi garna att man med anledning av detta lagger till
en indikator som efter implementering avser att mata i
vilken man generationsmoéten faktiskt har &gt rum, och
vilket vérde de boende upplevt av dessa.

Aktivitet 8:

Underlatta nybyggnation av bostader for
seniorer i hela staden som ar fysiskt
tillgangliga och ekonomiskt éverkomliga

Indikator:
Andel (%) trygghetsbostader och
tillganglighetsmarkta bostader

Andel (%) markanvisade lagenheter riktade
till seniorer med hyra mellan 1100 - 1400 kr
per kvm bostadsarea

Fragan ar av yttersta vikt for att skapa ett jamlikt
samhélle. Aktivitetsbeskrivningen har en avsaknad av
vilka metoder eller beslut som ska leda fram till ett
onskat resultat och ligger pa en mycket generell niva.
Upplatelseformer savél som vikten av tillganglighet
lyfts fram, men aktiviteten stannar i en kravbild snarare
an i vagledning for ett faktiskt genomfdérande.
Konkretisering behdvs saledes for att inte bara patala
behov utan ocksa visa vagen till aktion.
Aktivitetsbeskrivningen dr ocksa otydlig i den viktiga
fragan hur bostader ska kunna vara ekonomiskt
tillgangliga utan att kvalitet pa boendet paverkas
namnvart. Risken for ett andraklassens boende bor tas
under noggrann beaktande.

Aktivitet 9:
Genomfora pilotprojekt i fysiska
otillgangliga omraden dar manga seniorer bor

Indikator:
Antal seniorer som har flyttat genom
pilotprojektet

Det hélsoframjande arbetet i stadsdelarna har pa ett
framgangsrikt satt arbetat med informationsdelarna av
bade denna och nastkommande aktivitet under en tid i
samverkan med till exempel fastighetségare och
Boplats och bor fortsitta med det. Aterigen ser
forvaltningen det som en central fraga ur ett
jamlikhetsperspektiv.

Forvaltningen vill framfora vikten av att lokala
skillnader i staden tas hansyn till bade nar det handlar
om ekonomisk och fysisk tillganglighet. Stadsdelen
Centrum har en hog grad av privata fastighetsdgare
vilket paverkar forutsattningarna for samverkan. Vidare
innebdr stadsdelens kuperade landskap och livliga
stadsmiljo ytterligare begransande faktorer for full
delaktighet i samhaéllslivet.

Aktivitet 10:
Erbjuda radgivning till seniorer som vill byta
bostad

Indikator:
Antal som seniorer som soker radgivning for
att byta bostad

Forvaltningen valkomnar insatsen.

Samverkan mellan Boplats Goteborg AB och
stadsdelarnas halsofrdmjande arbete finns redan och
kan byggas vidare pa. Av vikt ar att inte skapa
parallella system for information och/eller radgivning
vilket riskerar att bli fallet om inte aldre samt vard- och
omsorgsnamnden inkluderas. Vidare sitter Boplats
Goteborg AB inne med stor kunskap kring vad som




géller vid in- och utflyttning ur bostader och bor
saledes inte ses som en utomstaende aktor utan som en
samverkande part i frdgan med ett gemensamt intresse
med bade namnden for konsument- och
medborgarservice och aldre samt vard- och
omsorgsnamnden i att relevant information ges pa ratt
sétt, och att seniorers valmaende vid bostadshyten
beaktas.

Aktivitet 11:

Ta fram koncept och genomfora aktiviteter
en dag om aret (for att 6ka sociala kontakter
och trygghet i boendemiljon)

Indikator:
Fler som anger att de brukar stanna och prata
med sina grannar

Invanare 16—84 &r med avsaknad av tillit till
andra, andel (%)

Social delaktighet och

inkludering

Malbild for Social delaktighet och
inkludering: Goteborgs Stad har socialt
inkluderande milj0er och verksamheter
som framjar delaktighet, tar tillvara pa
aldres resurser och engagemang samt
uppmuntrar &ldre att ga ut och delta i
sociala natverk

Det finns redan idag pa flera hall i staden en samverkan
mellan hélsofrdmjandeenheter och fastighetsdgare som
handlar om att utifran det gemensamma halsoframjande
uppdraget skapa trygghet och delaktighet i naromradet.
Denna samverkan bor fortsatta. Erfarenheter fran
stadens generationsoverskridande verksamheter bor tas
tillvara och anvéndas i implementeringen. Viktigt att
notera ar att férdelningen mellan allmannyttan och
privata fastighetsagare ser mycket olika ut fran stadsdel
till stadsdel. | de stadsdelar som har en stor andel (och
antal) privata fastighetségare behdver sarskilt beskrivas
hur man involverar dessa. Den lokala

forankringen och kunskapen maste noggrant tas
tillvara.

Aktivitetsbeskrivningen far ocksa garna innehalla hur
ett gott resultat over tid forvantas uppnas. Den
nuvarande frekvensen av konceptet med en dag om aret
beddms som mycket knapp om en
gemenskapsstarkande effekt ska uppnas 6ver langre tid.

Indikator tva bor omformuleras till “har tillit” snarare
an saknar tillit for att béttre Overensstamma med det
positiva i satsningen. Vidare behdver indikatorn ha ett
tydligt fokus pa just boendemiljon.

Malbilden skulle kunna gynnas av att tydliggora vikten
av samverkan med foreningslivet och civilsamhélleliga
organisationer med eller utan uttalat seniorfokus.

Aktivitet 12:
Ta fram modell och plattform for konceptet
Aktivitetskompis

Aktiviteten ar mycket valkommen for att systematisera
mojligheterna for seniorer och andra att hitta socialt
meningsfulla sammanhang och kontakter. Viktigt att
framhalla ar att aktivitetsbeskrivningen i nulaget inte




Indikator:

Andel seniorer som upplever att de har fler
sociala kontakter eller upplever mer
gemenskap i samhallet efter att ha deltagit i
Aktivitetskompis

inkluderar steget att faktiskt implementera plattformen.
Indikatorn kan med andra ord inte métas utan att man
beskriver aktiviteten ytterligare och inkluderar
atminstone i generella ordalag hur en implementering
ska ga till.

Det behdver undvikas parallella spar med exempelvis
volontarsamordnare och annan frivilligverksamhet. |
Goteborgs flesta stadsdelar finns redan idag uppbyggda
strukturer dar registrerade seniorvolontarer och mer
informellt frivilliga seniorer fyller en funktion bade nar
det kommer till match-making kring gemensamma
intressen och kring mer generella insatser i
stadsdelarnas hélsoframjande verksamhet.
Kunskapsutbyte och samordning &ar av stor vikt.

| framtagandet av en digital plattform maste det digitala
utanférskapet hos en stor grupp seniorer beaktas och
alternativa kommunikationsvagar ar 6nskvart.

En stor bredd i aktiviteterna ar viktig for att kunna na ut
till s& manga seniorer som mojligt. Detta innefattar
bade en bredd i omraden for uttalad intressegemenskap,
men ocksa att det finns méjlighet till mer
forutsattningslosa moten for att motverka ensamhet
aven hos de med generella snarare an specifika
onskemal.

Aven om de seniorer som lever mycket isolerat &r svara
att fanga upp, ar namndens forhoppning att strategier
for att nd dessa sarskilt beaktas.

Aktivitet 13:
Utoka arbetssatt och samverkansmodell for
fadderverksamhet for hela staden

Indikator:
Antal registrerade nybesok via
fadderverksamheten

Andel (%) 65+ som anger att de har haft en
positiv syn pa framtiden

Arbetet med faddrar &r ett lovvért initiativ som dock &r
i behov av en del 6vervdganden innan start. Stadens
traffpunkter och motesplatser ar av mycket olika
karaktar och olika typer av frivilliginsatser passar i
olika sammanhang, nagot som redan idag utmarks av
olika lokala exempel. Aven om det gemensamma och
sammanbindande med fordel kan formuleras ar det
ocksa viktigt med stor flexibilitet beroende pa
motesplatsens karaktar samt alder och funktionsniva
hos besdkarna. Detta paverkar aktivitetsbeskrivningen i
det avseendet att den nuvarande ambitionen med en
gemensam modell bedéms som svar att nd och kanske
inte heller ar fullt ut efterstravansvard.

Att vid forsta kontakten med en motesplats eller
traffpunkt fA mota en senior snarare &n en anstalld i
kommunen kan i manga fall innebara en kénsla av bade
igenkanning och trygghet. Dock &r det mycket svart att
precisera vem som tidigare har varit att beteckna som




ofrivilligt ensam samt som &r det nu och fragan kan ha
manga olika svar beroende vem som tillfragas.
Benamningen ofrivillig ensamhet &r ibland foremal for
diskussion just pa grund av att det &r nagot vagt,
svargripbart och mojligen ocksa stigmatiserande, och
noggrann hansyn maste tas till det. Det kan majligen
tyckas som ett onddigt komplicerande att tolka
begreppet snavt och bokstavligt men faktum kvarstar
att fadderaktiviteten beskrivs just utifran denna
utgangspunkt och férhallande mellan den som stodjer
och den som behover stodjas. En omformulering av
begreppet bor dvervagas, dar det mojligen istallet for
att betecknas som tidigare ofrivilligt ensam skulle
kunna vara tillrackligt att ha en kunskap och
engagemang for traffpunkten, sa som en
traffpunktsambassador eller liknande. Ytterligare fragor
man kan stalla sig ar pa vilket satt igenkanningen ar
viktig och om tidigare ofrivillig ensamhet handlar om
en tydlig kunskap/erfarenhet som kan anvéandas och i sa
fall hur.

En samordning med aktiviteten Aktivitetskompis
beddms som viktig for att precisera nar
fadderverksamheten snarare &n aktivitetskompis &r ratt
for en specifik person. Parallella spar forvarar inte bara
for seniorer och frivilliga utan riskerar ocksa att skapa
oreda hos samverkande akttrer inom- och utom stadens
organisation.

Det &r ocksa i denna aktivitet av yttersta vikt att den
redan befintliga kunskapen om volontérarbete med och
for seniorer tas tillvara, samt att parallella spar med
befintlig volontar- och frivilligverksamhet i staden
undviks.

Vidare finns det ett behov av att tydliggora indikator 2.
For att kunna vara en végledning i arbetet behdver det
framga konkret vad som menas med positiv syn pa
framtiden i forhallande till just denna aktivitet. Vidare
bor indikatorn formuleras har fatt istallet for har haft
(vilket gissningsvis &r det som avses att matas). Till sist
behover begreppet andel preciseras sa att det framgar
vilken grupp det &r som avses.

Aktivitet 14:

Konceptutveckling for Fredagsmys med
beréttelsetema som bidrar till mer gemenskap
och mindre alderism i omraden dar manga
seniorer bor

Indikator:

Att ha aktiviteter pa offentliga platser ar en viktig och
nytankande l6sning bade ur ett seniorperspektiv dar
man tillgadngliggor aktiviteten for de som inte ror sig
utanfor sitt ndromrade, men ocksa ur ett
samverkansperspektiv dér fler samverkansnat med
civilsamhalle och néringsliv ar viktiga byggstenar i det
hélsoframjande arbetet




Andel (%) seniorer som upplever att de har
mdjlighet att bidra med sin beréttelse och ta
del av andra seniorers berattelser

Samverkan med Fdérvaltnings AB Framtiden ar central i
sammanhanget da deras kunskap om naromradet kring
platser dar manga seniorer ar bosatta manga ganger ar
omfattande. Aktiviteten tangerar ocksa delvis aktivitet
11 (Koncept for att 6ka sociala kontakter och trygghet i
boendemiljon) dar Forvaltnings AB Framtiden ska ta
fram ett arligt koncept. En korsbefruktning mellan
dessa tva aktiviteter skulle dels kunna innebara
resursbesparingar, men framforallt peka pa det
gemensamma uppdraget att framja seniorers halsa.
Dessutom ar lokalfradgan och inventering av offentliga
platser central i bada fallen

Vad galler aktiviteten i sig ar kopplingen mellan mal-
aktivitet-indikator lite svar att folja. Om syftet ar att
minska alderism bor fokus ligga pa att seniorer far
delge sin beréttelse till personer som inte &r seniorer.
Risken &r stor att det annars bara blir berattelser
seniorer emellan vilket delvis redan arrangeras (eller
skulle kunna arrangeras) pa stadens traffpunkter.

Aktivitet 15:
Inratta pratbankar pa tio offentliga platser
med jamlik geografisk placering i staden

Indikator:
Antal pratbédnkar som har anlagts

Upplevd trygghet och gemenskap vid
pratbdnkarna

Var bedémning &r att aldre samt vard- och
omsorgsnamnden bor vara mycket involverade i
aktiviteten, dels nér det galler inventeringen av platser
men framfdrallt nar det géller implementering. Idén
med pratbénkar &r god, och kan, sarskilt om den
innebar generationsmoten, motverka bade alderism och
upplevelsen av ensamhet. Risken att bankarna blir
symboler mer dn nagot som faktiskt brukas bor dock
betraktas redan inledningsvis. Om det ska ske ett aktivt
anvandande av bankarna forutsétter det regelbunden
och langvarig samverkan med naringsliv och
civilsamhalle dar bade gemensam marknadsforing och
gemensamma event bedéms som nédvéndig. Aven om
aktivitetsbeskrivningen till viss del inkluderar detta bor
det betonas ytterligare.

Ordet “trygghet” i malséttningen ligger inte riktigt i
linje med aktiviteten. Pa vilket satt ska dessa méten
bidra till just trygghet? Om begreppet ska sta kvar
forutsatter det att bankarnas geografiska placering
fokuserar pa platser dar seniorer beskrivit en kansla av
otrygghet, nagot som i sa fall maste framga i
aktivitetsbeskrivningen. Begreppet ar dessutom mycket
subjektivt och svarmatbart. Ett forslag ar att inkludera
mer matbara malsattningar som exempelvis kan handla
om antal event och/eller samtalsteman som
introducerats.




Stadsmiljo och

stadsutveckling

Malbild for Stadsmiljo och

stadsutveckling:

Goteborgs Stad planerar och gestaltar
aldersvanliga stadsmiljoer som stodjer
mojligheten att aldras i narmiljéer genom
dialog med seniorer och att ta tillvara pa
gruppens mangfacetterade behov

Aktivitet 16:

Samverka och anvanda fler satt for dialog
och delaktighet som inkluderar fler &ldre och
mdojliggor djupare behovsanalys.

Indikator:
Andel (%) seniorer som for forsta gangen

deltar i dialoger i stadsutvecklings-processer

Antal nya metoder som involverar och
undersoker fler behov i stadsutvecklingen

Samhallsstdd och service

Malbild for Samhallsstod och

service:

Goteborg Stad erbjuder tillganglig service
och tjanster som ar latta att forsta, anvanda
och hitta fysiskt och digitalt.

Aktiviteten & mycket generell och innehéller flera
olika fragestéllningar. Ett nedbrytande i mindre och lite
mer konkreta aktiviteter hade varit énskvart.

Viktigt att tydliggora de nya socialndmndernas ansvar
for dldrefragor sa att dessa fortsatt bevakas. Att
inkludera en bredare representation av seniorer &ar en
viktig ansats. Fragan ar dock om det i forsta hand ar
nya metoder som behovs, eller om det snarare handlar
om att (precis som ocksa namns i
aktivitetsbeskrivningen) tillgangliggtra de metoder
som finns. Forvaltningen beddémning &r att det troligen
snarare handlar om det sistndmnda, och att den andra
indikatorn darfor riskerar att bli verkningslos.
Dessutom inkluderas eventuella nya metoder pa ett bra
sétt redan i den forsta indikatorn som méter det
samlade resultatet. Matverktyget andel” beh6ver dock
fortydligas da det inte framgar andel av vilken grupp
det ar som avses. Ett forslag ar att istallet mata antalet
seniorer som deltar.

Aktivitet 17:

Kompetenshdjande insatser for att minska det
digitala utanforskapet hos seniorer med
sarskilt fokus pa grupper som riskerar att
exkluderas

Indikator:
Upplevd 6kad delaktighet och kompetens

inom digital teknik hos malgruppen

En systematisk inventering av metoder som redan
anvands i Goteborg och i andra stéder &r mycket
valkommen, och sékerstéller systematiken i arbetet
framfor enskilda tradar och erfarenheter som inte
kommer alla till del. Det &r ur ett demokrati- och
delaktighetsperspektiv av vikt att fragan ges stort
utrymme. Aktiviteten &r klar och tydlig och det &r I4tt
att folja traden fram till indikatorerna som inkluderar
béade sjalva modellen/arbetsséttet och senare den
upplevda delaktigheten inom digital teknik. Det
uppnadda resultatet har en viktig koppling till hur




En dvergripande modell och arbetssatt for att
minska det digitala utanférskapet ar
framtagen

aktivitet 18 (&4ldres kommunikationsvanor) ska bedrivas
samt forandras dver tid och ett erfarenhetsutbyte och
eventuell samordning ar av vikt for ett sasmmanhallet
resultat utan separata lI6sningar och modeller inom
omradet. Nyligen har ett nytt projekt startat inom
staden for digital vagledning for seniorer via telefon,
dar vardefulla erfarenheter sjalvklart maste tas tillvara.

Fragor som redan nu dyker upp och som bor tas i
beaktande under arbetet &r hur l6sningarna ska bidra till
jamlikhet Over hela staden. Ett centralt digidelcenter
som namns som en tankbar vag skulle pa grund av
bland annat avstand kunna utesluta seniorer som bor
langt bort. Att skapa en lokal tillgang till bade stod och
material ar av stor vikt. Har kan medborgarkontor och
bibliotek utgdra viktiga arenor, men en samverkan
kring bade metodologisk kunskap och fysiskt material
mellan hélsofrdmjande verksamheter, bibliotek och
medborgarkontor i hela staden ar en stor process som
forutsatter resurser. Vidare bor ndmnas att en fullskalig
inventering med ordentlig analys ocksa det ar en
tidskravande process som forutsatter resurser om
resultatet ska vara heltdckande och tillfredsstallande.
Om aktiviteten ska rymmas inom ordinarie budget bor
ambitionsnivan saledes anpassas och konkretiseras for
att bli hanterbar. Om det skulle bli s att sarskilda
medel kommer aktiviteten till del bor dessa forvaltas pa
ett sadant satt att man forsakrar sig om bestaende
forandringar i stadens sétt att arbeta med (och ta del av
och implementera nya) metoder for att tillgangliggtra
digital teknik for seniorer.

Information och
kommunikation

Malbild for Information och

kommunikation:

Goteborgs Stad erbjuder tillganglig
information och kommunikation som ar
relevant, lattforstaelig och okar mojligheterna
att kunna halla sig uppdaterad, ta del av
service och vara aktiv i samhéllet hela livet.

Aktivitet 18:

Fortsétta att genomfdra regelbundna
undersoékningar av &ldres
kommunikationsvanor och sprida resultatet

Kommunikationskanaler i syfte att na seniorer ar en
fraga av stor vikt, och som lange har undersokts inom
bland annat det halsofrdmjande arbetet i stadsdelarna. |
detta fall handlar varken aktiviteten eller indikatorn om
implementering av resultatet nér det géller konkreta




Indikator:

Upplevelsen av hur tillgénglig stadens
information och kommunikation ar baserat pa
inkomna synpunkter till Géteborgs Stads
Aldreombudsman

forandringar/forbattringar i kKommunikationen utan
fokuserar pa empirisk undersokning av upplevelser hos
seniorer, samt spridning av resultatet, dér bland annat
ett starkande av medarbetares kunskaper prioriteras.
Detta far en direkt effekt pa ansvarsfordelningen vilket
beskrivs nedan.

Indikatorn &r svar att forsta utan kunskap om hur
arbetet redan idag ar upplagt. Fragan som uppenbarar
sig & om det ar tankt att resultatet av systematiska
undersoékningar av dldres kommunikationsvanor ska
komma Aldreombudsmannen till del, eller om det som
asyftas ar de spontana kontakter och synpunkter som
Aldreombudsmannen regelbundet redan tar del av. Att
dessa spontana klagomal/synpunkter kan utgdra en
viktig indikator for utvardering av fragan rader det
ingen tvekan om, men att Aldreombudsmannen ska
utgdra ensam instans for utvardering ar tveksam. Ett
fortydligande av indikatorn ar 6nskvart, samt eventuell
ytterligare indikator d&r andra sétt att mata seniorers
upplevelse av tillgangligheten av stadens information
tillfogas.




Ansvarsfordelning (Andringar fran rapportens ansvarsomraden i gront och

understruket)

Aktivitet

Aktivitet 1:

Fortsatt arbetet med att
separera cykel- och gangbanor
och inkludera seniorers
séarskilda behov i kampanjer
om beteendefdrandring
Aktivitet 2:

Seniorernas inventering ska
anvandas vid placering av nya
bankar

Aktivitet: 3:
Forstarka drift och underhall av
befintliga gangstrak med fokus

pa seniortéta bostadsomraden
och viktiga malpunkter i
omradet

Aktivitet 4:

Initiera utvecklingsprojekt for
att underl&tta orientering i och
darmed anvandningen av
knutpunkter

Aktivitet 5:

Utfora tester for tillgédnglighet
och anvandbarhet pa torg och
gatumiljoer med jamlik
geografisk spridning i staden
Aktivitet 6:

Huvudansvar

Samverkande ansvar

Trafiknamnden

Trafiknamnden
Park- och naturndmnden

Aldre samt vard- och
omsorgsnamnden

Aldre samt vard- och
omsorgsnamnden stér inkluderade
som samverkande part i brédtexten
men inte i tabellrutan. Viktigt att
inkludera namnden da det finns
beprévad kunskap i stadsdelarna
fran olika projekt kring bankars
betydelse for full delaktighet i
samhéllslivet for seniorer.

Trafikndmnden
Park- och naturnamnden

Trafikndmnden
Fastighetsndmnden

(s 10 i remissen bendmns
”andra ansvariga” vi tolkar det
som huvudansvariga)

Aldre samt vard- och
omsorgsnamnden

(flyttad fran huvudansvar till
samverkansansvar)

Namnden for dldre samt vard- och
omsorg &r en samverkande part
med kunskapsutbyte som framsta
funktion.

Trafiknémnden
Aldre samt vard- och
omsorgsndmnden

Trafiknamnden

Aldre samt vard- och
omsorgsnamnden




Inratta fler olika bilfria gator
med jamlik geografisk
spridning vid populara strak
Aktivitet 7:

Ta fram en modell for
generationsblandade
flerbostadshus och inrétta
minst ett

Aktivitet 8:

Underlatta nybyggnation av
bostader for seniorer i hela
staden som ér fysiskt
tillgangliga och ekonomiskt
overkomliga

Aktivitet 9:

Genomfora pilotprojekt i
fysiska otillgangliga omraden
dar manga seniorer bor

Aktivitet 10:

Erbjuda radgivning till seniorer

som vill byta bostad

Aktivitet 11:

Ta fram koncept och
genomfdra aktiviteter en dag
om aret (for att 6ka sociala
kontakter och trygghet i
boendemiljon)

Forvaltnings AB Framtiden
Boplats Goéteborg AB
Fastighetsnamnden

Fastighetsnamnden

Forvaltnings AB Framtiden
Boplats Goéteborg AB

Fastighetsnamnden

Aldre samt vard- och
omsorgsnamnden (tillagt ansvar)

Fragan har lange varit en central
fraga i det halsoframjande arbetet
och det finns stor kunskap om
aldres behov,
instangningsmekanismer och
svarigheter som kan uppsta.

Namnden for konsument- och
medborgarservice

Aldre samt vard- och
omsorgsndmnden (tillagt ansvar)
Boplats Goteborg AB (tillagt
ansvar)

Samverkan mellan Boplats
Goteborg AB och stadsdelarnas
halsofrdmjande arbete finns redan
och kan byggas vidare pa.

Forvaltnings AB Framtiden

Aldre samt vérd- och
omsorgsnamnden. (tillagt ansvar)

Aktiviteten ligger i linje med den
“mobila traffpunkten” dér
stadsdelarnas hdlsoframjande
arbete mer och mer i uppsokande
och tillgangliggdrande syfte flyttar
ut aktiviteter till de boendes
naromrade. Vidare finns en hel del
kunskap i staden kring
generationsmdéten och vilka
framgangsfaktorer som finns for
att stimulera moéten mellan
generationer som inte bara sker vid




Aktivitet 12:
Ta fram modell och plattform
for konceptet Aktivitetskompis

Aktivitet 13:

Utoka arbetssatt och
samverkansmodell for
fadderverksamhet for hela
staden

Aktivitet 14:
Konceptutveckling for
Fredagsmys med
berattelsetema som bidrar till
mer gemenskap och mindre
alderism i omraden dar manga
seniorer bor

ett enda tillfalle utan som ger
bestaende effekt.

Kulturndmnden

Aldre samt vard- och
omsorgsnamnden (flyttad fran
samverkansansvar till
huvudansvar)

Sa som aktiviteten ar utformad
rymmer den bade framtagande
av modell och implementering.
| bada faserna bor aldre samt
vard- och omsorgsnamnden
vara med som huvudansvarig
part. Att Kulturnamnden delar
huvudansvaret &r naturligt da
alla goteborgare ar del av
malgruppen. Aldre &r dock en
mycket central grupp i
sammanhanget, och det finns en
stor kunskaps- och
erfarenhetsbas pa aldresidan
kring volontararbete som ar
central for aktiviteten, bade for
ett gott resultat och for att
forsékra sig om att inte
parallella spar uppstar.

Né&mnden for konsument- och
medborgarservice
Idrott- och féreningsnamnden

Aldre samt vérd- och
omsorgsndmnden

Aldre samt vard- och
omsorgsndmnden

Forvaltnings AB Framtiden (tillagt
ansvar)

Samverkan kring aktiviteter for
seniorer i bostadens naromrade bor
utdver civilsamhélle och lokalt
naringsliv inkludera bade
Forvaltnings AB Framtiden och
privata fastighetsagare. Det ar av
vikt att betona det gemensamma
uppdraget och vinsten i att frimja
seniorers halsa och valmaende i
sin lokala miljo, samt att utbyta
kunskap om hur den lokala
stadsmiljon kring bostadsomraden




Aktivitet 15:

Inratta pratbankar pa tio
offentliga platser med jamlik
geografisk placering i staden

Aktivitet 16:

Samverka och anvanda fler satt
for dialog och delaktighet som
inkluderar fler &ldre och
mojliggdr djupare
behovsanalys.

Aktivitet 17:
Kompetenshdjande insatser for
att minska det digitala
utanférskapet hos seniorer med
sarskilt fokus pa grupper som
riskerar att exkluderas

med manga seniorer ar beskaffad.
Precis som tidigare namnts finns
redan idag en samverkan dar
planen &r att i uppsokande syfte i
hogre grad an idag flytta ut
traffpunktsarbetet till seniorers
naromrade, i vilken fastighetségare
ar en naturlig samarbetspartner.

Trafiknamnden

Park- och naturndmnden
Aldre samt vard- och
omsorgsnamnden (tillagt
ansvar)

Aktiviteten forutsétter en
implementering som kommer
kréva regelbundna insatser
under lang tid for att skapa mer
an bara en symbolisk betydelse.
Huvudansvaret bor i den
processen ligga pa aldre samt
vard- och omsorgsnamnden
eftersom det da inte handlar om
geografisk placering utan
snarare om att utifran den
samlade erfarenhetsbasen kring
seniorers behov och beteenden
hitta ratt strategier for att
bénkarna kommer till nytta,
samt att framtidsutvecklarna pa
ett framgangsrikt satt kan vara
en del av bade
lanseringsuppdraget och

bé&nkarnas framtida anvéndning.

Byggnadsndmnden
Trafiknamnden
Park- och naturndmnden

Kulturndmnden
Namnden for konsument- och
medborgarservice

Néamnden for konsument- och
medborgarservice
Kulturnd&mnden

Aldre samt vard- och
omsorgsnamnden

(flyttad fran samverkansansvar
till huvudansvar)

Fragan har ett tydligt fokus inte
bara pa undersékning och
skapande av modell utan ocksa




Aktivitet 18:

Fortsatta att genomfora
regelbundna undersokningar av
aldres kommunikationsvanor
och sprida resultatet

pé& implementering. Aldre samt
vard- och omsorgsnamnden har
redan inledningsvis stor
kunskap inom omradet som ar
fundamental bade nar det galler
inventering men i &nnu stérre
utstrackning implementering.
Det ar dessutom mycket
sannolikt att stadens
hélsoframjande enheter blir
aktiva parter i
implementeringsarbetet precis
som 4r fallet redan idag. Aven
nar det handlar om var och i
vilken form sa kallade
digidelcenter kan skapas bor
utover till exempel
medborgarkontor och bibliotek
aven stadens traffpunkter och
motesplatser for seniorer vara
arenor av likvardig vikt, nagot
som innebdr att aldre samt vard-
och omsorgsnamndens
involvering i fragan snarare
handlar om delat huvudansvar
an att vara en samverkande part.

N&mnden for konsument- och
medborgarservice

Aldre samt vard- och
omsorgsnamnden. (flyttad fran
huvudansvar till samverkande
ansvar)




HBTQ-radets yttrande Goteborgs Stads plan for Aldersvanliga Goteborg 2021-2024,
Dnr 0632

Goteborgs Stads HBTQ-rad tillstyrker remissen med tillagg av nedan angivna synpunkter.
Exempelvis menar HBTQ-radet att planen i hogre grad behdver diversifiera gruppen aldre,
lyfta fram &dldre som en resurs, tydligare lyfta fram samverkan med civilsamhallets
organisationer samt att samordna planen med stadens HBTQ-plan.

1. Overgripande synpunkter
HBTQ-radet anser att planen pa ett bra satt betonar digital kompetens, delaktighet,

flergenerationshus, mobilitet och framkomlighet.

Rédet anser dock att planen Aldersvénliga Géteborg 2021-2024 maste samordnas med
stadens HBTQ-Plan. En generell synpunkt &r att planen i hogre grad bor diversifiera
gruppen éldre, bade nar det galler aldre som resurs och utifran aldres olika behov.

Planen bor i storre utstrackning betona att den &ldre generationen (och aldre hbtg-
personer) &r en resurs, vars kunskaper och erfarenheter pa olika satt kan bidra till
utvecklingen av en aldersvanligare stad. Enligt HBTQ-radets synpunkter praglas planen i
alltfor hog grad av synen pa aldre som en grupp och som objekt for omhandertagande, en
gammaldags syn pa dldre som motsags av modern dldreforskning.

Planen bor ocksa tydligare lyfta fram samverkan med civilsamhéllets organisationer.
Framhalla vad som redan gors av organisationer/grupper, stddja och bygga vidare pa
detta. Mer resurser bor riktas till de grupper och organisationer som redan pa ett bra satt
arbetar med fokus pa olika grupper av aldre och aldre hbtg-personer.

2. Specifika synpunkter pa varje delomrade

(enligt bilaga 3. Formular for synpunkter och ansvar/ Tabell 1)

Mobilitet

Aktivitet 1 - Fortsatt arbetet med att separera cykel- och gangbanor och inkludera seniorers
sarskilda behov i kampanjer om beteendeférandring

Synpunkt: Sjalvklart att cykel och gadngbanor skiljs at. Men lagg i detta sammanhang
inte pengar pa kampanjer om beteendeférandringar!

Aktivitet 2 - Seniorernas inventering ska anvandas vid placering av nya bankar
Synpunkt: N&r det géller placering av nya bankar, anvand dven hbtg-organisationer nar
det galler denna inventering.

Aktivitet 3 - Forstarka drift och underhall av befintliga gangstrak med fokus pa seniortata

bostadsomraden och viktiga malpunkter i omradet
Synpunkt: Betona snd, is och ojamnheter och &ven se dver ledstéanger

Aktivitet 4 - Initiera utvecklingsprojekt for att underlatta orientering i och dérmed



anvandningen av knutpunkter
Synpunkt: Oklart vad som avses

Aktivitet 5 - Utfora tester for tillganglighet och anvandbarhet pa torg och gatumiljéer med
jamlik geografisk spridning i staden

Synpunkt: Samverka med frivilligorganisationer (t.ex. hbt-seniorerna, HBTQ-bo,...).
Aktivitet 5 kan samordnas med aktivitet 3.

Bostader

Aktivitet 7 — Ta fram en modell fér generationsblandade flerbostadshus och inrétta minst ett
Synpunkt: Viktigt med boendegemenskaper (t ex regnbagsboende). Tag med hbtg-
perspektivet! Fora en diskussion med de gemensamhetsboenden som redan finns t ex
HBTQ-bo.

Aktivitet 8 - Underlatta nybyggnation av bostader for seniorer i hela staden som ar fysiskt
tillgangliga och ekonomiskt 6verkomliga
Synpunkt: Forlag sla ihop aktivitet 7 och 8.

Aktivitet 9 — Genomfora pilotprojekt i fysiska otillgangliga omraden dar manga seniorer bor
Synpunkt: Aktiviteten &r i sig sjalv tveksam. For mycket pekpinnar. Satsa istallet pa
aktivitet 10 (aktivitet 9 och 10 hanger ihop)

Aktivitet 11 - Ta fram koncept och genomfdra aktiviteter en dag om aret (for att dka sociala
kontakter och trygghet i boendemiljén)
Synpunkt: Nej! Istallet stodja befintliga organisationer i civilsamhéllet inklusive hbtg.

Social delaktighet och inkludering

Aktivitet 12 - Ta fram modell och plattform fér konceptet Aktivitetskompis
Synpunkt: Bygg pa befintliga verksamheter

Aktivitet 13 - UtOka arbetssétt och samverkansmodell for fadderverksamhet fér hela staden
Synpunkt: Bygg pa de organisationer som redan finns t.ex. RFSL

Aktivitet 14 - Konceptutveckling for Fredagsmys med berattelsetema som bidrar till mer
gemenskap och mindre alderism i omraden dar manga seniorer bor

Synpunkt: Nej, detta ar bade naivt och olosligt. Passar i varje fall inte for hbtg-personer!
Men bra med konceptutveckling for gemenskap genom att traffas efter dagtid (moten pa
kvallstid efter kontorstid,) da personer kan sig mer ensamma. Men vad som i remissen
kallas ”mys” kan inte astadkommas uppifran, utan endast skapas tillsammans av dem
som tréffas.

Aktivitet 15 - Inratta pratbankar pa tio offentliga platser med jamlik geografisk placering i
staden

Synpunkt: Inrétta istallet 6ppna diskussionsforum eller andra organiserade aktiviteter i
samverkan med grupper och organisationer. Teater, filmvisningar och andra



kulturevenemang utifran ett icke heteronormativt perspektiv. Speciella
visningar/presentationer av vad som finns av HBTQ i arkiv, museéer, bibliotek och
kyrkor.

Stadsmiljé och stadsutveckling

Generellt betonas alltfor mycket ”gruppens” behov, men hur kan de dldre utgora en
resurs som tas tillvara i stadsutvecklingsarbetet?

Bygg trottoarer och gangvagar dar folk verkligen gar som ar tillgangligt for alla. Det ar
viktigt i stadsmiljon att planera och undersoka hur personer gar i korsningar, sa de som
gar langsammare eller gar med stod inte behdver ga langre till 6vergangsstéllena an de
som genar.

Samhallsstod och service

Aktivitet 17 - Kompetenshdjande insatser for att minska det digitala utanférskapet hos seniorer
med sarskilt fokus pa grupper som riskerar att exkluderas

Synpunkt: Samverka med bibliotek och olika organisationer. Viktigt med Digidel-
Center pa varje bibliotek. Info om detta bor finnas pa varje métesplats och traffpunkter
for &ldre.

Ny aktivitet: Utveckla och sprida ”Normmedvetet arbetssitt”. Aldre 4r en heterogen
grupp med vitt skilda behov och preferenser. For att starka aldres livsvillkor bor det
normkritiska arbetet utvecklas och spridas, exempelvis genom att metoden
“Normmedvetet arbetssitt” anvinds pa fler hall inom staden.

Information och kommunikation

Aktivitet 18 — Fortséatta att genomfora regelbundna undersokningar av aldres
kommunikationsvanor och sprida resultatet

Synpunkt: Glom inte att t ex hbtg-personer ibland kan ha andra kommunikationsvanor.
Och hur sprids resultatet?

Protokollsutdrag
Goteborgs Stads HBTQ-rads méte 2020-09-04

§ 20:60 Remiss Aldersvinliga Géteborg

Stadsledningskontoret har alagts av kommunstyrelsen att ta fram en strategisk plan
for ett aldervanligt Goteborg — utifran en basutvardering som gjordes 2019.

Da HBTQ-radet utsetts som remittent skickades planen med underlag ut till radet i
somras och ytterligare en gang infér dagens radsmote. Radet har beviljats forlangd
remisstid till den 15 september.



Berit Larsson berattar att hon satt sig in i materialet, men dven férankrat det bland
aktiva inom Hbt-seniorerna. Hon sager att hon tycker att radet ska tillstyrka forslaget
eftersom det &r bra att aldres villkor lyfts fram men att radet ska géra det med
kommentarer. Bland menar hon att planen uppvisar en gammalmodig syn pa aldre
som motsdgs bland annat av forskning.

Hon menar exempelvis att planen behover bor se till dldres olikheter och dldre som en
resurs —inte som en grupp for omhandertagande.

Andreas Hernbo inflikar att det enda stallet dar normer/normkritik omhandertas ar i
ordlistan. Det borde genomsyrat hela planen, sager han.

Carin Apelmo sager att hon ocksa reagerat mot en viss férlegad syn i planen dar
ytterligare egenskaper bland aldre &n just alder, saknas mojligtvis med undantag for
tillganglighet.

Berit Larsson ombeds att redogoéra for de synpunkter som hon tillsammans med Hbt-
seniorerna lyft. Férutom de hon redan namnt lyfter hon bland annat dven
uppfattningen att samverkan med civilsamhallets organisationer bor lyftas fram mer,
att det ar viktigt med gemensamhetsboenden, att stadens modell fér Normmedvetet
arbetssatt bor utvecklas och spridas samt att det i planen maste framga att férslag om
gemenskap inte kan aldaggas utifran - utan skapas tillsammans av dem som berors.

Hon lovar att skicka listan for palasning till samtliga i radet for mojlighet till justeringar.

Joakim Berlin sdger att listan Berit Larsson laste upp valdigt val sammanfattar
vasentliga synpunkter pa forslaget.

Beslut: Radet beslutar att tillstyrka remissen med kommentarer i enlighet med dem
lyfts ovan. Radet utser Berit Larsson, Joakim Berlin och Andreas Hernbo till att
formulera radets remissvar.

Obs! De politiska representanterna deltar inte i beslutet.

Goteborg 2020-09-15

Utdrag ur protokoll fort vid sammantrade med
Goteborgs Stads HBTQ-rad.

Ratt utdraget betygar i tjansten:
Anna-Carin Jansson

Omrade Arende och Utredning
Stadsledningskontoret
Tfn: 031-368 06 27



2020-08-31

Remiss svar fran Goteborgs pensionadrsrad (GPR)

Goteborgs Stads plan for Aldersvinliga Goteborg

2021-2024

GPR har under flera ar deltagit i information fran Lisa Holtz angaende stadsplanen. Nagra av
oss har ocksa deltagit i olika arbetsgrupper for att géra Goteborgs Stads plan for
Aldersvanliga Goteborg s& bra som mojligt. Vi dven kommit med &asikter och forslag. Vi tycker
att Goteborgs Stads plan for Aldersvanliga Goteborg &r lattlast, bra utford och ett lagom
stort format.

Arbetsgruppen vill anda papeka en del saker.
Aktiviteter 1:1 Separera. Fotgangare och cyklister. GIom inte El-sparkcyklar.

Aktiviteter 1:2 Bankar i parker ar ibland for lagt placerade. En del bankar saknar
armstod.

Aktiviteter 1:3 Belysning stangs av for tidigt. KI. 22.00 Vintervaghallning undermalig.
Aktiviteter 1:5 Stidng av centrala delarna av Goteborg fran privat bilar.

Bostader: Bygg fler hyresbostader. Se 6ver skatteregler vid byte av ex. vis
bostadsratter.

Vi har i aratal propagerat och i skrivelser till vart SDN. Pa vara lokala
pensionarsradsmaoten har vi haft SDNs byggnadsansvarige med pa vara méten och
dar patalat att bostadssituationen for aldre ar problematisk da manga av
flerbostadshusen inte har hiss och de bebos idag av 70 plussare dar manga har
rorelsehinder. Det saknas ocksa Tillgangliga samt Trygghetsbostader i var stadsdel
fortfarande. | dagslaget finns 4 trygghetslagenheter och under aret startar
byggnation av ytterligare 19 stycken. Det ar en ringa andel i forhallande till antalet
aldre inom stadsdelen. Alltsa jag kommer att skicka 6ver vara synpunkter inom SPF
avseende bostader for aldre.



Bilaga 3, tabell 1

Mobilitet

Aktivitet 1 (1.1)

Separering gang-och cykelbanor mycket viktigt. Tydliga markeringar med jamna mellanrum,
inte bara i borjan och slut av GC-banorna. Tydligt markerad korriktning ocksa viktigt pa
cykelbanorna.

Nya fordonstyper, ex elsparkcyklar m fl maste bevakas. Samarbete med foretagen och
regelverk efter behov maste sattas in snabbt for att férebygga skador.

Aktivitet 4 (1.4)

Bra med utvecklingsprojekt for att underlatta orientering, anvandning och tillganglighet vid
knutpunkter - OBS behovet att kdnna trygghet saval med tanke pa trafik som
brottsforebyggande atgarder. Belysning, trafikpersonal, informatdrer, dven ordningsvakter ar
viktiga inslag i miljon.

Aktivitet 5 (1.5)
For att fa fram testgrupper skulle man kunna samverka med pensionarsforeningar,
scoutgrupper, forskolor och forskoleklasser.

Bostader

Malbild

Att ha tillgang till tillgangliga och trygga bostader och boendemiljoer &r av mycket stor
betydelse for ett gott ldrande, men finns inte ekonomiska mojligheter att flytta in, sa faller
hela idén. Ekonomiskt 6verkomlig maste bostaden vara, for alla, oavsett situation.

Detta ar genomgaende i de olika forslagen i planen. Kan inte nog betonas!

Aktivitet 10 (2.4)

Verksamheterna behover ”gora riktade utskick till malgruppen” enligt planen. Utskick kan
inte endast goras digitalt. Brev i pappersform behdver skickas ut. Andra informationskanaler
ar pensionarsforeningarna, vardcentralerna /aldreskoterskorna, hemtjansten, stadsdelarnas
”fixare”.

Aktivitet 11 (2.5) )
Ta vara pa erfarenheterna fran stadsdelarnas gemenskapsdagar/aktivitetsdagar (t ex Ostra
Goteborg vid Kortedala Torg varje host).

Social delaktighet och inkludering
Aktivitet 13 (3:2)
Indikatorn bor val vara: Andel (- - -) som anger att de har fatt alternativt har en positiv (- - -).

Aktivitet 14 (3.3)

Fredagsmys med berattelser verkar trevligt, men blir det inte lite trakigt att begransa
berattelserna till att bara handla om aldrande och vad det innebar? Uppmana garna deltagarna
att berétta om erfarenheter av uppvaxt och uppvéxtmiljoer, skola, arbete, féreningsliv,
gladjedmnen, bekymmer.



Samhallsstdd och service

Aktivitet 17 (5.1)

Stort och vélbehovligt forbattringsomrade. | Vart Goteborg annonseras digitalt att den som
behdver kan fa prata med Digital guide 65+. Nar den informationen de som verkligen behover
den? ”Dig idel-center” (Helsingborg) kan vara bra. Bibliotek (personalforstiarkning behovs
dd), Senior Net kan anvéndas. Vardcentraler ocksa viktig plats for att nd manga pensionarer
med information som underléttar det dagliga livet.

Remissgruppen:

Ewa Erikson SPF Seniorerna
Kerstin Ekberg RPG
Ingela  Ekholm PRO

Olof Jakobsson SKPF



Svar pa remiss Diarienr...

Goteborgs Stads plan for aldersvénliga Goteborg 2021 — 2024

Boihop ér en ideell forening i Géteborg som verkar for att fler ménniskor dldre och yngre
skall kunna bo i gemenskap i kollektiv och bogemenskaper. Ett modernt kollektivboende
innebdr att varje hushall har en egen véalfungerande ldgenhet och drtill gemensamma lokaler
med utrymme for maltider, umginge och hobbyverksambhet.

Vi har list de forslag som nu 4r ute pa remiss remissen och intresserar oss sérskilt for avsnittet
om bostider. Vi har ocksa deltagit i flera av de inspirerande seminarierna och
sammankomsterna som forberett for skrivningen i remissen och saknar helt en del av de goda
exemplen som dé presenterades, Kerstin Kdrnekulls presentation, Womens CoHousing
(OWCH), Modern Housing With Village Virtues fran USA, hennes avslutning om seminarium
i Vixjo och alla positiva bilder med aktiva seniorer under rubriken “Ett boende att flytta till”
frén fungerande kollektivhus.

Nar det giller alla manniskors och hér framst édldres behov av gemenskap i sitt boende har
remissen tagit fram behov av generationsblandade flerbostadshus, vilket vi instimmer i. Ett
exempel 4r frin Helsingborg med studenter som forutsétts umgas med éldre mot sénkt hyra.

En majoritet av dldre har inget behov av att tvingas in i en gemenskap utan kan istéllet sjalva
vilja sina védnner och bekanta om det finns otvungna tillfallen till samvaro i fastigheten och
dartill lokaler: k6k, matsal, vardagsrum och hobbyrum, att umgés i.

En viktig del i dldres liksom i andra ménniskors liv 4r att kunna vara sjélvstyrande, gérna
tillsammans med andra. En form att 16sa detta pa dr bogemenskaper for boende éldre 4n 40 ar
eller kollektivhus for alla dldrar, gima med insprangda studentldgenheter, se
UnderSammaTak, ett nyoppnat kollektivhus i Hogsbo.

Vi foreslar att en viss andel, 5%, av ombyggnader inom allménnyttan och markanvisningar for
nybyggnader 6ver hela staden avsitts for att tillfredsstilla behoven hos dessa grupper.

Som remissen tar upp har manga éldre en begrinsad ekonomi dven efter ett helt livs
forvarvsarbete. Ett sjalvklart krav 4r att kommunen med sitt bostadsbolag Framtiden hjélper
till att hélla nere hyreskostnaderna. Bdde genom att begransa markpriserna, utnyttja statsstod,
pressa byggkostnaderna i olika former, t. ex modulbyggande och typhus, bygga héllbart med
langre avskrivningstid och minska avkastningskravet.

Vid ombyggnad ér tillgangligheten den viktigaste faktorn for att boendet skall passa dldre. Att
se till att Goteborgs stora omraden med 3-vaningsfastigheter forses med hiss och anpassad
renovering utan Gverdrifter leder till en total vinst f6r kommunen. Fler dldre kan da bo kvar
langre dér de kénner sig trygga sedan ménga ar.

Flytt frin “6verstora” bostider till bostdder med rimliga hyror méste underléttas, sé att
positiva flyttkedjor skapas.

Vi hoppas att denna plan leder till handling. Redan SOU 2015:85 Bostéder att bo kvari - bygg
for gemenskap i tillgianglighetssmarta boendemiljoer, som fick ett positivt svar fran
kommunen, hade flera losningar dven pa kommunniva, som dnnu inte genomforts.

For Foreningen Boihop Goteborg
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Goteborgs Stads styrsystem
Utgangspunkterna for styrningen
av Goteborgs Stad ar lagar och &
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forutséttningar av olika slag.
Stadens politiker har mgjlighet att
genom styrande dokument beskriva
hur de vill realisera den politiska

viljan. Inom Géteborgs Stad géller

de styrande dokument som antas ay ~ Var .
v systematik

kommunfullméktige och

kommunstyrelsen. Darutover St

faststéller ndmnder och SRS N b

bolagsstyrelser egna styrande

dokument {or sin egen verksamhet. Craanisaonioch samoImIing

Kommunfullmiktiges budget &r det Vara

overgripande och dverordnade

styrande dokumentet for Goteborgs

Stads ndmnder och bolagsstyrelser.

Om Goteborgs Stads styrande dokument

Goteborgs Stads styrande dokument dr vara forutsattningar for att vi ska gora rétt saker pa
ratt sitt. De anger vad ndmnder/styrelser och forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska
gora det och hur det ska goras. Styrande dokument &r samlingsbegreppet for dessa
dokument.

Stadens grundldggande principer sasom demokratisk grundsyn, principer om méanskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsitts i praktisk verksamhet genom att de integreras
i stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av och beslut om styrande dokument har
en stor betydelse for forverkligandet av dessa principer i stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt bade for organisationen och for invénare,
brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners och andra intressenter vad som forvintas
av forvaltningar och bolag. De styrande dokumenten ligger till grund for att utkridva

ansvar nér vi inte arbetar i enlighet med vad som é&r beslutat.

Styrande dokument

Kommunala foreskrifter Planerande och reglerande
styrande dokument

Normgivning Riktade Planerande Reglerande

mot enskild styrande dokument styrande dokument styrande dokument

Goéteborgs Stads handlingsplan for Aldersvanliga Géteborg 2021 - 2024
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Inledning

Syftet med denna plan

Handlingsplanen é&r resultatet av kommunstyrelsens beslut 2019-06-12 § 498 att ge
stadsledningskontoret i uppdrag att ta fram en strategisk plan med utgdngspunkt fran den
basutvirdering som Aldersvinliga Goteborg tidigare tagit fram. Kommunstyrelsen
beslutade att planen ska tas fram i enlighet med Vérldshilsoorganisationens (WHO:s)
koncept for aldersvénliga stdder. Planen ska tas fram i samarbete med berérda
forvaltningar och bolag.

Syftet med handlingsplanen &r att mojliggora att staden blir en battre plats att aldras i med
hjalp av utvalda aktiviteter som beskrivs i handlingsplanen. Aktiviteterna dr tidsatta och
har en tydlig ansvarsfordelning vad giller genomfdrande och uppfoljning. Aldersvinliga
Goteborgs handlingsplan ér ett stadendvergripande styrdokument och 4r stadens svar
utifran det tillvigagangssiatt WHO forordar.

Vem omfattas av planen

Handlingsplanen géller for fastighetsndmnden, byggnadsndmnden, trafikndmnden, park -
och naturnimnden, kulturnimnden, nimnden for konsument- och medborgarservice,
dldre samt vard och omsorgsnamnden, idrott — och féreningsnamnden, nimnden for
intraservice, Forvaltnings AB Framtiden, Boplats Goteborg AB, nimnden for
funktionsstdd, socialnimnden Centrum, socialndmnden Hisingen, socialndmnden
Nordost, socialndimnden Sydvast.

Handlingsplanen géller for perioden 2021-2024.

Bakgrund

Kommunstyrelsen beslutade 2014-04-30 § 332 att Goteborgs Stad skulle ansdka om
medlemskap 1 WHO:s globala néitverk Age-friendly Cities and Communities (AFCC).
Naétverket initierades 2010 med anledning av de tva varldsomfattande trenderna: en
aldrande befolkning och 6kad urbanisering. Syftet med medlemskapet ér att gora
Goteborg till en battre plats att dldras pa. Goteborgs Stads medlemskap ar oversatt till
Aldersvinliga Goteborg. Kommunstyrelsen beslutade 2016-11-23 § 717 om
positionspapper och arbetsplan for Aldersvinliga Goteborg. 2019-06-12 § 498
antecknade kommunstyrelsen redovisningen av pagaende arbete samt beslutat att ge
stadsledningskontoret i uppdrag att i samarbete med berdrda aktorer ta fram en strategisk
plan utifran basutvirderingen.

Alla medlemsstéder atar sig att arbeta efter ett specifikt tillvigagangsitt som finns
beskrivet i WHO:s dokument: Creating age-friendly environments in Europe: A tool for
local policy-makers and planners. Den aldersvinliga arbetsprocessen kan beskrivas in i
fyra olika faser:

1. Engagera éldre och skapa forstaelse genom att ta fram en basutvardering om
dldres behov, erfarenheter och synpunkter om stadens aldersvénlighet.

2. Ta fram en handlingsplan med atgéirder och indikatorer utifran basutvérderingen,
i bred och tvérsektoriell samverkan.

3. Agera och implementeras handlingsplanen.

4. Folja upp och utvirdera.
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I alla faser ska seniorer vara delaktiga. Inom ramen for basutvérderingen har 630 dldre
personer pa olika satt bidragit med att beskriva sina behov och ldmna synpunkter. De
dldre har olika bakgrund vad giller kon, funktionsvariationer, socioekonomi, erfarenheter
och élder fran hela Goéteborg och pé sa vis har utvarderingen kunnat skapa en
mangfacetterad bild av befintliga behov och erfarenheter. I arbetet att ta fram
handlingsplanen och vélja aktiviteter har en heterogen grupp seniorer mellan 70-91 ar
deltagit i processen.

De berorda forvaltningar och bolag som har deltagit i arbetet dr: fastighetskontoret,
konsument- och medborgarservice, kulturférvaltningen, park- och naturférvaltningen,
stadsbyggnadskontoret, stadsdelsforvaltningarna, trafikkontoret och Forvaltnings AB
Framtiden.

Koppling till andra styrande dokument

Aktuell lagstiftning

Handlingsplanen har tydlig koppling till Socialtjénstlagen 3 kap. paragraf 2 § om
socialndmndens medverkan i samhéllsplanering och ska ta initiativ till och bevaka att
aktiviteter vidtas for att skapa en god samhéllsmilj6é och goda forhallanden for dldre.

Stadenodvergripande dokument

Planen har tydliga kopplingar till eller tangerar en rad befintliga planerade och reglerande
styrande dokument inom flera omraden. Det finns en sammanstéllning av koppling till
styrande dokument i bilaga 2. Exempel pa styrande dokument: Goteborgs Stads program
for full delaktighet for personer med funktionsnedséttning, Géteborgs Stads program for
en jamlik stad och Goéteborgs Stads kulturprogram.

Stodjande dokument

Foljande dokument finns som stdd for att genomfora och folja upp aktiviteterna i planen:

Basutvirderingen: Nuldgesbeskrivning av seniorers behov, erfarenheter och synpunkter
om aldersvénligheten i Géteborg. KS 2019-06-12 § 498.

WHO (2017) Age-friendly environments in Europe: A handbook of domains for policy
action.

WHO (2016) Creating age-friendly environments in Europe: A tool for local policy-
makers and planners.

WHO (2015) Measuring the Age-friendliness of cities: A guide to using core indicators.

Uppfoljning av denna plan

Stadsledningskontoret genom Goéteborgs Stads dldreombudsman ansvarar for att folja upp
handlingsplanen genom indikatorer kopplade till befintliga kvantitativa kéllor. Det finns
en sammanstéllning av indikatorerna i bilaga 3. Indikatorerna &r pa samhaéllsniva och
avser att mata malbild till de olika fokusomradena. De forvaltningar och bolag som har
gemensamt ansvar for aktiviteterna ska aktivt samverka med stadsledningskontoret 1
uppfoljningen och utvirderingen.
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I enlighet med den beskrivna aldersvénliga arbetsprocessen av WHO ska seniorer och
civilsamhille vara delaktiga i uppf6ljning och utvirderingen av handlingsplanen. Det
innebdr ett ndra samarbete tillsammans med framtidsutvecklare och civilsamhélle i att
folja och utvérdera resultatet av aktiviteterna med olika metoder beroende pa aktivitetens
syfte. For uppfo6ljning och utvirdering av planen ska samverkan med universitet och
hogskolor aktivt undersokas.

Uppf6ljning sker efter tva ar for att folja status av genomforandet av handlingsplanen.
2024 kommer att fokusera pa utvirdering av genomforande, effekt och analys for att ge
véagledning till det fortsatta arbetet med &ldersvanlig stad. Utvarderingen sker i nira
samarbete med framtidsutvecklare samt civilsamhdélle. Utvarderingen bor ge ett underlag
till nésta basutvardering och nulédgesrapport av éldersvénligheten i Goteborg. Utifran
underlaget tas sedan beslut om behovet av en reviderad plan.
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Plan

Handlingsplanens forutsattningar

Aldres deltagande #r en forutsittning for arbetet med en aldersvinlig stad. Det #r éldre
personer som har kunskap om hur staden kan bli en béttre plats att aldras pa. Deras
delaktighet dr bade malet med aldersvénliga miljéer och en viktig del i processen att
skapa dessa miljoer. For att uppné den dvergripande malséttningen och malbilderna i

handlingsplanen behdver ndmnder och styrelser aktivt soka samverkan internt och externt

med varandra samt involvera &ldre personer. I och med att handlingsplanen identifierar
nimnder och styrelser som behover samverka har en samverkansform paborjats och
denna behover forddlas och formaliseras. Darmed finns det beskrivet samverkansformer
for att skapa forutséttningar i genomférandet av de behovsbaserade aktiviteterna mellan

de huvudansvariga och samverkande ansvariga nimnderna och bolagen. Aldre samt vard-

och omsorgsndmnden agerar facilitator for samverkan mellan forvaltningar, bolag,
civilsamhalle och seniorer.

Overgripande malsittning

Goteborgs Stad har inkluderande och tillgéngliga miljoer som framjar hélsa, delaktighet
och trygghet for alla med livskvalitet hela livet.

WHO har tillsammans med forskare och dldre personer definierat olika fokusomraden
som dr viktiga for att skapa en aldersvénlig stad. Fokusomradena har paverkan pa
seniorers livsvillkor och forutsattningar till god hélsa, delaktighet och trygghet. De sex
olika fokusomrédena for Aldersvinliga Goteborg ér: Stadsmiljo, Mobilitet, Bostider,
Social delaktighet och inkludering, Samhaéllsstdd och service samt Information och
kommunikation. Det utgor en del av stadens dvergripande arbete med definierade
utvecklingsomraden i behov av samverkan. Utifran den 6vergripande mélséttningen har
varje fokusomrade en konkretiserad malbild med tillhdrande aktiviteter.

Stadsmiljo Bostader

Social
delaktighet och
inkludering

Samhalisstod Information och
och service kommunikation

Arbetet med aldersvinliga stidder dr en strukturell friga som berér samtliga
fokusomréden. Handlingsplanen har tre prioriterade fokusomraden som innehéller flest
aktiviteter 1 handlingsplanen.

1. Mobilitet
2. Bostidder
3. Social delaktighet och inkludering

De tre omradena har prioriterats eftersom de flesta synpunkter som har samlats in fran
seniorer i Goteborg har rort dessa.
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Agenda 2030

Aldersvinliga Goteborgs prioriterade fokusomraden har sérskild

1 hn‘ﬂﬁ?&nn koppling till tva av FN:s sjutton globala hallbarhetsmal i Agenda
P 2030; mal 10 minska ojamlikhet och méal 11 héllbara stdder och
{ — > samhéllen. Fokusomradet Social delaktighet och inkludering har
f— koppling till m&l 10 och dér hénsyn har tagits till att verka for ett
B samhdélle dar ingen ldmnas utanfor och framja inkludering, sakerstilla

lika rittigheter for alla och utrota diskriminering. I Aldersvinliga
Goteborg finns ett sérskilt fokus pa att minska alderism och
aldersdiskriminering.

Fokusomradena mobilitet och bostidder foljer mal 11 1 att
tillhandahélla sidkra, ekonomiskt 6verkomliga, tillgdngliga och
héllbara transportsystem for alla, verka for inkluderande och héllbar
planering, forvaltning samt tillgdng av bostéder.
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Mobilitet

Malbild:

Goteborgs Stad utvecklar och forvaltar goda stadsmiljoer, hallbar infrastruktur och
transportservice utifran universell utformning som majliggoér att ménniskor kan
upprétthélla sin rorlighet, sjélvstdndighet och delaktighet i staden.

Beskrivning av fokusomrade:

Mobilitet &r ett av de tre viktigaste fokusomrédena for seniorer. Det handlar om
individers majligheter att forflytta sig i staden. Hur vi som méanniskor rér oss paverkar
hilsa, livskvalitet och sjélvstéindighet. Betydelsen av att tillgodose mdjligheterna till
rorelse Okar forutséttningarna for att bibehélla sin mobilitet, rorelseforméga och hilsa
savil som att vara socialt delaktig. Det paverkar ocksa en persons mojlighet att kunna ta
del av samhallslivet, till exempel som kultur, service och hilso- och vardtjanster samt att
kunna bidra i samhéllet. Att varje enskild person sjilv kan vélja nér de vill ta sig runt till
fots, med cykel, rollator, rullstol eller kollektivtrafik okar hélsan.

De utvalda aktiviteterna:

Aktivitet 1.1: Bittre forutsiattningar for samspel mellan fotgingare och cyklister

Varfor: Manga édldre upplever en otrygghet nir cykel och gang delar samma fysiska yta
och dir hoga hastigheter gor det svarare for en del personer att hinna uppfatta situationen.
Studier visar att det sker relativt f& kollisionsolyckor mellan fotgéingare och cyklister,
men att dldre dr dverrepresenterade i kollisionsolyckorna. Dessutom skadar sig édldre
varre. Samtidigt finns det ett generellt behov av 6kad forstaelse och samspel mellan
fotgéngare och cyklister.

Vad: Trafikndmndens systematiska arbete med att separera cykel- och gangbanor
behover utvecklas och 6ka i omfattning. En genomgaende analys behovs for att fordela
arbetet jamlikt dver staden.

Samverkan: Trafikndmnden ska ta fram principer for hur man ska utforma och skapa
tillrackligt mycket utrymme for goda separeringar mellan cyklister och fotgangare, pa
strdcka och i korsningar. Principerna behdver sedan testas och utvérderas i samverkan
med dldre samt vard- och omsorgsndmnden, fastighetsnimnden och civilsamhalle.

Aktivitet Ansvar
Utveckla och 6ka Huvudansvarig: trafikndmnden Senast genomfort
arbetet med att 2022
separera cykel- och Samverkande ansvariga:
gangbanor fastighetsnamnden, dldre — samt
vard och omsorg

Aktivitet 1.2: Seniorer inventerar var nya biankar behovs

Varfor: Binkar och sittplatser strategiskt placerade i det offentliga rummet &r av stor
betydelse och forlédnger utevistelsen och mdjligheten att ta sig léngre strackor till fots for
dldre personer.

Vad: Seniorer inventerar bankar ldngs strak pa mark som dgs av trafikndimnden och park-
och naturndmnden. Inventeringen anvénds vid utplacering av nya bénkar.
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Samverkan: Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen ansvarar for att samarbeta med
seniorer och olika féreningar sdsom pensionédrsorganisationer, hbtq-organisationer i att
utfora inventering av bankar. Trafikndmnden och park- och naturnimnden ansvarar for att
anvénda resultatet vid utplacering av ny lampliga bankar.

Aktivitet Ansvar ‘ Nar
Seniorernas Huvudansvarig: Senast genomfort
inventering ska dldre samt vard- och 2023
anvéndas vid omsorgsndmnden
placering av nya
bankar Samverkande ansvariga:
trafikndmnden, park- och
naturndmnden

Aktivitet 1.3: Samverkan med seniorer for att forbattra vintervighallningen

Varfor: Seniorer beskriver att i en &ldersvénlig stad &r det latt att ta sig fram till fots med
eller utan ganghjialpmedel. For att bibehalla sin rorlighet och minska risken for
fallolyckor behdver gangbanor vara jamna och ha vil hanterad vintervaghéllning. Pa
grund av den dverhingande risken for fallolyckor leder till att en del seniorer inte véljer
att ga ut ndr vintervighallningen inte skots ordentligt. Méanga seniorer véljer att
promenera pa vilskotta cykelstrak pa grund av bristande vintervaghéllning pa gangbanor.
Déarmed ar det sarskilt vasentligt med géngstrak som &r vdlunderhallna.

Vad: Samverka med seniorer for att forbattra vintervéighallningen.

Samverkan: For att sdkerstilla och fordjupa kunskapen om véilhanterad
vinterviaghallning har trafiknimnden huvudansvaret att samverka med seniorer fran alla
omréden i staden. Samverkan med dldre samt vérd- och omsorgsndmnden sker for att
sakerstilla kontaktytor till framtidsutvecklare och de olika pensionérsorganisationerna.
Socialndmnden Centrum, socialnimnden Hisingen, socialnimnden Nordost oh
socialndmnden Sydvést ska involveras for att ta tillvara lokala kunskaper och
erfarenheter.

Aktivitet Ansvar Nar
Samverka med seniorer | Huvudansvarig: trafikndmnden Kontinuerligt under
for att forbattra planperiodens

Samverkande ansvariga:

siizeg helllingen park- och naturndmnden,

giltighetstid

socialndmnden Centrum,
socialndmnden Hisingen,
socialndmnden Nordost,
socialndmnden Sydvist. dldre
samt vard- och omsorgsndmnden

Aktivitet 1.4: Oka tillgiingligheten p bytespunkter och hallplatser for att underlitta
for seniorer att anvinda kollektivtrafik

Varfor: Att seniorer kan anvinda kollektivtrafiken ar viktigt for bade sjalvstindighet och
ett fungerande vardagsliv. Det finns behov av béttre orienteringsbarhet och tillgéinglighet
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vid kollektivtrafikens bytespunkter for att 6ka anvandning, trygghet och tillgdnglighet for
alla oavsett funktionsnedséttning, élder, etnicitet, religion eller trosuppfattning, kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, sexualitet och socioekonomi.

Vad: Oka tillgingligheten pa bytespunkter for att 6ka seniorers anvindning av
kollektivtrafik utifrdn universell utformning. Detta ska ske genom 6kad samverkan
mellan berérda parter samt seniorer och att lyfta in seniorperspektivet i pagaende
processer.

Samverkan: Samverkan ska ske mellan foreslagna parter nedan och seniorperspektivet
lyftas inom det padgaende arbetet med utredningar om bytespunkter identifierade i
Handlingsplan 2020-2024 for att nd Mélbild Koll2035 och VGR:s strategi for
kollektivtrafik pa jamlika villkor. Samverkan bor ske mellan trafikndmnden, Vésttrafik,
ndmnden for dldre samt vird- och omsorg, byggnadsndmnden, fastighetsndmnden och
namnden for funktionsstod. Trafikndmnden har huvudansvaret for att mojliggoéra 6kad
samverkan och agera som arena for en fungerande samverkan mellan aktdrerna.
Samverkan handlar om att lyfta seniorperspektivet exempelvis i planerade konkreta
fysiska projekt, framtagandet av riktlinjer och direktiv for utredningar inom
handlingsplanerna 2020-2024 for Koll2035 som beror okad tillgdnglighet, trygghet och
anvindning av bytespunkter. Samverkan med ndmnden dldre samt vérd- och omsorg
tillgodoser mdjligheten att till kunskapsutbyte samt att ta tillvara dldre personers resurser,
kunskaper och erfarenheter for att uppfylla mélet om kollektivtrafik for alla resenérer.

Aktivitet Ansvar Nar
Oka tillgingligheten p Huvudansvarig: Kontinuerligt under
bytespunkter och trafikndmnden planperioden

hallplatser for att 6ka

. . Samverkande ansvariga:
seniorers anvandning av

kollektivtrafik. Detta ska fastlghetsnar:mden
dldre samt vard- och

ske genom samverkan och ’
omsorgsnamnden,

genom att lyfta in

stk | byggnadsndmnden, ndmnden for

et funktionsstod, Vasttrafik
pagaende processer.

Aktivitet 1.5: Skapa mer plats for fotgéingare tillsammans med seniorer

Varfor: Ett av de mest vanliga sitten att réra pa sig som senior ar till fots. Seniorer
beskriver att en aldersvanlig stad 4r en gavanlig stad med méanga goda
promenadmojligheter. Att det finns gangbanor som é&r anvdndbara och som inbjuder till
rorelse ér viktigt for att dldre personer ska bibehélla sin rorlighet samtidigt som det kan
bidra till 6kad hélsa och trygghet.

Vad: Anvénd och ta tillvara seniorers resurser och kunskaper i stadens satsningar i att
forhoja kvaliteten och anvindarvénligheten for fotgéingare.

Samverkan: [ staden finns det ett pdgdende arbete om forhojda fotgéngarsatsningar och
att forbattra tillgdngligheten pa stadens gangbanor och gator. I detta arbete ska
trafikndmnden tillsammans med dldre samt vird- och omsorgsndmnden samverka for att
ta tillvara dldres kunskaper, erfarenheter och behov i fragan. Kunskaper frén personer
med funktionsnedsattning och det lokala perspektivet ska tas tillvara genom samverkan
med ndmnden for funktionsstdd, socialndmnden Centrum, socialndimnden Hisingen,
socialndmnden Nordost och socialnimnden Sydvést. Samverkan kan exempelvis leda till
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forbattrade utformningsprinciper, fler fingande behov samt paverka vilka atgérder som
ska prioriteras.

Aktivitet Ansvar

Anvind och ta tillvara Huvudansvarig: Kontinuerligt under
seniorers resurser och trafiknamnden planperiodens
kunskaper i stadens giltighetstid

satsningar i att forhdja
kvaliteten och

anvandarvanligheten for ) )
fotgingare omsorgsndmnden, nimnden for

funktionsstod, socialnimnden

Samverkande ansvariga: dldre
samt véard- och

Centrum, socialnimnden
Hisingen, socialndmnden
Nordost, socialndmnden Sydvést

Bostader

Malbild:
Goteborgs seniorer har tillgang till tillgéngliga, trygga och ekonomiskt 6verkomliga
bostader och boendemiljéer som &r anpassade efter seniorers mangfacetterade behov.

Beskrivning av fokusomrade:

Bostéder ar ett av de tre prioriterade fokusomradena for seniorer. Bostaden och
boendemiljén #r den viktigaste platsen for manga seniorer. Aldre personer spenderar den
storsta delen av sin tid i sin ndrmilj6. Hur staden gestaltar, utformar, lokaliserar, planerar
och renoverar bostdder och boendemiljoer skapar forutsattningar for olika livsvillkor for
personer att kunna delta och bidra i samhallet. En tillgdnglig och ekonomiskt dverkomlig
bostad i en milj6 dér seniorer har néra till kommunikationer, vardagsservice, sociala
kontaktar och gronska dr av hogsta prioritet for att uppné en god hélsa.

De utvalda aktiviteterna:

Aktivitet 2.1: Utveckla befintlig modell for trygghetsboende som framjar
generationsmoten

Varfor: Seniorer uttrycker ett behov av att kdnna gemenskap och tillhérighet med
grannar i sitt niromréde. Detta kan vara ett sétt att minska bédde ensamheten och
alderssegregationen i staden och erbjuda olika typer av sitt att bo med gemenskap och
trygghet.

Vad: Utveckla befintlig modell och arbetssétt for trygghetsboende for att frimja
generationsmdten mellan seniorer och exempelvis studenter, och nyanldnda med olika
aldrar och bakgrunder.

Samverkan: Fastighetsndmnden har huvudansvaret for aktiviteten. Samverkan sker med
dldre samt vard- och omsorgsndmnden for att tillvarata erfarenheter och kunskaperna om
hur generationsmoéten forvintas ske samt hur de kan uppréttas 6ver tid. Inspiration och
lardomar kan hémtas fran foreningarna Bolhop och HBTQbo samt liknande
boendekoncept i Helsingborg, Holland och ”Mehrgenerationenhaus” i Tyskland.
Fastighetsndmnden kan samarbeta med Forvaltnings AB Framtiden, SGS Studentbostéder
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och Boplats Goteborg AB for att sitta relevanta villkor for vem som kan sdka
lagenheterna for att nd 4ndamalet.

Aktivitet Ansvar Nar
Utveckla befintlig Huvudansvarig: Senast genomfort
modell for fastighetsndmnden 2023
trygghetsboende som
framjar Samverkande ansvariga:
generationsmoten och Forvaltnings AB Framtiden,
inrdtta minst ett Boplats Goteborg AB, édldre
samt vérd- och
omsorgsndgmnden

Aktivitet 2.2: Underlitta nybyggnation av bostider for seniorer som ir ekonomiskt
overkomliga

Varfor: Med en aldrande befolkning behdver Goteborgs Stad 6ka mdjligheten till
kvarboende i fysiskt tillgdngliga bostéder i ndrmiljon. Idag bor manga seniorer i fysiskt
otillgingliga bostéder och boendemiljéer samtidigt som manga inte har rad att bo i
nyproducerade hyresritter och bostadsritter trots behov av en mer tillgédnglig bostad.
Fysiskt tillgéingliga och ekonomiskt 6verkomliga bostéder ar sérskilt viktigt for dldre
kvinnor som ofta har sémre ekonomiska forutséttningar. Kvinnors aldrande leder ofta till
tidigare funktionsnedséttningar tillsammans med hogre livslangd jamfort med mén. Det
innebér for kvinnor flera &r med 6kade behov och svag ekonomi.

Vad: Underlétta nybyggnation av fysiskt tillgéingliga bostdder for seniorer som é&r
ekonomiskt 6verkomliga Gver hela staden.

Samverkan: Fastighetsndmnden har huvudansvaret att driva aktiviteten att underlétta
nybyggnation av ekonomiskt dverkomliga bostéder for seniorer. Bostdderna ska besta av
olika upplatelseformer sdsom hyresritter och bostadsritter samt olika bostadstyper sasom
trygghetsbostider, gemenskapsboende och kollektivhus. Aldre samt vérd- och
omsorgsnamnden och socialndmnden Centrum, socialndmnden Hisingen, socialndimnden
Nordost och socialndmnden Sydvist behdver inkluderas i processen for att tillgodose de
lokala behoven i Goteborg.

Aktivitet Ansvar Nar
Underlatta Huvudansvarig: Kontinuerligt under
nybyggnation av fastighetsndmnden planperiodens

bostédder for seniorer giltighetstid

Samverkande ansvariga:

St i Il Forvaltnings AB Framtiden,

tillgéngliga och

i dldre samt vard- och omsorg,
ekonomiskt

socialndmnden Centrum,
socialndmnden Hisingen,
socialndmnden Nordost,
socialndmnden Sydvést

overkomliga over hela
staden
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Aktivitet 2.3: Satsning for att hjdlpa seniorer som vill flytta till mer dndamalsenliga
bostader

Varfor: Manga seniorer bor i bostidder som inte motsvarar deras behov och har lag
kdnnedom om boendealternativ, bostadstilldgg och bostadsanpassning. Idag agerar manga
seniorer for sent i fradgan om att flytta till en behovsanpassad bostad vilket medfor att det
blir svérare att flytta pa grund nedsatta funktioner och ork. Det &r fordelaktigt bade for
individ och samhélle om fler dldre kan klara sig sjdlva léngre i en tillgénglig bostad.
Vad: Satsning for att hjdlpa seniorer och personer med funktionsnedséttning som vill
flytta till mer &ndamélsenliga bostéder.

Samverkan: Boplats Goteborg AB har huvudansvaret att driva samverkan med
fastighetsnamnden, Forvaltnings AB Framtiden, dldre samt vard- och omsorgsndmnden,
den privata bostadsmarknaden och relevanta aktdrer i civilsamhéllet for att genomfora
aktiviteten tillsammans.

Aktivitet

GenomfGra satsning
for att hjdlpa seniorer
och personer med

Ansvar

Huvudansvarig: Boplats Géteborg
AB

Samverkande ansvariga:

‘ Nar
Senast genomfort
2023

funktlf)nsnedsat'tmng Forvaltnings AB Framtiden,
.sorn VIP ﬂytt'a e fastighetsnamnden, dldre samt
dandamalsenliga c i

} vérd- och omsorgsndmnden
bostader

Aktivitet 2.4: Sirskild radgivning till seniorer som funderar pi att byta bostad

Varfor: Det finns ett behov av oberoende och palitlig radgivning nér seniorer funderar pa
att byta till en mer dndamalsenlig bostad. Flera seniorer har uttryckt att det upplevs svart,
kréngligt och energikrdavande att byta bostad.

Vad: Seniorer behover palitlig radgivning och hjélp med att byta bostad.

Samverkan: Namnden for konsument och medborgarservice ansvarar och samarbetar
tillsammans med Boplats Goteborg AB for att erbjuda sérskild radgivning till seniorer
som funderar pé att byta bostad. Ndmnden for konsument och medborgarservice genom
Budget- och skuldradgivningen hjélpa seniorer att visualisera kostnader och ldgga upp en
budget i samband med funderingar pa att byta bostad. Konsumentradgivningen kan
erbjuda végledning avtalsréttsliga delar gillande flyttfirma och flyttstddning. Boplats
Goteborg AB har ansvar for att ge information om hyresmarknaden. Samverkan sker med
dldre samt vard- och omsorgsndmnden och pensionérsforeningarna for att ta tillvara pa
vérdefulla kunskaper om kommunikationskanaler och pa bésta sétt att marknadsfora
tjdnsten. Aktiviteten ska samverkas med aktivitet 2.3.

Aktivitet Ansvar ‘ Nar
Erbjuda Huvudansvarig: ndmnden for Senast genomfort
radgivning till konsument- och medborgarservice 2022
seniorer som vill
byta bostad Samverkande ansvariga:
Boplats Goteborg AB, dldre samt
vard- och omsorgsndgmnden
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Aktivitet 2.5: Koncept for att 6ka sociala kontakter och trygghet i boendemiljon

Varfor: Aldre har behov av att fi nya sociala kontakter och kinna gemenskap i
boendemiljon. Att ha samtalskontakt med grannar kan oka trygghet, vilbefinnande och
individens hélsa.

Vad: Utveckla ett koncept dir grannar uppmanas att heja pa och umgas med varandra en
dag om aret genom olika aktiviteter inomhus och utomhus.

Samverkan: Forvaltnings AB Framtiden och éldre samt vard- och omsorgsndmnden har
ansvar att tillsammans utveckla konceptet. Den lokala kunskapen i att arrangera
gemenskapsdagar kan pa detta sétt tas tillvara och utvecklas. Samverkan sker internt och
externt med exempelvis seniorer, foreningar, privata fastighetségare och naringsliv.

Aktivitet Ansvar Nar
Ta fram koncept och Huvudansvarig: Kontinuerligt under
genomfora aktiviteter en | Forvaltnings AB Framtiden planperiodens

dag om aret giltighetstid

Samverkande ansvarig:
dldre samt vard- och
omsorgsnimnden

Social delaktighet och inkludering

Malbild: Goteborgs Stad har socialt inkluderande miljéer och verksamheter som framjar
delaktighet, tar tillvara pa dldres resurser och engagemang samt uppmuntrar dldre att ga
ut och delta i sociala nitverk.

Beskrivning av fokusomrade:

Fokusomradet Social delaktighet och inkludering belyser behoven av att kunna delta i
sociala, kulturella, politiska och religiosa aktiviteter, kéinna gemenskap och ha sociala
interaktioner med andra i sin ndrmiljo och i samhéllet for att bibehélla en god hélsa. Det
handlar bade om organiserade aktiviteter pd métesplatser och informella sociala
strukturer som mdten med grannar, familj och véinner. Mdten ger forutséttningar for att
anvénda sin kompetens, kunskap, kinna respekt, bygga sjélvfortroende och nira
relationer inom och dver generationer. Bristen pa sociala relationer och oftivillig
ensamhet kan enligt WHO jamforas med hélsoriskerna med rokning, fetma och fysisk
inaktivitet (2017: 55). Omradet belyser vikten av att ta tillvara pé dldres olika resurser och
engagemang. Samt att arbeta for att minska alderism och aldersdiskriminering som kan
ge upphov till skadliga konsekvenser pa hélsa och livskvalitet. Ett sétt att motverka och
minska alderism i samhaéllet r att medvetet bredda bilden av éldre personer och vad
aldrandet kan innebéra genom att 14ta olika berittelser {4 komma fram.

I arbetet for en aldersvanlig stad ar det viktigt att forstdrka synen att seniorer r en
samhillsdeltagare som har resurser, kunskaper, engagemang, kreativitet, idéer, tid,
erfarenheter och kontaktndt som dr viktiga delar till att Goteborg kan bli en béttre stad for
alla att aldras i. Alla dldre ska kunna kénna sig respekterade och ha mojligheter att bidra
och delta i samhillet oavsett erfarenheter, kon, konsoverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell
laggning och alder. Social delaktighet och inkludering &r ett av handlingsplanens tre
prioriterade fokusomradena for seniorer.
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De utvalda aktiviteterna:

Aktivitet 3.1: Aktivitetskompis

Varfor: Manga seniorer uttrycker ett behov av att de girna vill ga pa aktiviteter men det
kan vara svért att hitta ndgon att g med. En del upplever ocksé otrygghet att gé pé
aktiviteter som sker kvallstid. Aktivitetskompis sammanfor behoven att tillgdngliggéra
aktiviteter, kultur och 6ka méjligheten att skapa nya eller fler sociala relationer.

Vad: Ta fram koncept for Aktivitetskompis och skapa en gemensam plattform for match-
making av personer som vill ga pa aktiviteter.

Samverkan: Aldre samt vard- och omsorgsnidmnden ansvarar att ta fram gemensam
modell och plattform for Aktivitetskompis i samverkan med kulturndimnden, ndmnden for
konsument- och medborgarservice, idrott- och foreningsndmnden samt ndmnden for
intraservice. Seniorer ska vara delaktiga i utvecklingen av tjansten. De lokala
erfarenheterna i att arbeta med volontarverksambhet, frivilliginsatser och motverka
ensamhet ska sikerstéllas i framtagandet av plattform samt for drift vid genomfoérande.
Kulturlivet, kulturutévare och kulturinstitutioner behover engageras och
samverkansaktorerna ska undersdka ndrmare hur kultur kan tillgédngliggéras genom
plattformen. Idrott- och féreningsndmnden har kontaktytor med civilsamhélle och lokala
foreningar vars behov och kunskaper ska tas tillvara pa. Det &r onskvért om
intressepoolen gar att sortera geografiskt ddr personer som bor i ndrheten av varandra kan
samdka till aktiviteter. For att fa en jamlik tillging till aktiviteter behdver de samverkande
aktorerna sikerstilla att det sker aktiviteter i hela staden. Alla géteborgare ska kunna
delta i Aktivitetskompis da deltagarna kan matchas ihop utifran intresse. Vid
implementeringen av Aktivitetskompis behdver intraservice involveras. Samverkan
mellan ndmnderna for drift och underhéll av tjansten &r en forutsittning.

Aktivitet Ansvar Nar

Ta fram modell och Huvudansvarig: Senast genomfort
plattform for konceptet dldre samt vard- och 2023
Aktivitetskompis omsorgsnamnden

Samverkande ansvariga:
kulturndmnden, nimnden for
konsument och medborgarservice,
idrott- och foreningsnamnden,
ndmnden for intraservice

Aktivitet 3.2: Konceptutveckling med berittelsetema i niromradet

Varfor: Minska &lderism genom att lata olika beréttelser och livshistorier med sjdlvvalda
teman ta plats i en fysisk lokal. Manga seniorer har nimnt att de vill ta del av andras
beréttelser savil som att delge sin egen livshistoria.

Vad: Utveckla ett koncept dér dldre personer far delge sin beréttelse, livshistoria,
personliga tankar med valfritt uttryck pa caféer, restauranger, motesplatser och i
foreningslokaler i ndaromradet efter dagtid till blandade aldrar.

Samverkan: Ndmnden for dldre samt vird- och omsorg har huvudansvaret att samverka
med civilsamhéllet, lokalt ndringsliv, seniorer och idrott- och féreningsndmnden for att
tillsammans utveckla konceptet och definiera efterfragade teman pa berittelser.
Forvaltnings AB Framtiden ar en visentlig samverkande aktor for att tillgodose kunskap
om platser i ndromradet ddr ménga seniorer bor.
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Aktivitet Ansvar ‘ N&r

Konceptutveckling med | Huvudansvarig: Senast genomfort
berittelsetema som dldre samt vard- och 2022
bidrar till mer omsorgsndgmnden

gemenskap och mindre

= Samverkande ansvariga:
alderism i ndrmiljoer

Forvaltnings AB Framtiden,
idrotts- och forenings-namnden

Aktivitet 3.3: Pratbinken

Varfor: Aktiviteten grundar sig i seniorers behov att kénna delaktighet och méjlighet till
mellanménskliga moten och sociala interaktioner i offentliga miljGer.

Vad: Skapa tillgéngliga sittplatser med en sérskild utformning som tydligt uppmanar
personer att prata med varandra pé utvalda platser i offentliga miljder sasom parker, torg
och knutpunkter som dldre personer tycker om att vistas pa.

Samverkan: Park- och naturnimnden har huvudansvaret for aktiviteten och samverkar
med &ldre samt vard- och omsorgsndmnden for att ta tillvara pd den lokala kéinnedomen
om Onskvirda placeringar baserad pa erfarenheter fran seniorer. Aldre samt vérd- och
omsorgsndmnden dr en viktig aktor for att fA kunskap om hur pratbankarna kan
marknadsforas tillsammans med seniorer, foreningar samt hur sittplatserna kan anvéndas
for att skapa generationsmoten 1 ndrmiljon.

Aktivtet Ansvar ‘ Nar
Inrétta pratbénkar pa Huvudansvarig: Senast genomfort
minst tio offentliga park-och naturndmnden 2021

platser med jamlik
geografisk placering i
staden

Samverkande ansvariga:
trafikndmnden, dldre samt vard-
och omsorgsndmnden

Stadsmiljo och stadsutveckling
Malbild:

Goteborgs Stad planerar och gestaltar aldersvénliga stadsmiljoer som stddjer mojligheten
att aldras i ndrmiljéer genom dialog med seniorer och att ta tillvara pa gruppens
mangfacetterade behov.

Beskrivning av fokusomrade:

Stadsmiljons gestaltning och innehall har stor betydelse for var sjalvstandighet,
livskvalitet och véra forutséttningar att kunna delta och vistas i offentliga rum och
gronomraden. Ett &ldersvénligt stadsutvecklingsperspektiv kdnnetecknas av nérhet,
tillgdnglighet och trygghet i1 stadsmiljéer och gronytor. Seniorer ska vara delaktiga i
stadsutvecklingsprocessen sa att malgruppens méangfacetterade behov beaktas i planering
och gestaltning av staden. Det &r viktigt att anvéinda en normkritisk analys och sékerstilla
en bred representation bland seniorer géllande alder, etnisk tillhorighet, kon,
konsdverskridande identitet och uttryck, funktionsnedséttning, sexuell 14ggning, religion
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eller trosuppfattning, socioekonomi och bostadsomréade for att mojliggéra en grundlig
behovsanalys.

Utvald aktivitet:

Aktivitet 4.1. Sociala konsekvensanalyser (SKA) ska goras i alla planeringsprocesser
och inkludera ett seniorperspektiv

Varfor: For att Goteborg ska kunna bli en aldersvanlig stad behdver seniorers
mangfacetterade behov beaktas i stadsutvecklingsprocessen, sisom i gestaltning och
innehall av offentliga miljder. Manga seniorer uttrycker ett behov av att forsta hur de kan
vara delaktiga. Seniorer spenderar en stor del av sin tid i sin absoluta ndrmilj6 och utgor
en betydelsefull kunskapskélla om hur olika ndrmiljoer behdver vara utformade och
sammankopplade for att mojliggora god hélsa, delaktighet, sjdlvstdndighet och
livskvalitet genom hela livet. Med ett tydligt forhallningssétt att ta tillvara dldres resurser
och sdkerstélla kunskaper om ett seniorperspektiv kan staden aktivt arbeta med att
foréndra attityder samt motverka &lderism samt &ldersdiskriminering och inom
stadsutvecklingsprocesser.

Vad: Sociala konsekvensanalyser (SKA) ska goras i alla planeringsprocesser och
inkludera ett seniorperspektiv med behovsanalys som synliggdr seniorers
mangfacetterade behov.

Samverkan: Byggnadsndmnden har huvudansvaret att leda och samordna aktiviteten.
Dock har trafikndmnden, park- och naturndmnden ansvar att genomfora aktiviteten

i de stadsutvecklingsprocesser som respektive nimnd ansvarar for. Kulturndmnden har
en samverkande roll att bista i medborgardialoger, som kan exempelvis kombineras med
kulturupplevelser. Samverkan kan leda till att anvandningen av SKA-verktyget stérks
genom att inkludera ett seniorperspektiv, och i hdgre grad gora en méngfald av dldre
personer delaktiga i planeringsprocesser samt att berdrda aktorer anvander
byggnadsndmndens anvisningar for medborgardeltagande i stadsutvecklingsprocesser.
Samverkan med socialnimnden Centrum, socialnimnden Hisingen, socialnimnden
Nordost och socialnimnden Sydvist mojliggor plattspecifika analyser genom att ta
tillvara naimndernas lokala kunskaper.

Aktivitet

Sociala Huvudansvarig: Kontinuerligt under
konsekvensanalyser byggnadsndmnden planperiodens
(SKA) ska goras i alla giltighetstid

Samverkande ansvariga:

ST e trafikndmnden, park -och

och inkludera ett
seniorperspektiv med
behovsanalys som

naturnimnden,
kulturndmnden, ndmnden for
konsument- och
medborgarservice, dldre samt
vard- och omsorgsndmnden,

synliggor seniorers
mangfacetterade behov

fastighetsndmnden, idrott- och
foreningsndmnden,
socialndmnden Centrum,
socialndmnden Hisingen,
socialndmnden Nordost,
socialndmnden Sydviést

Goéteborgs Stads handlingsplan for Aldersvanliga Géteborg 2021 - 2024

17 (24)



Samhallsstod och service

Malbild:
Goteborg Stad erbjuder tillgdnglig service och tjanster som ar latta att forsta, anvanda och
hitta fysiskt och digitalt.

Beskrivning av fokusomradet:

Hur samhéllsstéd och service utformas och placeras paverkar seniorers formaga att
uppritthalla en god hélsa och klara sig sjdlv. Samhillsstdd och service behdver vara néra,
lattillgénglig och méta seniorernas mangfacetterade behov. Ett bra bemotande dr grunden
for aldersvénligt samhéllsstod och service. Det ar viktigt att stadens tjdnstepersoner har
uppdaterade kunskaper om aldersrelaterade sjukdomar sdsom demens, nationella
minoriteters réittigheter, kulturell kompetens och anvénder ett normmedvetet arbetssétt i
syfte att kvalitetssdkra stadens tjanster och service samt ett bra bemdotande.

Utvald aktivitet:
Aktivitet 5.1: Insatser for att 6ka digital kompetens och delaktighet hos seniorer

Varfor: Det finns ett behov av att minska seniorers digitala utanférskap.

Vad: Idag finns det flera spridda initiativ som pagér i staden, dér bade utbildningar och
hjalp inom digital teknik erbjuds. Men det finns inget helhetsperspektiv som sékerstéller
jémlik tillgang i att minska det digitala utanforskapet. For att mojliggora digital
delaktighet oavsett alder och funktionsnedsattning behdver staden samordna och utdka
insatserna for att 6ka den digitala delaktigheten bland dldre personer med sarskilt fokus
pa grupper och individer som riskerar att exkluderas eller redan upplever ett digitalt
utanforskap. Aktiviteten ska samordnas som en dvergripande demokrati- och
delaktighetsfriga for att mojliggora ett helhetsgrepp for att minska det digitala
utanforskapet hos goteborgarna.

Samverkan: Aldre samt vard- och omsorgsnimnden har huvudansvaret att driva
aktiviteten tillsammans i samverkan med kulturnimnden och nidmnden for konsument-
och medborgarservice. De samverkande ndmnderna behover initiera och driva gemensam
kartldggning av de pagaende satsningarna som finns i staden. Dértill ska nimnderna
analysera hur det digitala utanférskapet ser ut bland seniorer, andra riskgrupper och
individer. Genom att ta tillvara pd nimndernas personella resurser och fysiska tillgdngar
exempelvis bibliotek och medborgarkontoren kan malgruppsriktade och behovsbaserade
insatser genomforas i hela Goteborg. I de kompetenshdjande insatserna ska seniorers
egna kunskaper tas tillvara genom att uppmana och skapa forutsittningar for att seniorer
ska kunna utbilda andra seniorer.

Aktivitet Ansvar Nar
Kompetenshojande insatser | Huvudansvarig: Kontinuerligt under
for att minska det digitala ndmnden for dldre samt vard- | planperiodens
utanforskapet hos seniorer | och omsorg giltighetstid

med sérskilt fokus pa

i Samverkande ansvariga:
grupper som riskerar att

kulturndmnden och ndmnden
exkluderas q
for konsument- och

medborgarservice
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Information och kommunikation

Malbild:

Goteborgs Stad erbjuder tillgdnglig information och kommunikation som é&r relevant,
lattforstaelig och 6kar mojligheterna att kunna halla sig uppdaterad, ta del av service och
vara aktiv i samhillet hela livet.

Beskrivning av fokusomrade:

Hur staden kommunicerar och informerar &r av stor vikt for att seniorer ska kunna ta del
av stadens tjinster, halla sig uppdaterade och vara sjalvstdndiga. Brister i tillgdngligheten
kan ge upphov till att individer blir socialt exkluderade, inte nés av allménviktig
information och forsvarar det demokratiska deltagandet. Fokusomradet belyser seniorers
behov av att forsta var de kan hitta information om stadens tjanster men ocksa
upplevelsen att det ar 1att att kommunicera med staden. Staden har en nyckelroll i att alla
invanare ska kunna nés och ta del av palitlig och relevant information. Det ar av betydelse
att kunskapen om malgruppens mangfacetterade sprakbehov och rattigheter sdsom
information pé nationella minoriteters sprak och tillgang till muntlig information. Staden
behover arbeta normmedvetet med bildsprék for att inte cementera vem som é&r en éldre
person. Seniorer sjédlva dr en viktig kunskapskalla i att utveckla tillgénglig
kommunikation och att sprida information inom sina sociala nitverk.

Utvald aktivitet:

Aktivitet 6.1: Oka stadens forstielse for dldres behov och vanor att ta till sig
information och kommunikation

Varfor: Goteborgs Stad nér inte fram med sin information och kommunikation fullt ut
till gruppen dldre. Det finns stora skillnader i hur seniorer tar till sig information, vilka
kommunikationskanaler som den heterogena gruppen anviander och formagan att forsta
var information finns.

Vad: Stirka och systematisera stadens pagéende arbete att undersdka hur information till
dldre personer bést nar fram och i vilka kanaler éldre personer foredrar att kommunicera.
Ett sarskilt fokus pa att 6ka stadens medarbetares kunskaper om personer som 4r i
riskzonen att exkluderas p& grund av otillginglig information eller att information inte
upplevs relevant.

Samverkan: Niamnden for konsument- och medborgarservice har ansvaret att driva
utvecklingsarbetet i samverkan med dldre samt vard- och omsorgsndmnden.
Socialndmnden Centrum, socialnimnden Hisingen, socialnimnden Nordost och
socialndmnden Sydvést involveras for att utforma informationen och kommunikationen
utifrén lokala forutsittningar och behov. En 6kad och tydlig samverkan kan samtidigt
medfora 6kade kunskaper hos medarbetare i staden beroende pa hur bred samverkan &r 1
genomforandet av undersokningarna. Spridning av resultatet ska ske internt och externt
och ansvaras av deltagande ndmnder i aktiviteten.

Aktivitet Ansvar Nar
Systematisera 1 att Huvudansvarig: ndimnden for Kontinuerligt under
genomfora regelbundna konsument- och medborgarservice | planperiodens
undersokningar av dldres | Samverkande ansvariga: giltighetstid
kommunikationsvanor dldre samt vard- och
och sprida resultatet omsorgsnamnden, socialndmnden

Centrum, socialndmnden

Hisingen, socialndmnden Nordost,

socialndmnden Sydvést
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Bilaga 1.

Forklaring av begrepp

AFCC
AFCC ar den internationella forkortningen for Age-friendly Cities and Communties. Det
vill siga Aldersvinliga stidder och samhillen.

Framtidsutvecklare

Seniorers delaktighet ar grunden for att lyckas skapa aldersvinliga miljoer. For att
sikerstilla delaktighet genom hela arbetsprocessen med Aldersvinliga Géteborg
skapades ett sérskilt, ideellt uppdrag for seniorer som fick namnet Framtidsutvecklare.
Framtidsutvecklarna dr en grupp seniorer med olika bakgrund, alder, kon, kunskaper,
erfarenheter och som bor i olika delar av Goteborg. En framtidsutvecklare driver ideellt
arbetet for en aldersvénlig stad. De bidrar med sina kunskaper, erfarenheter, engagemang,
tid och kreativitet pa olika sitt inom Aldersvinliga Géteborgs fokusomraden.

Funktionsnedséttning

Socialstyrelsen beskriver att funktionsnedséttning ér en nedséttning av fysisk, psykisk
eller intellektuell funktionsformaga. Funktionsnedséttning ar ett ord som anvénds for att
beskriva nir en funktion anses vara nedsatt jimfort med normen.

Normmedvetenhet

Normmedvetenhet &r att utifrdn en normkritisk analys arbeta normmedvetet. Normkritik
ar ett ifragasattande av forestéllningar om vad som anses vara normalt respektive
avvikande. Normkritiken anvénds for att synliggéra exkluderande och diskriminerande
strukturer. Fokus riktas mot det som uppfattas som normalt” istéllet for mot dem som
bryter mot normen. Utifrén normkritisk analys gér det att arbeta normmedvetet.

Senior/ildre/dldre person
I handlingsplanen anvénds senior, dldre och dldre person for personer som &r Gver 65 ar.

Alderism

Alderism handlar om alder som en grund for fordomar och att sérskilda egenskaper
kopplas till en minniskas alder. Det kan leda till dldersdiskriminering och kan ge upphov
till skadliga konsekvenser for dldre personers hélsa och livskvalitet. Enligt WHO é&r
alderism den mest accepterade av alla fordomar och bestrids sillan pa samma sétt som till
exempel rasism eller sexism (Officer, A. & De la Fuente-Nuilez, V. 2018).

Alderssegregation
Alderssegregation innebir att ménniskor segregeras pa grund av alder. Alderssegregation

kan leda till att olika generationer far en mindre forstaelse for varandra pa grund av att de
inte moéts 1 vardagen — varken fysiskt, socialt och digitalt. Det kan i sin tur leda till 6kat
framlingskap och otrygghet.

Aldersviinlig stad

Aldersvinlig stad #r ett begrepp som innebiir att en stad arbetar for och har inkluderande
och tillgéingliga sociala och fysiska miljoer som framjar hélsa, delaktighet, trygghet med
livskvalitet genom hela livet.

WHO
WHO (World Health Organization) ér den internationella férkortningen for
Virldshélsoorganisationen.
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Relaterade styrande dokument

Bilaga 2.

Bilagans tabell visar ett urval av befintliga planerade och reglerande styrande dokument
inom flera omraden som har koppling till handlingsplanen.

Styrande dokument

Beslutad av

Koppling till Aldersviinliga Géteborg

arbete, 2014 — 2020

Goteborgs Stads program | KF, 2020-11- | Omfattar sirskilt malomradena och

for full delaktighet for 12 rattigheterna till demokratiskt

personer med funktions- deltagande, omsorg, hélsa, personlig

nedséttning, 2021 — 2026 trygghet, arbete, bostad, kultur och
fritid.

Goteborgs Stads program | KF, 2018-01- | Omfattar langsiktiga satsningar for att

for en jamlik stad, 2018 — | 18 minska skillnader i livsvillkor i staden.

2026 Koppling finns att dldre har behov av
hallbar och jamlika livsmiljoer och
forutsattningar for delaktighet, tillit och
inflytande.

Goteborgs Stads plan for | KF, Kopplar sérskilt an till

jamstalldhet, 2019 — 2023 | 2019-01-31 utvecklingsomrade om likvardigt
inflytande inom
stadsutvecklingsprocesser oavsett kon.

Goteborgs Stads plan for | KF, 2016 — Slar fast att alla stadens verksamheter

ménskliga rittigheter tillsvidare ska genomsyras av ménskliga
rattigheter.

Program for Forslag till Fastslar att Goteborgs Stad enligt

bostadsforsorjning, 2020 | program lagstiftning har utéver den generella

—2026 revideras for bostadsforsorjningen ett sarskilt utpekat

beslut ansvar for gruppen éldre och att den

generella bostadsbristen dven drabbar
dldre att hitta en bostad som svarar mot
ens behov.

Goteborgs Stads KF Knyter an till det kulturpolitiska malet

Kulturprogram 2013-11-07 att frimja delaktighet, interkulturell
dialog och ménniskors lust och
motivation att ta del av kultur samt
malomrade kulturplanering och
samordna metoder i att exempelvis 0ka
delaktighet i stadsutvecklingsprocesser.

Dialog och samarbete: Ett | KF Knyter an sarskilt till malomradena

samlat program for 2014-12-11, Livsvillkor, Dar manniskor moéts —

Goteborgs Stads program | Nytt program | samspelet mellan méinniskor och den

for trygghetsfraimjande dr under fysiska miljons utformning och Lokalt

och brottsférebyggande revidering engagemang med flera konkreta

aktiviteter.
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Trafikstrategi for en ndra | TN Omfattar huvudmalen om attraktiva

storstad, 2014 — 2035 2014-02-06 stadsmiljoer ddr ménniskor vill bland
annat bo och vistas samt mél om att
skapa lattillgédngligt regioncentrum déar
det ar latt att nd viktiga platser och
funktioner oavsett firdmedel och
forutséttningar.

Goteborgs Stads KF 2018-05- Fastslar att viarna och utveckla

friluftsprogram, 2018 — 17 mojligheten till friluftsliv for alla

2025 goteborgare. Finns tydliga kopplingar
till arbetet att bidra till 6kad folkhilsa,
integration och rikare kulturliv
exempelvis med vél underhallna gang-
och promenadstrak.

Cykelprogram for en ndra | TN Omfattar sdrskilt attraktiva stadsmiljoer

storstad, 2015-2025 2015-03 och ett rikt stadsliv dér gdende och
cyklister ges fortur och skapa balans i
motet mellan fotgdngare och cyklister.

Gronstrategi for en tit och | PN 2014-02- Koppling till strategins sociala mal i att

gron stad, 2014-2035 10 gbra medborgarna delaktiga.

Goteborgs Stads KF Konkretiserar malet att i Goteborg ska

folkhélsoprogram, 2019 — | 2013-06-13 alla méanniskor aldras med god

2020 livskvalitet med konkreta aktiviteter.

Goteborgs Stads plan for | KF, 2017-01- | Sékerstiller att personer som definierar

att forbdttra hbtqg- 26 sig som homosexuella, bisexuella,

personers livsvillkor, transpersoner eller queera och dvriga

2017-2021 goteborgare har mojligheter att ta del av
stadens tjdnster och service.

Policy om fysisk KS, 2006-06- | Innebér att alla nimnder och styrelser i

tillgdnglighet 14 Goteborgs stad skall arbeta aktivt for ett

tillgdnglighetsperspektiv exempelvis att
alla ska ha en god framkomlighet i
utemiljon.
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Bilaga 3.

Indikatorer

Till handlingsplanen finns indikatorer pa samhéllsnivd som méter effekt pad malbilderna.
Statistik och data till att kunna méta indikatorerna pa samhillsniva hdmtas fran bland
annat SCB:s medborgarundersdkning och Folkhidlsomyndighetens enkét Hélsa pa lika
villkor samt befintliga data som finns inom stadens verksamheter. Tabellen nedanfor
visar handlingsplanens indikatorer uppdelat pa fokusomrade och vilken kélla som
anvands for respektive indikator.

For att mojliggora en jamstélldhets- och jamlikhetsanalys ska statistik 1 uppfoljning vara
uppdelat pa kon och primidromrade i den man det gar. Aven andra kategorier kan vara
relevanta beroende pa vilken méalbild fokusomréadet har.

Fokusomrade: Mobilitet Killa

SCB:s medborgarundersdkning: Underlag himtas fran SCB.
Andel seniorer som tror eller tycker att
trafiksdkerheten pa gang- och cykelvégar i Goteborgs
Stad dr bra

SCB:s medborgarundersdkning: Underlag hamtas fran SCB.
Andel seniorer som tror eller tycker att Géteborgs
Stad har bra sndrdjning av géng- och cykelvégar

Antal fallolyckor bland seniorer i Géteborgs Stad Intern befintlig statistik.
uppdelat pa kon och primdromrade

Andel héllplatser anpassade for personer med Underlag himtas fran
funktionsnedsattning Visttrafik.
Fokusomrade: Bostider Kiilla

Andel trygghetsbostéder i bostadsbestandet Intern befintlig statistik.
Andel tillgédnglighetsmérkta bostdder i kommunalt Intern befintlig statistik.
bostadsbestand

SCB:s medborgarundersdkning: Underlag himtas frédn SCB.
Andel seniorer som anser att det finns bra mdjligheter

att hitta bra boende

Folkhélsomyndighetens enkét Hilsa pa lika villkor: Underlag himtas fran VGR.

Andel invénare 65-84 ar med avsaknad av tillit till
andra
Fokusomrade: Social delaktighet och

inkludering
Folkhélsomyndigetens enkét Hélsa pé lika villkor: Underlag himtas fran VGR.
Andel seniorer som uppger att de har ként att de har
varit till nytta under de senaste tva veckorna
Fokusomride: Stadsmiljo och stadsutveckling \
Andel personer 6ver 65 i Goteborg som har ndrmaste | Intern befintlig statistik.
gronomrade inom 300 meter

Fokusomrade: Samhillsstod och service

SCB:s medborgarundersdkning: Underlag himtas frédn SCB.

Andel seniorer som &r ndjda med hur de blir bemotta
nér de har kontakt med tjinstemén eller annan
personal i Goteborgs Stad
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Fokusomrade: Information och Killa
kommunikation
SCB:s medborgarundersdkning: Underlag himtas frédn SCB.
Andel seniorer som &r ndjda med tydligheten i
Goteborgs Stads information

SCB:s medborgarundersdkning: Underlag hamtas fran SCB.
Andel seniorer som &r ndjda med tillgangen till
information om Goteborgs Stad och dess
verksamheter

Referenser

Officer, A., & De la Fuente-Nuiiez, V. (2018) A global campaign to combat ageism. Bull
WHO 2018; 96:299-300. Hamtat fran https://www.who.int/bulletin/volumes/96/4/17-
202424.pdf den 23 april 2019

WHO (2017) Age-friendly environments in Europe: A handbook of domains for policy
action. Atkomst: http://www.euro.who.int/ __data/assets/pdf file/0011/359543/AFEE-
handbook.PDF
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