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1 Inledning

Stadsledningskontoret har stéllt ut en enkét till HR avdelningarna i utbildnings-,
grundskole-, forskolefdrvaltningarna samt funktionsstodsforvaltningen, aldre
samt vard- och omsorgsforvaltningen och socialférvaltningarna Nordost,
Centrum, Sydvést och Hisingen. Uppféljning av svaren har gjorts i form av
personliga intervjuer. Forvaltningarna har darefter haft méjlighet att lamna
synpunkter pa intervjutexterna.

En berékning av uttkat behov av chefer i férvaltningarna vid ett riktvarde om
30 medarbetare per chef har genomforts utifran intervjuunderlagen. Behov och
berékning ar uppskattningar utifran de forutsattningar som forelag vid
rapportens upprattande. Alla berakningar utgar fran november manad 2021.
Behoven forandras hela tiden beroende pa omvarldsfaktorer, befolkning,
organisatoriska forutsattning osv.

Det pagar arbeten med organisationséversyn och stod till chef i flera
forvaltningar. Verksamheterna inom respektive forvaltning ar sa olika att
generella l6sningar inte &r mojliga. Uppdrag, art och geografiska forutsattningar
ligger ofta till grund for val av organisatorisk I6sning. Da behoven skiljer sig at
ar lésningarna for stod till enhetschef olika.

Det &r stor spridning ndr det géller antal medarbetare per chef mellan och inom
forvaltningarna. Det kan skilja sa mycket som fran 10 medarbetare per chef till
62 inom en forvaltning.

1.1 Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen

Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen har totalt 9 600 personer anstallda.
De har organiserat sin verksamhet i sex avdelningar, halsofrdmjande,
myndighet, vard- och omsorgsboende, hemtjanst, hélso- och sjukvard och
service. Utdver detta finns forvaltningsévergripande stédfunktioner. De flesta
avdelningar har tre chefsnivaer; avdelningschef, verksamhetschef och
enhetschef. Ndmndens arbete med att se Gver chefers organisatoriska
forutsattningar har precis kommit i gang. Vilka administrativa stodresurser som
finns knutna till enhetscheferna varierar, vilket delvis har sitt ursprung fran
tidigare ndmndorganisation.

1.1.1 Organisatoriska forutsattningar
Antal medarbetare per chef

Inom forvaltningens ansvarsomraden sarskilt boende och hemtjanst har 107 av
195 av forsta linjens chefer, 55 procent, fler &n 30 medarbetare per chef. Som
mest kan en chef inom sérskilt boende ha 62 och som minst 10 medarbetare.
Inom hemtjénst &r hogsta antal medarbetare per chef 55 och som l&gst 14. Ang
tabeller
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1.1.2

Berakning av utokat behov uppgar till ca 45 forsta linjens chefer for att hamna
pa ett riktvarde om 30 medarbetare per chef. Behovet av utokning ar uppskattat
utifran den av forvaltningarna framtagna statistiken (se kap 6.4).

Forsta linjens ‘Medarbetare!
chef, (%)

sjukfranvaro
(%)

Medarbetare,
sjukfranvaro
(%)
Antal

Forsta linjens

chef,
(%)

forvaltnings-

Medarbetare/ 1-14 1-14 Omsattning

Medarbetare | linjen! Forsta linjen!Total! dgri dgr!Total! dgr! dgr

Forsta 15- 15-

Chefs-
omsattning

8319 301 27,6 10,2:3,4:6,8! 3,3 10,6!2,7 11,1

15,1

Statistik fran Nekksus per 2021-11 férutom omséattning som &r uttagen per 2021-12.

Ovriga organisatoriska forutsattningar

Férvaltningen har inget beslut om ett max antal medarbetare per chef, men har
endast delvis kommit i gang med ett systematiskt arbetssatt for att forbattra de
organisatoriska forutsattningarna for chefer. Den tidigare stadsdelstrukturen
paverkar fortfarande AVO:s organisation bade vad géller organisering,
resursférdelning, ekonomi och arbetsmiljéarbetet. En gemensam modell for det
systematiska arbetsmiljoarbetet har nyligen inforts och implementering pagar, i
detta ingar ocksa ett arbete med friskfaktorer.

Utmaningar

Forvaltningen har flera utmaningar bland annat hog sjukfranvaro och den
demografiska utvecklingen med fler aldre och det svara
kompetensforsorjningslaget. Det rader brist pa sjukskoterskor och utbildade
underskoterskor, men ocksa chefer med relevant erfarenhet. Dessutom
svarigheter kring organisering. Detta som en foljd av de val av organisation som
stadsdelsforvaltningarna genomfort, men ocksa utifran praktiska forutsattningar
pa grund av olika storlek pa boende och hemtjanstomraden.

Forvaltningen ar annu under uppbyggnad och manga omraden behover
utvecklas. Det kréavs en grundlig verksamhetsanalys inklusive
finansieringsforslag samt en langsiktig planering for att en forandring mot ett
riktvarde for max antal medarbetare ska kunna implementeras.

For det fall ett riktvarde for medarbetare per chef beslutas behdver detta beaktas
aven i forhallande till avtal med privata utforare.

Konsekvenser av ett riktvarde for antal medarbetare per
chef

Forvaltningen ser att ett beslut om riktvérde for antal medarbetare per chef
bidrar till att skapa likvardiga forutsattningar inom Goteborg Stad, vilket &r
viktigt. Ett genomfoérande skulle ha stor paverkan pa organisationen. Enligt
forvaltningens berdkningar skulle 45 nya enhetschefer behdva rekryteras for att
na ett riktvarde om 30 medarbetare per chef.
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Ekonomisk analys av berékning och scenarier

1.2

1.2.1

investerings-
.. . . kostnad i

Utokat behov med riktvarde 30 ytterligare | Méjlig differens att
medarbetare per chef ar ca. 45 st chefer finansiering | finansiera
Scenario 1* 49 950 0 49 950
Scenario 2 49 950 32175 17 775
Scenario 3 49 950 26 550 23400
Scenario 4 49 950 21375 28575

De fyra scenarierna beskrivs under rapportens rubrik 6.5.2 Berédkningsscenarier

Den totala investeringskostnaden for att utbka med ytterligare ca 45 forsta
linjens chef inom vard- och aldreomsorgsforvaltningen uppskattas till ca 50
mkr. Beroende pa vilket scenario som anvands som majlig finansiering sa ror
sig kostnaden fran 0 mkr till 32 mkr. Med de antaganden som anvants i de olika
scenarierna sa innebdr alla berdkningar en “differens” som inte &r finansierad.
Differensen uppgar till 50 mkr i scenario 1 dar antagandet ar att ingen mojlig
finansiering finns att jamfora med scenario 2 dér differens att finansiera
uppskattas till 18 mkr vid full effekt. Nar mojlig hemtagning av kostnad
forvantas uppnas ar svart att forutsaga men troligen under en langre tid.

Forvaltningen for funktionsstod

Forvaltningen for funktionsstdd har cirka 6 300 personer anstéllda.
Verksamheten &r organiserad i fyra avdelningar: bostad med sérskild service,
myndighet och socialpsykiatri, daglig verksamhet och stéd samt kvalitet och
utveckling. De flesta avdelningar har tre chefsnivaer: avdelningschef,
omradeschef och enhetschef.

Organisatoriska forutsattningar
Antal medarbetare per chef

18 procent, 35 av 192, forsta linjens chefer i forvaltningen har fler an 30
medarbetare. Som mest har en chef 45 och som minst 4 medarbetare i
forvaltningen. Det ar framst inom bostad med sarskild service och daglig
verksamhet men ocksa inom boendestdd och personlig assistans som antalet
medarbetare per chef dverstiger 30.

Berakning av utokat behov uppgar till ca 16 forsta linjens chefer for att hamna
pa ett riktvarde om 30 medarbetare per chef. Behovet av utdkning ar uppskattat
utifran den av forvaltningarna framtagna statistiken (se kap 6.4). Hansyn till
geografisk placering dar chefer har flera enheter med stor spridning har inte
tagits med vid berakning och behdver ses éver vid en verksamhetsanalys nér
resurs beréknas.

Verksamhetsomraden
Bilaga till Rapport - antal medarbetare per chef

Stadsledningskontoret

5 (15)

[Publiceringsdatum]



1.2.2

Forsta linjens | Medarbetare
Medarbetare, chef, (%)
sjukfranvaro | sjukfranvaro
Antal (%) (%)

Forsta linjens
chef (%)

Forvaltnings-
Forstai Medarbetare/ 1-14; 15- 1-14; 154 omsattning

Medarbetare | linjen! Forsta linjen!Total | dgr! dgr!Total! dgri dgr

Chefs-
omsattning

4831 192 25,2 11,0:35:75: 3,6 10,729 11,1

19,7

Statistik fran Nekksus per 2021-11 férutom omséattning som &r uttagen per 2021-12.

Ovriga organisatoriska forutsattningar

Forvaltningen har inte tagit beslut om ett max antal medarbetare per chef,
daremot ar de organisatoriska forutsattningarna for chefer hogt pa agendan och
ett arbete med stdd av det forskningsbaserade verktyget/metoden Chefoskopet
pagar. Arbetet genomfors avdelningsvis och ska mynna ut i en handlingsplan
med atgarder. Det som hittills framkommit handlar om organisatorisk och
geografisk placering, tid for forflyttning mellan enheter, tidskravande
fastighetsfragor och stodfunktioner. Till foljd av den tidigare
stadsdelsorganisationen finns inom forvaltningen olikheter i stodet. Ett
systematiskt arbete med arbetsmiljé och rehabilitering pagar, framat ska dven
arbete med hélsa och friskfaktorer fa ett storre fokus. Prioriterade omraden
framat ar hot och vald fran brukare samt arbete med krankningar och
trakasserier.

Utmaningar

En av forvaltningens storsta utmaning ar kompetensférsérjningen inom flera
yrkesgrupper och att kunna rekrytera chefer med rétt erfarenhet. Forvaltningen

arbetar hér med flera strategier som att rekrytera inom de egna leden och utbilda

inom organisationen samt inskolning med stéd av erfarna chefer.

Konsekvenser av ett riktvarde for antal medarbetare per
chef

Ekonomisk analys av berakning och scenarier

investerings-
kostnad i
ytterligare mojlig
chefer finansiering

17 760 0
17 760 11 440
17 760 9 440 8320

Scenario 4 17 760 7 600 10 160
De fyra scenarierna beskrivs under rapportens rubrik 6.5.2 Berakningsscenarier

Utokat behov med riktvarde 30
medarbetare per chef dr 16 st
Scenario 1

differens att
finansiera

17 760
6 320

Scenario 2

Scenario 3

Den totala investeringskostnaden for att utéka med ytterligare cirka 16 forsta
linjens chef inom forvaltningen uppskattas till 18 mkr. Beroende pa vilket
scenario som anvands som majlig finansiering sa ror sig kostnaden fran 0 mkr
till 11 mkr. Med de antaganden som anvants i de olika scenarierna sa innebar
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alla berdkningar en ”differens” som inte ar finansierad. Differensen uppgér till
18 mkr i scenario 1 dér antagandet &r att ingen mojlig finansiering finns att
jamfdra med scenario 2 dar differens att finansiera uppskattas till 6 mkr vid full
effekt. Nar mojlig hemtagning av kostnad forvantas uppnas ar svart att
forutsaga men troligen under en langre tid.

1.3 Socialforvaltningarna Nordost, Centrum,
Sydvast och Hisingen

Socialférvaltningarna har sammanlagt runt 4000 personer anstallda.
Forvaltningar har organiserat sin verksamhet lite olika, i fyra till fem
avdelningar, bland annat beroende pa att uppdragen skiljer sig at.
Avdelningarna har tva chefsnivaer: avdelningschef och enhetschef.

De fyra socialforvaltningarna samverkar kring en gemensam
kompetensforsorjningsplan.

Forvaltningarna betonar att ett riktvarde inte far bli normerande da vissa
verksamheter kréaver ett lagre antal medarbetare.

1.3.1 Organisatoriska forutsattningar
Antal medarbetare per chef

Samtliga fyra socialforvaltningar har ett genomsnitt pa farre an 22 medarbetare
per chef. Som mest har en chef 28 och som minst 2 medarbetare i
forvaltningarna.

1.3.1.1 Nordost

Forsta linjens {MedarbetareForsta linjens
chef, (%) chef (%)
Medarbetare, sjukfranvaro
Antal sjukfranvaro (%) (%)
i forvaltnings- Forvaltnings- Chefs-
ForstaiMedarbetare/ { omsittning i1-14} 15- 1-14} 15- { omsattning | omsattning
iMedarbetare ilinjen | Forsta linjen dgr idgr iTotal { dgr | dgr
971 49 19,8 6,8 2,0i48:13 (05 0,8 12,8 20,0

Statistik fran Nekksus per 2021-11 férutom omséattning som ar uttagen per 2021-12.

Ovriga organisatoriska forutsattningar

Forvaltningsledningen har med stdd av Chefoskopet genomfort ett arbete kring
chefers organisatoriska forutsattningar. Det atgarder som framkommit utifran
handlingsplanen &r att chefer med manga svara och tunga arenden far extra
resurser i form av samordnare och att 1.a socialsekreterare stottar nya chefer.

Ett systematiskt arbetsmiljoarbete pagar och en extra resurs fran HR har tillsatts
for att stodja chefer. For att framja arbetet med friskfaktorer har ocksa en

Verksamhetsomraden 7 (15)
Bilaga till Rapport - antal medarbetare per chef
Stadsledningskontoret [Publiceringsdatum]



halsoutvecklare anstallts. Ytterligare en viktig fraga att stodja i ar otillaten
paverkan.

Utmaningar

En av forvaltningens storsta utmaning &r kompetensférsoérjningen och den stora
personalomséttningen (med undantag for chefer) som rader. Framfor allt ar det
en utmaning att rekrytera och behalla erfarna socialsekreterare, vilket resulterat
i att manga av medarbetarna ar unga och oerfarna. Ytterligare en utmaning ar att

1.3.1.2

en del chefer och medarbetare bor och arbetar i samma stadsdel, vilket kan
medftra extra belastning i form av patryckningar fran brukare och anhériga.

Centrum

Antal

Medarbetare,
sjukfranvaro
(%)

Forsta linjens
chef,
sjukfranvaro
(%)

Medarbetare
(%)

Férsta linjens
chef (%)

Medarbetare

Forsta
linjen

Medarbetare/
Forsta linjen

1-14:
dgr

15-

Total dgr

1-14
dgr

15-

Total dgr

Forvaltnings-
omsattning

Chefs-
omsattning

809

42

19,3

59 11,7 4,2

3,1:05:25

11,2

4,9

Statistik fran Nekksus per 2021-11 férutom omséattning som &r uttagen per 2021-12.

Ovriga organisatoriska forutsattningar

Férvaltningsledningen har med stod av Chefoskopet genomfort ett arbete kring
chefers organisatoriska forutsattningar. Atgérder utifran handlingsplanen &r att
en utokning fran en halv till en hel tjanst utvecklingsledare samt en enhetschef
for lokalfragor samt tillsatts, vilket lett till att avdelningschefer far mera stod.

Det administrativa stodet har forbattrats genom att nagra avdelningar tillsatt ett

lokalt verksamhetsstod. Det finns ocksa ett HR-stod kopplat till varje avdelning.

Ett systematiskt arbetsmiljoarbete pagar. Forvaltningsledningen arbetar aktivt
med att prioritera arbetsmiljofragor och har satt halsoframjande mal.
Sjukfranvaron, frisknarvaron och antalet avgangar for varje avdelning foljs

méanadsvis.

Utmaningar

En av forvaltningens storsta utmaningar &r en dkad personalomséttning,
upplevelse av hdg arbetsbelastning. En strategi for att mota den héga
personalomséttningen och skapa en mer férutsdgbar bemanning ar att
tillsvidareanstalla istallet for att erbjuda langtidsvikarier.
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1.3.1.3 Sydvast

Forsta linjens | Medarbetare:! Forsta
Medarbetare, chef, sjukfranvaro (%) linjens chef
Antal sjukfranvaro (%) (%) (%)
Forvaltnings- Chefs-
Forstai Medarbetare/ 1-14 1-14 omsattning !omsattning
Medarbetare {linjeni Forsta linjen iTotal! dgri{ 15- dgriTotal| dgr!15- dgr
872 51 17,1 73 124 4,8 1,2 :08: 0,4 12,6 6,5

Statistik fran Nekksus per 2021-11 férutom omséattning som &r uttagen per 2021-12.

Ovriga organisatoriska forutsattningar

Forvaltningsledningen har genomfor Chefoskopet. Det atgarder som
framkommit utifran handlingsplanen &r att forbattra tydlighet och balans i
chefsuppdraget, tydliggora strukturer foér méten/samarbeten for alla chefer i
forvaltningen. Tydliggora och justera stodfunktionernas stod samt ett
gemensamt arsarbetshjul. Arbete pagar med att minska arbetsbelastning och 6ka
aterhamtning. Det har aven tillsatts extra stod till avdelningarna i form av
verksamhetsutvecklare och controllers. | det systematiska arbetsmiljoarbetet
pagar ett aktivt arbete med friskfaktorer med stod av en halsoutvecklare.

Utmaningar

Nagra av forvaltningens stora utmaningar &r hot och vald och otillaten
paverkan, man har ocksa under 2022 sett en 6kning av personalomsattningen,
samt att manga chefer rapporterar om hog arbetsbelastning.

1.3.1.4 Hisingen
Medarbetare, Forsta linjens | Medarbetare | Forsta linjens
sjukfranvaro chef, (%) chef (%)
Antal (%) sjukfranvaro (%)
1- Forvaltnings- Chefs-
Forstai Medarbetare/ 1-14; 15- 14 15-f omsattning omsattning
Medarbetare {linjen} Forsta linjen| Total | dgri dgri Totalidgri dgr
667 31 21,5 64 i1,9:44: 09 0,9 0,0 15,9 10,3
Statistik fran Nekksus per 2021-11 férutom omséattning som ar uttagen per 2021-12.
Ovriga organisatoriska forutsattningar
Kopplat till organisatoriska forutsattningar har avdelningscheferna fort ett
resonemang om vad som &r ett mojligt och 1ampligt antal medarbetare per chef
utifran arbetssituation. I syfte att skapa rimliga forutséttningar gors en
kartlaggning av vad som ingar i enhetschefens uppdrag. Det pagar en dversyn
av det administrativa stodet for att gora det mer likvérdigt inom forvaltningen.
For att stérka stodet till samtliga chefer utdkas bland annat antalet HR-
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specialister for stdd vid rekrytering och ytterligare en for introduktion och
karriarutveckling samt en jurist med fokus pa GDPR. For att avlasta chefer har
ocksa forvaltningen skapat en specialistenhet for barn och unga med svara fall.

Ett systematiskt arbetsmiljoarbete pagar och ett bra stod for chefer finns i
arbetsmiljoarbetet, har ingar aven risk och friskfaktorer.

Utmaningar

Exempel pa utmaningar 4r att personalomsattningen okar och att
arbetsbelastningen enligt medarbetar- och chefsenkat 2021 &r hdg. En annan
utmaning ar att chefer och medarbetare regelbundet ar utsatta for hot och vald
och otillaten paverkan.

1.3.2 Konsekvenser av ett riktvarde for antal medarbetare per
chef
Samtliga socialférvaltningarnas har snitt antal medarbetare per chef som
understiger foreslaget riktvarde om 30.
Ekonomisk analys av berékning och scenarier
investerings-
kostnad i
ytterligare mojlig differens att
Socialndmnderna chefer finansiering | finansiera
Scenario 1 0 0 0
Scenario 2 0 0 0
Scenario 3 0 0 0
Scenario 4 0 0 0
De fyra scenarierna beskrivs under rapportens rubrik 6.5.2 Berdkningsscenarier
Tabellen ovan innefattar inga beraknade scenarier da forvaltningarna inte har
behov att genomfora atgarder med syftet att na riktvardet. Socialforvaltningarna
lyfter att ett riktvarde for deras verksamhets forutsattningar ar lagre &r det
staden foreslar.
1.4 Forskoleforvaltningen
Forskolefdrvaltningen har cirka 8 900 personer anstéllda.
Forskoleverksamheten ar organiserad i fyra utbildningsomraden. Inom
forskoleverksamheten finns tre chefsnivaer; utbildningschef, bitradande
utbildningschef och rektor
1.4.1 Organisatoriska forutsattningar
Antal medarbetare per chef
Av forvaltningens 236 chefer i forsta linjen har cirka 116 chefer fler an 30
medarbetare. Som mest har en chef 51 och som minst 6 medarbetare i
forvaltningen. Berakning av utdkat behov uppgar till ca 19 forsta linjens chefer
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1.4.2

for att hamna pa ett riktvarde om 30 medarbetare per chef. Behovet av utékning

ar uppskattat utifran den av forvaltningarna framtagna statistiken (se kap 6.4).

Antal

Medarbetare,
sjukfranvaro
(%)

Forsta linjens
chef,
sjukfranvaro
(%)

Medarbetare
(%)

Férsta linjens
chef (%)

Medarbetare

Forsta
linjen

Medarbetare/
Forsta linjen

Total

1-14

dgri dgr

15-
Total

1-14
dgr

15-
dgr

Forvaltnings-
omsattning

Chefs-
omsattning

6 837

236

29,0

11,6 1 5,2:6,4

310625

9,8

17,4

Statistik fran Nekksus per 2021-11 férutom omséattning som &r uttagen per 2021-12.

Ovriga organisatoriska forutsattningar

Férvaltningen har inte tagit beslut om ett max antal medarbetare per chef, men
en strategi ar att chefer som har férre antal forskolor har fler medarbetare och
vice versa. Samtliga stodfunktioner ar organiserade centralt utifran fyra
geografiska omraden. De finns kluster utifran specialistomrade som exempelvis
hélsa arbetsmiljo, 16n med mera. Alla olika system innebér en arbetsbelastning
for forsta linjens chefer, men har pagar en dversyn av hur en organisering av
systemstodet ser ut och vilken kompetens som kravs. Forvaltningen arbetar
ocksa for att fa en utokad ledningsorganisation, dar verksamhetsnomineringar
gjorts i samband med budgetarbete under ett antal ar.

Ett systematiskt arbete med arbetsmiljo och rehabilitering pagar och
hélsoframjande mal pa forvaltningsniva finns. Suntarbetslivs resursteam har
under det senast tva aren stottat forvaltningen i arbetet.

Utmaningar

En av forvaltningens storsta utmaningar ar kompetensforsorjningslaget, vilket bl

a marks pa farre antal sékanden till rektorstjanster. Farre medarbetare per chef
skulle eventuellt kunna bidra till att det blir enklare att rekrytera bade internt
och externt. Det &r viktigt att ta vara pa forskollarare som kan ga vidare till att

bli rektorer.

Konsekvenser av ett riktvarde for antal medarbetare per

chef

Ekonomisk analys av berakning och scenarier

Utdkat behov med riktvarde 30
medarbetare per chef dr ca 19 st

investerings-
kostnad i
ytterligare
chefer

Majlig
finansiering

differens att
finansiera

Scenario 1
Scenario 2
Scenario 3

Scenario 4

21090

0

21090

21090

13 585

7 505

21090

11210

9 880

21090

9 025

12 065

De fyra scenarierna beskrivs under rapportens rubrik 6.5.2 Berdkningsscenarier
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Den totala investeringskostnaden for att utbka med ytterligare cirka 19 forsta
linjens chef inom forskoleforvaltningen uppskattas till 21 mkr. Beroende pa
vilket scenario som anvands som mojlig finansiering sa ror sig kostnaden fran 0
mkr till 14 mkr. Med de antaganden som anvants i de olika scenarierna sa
innebdr alla berdkningar en “differens” som inte &r finansierad. Differensen
uppgar till 21 mkr i scenario 1 dar antagandet &r att ingen mojlig finansiering
finns att jomfora med scenario 2 dér differens att finansiera uppskattas till 8 mkr
vid full effekt. Nar mojlig hemtagning av kostnad forvantas uppnas ar svart att
forutsdga men troligen under en langre tid.

1.5 Grundskoleforvaltningen

Grundskolefdrvaltningen har cirka 9 700 personer anstallda. De har organiserat
sin skolverksamhet i fyra utbildningsomraden dar de har tre chefsnivaer;
utbildningschef, rektor och bitradande rektor. Utbildningschefen har ocksa en
bitrddande utbildningschef men denna har inget chefsansvar. Elevhélsan ar
organiserad i utbildningsomraden under rektor alternativt bitradande rektor.
Samordnande elevhalsochefer finns.

1.5.1 Organisatoriska forutsattningar

Antal medarbetare per chef

Cirka 28 procent av forvaltningens 347 forsta linjens chefer har fler &n 30
medarbetare. Som mest har en chef 53 och som minst 3 medarbetare i
forvaltningen. Forvaltningen har fattat beslut om grundldggande principer for
skolenhetsorganisationen. Chefer i utbildningslinjen, det vill séga
utbildningschef, rektor och bitradande rektor, ska ha cirka 25 direkt understéllda
medarbetare. Syftet ar att antalet medarbetare pa respektive niva ska mgjliggora
en kultur som praglas av att vara stdédjande och gynna en dialog som moter
skolornas behov.

Berakning av utkat behov uppgar till ca 16 forsta linjens chefer for att hamna
pa ett riktvarde om 30 medarbetare per chef. Behovet av utdkning ar uppskattat
utifran den av forvaltningarna framtagna statistiken (se kap 6.4).

Antal

Medarbetare,
sjukfranvaro
(%)

Forsta linjens
chef,
sjukfranvaro
(%)

Medarbetare
(%)

Forsta linjens
chef (%)

Medarbetare

Forsta
linjen

Medarbetare/
Forsta linjen

1-14:
dgr

15-

Total dgr

1-14
dgr

15-

Total dgr

Forvaltnings-
omsattning

Chefs-
omsattning

9430

285

33,1

81 :i3,7:44

24 :0,7:1,7

11,6

19,4

Statistik fran Nekksus per 2021-11 férutom omséattning som &r uttagen per 2021-12.

Ovriga organisatoriska forutsattningar

En ny skolorganisation sattes forra aret, vilket innebar att skolomradena fick
forutsattningar for en mer likvardig organisering. Det innebar att rektorerna
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152

kunde organisera sig efter behov lokalt och exempelvis ha 3 bitrddande eller 1
intendent och 2 bitrddande. Rektor fick 6kade mdjligheter att satta sin egen
ledningsorganisation inom skolomradena. Forvaltningens HR stod &r indelade i
team som foljer de olika regionerna ihop med skolledarna. Det generella stodet
ar likvérdigt for alla chefer men vid behov ges extra stod.

Forvaltningen har utarbetat tydliga rutiner och strukturer for det systematiska
arbetsmiljoarbetet med bade frisk och riskfaktorer. HR har tillsatt extra resurser
i bade rehabiliterings- och arbetsmiljoarbetet for att stodja chefer.

Utmaningar

En av férvaltningens utmaningar ar att elevunderlaget som fas ganska sent,
paverkar behov av antal medarbetare och chefer och skiljer sig at fran lasar till
lasar. Detta forsvarar arbetet med att fa ett rimligt antal medarbetare per chef
langsiktigt. En annan utmaning ar att maltidsverksamheten ar intaktsfinansierad
vilket ar en ekonomisk aspekt pa organisering av antal medarbetare per chef.
Fler bitradande rektorer beh6vs men dessa &r svara rekrytera.

Konsekvenser av ett riktvarde for antal medarbetare per
chef

Grundskoleforvaltningen anser att ett max antal pa 30 skulle kunna vara ett
rimligt antal som skulle starka Géteborgs Stad som arbetsgivare. Det ligger i
linje med skolenhetsutredningens intentioner och principer.
Verksamhetsanalysen blir en forutsdttning for att kunna gora rétt forandringar.
Vid ett genomforande av max antal medarbetare per chef maste
budgetforutsattningarna finnas.

Ekonomisk analys av berékning och scenarier

investerings-

. L kostnad i
Utokat behov med riktvarde 30 ytterligare | M&jlig Differens att

medarbetare per chef ca 16 st chefer finansiering finansiera

Scenario 1 17 760 0 17 760
Scenario 2 17 760 11 440 6 320
Scenario 3 17 760 9 440 8 320

Scenario 4 17 760 7 600 10 160
De fyra scenarierna beskrivs under rapportens rubrik 6.5.2 Berdkningsscenarier

Den totala investeringskostnaden for att utéka med ytterligare cirka 16 forsta
linjens chef inom grundskoleforvaltningen uppskattas till 18 mkr. Beroende pa
vilket scenario som anvands som mojlig finansiering sa ror sig kostnaden fran 0
mkr till 11 mkr. Med de antaganden som anvénts i de olika scenarierna sa
innebér alla berdkningar en “differens” som inte &r finansierad. Differensen
uppgar till 18 mkr i scenario 1 dar antagandet ar att ingen méjlig finansiering
finns att jamféra med scenario 2 dar differens att finansiera uppskattas till 6 mkr
vid full effekt. Nar mojlig hemtagning av kostnad forvantas uppnas ar svart att
forutsdga men troligen under en langre tid.
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1.6

16.1

Utbildningsférvaltningen

Utbildningsfdrvaltningen har cirka 2 500 personer anstéllda. VVerksamheten ar
organiserad i tre gymnasieomraden, gymnasiesarskolan, vuxenutbildning och
yrkeshdgskola, samt omrade stadsgemensamt. Omradena har tva alternativt tre
chefsnivaer; utbildningschef, verksamhetschef och rektor/enhetschef.

Organisatoriska férutsattningar
Antal medarbetare per chef

Forsta linjens chefer i forvaltningen har i genomsnitt cirka 26 medarbetare.
Cirka 28 procent av cheferna har fler &n 30 medarbetare. Som mest har en chef
56 och som minst 3 medarbetare i férvaltningen.

Under 2021 steg chefsomsattningen fran 5 till 12 procent till stor del beroende
pa fler pensionsavgangar an vanligt.

Berdkning av utokat behov uppgar till ca 10 forsta linjens chefer for att hamna
pa ett riktvarde om 30 medarbetare per chef. Behovet av utdkning ar uppskattat
utifran den av forvaltningarna framtagna statistiken (se kap 6.4).

Antal

Medarbetare,
sjukfranvaro
(%)

Forsta linjens
chef,
sjukfranvaro
(%)

Medarbetare
(%)

Férsta linjens
chef (%)

Medarbetare

Forsta
linjen

Medarbetare/
Forsta linjen

1-14:
dgr

15-

Total dgr

15-
dgr

1-14

Total | dgr

Forvaltnings-
omsattning

Chefs-
omsattning

2378

92

25,8

53 i11,7:3,6

23 :05:18

6,2

18,3

Statistik fran Nekksus per 2021-11 férutom omséattning som &r uttagen per 2021-12.

Ovriga organisatoriska forutsattningar

| samband med omorganisationen 2011 inforde forvaltningen en
serviceorganisation, som har till uppgift att ansvara for stad, vaktmasteri och

skolmaltid vid skolorna. Ansvaret for dessa verksamheter forsvann darmed fran
skolledningarna med syfte att dessa i annu hogre grad skulle kunna koncentrera

sig pa att leda skolans pedagogiska personal. Stodavdelningarna erbjuder ett
likartat stod till alla chefer oavsett storlek pa arbetsgrupp. Inom de olika

verksamhetsomradena har ytterligare stodjande insatser gjorts for att stétta chef.

Exempelvis har programsamordnare inforts som stod for rektorerna samt tre
verksamhetsutvecklare. Utbkning av ytterligare rektorer har gjorts dar
medarbetarantalet kat. Rekrytering av rektorer och andra chefer utifran behov

har fungerat och bedémningen &r att det aven under de narmaste aren finns goda

mojligheter att rekrytera till chefstjanster.

Forvaltningen har sedan flera ar tillbaka ett upplagg nar det géller det
systematiska arbetsmiljoarbetet i samverkan med de fackliga organisationerna.
Sjukfranvaron ar relativt 1dg med fa rehabiliteringsarenden. Arbetet med
friskfaktorer sker omradesspecifikt.
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1.6.2

Utmaningar

Forvaltningen anser att eventuella fordndringar i antalet chefer behéver baseras

pa en verksamhetsanalys och pa de dvervaganden som gors inom forvaltningen.
Det blir en ekonomisk utmaning om antalet chefer ska utokas utifran ett centralt
fattat beslut.

Konsekvenser av ett riktvarde for antal medarbetare per
chef

Forvaltningen menar att det ar en utmaning att satta ett riktvérde for antal
medarbetare per chef. Verksamhetens behov och férutséttningar maste vara

styrande for antal medarbetare per chef. Forvaltningen kan acceptera att det blir
en rekommendation om det finns utrymme for lokala anpassningar.

Ekonomisk analys av bergkning och scenarier

investerings-
kostnad i

Utokat behov med riktvarde 30 ytterligare

Moijlig Differens att

medarbetare per chef med ca 10 st

chefer

finansiering

finansiera

Scenario 1
Scenario 2
Scenario 3

11100

0

11100

11100

7 150

3950

11100

5900

5200

4750

6 350

Scenario 4 11100
De fyra scenarierna beskrivs under rapportens rubrik 6.5.2 Berdkningsscenarier

Den totala investeringskostnaden for att utbka med ytterligare cirka 10 forsta
linjens chef inom uthildningsforvaltningen uppskattas till 11 mkr. Beroende pa
vilket scenario som anvands som majlig finansiering sa ror sig kostnaden fran 0
mkr till 7 mkr. Med de antaganden som anvants i de olika scenarierna sa
innebér alla berdkningar en ”differens” som inte &r finansierad. Differensen
uppgar till 11 mkr i scenario 1 dar antagandet ar att ingen mojlig finansiering
finns att jdmféra med scenario 2 dar differens att finansiera uppskattas till 4 mkr
vid full effekt. Nar mojlig hemtagning av kostnad forvantas uppnas ar svart att
forutsdga men troligen under en langre tid.
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