Kommunstyrelsen

Yttrande

2023-05-02 Q> Sherigedenotraterna

Arende nr: 2.2.9

Yttrande angaende — Yrkande angaende en effektiv och @ndamalsenlig
administration och kommunikation i Goteborgs stad

Yttrandet:

Effektiv kommunikation och administration ar ett viktigt syfte i férslaget. Trots
detta anser vi att forslaget inte ar ratt vag att ga. Detta ar pa grund av risken att
det kan leda till &nnu mer administration genom ett fristdende yrkande om annu
en utredning. Dessa atgarder kan leda till att det blir mer komplicerat att hantera
kommunikationen i staden och att det skapas mer byrakrati.

Det gar att 6vervaga alternativa satt att forbattra kommunikationen i Géteborgs
stad. En 6kad samordning mellan de olika férvaltningarna kan leda till att
kommunikationen blir mer effektiv. Detta kan ske genom att involvera de olika
forvaltningarna i planeringen av kommunikationsarbetet och genom att se till att
de har tillgang till de verktyg och resurser som behovs for att genomféra detta
arbete. Detta kan ocksa leda till en minskning av den administrativa bérdan.

Det ar aven viktigt att ta hansyn till budgetbegransningar och anstrangda
ekonomiska férhallanden. For att minska konsultkostnaderna, vilket ar en del av
forslaget, bor det 6vervagas om det finns tillrackligt med resurser och
kompetenser inom organisationen for att genomfdra det féreslagna arbetet. Det
ar ocksa viktigt att personalen narmast verksamheten far bra arbetsledning och
stod for att genomfora arbetet pa ett effektivt satt.
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Yrkande angidende — Yrkande angiende en effektiv och
indamalsenlig administration och kommunikation i
Goteborgs stad.

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen och kommunfullmaiktige:

1. Kommunstyrelsen far i uppdrag att aterkomma med en uppdaterad 1dgesbild 6ver arbetet med
fullmiktigebeslutet §29 0128/22 ”Redovisning av uppdrag att minska administrationen inom
flertalet verksamheter, exempelvis kommunikation”.

2. Kommunstyrelsen fér i uppdrag att redogora for vilka besparingar pa administration och
byrakrati pd 100 miljoner kronor som har eller planerats att genomforas under 2023.

3. 1 06vrigt avsla yrkandet fran V, S, MP.

Yrkandet

Att minska administrationen inom flertalet verksamheter, exempelvis kommunikation, r en
angeldgenhet for hela staden. For att tillgdngliggéra mer tid och resurser for kommunens kérnuppdrag
och brukarnira verksamhet behdver administrationen i staden darfor minska. Rapporten beskriver att
samtliga nivaer i styrkedjan kontinuerligt ldgger till nya krav, riktlinjer, uppdrag och uppgifter som
skapar ny och d4n mer administration. Eftersom det oavbrutna flodet av nya ataganden sillan innebar
att gamla utgér, 6kar administrationen och verksamheternas forméga att utfora sitt grunduppdrag
forsdmras.

Stadens utgangspunkt dr och méste vara att skapa reellt virde for dem den ar till for — invanarna.
Befintliga och framtida uppdrag, styrformer, krav, program och planer samt projekt behéver darfor
sdttas i relation till verksamheternas tid och resurser att klara sitt grunduppdrag. For att varna
karnverksamheten, skapa virde for medborgarna och minska administrationen, maste hela styrkedjan
belysas och mojliga végar framét for ett eget effektiviseringsarbete inom namnder och styrelser
skapas.

Vi vilkomnar det rodgrona minoritetsstyrets stod till vart forslag fran i februari dar vi i
kommunfullméktige fick majoritetsstod i just detta drende. Vi utgar ifran att férvaltningen redan
paborjat arbetet utifran intentionerna i detta beslut. Att det rodgrona styret vill accentuera detta beslut
med ytterligare ett beslut i samma fraga visar tydligt pa det rodgronas styrets oféormaga att kunna leda
arbetet avseende minskad byrakrati och administration i vér stad.
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Yrkande angaende en effektiv och
andamalsenlig administration och
kommunikation i Goteborgs stad.

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen:

1. Stadsledningskontoret far i uppdrag att, utifran Rapport om hur administrationen kan
minska, Stadsledningskontoret, 2022-11-09, narmare utreda hur Goteborgs stads
kommunikationsarbete mer effektivt kan organiseras utifran alternativen:

a) En samlad enhet for kommunikation
b) Forstirkt samordning av arbetssétt

2. Stadsledningskontoret far i uppdrag att, utifran Rapport om hur administrationen kan
minska, Stadsledningskontoret, 2022-11-09, ndrmare utreda hur styrningen av
kommunikationsarbetet kan stérkas i Goteborgs stad utifran alternativen:

a) Effektivisering av processer
b) Okad central samordning

3. Stadsledningskontoret far i uppdrag att dterkomma med forslag pa hur Goéteborgs
stads konsultkostnader vasentligt kan minska.

4. Samverkan ska under utredningen av uppdragen ske med fackliga parter.

Yrkandet

Verksamheterna i Goteborgs Stad handlar ytterst om att skapa goda forutséttningar for
gbteborgarna och staden. Darfor behover de som ar anstédllda i1 staden ha de bésta
forutséttningarna att kunna utfora sitt arbete. De senaste decenniernas dkning av
detaljstyrning, granskning och kontroll har tvartom lett till mindre tid och utrymme for
valfard och mer administrativt betungande uppgifter. Detta konstaterar
stadsledningskontoret i samband med redovisningen av uppdraget att minska
administrationen inom flertalet verksamheter. I tjfinsteutldtandet framgar att ”Okad regel-
och detaljstyrning, granskning och kontroll har medfort ett minskat handlingsutrymme for
professionerna och en osdkerhet pa vad som é&r rétt hantering och prioritering”.

I var rodgrona budget lyfter vi istdllet fram en tydlig ambition om att styrningen ska
grunda sig pa ett tillitsbaserat arbetssitt praglat av delegering, brukarfokus, 6ppenhet,
stdd och samverkan. Utredningen om eventuella nya arbetssitt eller organisation ska
saledes goras med en tillitsbaserad styrning for 6gonen. I det mycket anstrangda
ekonomiska ldget prioriterar vi ocksa i budgeten vélfardspersonalen och den forsta linjens
personal, ett minskat anvindande av konsulter och 6kat samarbete mellan ndmnder och
styrelser for mer effektiv administration och kommunikation. Namnder och styrelser ska
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dessutom vara mycket restriktiva vid anstéllning av personal i yrkesgrupper som arbetar
med administration och ledningsarbete. Detta &r fradgor som har hog prioritet for oss. Vi
manar ocksa om att personalen ndrmast verksamheten ska fa god arbetsledning och ha
nirvarande chefer.

I Rapport om hur administrationen kan minska som stadsledningskontoret tagit fram
2022-11-09 foreslas atgirder kopplat till stadens kommunikationsarbete som vi finner det
relevant att ndrmare studera. Det dr viktigt att Goteborgs stad ar transparent och
tillgéinglig, och att staden lyckas vil med att n& ut bade internt och externt. Vi har en
mangfacetterad befolkning och dérfor behdver kommunikationen vara béde bred och
traffséker, sé att goteborgarna blir vilinformerade och ser sig som demokratiskt delaktiga.
Men vi ser att det samlade kommunikationsarbetet kraftigt 6kat de senaste aren. Detta ar
inte unikt for Géteborg, men i och med att det samlade kommunikationsarbetet 6kat — och
att 6kningen tycks vara storre 1 Goteborgs stad 4n 1 jamforbara kommuner - ser vi ett
behov av att se ver arbetet. Vi vill framfor allt undersoka hur organiserandet av
kommunikationsarbetet skulle kunna effektiviseras, hur styrningen av
kommunikationsarbetet kan stirkas och hur kommunikationsarbetet i staden ska kunna bli
sd dndamalsenligt som mojligt.

Vi vill ocksé undersoka hur anvidndandet av konsulter i stadens verksamheter ska kunna
minska. Anvéndandet av inhyrda konsulter inom forvaltningar och bolag omfattade
mellan 2018-2021 mellan 2,2 och 2,4 miljarder per ar. Konsulter innefattar bade olika
typer av expertis som ibland ar for specifik for att tillsvidareanstélla, men ocksa
hyrpersonal inom t.ex. socialtjinsten dér vara verksamheter skulle gynnas av
tillsvidareanstilld personal. Inriktningen i utredningen ska vara att minska kostnader samt
skapa bittre forutsittningar for stadens verksamheter. En del i arbetet for att minska
kostnaderna for konsultarvoden kan vara inférandet av en period av karens innan en
tidigare anstédlld medarbetare kan anlitas for att som konsult utfora uppdrag. Detta
tillimpas inom Vistra gotalandsregionen och bor studeras narmare.
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