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Dataskyddsombudets årsrapport 2025 
Förslag till beslut 
Miljö- och klimatnämnden antecknar mottagandet av informationen till protokollet. 

Ärendet 
Miljö- och klimatnämnden får genom dataskyddsombudets årsrapport, tjänsteutlåtandets 
bilaga 1, en redogörelse av det kontrollarbete som dataskyddsombudet genomfört och de 
iakttagelser som gjorts under 2024.  

Beskrivning av ärendet 
Miljö- och klimatnämnden är personuppgiftsansvarig för de behandlingar av 
personuppgifter som sker i verksamheten. Enligt dataskyddsförordningen, GDPR, ska den 
personuppgiftsansvarige ha ett dataskyddsombud, DSO, vars uppdrag är att informera och 
ge råd i dataskyddsfrågor samt övervaka efterlevnaden av GDPR i organisationen. 
Dataskyddsombudet har en fristående och oberoende roll och är inte ansvarig för att 
organisationen följer GDPR. I Göteborgs Stad har dataskyddsenheten vid intraservice 
uppdraget som DSO för stadens förvaltningar och bolag. 

DSO:s riktade rådgivning och information till förvaltningen sker i första hand genom 
regelbundna möten med förvaltningens dataskyddskontakter. DSO:s kontrollarbete 
beskrivs i den kontrollplan för dataskyddsarbetet 2024–2025 som skickades till 
förvaltningen i maj 2024. Kontrollplanen återfinns som bilaga till årsrapporten. 

I kontrollplanen framgår att den fördjupade kontrollen 2024 fokuserade på register över 
personuppgiftsbehandlingar och att pågående omorganisation av stadens 
dataskyddsorganisation medfört att kontrollen reducerats till att enbart genomföras inom 
ett urval av stadens verksamheter. I augusti meddelade DSO att miljöförvaltningen var en 
av dessa verksamheter. 

I årsrapporten, se tjänsteutlåtandets bilaga 1, redovisar DSO dels stadenövergripande 
iakttagelser rörande dataskyddsarbetet, dels resultatet av granskningen av förvaltningens 
dataskyddsarbete med särskilt fokus på den fördjupade kontrollen av register för 
personuppgiftsbehandlingar och uppföljning av tidigare lämnade rekommendationer. 

Förvaltningen instämmer i DSO:s beskrivning av att arbetet med att på olika sätt integrera 
dataskyddsfrågorna i hela verksamheten till stora delar är en resursfråga där förvaltningen 
har behövt och fortsatt kommer att behöva prioritera vissa delar av dataskyddsarbetet 
framför andra. Åtgärder för att omhänderta DSO:s rekommendationer planeras och 
prioriteras i samråd med DSO. 

Tjänsteutlåtande Handläggare 
Utfärdat 2025-03-07 
Diarienummer 2024-12483 

 

Sara Alander 
Telefon: 031-368 38 66 
E-post: sara.alander@miljo.goteborg.se 
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Dataskyddsombudets iakttagelser och granskning av dataskyddsarbetet 2024 
Verksamhetens dataskyddsarbete 
DSO:s bedömning är att miljöförvaltningen ligger i framkant med sin interna 
dataskyddsorganisation, att kompetensnivån är hög och att arbetet bedrivs strukturerat 
och metodiskt. DSO anser generellt att de delar av dataskyddsarbetet som förvaltningen 
riktar sina resurser mot också genomförs på ett bra och strukturerat sätt.  

Fördjupad kontroll 2024; register för personuppgiftsbehandlingar 
DSO har efter sin granskning lämnat rekommendationer avseende förvaltningens arbete 
med att säkerställa att registret hålls uppdaterat med nya och förändrade 
personuppgiftsbehandlingar samt komplettering av den information om behandlingarna 
som redovisas i registret. 

Uppföljning av tidigare rekommendationer 
DSO har följt upp hur verksamheten arbetat med de fokusområden som 
rekommenderades för 2024; Övergripande styrning av dataskyddsarbetet, E-post och 
dokumenthantering samt Konsekvensbedömning/samråd. 

När det gäller övergripande styrning av dataskyddsarbetet bedömer DSO att förvaltningen 
omhändertagit de tre rekommendationer som lämnats och att ingen särskild uppföljning 
behövs. 

Avseende fokusområdet e-post och dokumenthantering rekommenderades förvaltningen 
säkerställa att det finns teknisk möjlighet att gallra så att gallring kan göras enligt 
gallringsbeslut. DSO konstaterar att arbetet med att vidta åtgärder för att säkerställa 
möjligheten till gallring pågår men att fokusområdet kvarstår och uppföljning kommer 
ske under 2025. 

DSO konstaterar också att de tre rekommendationerna avseende 
konsekvensbedömning/samråd är på god väg att omhändertas men att fokusområdet 
kvarstår och uppföljning kommer ske under 2025. 

Bilagor 
1. Dataskyddsombudets årsrapport 2024 med underbilagor 

1.1.  Kontrollrapport för dataskyddsarbetet 2024–2025 
1.2.  Fördjupad kontroll 2024 
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