Samlad riskbild 2025 socialnamnd Sydvast

Lag

t S

Risker som kan
innebara att
verksamheten inte
klarar sitt
grunduppdrag

1 Brist pa personal

2 Bristande samverkan

med externa aktorer

Riskbeskrivning

Svarigheter att rekrytera personal
med relevant kompetens och
erfarenhet. Hog
personalomsattning.

3. Mgjlig

Konsekvensbeskrivning

Utan personal med relevant
kompetens och erfarenhet finns
risk att verksamheten inte kan
utféra grunduppdrag enligt
gallande lagstiftning och rutiner.
Finns risk att de verksamheten ar
till for inte far sina behov
tillgodosedda. Risk for 6kade
kostnader.

Riskbeskrivning

Samverkan med externa parter
behdver inom flera omraden
starkas. Sarskilt betydelsefullt ar
samverkan med regionen,
Arbetsférmedlingen och
Forsakringskassan.

3. Méjlig

Konsekvensbeskrivning
Svarigheter att tillgodose
brukarnas behov. Okade
kostnader.

3. Kannbar

3. Kannbar

9. Mellan @ Implementera lokal
kompetensforsorjningsplan

@ Utveckla mojligheter att ta
emot praktikanter

9. Mellan @ Fortsatt utveckling av
samverkansformer med
andra myndigheter beh6vs
under 2025. Ett
fokusomrade i samarbetet
mellan de fyra
socialforvaltningarna ar att
vara en enad part, ett
arbete som starker arbetet
med att utveckla
samverkan med externa
aktorer.




t S

Risker som kan
innebdra att
lagstiftning och
andra styrande
dokument inte
foljs

B 3Risk att behov ej kan
tillgodoses pga
platsbrist eller brist pa
insatser

B 4 Forsamrat
sdkerhetslage

5 Bristande uppféljning
av placeringar

6 Bristande
dokumentation i
verksamhetssystem

Riskbeskrivning 3. Mgjlig
Risk att behov ej kan tillgodoses

pga platsbrist/brist.

Konsekvensbeskrivning

Kan leda till att enskilda far illa

samt hdgre kostnader for akut-

och jourplatser.

Riskbeskrivning 3. Mgjlig
Vid handelse av kris eller hojd

beredskap saknas beredskap.
Konsekvensbeskrivning

Risk att verksamheternas inte ar

redo att hantera sin verksamhet

under kris eller hojd beredskap.
Riskbeskrivning 2. Mindre
Uppfdljning av placerade individer sannolik
gors ej eller for sallan.

Konsekvensbeskrivning

Risk att personer far illa, att behov

ej tillgodoses samt onddigt hoga

kostnader.

Riskbeskrivning 2. Mindre
Dokumentation foljer inte sannolik

lagstiftning och rutiner.

4. Allvarlig

4. Allvarlig

3. Kannbar

3. Kannbar

12. Hég @ Implementering av

12. Hég

6. Mellan

6. Mellan

®

®

®

kategoriplaner for vuxen
och barn och unga dar
uppstart av HVB-hem i
egen regi ar en egen
aktivitet.

Fortsatt dialog med SiS
kring platsbrist.

Fortsétta arbetet med
forvaltningens
beredskapsplan utifran
Goteborgs Stads plan for
arbetet med civil
beredskap 2024-2027.

Fortsatt arbete med
kontinuitetsplanering inom
samtliga samhallsviktiga
verksamheter.

Rutiner fér uppféljning av
placeringar finns och
foljsamheten ar god. Men
okad personalomsittning
okar risken for brister och
arbetet behover darfor
foljas under 2025.

Underlitta for medarbetare
att gora ratt genom
utbildning och stéd.




t S

7 Risk att allmanna
handlingar inte forvaras
korrekt.

8 Risk att
sekretessuppgifter inte
hanteras korrekt och att
dataskyddsforordningen
inte foljs

9 Risk for felaktiga
bokféringsunderlag och
uppfoljningsinformation

Konsekvensbeskrivning
Bristande rattssakerhet. Risk for
felaktiga beslutsunderlag,
uppféljningsinformation.

Riskbeskrivning

Forvaltningen saknar ett
centralarkiv vilket innebar risk for
att allmanna handlingar inte
forvaras pa korrekt satt enligt
arkivlagen.

Konsekvensbeskrivning
Forvaltningen foljer inte
arkivlagen.

Riskbeskrivning

Kéansliga personuppgifter som
omfattas av sekretesslagstiftning
inte hanteras pa ett korrekt satt
och darmed sprids.

Risk for bristande kompetens
kring fragor rérande
dataskyddsférordningen. Risk att
férvatiningen inte hanterar
personuppgifter i enlighet med
lagstiftning. Risk att personlig
integritet inte uppnas.

Konsekvensbeskrivning
Att enskild far illa eller skadas.
Fortroendeskada

Riskbeskrivning
Dokumentation foljer inte
lagstiftning och rutiner

Konsekvensbeskrivning
felaktiga beslutsunderlag,

2. Mindre
sannolik

2. Mindre
sannolik

3. Méjlig

2. Lindrig

3. Kannbar

3. Kannbar

4. Mellan

6. Mellan

9. Mellan

®

®

®

®

Arbetet med att utveckla
egenkontroller fortsatter i
syfte att sdkerstalla ratt
kontroller pa ratt satt.

Fortsatt arbete for att
minska forvaltningens
arkivskuld.

Sakerstalla att rutiner foljs.
Utbildning.

Okad risk for
sekretessbrott vid
nyttjande av Al. Héja
kompetens kring nyttjande
av Al inom
verksamheterna.

Information och
kompetenshoéjande
insatser kring
dataskyddsforordningen.

Tydliggora rutin for
l6pande dokumentation
och starka samarbete
mellan berorda funktioner.




t S

Risker som kan
innebara att
processer inte
fungerar effektivt
och pa avsett satt

10 Risk for kortsiktig
ekonomistyrning

11 Bristande underhall

och icke

andamalsenliga lokaler

12 Risk for
uppdragstriangsel

uppféljningsinformation och
bokféringsunderlag.

2. Mindre
sannolik

Riskbeskrivning

Risk att det ekonomiska laget och
budgetriktlinjer leder till kortsiktiga
besparingsatgarder och tar fokus
fran verksamhetsutveckling.

Konsekvensbeskrivning
Otydlig styrning och ledning,
ineffektivitet.

Riskbeskrivning

Bristande underhall och
undermaliga lokaler som ej ar
anpassade efter verksamhetens
behov.

riskerar bristande kvalité i
verksamheten samt
tomgangskostnader.

3. Méjlig

Konsekvensbeskrivning
Ekonomiska konsekvenser.
Negativ paverkan pa arbetsmiljon.

Riskbeskrivning
Staden har en komplex styrmiljo

3. Méjlig

3. Kannbar

3. Kannbar

2. Lindrig

6. Mellan @ Uppfdljning av ekonomiskt
lage enligt tidsplan.

@ Sarskilda budgetmoten
med avdelningar i riskzon
for underskott.

@ Folja utvecklingen och
centralt arbete kring
kostnadsmodell for boende
och hemléshet.

9. Mellan @ Kontinuerligt arbete med
forvaltningens
lokalbehovsplan.

@ Fortsatta utveckla arbetet
med malomraden.

6. Mellan




t S

Risker for
oegentligheter
och annat oetiskt
beteende

13 Osakra
lokalkostnader till foljd
av ny hyresmodell

14 Risk att bli utsatt for
otillaten paverkan

B 15 Hot och

med en stor mangd styrsignaler.

Konsekvensbeskrivning

Risk for otydlig styrning och
ledning, 6kad administration och
ineffektivitet.

Riskbeskrivning

Kostnaden for det enskilda
objektet kan fluktuera kraftigt
mellan ar.

Konsekvensbeskrivning
Skapar osakerhet och

kortsiktighet i ekonomistyrningen.

Riskbeskrivning

Risk att medarbetare och chefer
utsatts for otillaten paverkan av
individer eller leverantorer.

Konsekvensbeskrivning
Chefer och medarbetare riskerar
att bli utsatta och kan paverka
beslutsprocessen i
myndighetsutdvningen, val av
leverantdr och leda till en
forsamrad arbetsmiljo.

Riskbeskrivning

valdssituationer uppstar Hot och valdssituationer uppstar

dels mellan brukare, mellan
brukare och medarbetare samt

3. Méjlig

3. Méjlig

3. Méjlig

3. Kannbar

3. Kannbar

4. Allvarlig

9. Mellan

9. Mellan

12. Hég

@ Dialog pagar.

@ Fortsatta arbetet med
atgarder for att starka
arbetet rorande séakerhet
for personal och otillaten
paverkan. Sprida det
stodmaterial som tagits
fram.

@ Slutféra uppdraget om
kartlaggning av
befattningar med hég risk
for infiltration och utifran
resultatet vidta lampliga
atgarder och méjliggora
bakgrundskontroller.

@ Uppdatering av hot och
valdsplaner, genomgang
pa APT och vid
introduktion.




I 16 Risk att medarbetare
har kriminella
kopplingar

17 Felaktiga
utbetalningar av
forsorjningsstod

18 Bristande kontroll av
utbetalning av
foreningsbidrag

genom att obehdriga tar sig in pa
sociala boenden och utévar hot
och vald.

Konsekvensbeskrivning
Risk att medarbetare och brukare
skadas.

Riskbeskrivning
Kriminella handlingar utfors av
medarbetare.

3. Méjlig

Konsekvensbeskrivning
Felaktiga utbetalningar, kriminell
aktivitet i verksamheten som
drabbar tredje man saval som
arbetsgivaren.

Riskbeskrivning 1.
Risk for oegentligheter genom Osannolik
forskingring, bedragerier eller jav.

Konsekvensbeskrivning
Kan leda till fortroendeskada och
kostnader for forvaltningen.

2. Mindre
sannolik

Riskbeskrivning
Risk for felaktiga utbetalningar av
féreningsbidrag.

Konsekvensbeskrivning
Kan leda till fortroendeskada och
kostnader for férvaltningen.

4. Allvarlig

3. Kannbar

2. Lindrig

12. Hég

3. Mellan

4. Mellan

t S

@ Fortsatta utbilda chefer och
medarbetare i IA for att
hdja medvetenheten om
vikten att rapportera och
hantera hiandelser kopplat
till arbetsmiljo for att
forebygga och férhindra
skador.

@ Utveckla
rekryteringsprocessen.

@ Slutféra uppdrag om
kartlaggning av
befattningar med hog risk
for infiltration och utifran
resultatet vidta lampliga
atgarder och mojliggora
bakgrundskontroller.

@ Egenkontroller inom
forsorjningsstod. Arbete
med felaktiga utbetalningar
(FUT).

@ Genomfora egenkontroller
inom foreningsstod.




