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Samlad riskbild och intern kontrollplan 2025

Forslag till beslut
I socialndmnd Sydvést

1. Socialndmnd Sydvist godkanner forvaltningens forslag till Samlad riskbild 2025.
2. Socialndmnd Sydvést godkédnner forvaltningens forslag till Intern kontrollplan
2025.

Sammanfattning

I Goteborgs stads riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll framgar att nimnderna
var och en inom sitt omrade ska se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal
och riktlinjer som fullmaiktige har bestimt, samt de lagar och foreskrifter som géller for
ndmndens verksamhet. Senast under februari manad ska nimnden &ven faststélla en
samlad riskbild samt en internkontrollplan for innevarande ar. I bilagorna ett och tva
redogors for forvaltningens forslag till samlad riskbild och internkontrollplan for 2025.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Att ha en tillrdcklig intern kontroll 6ver den egna verksamheten &r vésentligt utifran ett
ekonomiskt perspektiv da fler risker ar titt kopplat till ett effektivt resursanvédndande. Det
finns flera identifierade risker som kan fa ekonomiska konsekvenser till f61jd av
ineffektiva processer och hog personalomséttning, men ocksa direkta effekter i form av
viten till foljd av exempelvis bristande efterlevnad av lagstiftning.

Bedomning ur ekologisk dimension

Forvaltningen har inte funnit ndgra sérskilda aspekter pd fragan utifrdn denna dimension.

Bedomning ur social dimension
Arbetet med att sikerstilla foljsamhet mot lagkrav och politiska mal har betydelse utifran
en social dimension vilket d&ven inkluderar barnrattsperspektivet.

Samverkan
Samverkan i forvaltningens samverkansgrupp (FSG) den 19 februari 2025.

Bilagor
1. Samlad riskbild 2025
2. Intern kontrollplan 2025
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Arendet

I enlighet med Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll ska
ndmnden senast i februari ménad faststédlla en samlad riskbild och en internkontrollplan
for innevarande verksamhetsar. Forvaltningen har tagit fram forslag pa samlad riskbild
och internkontrollplan for 2025.

Beskrivning av arendet

Enligt Goteborgs stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll ska alla ndimnder
sakerstilla att ett kontinuerligt arbete med riskhantering bedrivs. Senast under februari
manad ska ndmnden faststilla en samlad riskbild samt en intern kontrollplan for det
kommande éret.

Riskhantering ar ett verktyg for att sdkerstilla att verksamheten bedrivs i enlighet med
politiska mal och riktlinjer, f6ljer de lagar och foreskrifter som géller ndimndens
verksamhet samt att rapporteringen om verksamhet och ekonomi é&r tillforlitlig. Att
identifiera, analysera och utvérdera risker och dérefter besluta om hur riskerna ska
behandlas och foljas upp &r en del av riskhanteringen. Den samlade riskbilden ska
beskriva atgirder som redan har inforts for att minska risker och nya atgirder som
behover vidtas. Utifran den samlade riskbilden ska sedan en Intern kontrollplan upprittas.
Den ska innehélla de omraden/processer som sérskilt ska granskas under kommande
verksamhetsar.

Under 2025 foreslar forvaltningen att den interna kontrollplanen fokuserar pé tvé
riskomraden:

Hot och valdssituationer uppstar

Forvaltningen beskriver i samlad riskbild att hot- och valdssituationer uppstér dels mellan
brukare, mellan brukare och medarbetare samt genom att obehoriga tar sig in pa sociala
boenden och utovar hot och véald. Detta medfor en risk att brukare och/eller medarbetare
kan skadas.

Forvaltningen foreslar som kontrollaktivitet att enheter med brukarnéra verksamhet, eller
annan verksamhet dir hot- och valdssituationer kan uppsté, har uppdaterade hot- och
véldsplaner. Vidare foreslas att forvaltningen via den arliga medarbetarundersdkningen (-
enkiten) foljer upp om medarbetare och chefer kinner till hur de ska agera i en hot-
och/eller valdssituation.

Resor i tjansten

Under 2023 genomforde stadsrevisionen en granskning av ndmndens resor i tjdnsten och
resultatet av den aterkopplades i revisionsredogdrelsen under varen. Stadsrevisionens
beddmning var att det finns brister i internkontrollen kopplat till detta och
rekommenderar darfor att den interna kontrollen stérks.

Forvaltningen har utvecklat bestéllningsforfarandet for resor i tjénsten dir resa bokas via
resebyrd. Redan nir resan bokas via forvaltningens inkdpsfunktion efterfragas syfte och
deltagarlistor vilket védsentligt minskar risken for resor som bryter mot stadens riktlinjer.
Vid resor som inkluderar konferens kommer dven program fran konferensen att begéras
in.

Forvaltningen foreslar som kontrollaktiviteter att kontrollera om bestéllningsforfarandet
foljs inom samtliga avdelningar.
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Forvaltningen kommer att f6lja upp och éterrapportera arbetet med identifierade risker i
sammanstilld form samt uppf6ljning av intern kontrollplan till nimnden i samband med
arsrapporten 2025.

Forvaltningens bedomning

Uppfdljning och virdering av foregaende ars risker utgdr grunden for den samlade
riskbilden. Forvaltningen beskriver existerande aktiviteter som finns for att minska
riskerna samt atgirder som behover vidtas.

Under 2025 fortsitter forvaltningen att etablera arbetssétt och integrera riskhantering i
styrning och uppfoljning av verksamheten. Forvaltningen kommer att aterrapportera
uppfoljning av riskerna samt planerade atgéarder och kontroller till nimnden i samband
med arsrapport for 2025.

Anna Hedenstrom Annika Ljungh

Avdelningschef Forvaltningsdirektor
Stab och kommunikation
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