lex Maria, kvartal

Rapporterande forvaltning:

P& denna blankett fyller ni 1 varje hidndelse som rapporterats vidare till IVO, var god och fyll
i

* IVO:s diarienummer

= Vilken verksamhet; exempelvis LSS, Elevhilsa, Aldreomsorg

= Egen/annan; exempelvis kommunal eller privat utférare

= Typ av hindelse, exempelvis om en virdtagare ramlat och skadat sig

= Vidtagna atgirder for att skydda den enskilde; beskriv kortfattat vad som
gjorts

* Vidtagna atgirder for att hindelsen inte ska upprepas; beskriv kortfattat vad
som vidtagits

Héandelse 1
IVO:s diarienummer Verksamhet Egen/Annan
3.1.1-17413/2024 Aldreomsorg Egen

Typ av hindelse
Fall

Vidtagna atgirder for att skydda den enskilde
Patientens rollator har atertagits och skickats ater till Hjdlpmedelscentralen.

Vidtagna atgirder for att hindelsen inte ska upprepas

Riktlinje for personligt forskrivna hjdlpmedel fortydligas med vikten av en riskbeddmning
samt var hjdlpmedel ska forvaras da det inte anvénds.

Skapa utrymmen for férvaring av hjdlpmedel utanfor patientens ldgenhet pa boendet.
Upprittande av checklista samt struktur for handledning av student samt med syfte att
sakerstdlla informationsdverforing student. Upprétta handlingsplan med syfte att sdkerstilla
uppdatering av social dokumentation (genomforandeplan).

Handelse 2

IVO:s diarienummer Verksamhet Egen/Annan

3.1.1-17741/2024 Halso- och sjukvérd Kommunal




Typ av hiindelse

Ett hindelseforlopp under 10 dygn med bristféllig planering, genomférande samt uppfoljning av hélso- och
sjukvardsatgarder. Patienten bodde pa ett vard- och omsorgsboende.

Vidtagna atgérder for att skydda den enskilde

Nir utredningen paborjas ér patienten redan avliden.

Vidtagna atgirder for att hindelsen inte ska upprepas

Hindelseanalys och planering av atgérder med enhetschefer for hilso-och sjukvérd, och enhetschef for
socialtjanst.

Genomgang och dialog om héndelseforloppet med sjukskoterskor tillsammans med enhetschef inom aktuell
enhet 26 februari 2024.

Genomgang och dialog om héndelseforloppet med sjukskdterskor som tjénstgdr inom vard-och
omsorgsboenden i stadsomradet 7 mars 2024.

Genomgang och dialog om héndelseforloppet med enhetschefer for hilso- och sjukvérd, metodutvecklare,
kvalitetsutvecklare samt verksamhetschef for hilso-sjukvard i stadsomradet 17 april 2024.

Genomgang av atgirdsplan samt hélso-och sjukvardsprocessen for sjukskdterskor med enhetschef inom
aktuell enhet 29 april 2024.

Genomgang av forbéttringsomraden och atgérder av enhetschef for rehab med arbetsterapeuter och
fysioterapeuter 2 maj och 16 maj 2024.

Dialog och orsaksanalys 15 maj 2024. Fortséttning fran 17 april dér férdjupad dialog kopplat till hindelsen
utfordes. Mal &r att identifiera orsaker for att kunna vidta atgirder for att forhindra att detta hdnder igen.




