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Inledning

Syftet med denna riktlinje

Funktionsprogrammet vénder sig till alla inblandade i forstudie, projektering och
byggande av sociala boenden. Programmet r ett inriktningsdokument och syftar till att
vagleda vid planeringen av nybyggnation, ombyggnation samt inhyrning av lokaler for
sociala boenden. Syftet dr ocksa att ge en bredare forstaelse for den verksamhet som
bedrivs. Detta tar sig uttryck i olika fysiska och tekniska l6sningar i sdvil lagenheter, som
i gemensamma utrymmen och i utemiljon. Ett boende &r ocksa en arbetsplats som ska
planeras sé att personal far bésta mdjliga forutsittningar att utfora sitt arbete enligt
verksamhetens riktlinjer och géillande lagstiftning.

Det som presenteras &r krav pa byggnationen och forslag pa tekniska 16sningar utéver de
generella byggbestdammelser som géller for fullvirdiga bostdder i allménhet. For varje
objekt upprittas dven ett specifikt planeringsunderlag.

Vem omfattas av riktlinjen

Denna riktlinje géller tills vidare f6r socialndmnden Sydvist lokaler. Socialndmnden
Sydvist ansvarar for uppfoljningen av riktlinjen. Riktlinjen ska vara ett levande
dokument och uppdateras kontinuerligt utifrdn nya erfarenheter och evidens. Fordandrade
arbetssitt, ny lagstiftning och liknande kan goéra dndringar nédvéndiga.

Bakgrund

Ar 2023 beslutade forvaltningsledningen i socialforvaltningen Sydvist att ta fram en
malbild for lokaler for sociala boenden. Syftet var att beskriva hur ersittningslokaler bor
utformas och placeras nir forvaltningen ldmnar uttjanta lokaler. Forvaltningen sag ocksa
behov av att ha ett underlag som mdjliggjorde for forbittrade kalkyler och
beslutsunderlag vid inhyrning och nybyggnation av lokaler.

Stodjande dokument

Funktionsprogrammet ska kompletteras med unika behovsbeskrivningar for varje enskilt
projekt.

Tva dokument har stillts samman som underlag for funktionsprogrammet;

1. Dokumentet "Omvérldsbevakning ramprogram” (Diarienummer N165-0148/23)
samlar andra stdders och aktorers 6verviganden kring lokaler for sociala
boenden.

Socialnamnd Sydvast funktionsprogram for sociala boenden 6 (19)



2. Dokumentet "Underlag for funktionsprogram for socialt boende” (Diarienummer
N165-0148/23) redovisar resonemanget kring olika delar av
funktionsprogrammet.

I dokumentet ”Svar pa begéran om synpunkter fran polismyndigheten péa underlag till
funktionsprogram (Diarienummer N165-0148/23) ger polismyndigheten sina synpunkter
pa underlaget.

Sociala boenden

1. Mal for bostad inom boende och hemloshet

Den som inte sjdlv kan tillgodose sina behov eller fa sina behov tillgodosedda pé
annat sitt har ratt till bistand enligt socialtjanstlagen. Ett sddant bistand ar socialt
boende med stod. Syftet med insatsen &r att den enskilde ska uppna en skélig
levnadsniva. Malen dr dels att ge individen tak 6ver huvudet, dels att stodja och
starka individen sa att hen sé snart som mdjligt kan ldmna hemldsheten. Den fysiska
miljon ska understddja insatsen att uppna dessa tva mal.

2. Malgrupper

De som har behov av boende med stod, sé kallat Socialt boende, dr en heterogen
grupp. Individer ur gruppen har olika behov som innebér varierande krav pé de
byggnader dir de ska bo. Forvaltningen har bedomt att olika former av riskbeteenden
som sérskilt vigledande for vilka byggnader som ar lampliga att bedriva verksamhet i
for en specifik malgrupp. Samtidigt som det finns en del behov i forhallande till
byggnad som skiljer malgrupperna at, ar det ockséd méanga behov som ar lika, och dar
enstaka funktioner skiljer sig t. Nedan beskrivs de mélgrupper som forvaltningen
beddmer ér relevanta i forhallande till byggnader for sociala boenden.

21 Malgrupp 1 — ”Akut/Utreda”

Inkluderar personer som socialtjédnsten och verksamheterna har begréinsade kunskaper
om. I lokaler for mélgruppen behover man ha en beredskap for brottslighet och
skadegorelse kopplat till drog- eller alkoholpaverkan och psykisk ohdlsa. Nér
verksamhetens kunskap dkar om personen kan hen dverforas till ett mer varaktigt
boende som motsvarar den faktiska risknivdn. ”Akut/Utreda” kénnetecknas av:

e Skadligt bruk och samsjuklighet
e Verksamheterna och socialtjansten vet for lite om risker kopplat till skadligt bruk,
psykisk ohilsa och kriminalitet

® Personer som behdver utredas mera for att fa rétt insats
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2.2 Malgrupp 2 - ’Bryt spiralen”

Inkluderar personer med mycket hog risk att begé brott och utfora skadegorelse pa
boendet. Kénnetecknande for ”Bryt spiralen” 4r att personen har:

e Omfattande behov av; stod dygnet runt, stor tolerans och flexibilitet for att uppna
stabilitet

e  Stor risk for psykoser eller drogpaverkan som kan resultera i omfattande
skadegorelse

o Ett skadligt bruk som &r forknippat med inbrott och stolder

e  Stor risk for att utsdttas for vald av andra brukare och externa

e Ett skadligt bruk som ar forknippat med drogforséljning och indrivning av pengar

e Skadligt bruk och samsjuklighet som innebér en stor risk for hot och vald mot
andra brukare

e Skadligt bruk eller samsjuklighet som innebér en stor risk for hot och vald mot
personal

e Mycket sma resurser att inreda ett hem

2.3 Malgrupp 3 —"Stabilisera”

Inkluderar personer med viss risk att bega brott och att utféra skadegorelse pa
boendet. Beddmningen &r att denna grupp behdver sirskilda byggnader som innebér
ett visst stod. Kédnnetecknande for ”Stabilisera” &r att personen:

e Behdver visst stod dygnet runt, viss tolerans och flexibilitet behdvs for att uppna
stabilitet

e Behover stabilitet for att minska konsekvenserna av sin drog- och
alkoholkonsumtion

e Har viss risk for psykoser och drogpaverkan som kan resultera i viss skadegorelse

e Har ett skadligt bruk som &r forknippat med inbrott och stolder

e Loper viss risk att utsittas for véald av andra boende och externa

e Har ett skadligt bruk som ibland skapar konflikter kring droger och pengar

e Har skadligt bruk och samsjuklighet som innebér en viss risk for hot och vald
mot andra brukare

e Har skadligt bruk eller samsjuklighet som innebér viss risk fér hot och vald mot
personal

Har mycket stora utmaningar att inreda ett hem

2.4 Malgrupp 4 —”Nykterhet”

Inkluderar personer som vill avst helt fran alkohol och droger. Héar behovs
byggnader som erbjuder en mer kollektiv miljé ddr man kan hdmta stod och aktivera
sig nér man bryter tidigare monster av alkohol och droganvéndning. Byggnaden
behover ocksa stddja verksamheten i att hantera en 6kad risk for aterfall. De externa
aktdrer som staden har flest antal placeringar pa har ocksa helt eller delvis denna
inriktning. Kdnnetecknande for ”"Nykterhet” dr att personen:

e Behover ett visst stod dygnet runt och flexibilitet for att behalla nykterhet
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e Behover mycket kontroll och stddinsatser for att klara att behélla sin nykterhet

e Riskerar att skrivas ut for aterfall

e Behover stdod under en begransad tid. Personen behover dérfor en moblerad
lagenhet

2.5 Malgrupp 5 -"Normalitet”

Inkluderar personer dér risken for skadegorelse och annan brottslighet édr 14g men dir
personen dnda har ett behov av ett nira stod. Har dr det viktigt att lokalerna &r
forenade med normalitet for att begriansa alkohol- och drogkonsumtionen samt dess
negativa konsekvenser. Kénnetecknande for "Normalitet” &r att personen:

e Behover normalitet for att kunna begrinsa konsekvenserna av sitt alkohol -och
drogberoende

e Behover ett begrdnsat stod, ibland med viss flexibilitet for att dterhdmta sig fran
svackor

e Behover fa inreda och skapa sitt eget hem

2.6 Malgrupp 6 —"Integritet”

Inkluderar personer som ofta har en alternativ varldssyn och samtidigt stor integritet.
De behover fysiskt och mentalt utrymme att leva pa sina egna villkor.
Kénnetecknande for ”Integritet” dr att personen:

e Har stor integritet och behover ett liv 1 ”fria former”
e Behover ett Bostad forst-liknande stod

® Behover {4 leva ett liv pa sina egna villkor utan storre krav frdn omvérlden.

2.7 Kvinnor och transpersoner i verksamheterna

Kvinnor och transpersoner i hemldshet har en sirskild risk att utsittas for vald och
sexuellt vald i sin boendemiljo samt i den offentliga miljon.

Forvaltningen anser att det dr sarskilt olampligt att ldgga boenden for kvinnor och
transpersoner i miljoer som &r avsides eller med otrygga végar till och fran
kollektivtrafik. Det dr ocksé oldmpligt att placera boendena i anslutning till andra
boenden for samma malgrupp, savida inte boendena &r enbart for kvinnor.

3. Planeringsprocessen

Flera aktorer med olika ansvarsomraden dr involverade i processen med att planera
ett boende. Exploateringsndmnden dger kommunens mark och ansvarar for
markforsorjning och tillhandahéller ldgenheter for hemldsa. Stadsfastighetsndmnden
planerar bygger, hyr och utvecklar lokaler och utemiljoer for Géteborgs Stad.
Stadsbyggnadsndmnden ansvarar for den fysiska planeringen av staden. I det
uppdraget ingér bland annat strategisk planering, detaljplanering, lantmaéteri,
bygglovshantering samt att tillhandahalla grundldggande geografiska data.
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4. Utgangspunkter for utformning av bostad

4.1 Hemkansla

Centralt for alla former av boenden é&r att de ska efterstrdva hemkénsla. De som bor i
lokalerna ska kunna leva ett fullgott liv dér, och fargvalet och utformningen ska
priglas av att det dr ett hem for brukarna hem snarare én en arbetsplats for
personalen. Boendet far dock utmaérka sig positivt genom en sdrskilt vacker arkitektur
eller gronska.

4.2 Flexibilitet

Behovet av bostéder for hemldsa dr fordnderligt och det ér darfor viktigt att skapa
forutsattningar for att flera olika verksamheter kan drivas 6ver tid i de lokaler som
byggs eller hyrs in for boende for hemldsa.

4.3 Placering av enhet

Storlek pa enheten, risk hos malgruppen samt skalskydd hos grannar samverkar kring
val av placering. Boenden for malgrupper med 1ag risk och sma enheter kan i princip
placeras i vilka omraden som helst. Okar risken pa malgruppen eller storleken pa
enheten sa stdlls hogre krav pa bade verksamhet och omgivningen for att det ska
fungera val.

Malgrupper med hogre risk kan placeras pa en viss plats med sdmre yttre sdkerhet
men med férre antal platser. Malgrupper med lagre risk kan placeras i omraden med
samre yttre sikerhet och med nagot hogre antal platser. Exempel pa miljéer med
samre yttre sdkerhet dr villaomraden. Omraden med battre yttre sdkerhet ar
innerstaden. En kvartersstad med stingda kvarter kan innebdra en hogre yttre sikerhet
an omraden med Oppna gérdar.

Det som avgor vad som ér en lamplig placering for ett boende beror alltsa pa
omradets yttre sdkerhet och den risk som &r kopplad till en viss mélgrupp. I slutéindan
ar det alltid viktigt att soka en balans mellan omradets yttre sdkerhet, malgruppens
risknivé och skalan péa boendet.
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Malgrupp med lag risk Malgrupp med hog risk

Omrade med
hég yttre Boende med stort antal platser Boende med medelantal platser
sakerhet

Omrade med
lag yttre Boende med medelantal platser Boende med fatal platser
sakerhet

Diagram: Visar sambandet mellan méjlighet till antalet platser och
omradets yttre sékerhet

4.3.1 Funktioner i ndromradet
Tvé funktioner dr centrala vad géller placeringen av boende:

e Nirhet till kollektivtrafik med god turtéthet: Det dr fundamentalt for
personerna att kunna ta sig till nédvandiga kontakter inom socialtjénst och
andra myndigheter.

e  Mataffdr: Det ar rimligt att brukare kan kopa det som de anser sig behova i
nérheten av sitt boende.

4.4. Antal platser

Antal platser pa ett boende ar alltid en avvigning mellan den dkade sidkerheten som
ett boende med férre platser innebér och den ekonomiska kostnaden per plats som det
krévs for att kunna upprétthalla ett tillridckligt stod pé boendet.

En byggnad behover alltid vara anpassad efter den brukare med storst riskbeteende
som den ér tilltdnkt att fungera for. Men som ndmnts i avsnitt "4.3 Placering i
staden” paverkar ocksd omgivningen vad som dr mdjligt och ldmpligt i fraga om
antalet platser.

Nedan finns en tabell som kan ses som en ungefarlig avvigning mellan ekonomiska
behov och verksamhetsbehov utifran olika mélgrupper. Den ska inte ses som en
tvingande riktlinje, utan en vigledning utifran de erfarenheter som samlats i arbetet
med detta funktionsprogram. Intervallet mellan den mindre siffra och den hogre
siffran dr en form av diskussionsutrymme kring vilket antal som ldmpar sig pa den
aktuella platsen och utifran placering i staden samt det stod som é&r aktuellt att erbjuda
i den aktuella verksamheten.

Malgrupp Ca antal platser
Akut/Utreda 15-25

Bryt Spiralen 7-12
Stabilisera 20-34

Nykterhet 15-34
Normalitet 25-45

Integritet 1-3
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4.5. Skalskydd

I byggnader for malgruppen “akut/utreda”, ’bryt spiralen” och ”stabilisera” ska ett
skalskydd byggas in. Ett skalskydd innebér att byggnaden i sig sjdlv begrénsar
ménniskor att osedda kunna besoka eller ta kontakt med personer som bor i
verksamheten. Ett skalskydd kan uppnéas genom att man enbart har en entré och att
man vid behov hégnar in innergdrden med staket eller annan typ av barriér.

Projektet ska genomgéende undvika att brukare bor i entréplan for att undvika att
klienter blir storda av besokare, samt sikerstélla de boendes sdkerhet. Lagenheter ska
alltid placeras en trappa upp, medan personalutrymmen samt gemensamma utrymmen
ska placeras pa markplan.

4.6 Fonster och glasrutor

Det ska finnas 6ppningsbara fonster som ar sdkrade mot olyckor.

Samtliga glasrutor i gemensamma utrymmen ska vara av sidkerhetsglas. Insynsskydd
utifran ska bestimmas under projekteringen.

5. Utformning av hyresgastens egna lagenhet

5.1 Allmant

Materialvalen i allménhet ska vara taliga och mdjliga att byta ut eller reparera om det
behovs. Lagenhetens storlek och utformning har ocksa betydelse for personalens
mdjligheter att arbeta tillsammans med hyresgésten i lagenheten. Det ska till exempel
finnas tillrdckligt med utrymme for att kunna stddja hyresgésten med personlig
hygien. Utformningen &r ddrmed viktig savil for hyresgéstens enskilda behov som ur
arbetsmiljoperspektiv.

5.1.1 Storlek pé ldgenhet

Malgrupp Antal kvm minst
Akut/Utreda 11
Bryt spiralen 32
Stabilisera 32
Nykterhet 11
Normalitet 32
Integritet 25

Socialnamnd Sydvast funktionsprogram for sociala boenden 12 (19)



5.2 Ingang till lagenhet via egen entré

Entré till lagenhet sker inifrén en intern korridor. Ingangen till lagenheten ska ge
kédnslan av en privat bostad. Ddorren till ldgenheten ska vara en sékerhetsdorr. Det ska
finnas titthal i dorren.

Ljusséttningen i den interna korridoren ska vara god och ha rérelsesensorer.

5.3 Hall

Det ska finnas forvaringsutrymme i form av fast garderob i slittaligt material samt
mojlighet att hdnga av ytterkldder. Fran hallen ska man inte kunna se rakt in mot
sovplatsen. Stadskap ska finnas i anslutning till garderoben.

5.4 Allrum

Rummet ska anvidndas for maltid och umgénge. Det ska finnas utrymme for matbord,
soffa samt plats for TV. Allrummet kan vara i kombination med kok och/eller
sovalkov. Det dr viktigt att rummet gar att moblera pa flera olika sitt.

5.4.1 Avvikelse foér malgrupperna “akut/utreda” samt "nykterhet”

Ett allrumsutrymme &r inte ett krav i boenden for aktuella malgrupper.

5.5 Kok

Ett fullutrustat kok ar enligt ordinér bostadsstandard en plats dir hyresgésten ska
kunna forvara och laga all mat till sig sjdlv och géster. I kdk/allrum ska det finnas
utrymme for att méblera med bord och stolar. Koksskap bor monteras upp mot tak
och fast belysning bor finnas i koksdel. Kok ska installeras pa ett sétt sa att det gar att
byta ut delar i kdksutrustningen. Material i koket ska vara taligt och ga att byta ut
eller reparera vid behov.

Spisar och ugnar ska ha spisvakt och frontvred. Spis och alla eluttag kring koksbank
ska forses med timer. Plats for mikrovagsugn ska integreras i kdksinredning. Pa ett
funktionellt stélle, som inte dr beredningsyta, ska det kunna st en kaffebryggare eller
vattenkokare och/eller brodrost. Eluttaget for dessa ska ha timer. Aven uttag i
bankbelysning. Antal eluttag ska f6lja svensk standard.

5.56.1 Spis/Ugn fér malgrupperna "Bryt spiralen” och "Stabilitet”

Malgrupperna ska ha kokplattor och det ska vara forberett for ugn. Ugn &r valbart
utifran inriktning p& verksamheten.

5.5.2 Spis/ugn fér mélgrupperna, "Normalitet” och "Integritet”

I boenden for aktuella malgrupp ska integrerad spis och ugn finnas.

5.5.3 Awvikelse fér malgrupperna "Akut/utreda” samt "Nykterhet”

Kok ar ej ett krav 1 verksamheter for aktuella malgrupper.
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5.6 Sovrum/-alkov

Sovplatsen ska ligga i lagenhetens lugna del och den ska ga att morklégga.
Sovplatsen ska inte synas direkt fran hallen.

5.7 Hygienutrymme

Toalettstolen ska vara golvstdende. Hallare for toalettpapper ska placeras sa att den &r
enkel att na.

Lasning av toalettdorr bor géras med vanligt vred. En halkfri vatrumsmatta samt matt
kakel dr att foredra for att undvika reflexer som boende kan reagera pa. Extra
fuktskydd i syfte att forebygga dversvamningar bor finnas. Duschslangar i
hygienutrymmen ska ga att demontera utan att funktion forsvinner. Det ska finnas
sjalvstingande blandare i duschen.

Over handfatet ska det finnas en spegel med ett badrumsskap vid sidan om.
Handfatsblandare ska vara sjilvstdngande.

I hygienutrymmet ska boende kunna forvara sina hygienartiklar, forbrukningsmaterial
och handdukar pé ett bra sitt. Hingare ska finnas for bade morgonrock/klader och
handdukar. En stang for handduk bor ocksa innefattas i badrumsinredningen.

5.8 Forvaring

Léagenheten behdver forvaringsutrymme i form av garderober och skap. Inredningen
ska innehalla en variation av tradbackar, fasta hyllplan samt stdnger. Stadskapet
behover inte inredas.

6. Gemensamma utrymmen

De gemensamma utrymmena bor placeras sé att de kan fungera som den samlande
punkten for boende. De bor ligga i néra eller direkt anslutning till de enskilda
lagenheterna och vara létta att na.

Till gemensamma utrymmen riknas kok, allrum, matplats, korridorer och tvittstuga.

Lokalerna ska sa langt det 4r mdjligt utformas sa att de &r sa dversiktliga som mojligt.
Det ar viktigt att undvika en design med dolda utrymmen sédsom blinda horn eller
utrymmen under trappor. For att underlitta for personer med psykisk ohélsa &r det
onskvirt att lokalerna har en 6ppen utformning.

6.1 Gemensam entré till boendet
Entrén ska vara upplyst och dppen i utformningen. Husnummer placeras pa fasad.

Vid kamerabevakning krévs ett enskilt rum for véktare eller ordningsvakt att dverse
kamerorna. Detta rum ska inte vara ett genomgangsrum.
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6.2 Den enskilda lagenhetens forhallande till gemensamma
utrymmen

De boende ska enkelt kunna ta sig till gemensamma utrymmen. Det ska inte finnas
smala korridorer som kan ge kénsla av otrygghet.

6.3 Korridorer

Det ska finnas utrymme mellan dorrar som ar bredvid eller mitt emot varandra.
Materialval ska vara slittaligt. Korridorer ska vara val upplysta med bra ljussittning.

Det ska finnas dorrar till korridorer som mdjliggor begriansningar i rorelsefrihet
mellan olika sektioner av fastigheten.

6.4 Rullstolswc (RWC)

I anslutning till entré ska det finnas en RWC vid nybyggnation. Att dorren ar lasbar
utifran dr en valbar funktion.

6.5 Samtalsrum

Varje boende ska ha ett utrymme dér brukare och personal kan prata ostort.
Samtalsrummet bor finnas i anslutning till allménna utrymmen och gérna i anslutning
till entrén for boendet. Samtalsrum ska vara ljudisolerade sa att samtal inte kan
Overhoras.

Alla gemensamma utrymmen dir personal ska vistas med brukare maste ha minst tvé
utgéngar.

6.6 Allrum/matsal/aktivitetskok

Utformning och storlek pa allrum bestdms under projekteringsfasen. Allrummet ska
vara lattillgdngligt och inbjuda till umgéinge. Akustiska hiansyn ska tas till att det
tidvis kan vara manga méanniskor dér och finnas flera ljudkéllor. Det ska finnas plats
for bland annat matgrupper, sittgrupp, hyllor och tv. Ibland kréavs att allrummet
utformas sé att det 4r mojligt att dela av i mindre rum.

Aktivitetskok ar en valbar funktion utifran verksamhetens pedagogiska idé. Det ska
vara utrustat med bland annat ugn, spis, diskbénk och arbetsyta.

6.7 Kok

Boenden som erbjuder mat till sina brukare ska ha ett kok dér personal kan ta emot,
vérma, i viss man tillreda och forvara mat pé ett sitt som uppfyller kraven for sédan
hantering.

6.8 Aktivitetsrum

Aktivitetsrum dr en valbar funktion utifrén verksamhetens pedagogiska idé. Det kan
anviandas som gym, ateljé med mera. Rummet ska vara anpassningsbart.
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6.9 Tvattstugal/tvattmojligheter

Tvéttstugan ska vara lattillgénglig for de som bor i boendet. Materialen i golv, viggar
och dorrar i tvittstugan ska vara slitstarka och innebéra att tvéttstugan ar lattstddad.
Ett bokningssystem som é&r latthanterat bor finnas. Tvittstugor bor erbjuda insyn och
utsyn genom transparanta viggar och bor vara lasbara for boende. Det bor vara
mojligt att begrinsa tillgangen till tvattstuga pa nétter.

6.10 Atervinningshus

Avfallshanteringen ska utformas sa att killsortering av material kan ske i enlighet
med Go6teborgs Stads mal att 6ka resurshushallningen och minska avfallsmangderna.

Niér den fysiska utformningen av avfalls-/dtervinningsutrymmena gors méste tiankta
floden beskrivas och diskuteras i projekteringsfasen. Framfor allt &r det viktigt med
ett rationellt och effektivt flode for tungt och/eller luktande avfall. Om avstandet till
atervinningsrummet/atervinningshuset ar stort bor invindiga mellanstationer for
tempordr lagring skapas.

7. Utemiljo

7.1 Utemiljons betydelse

Hyresgéster i sociala boenden ér en heterogen grupp med olika intressen och
personligheter. Gemensamt for dessa grupper ar deras behov av en anpassad utemiljo
i ndrheten av boendet, dit det ar latt och inbjudande att ta sig till och inspirerande att
vistas i. Det bor finnas en gemensam uteplats i anslutning till gemensamhetsdel som
ar tillrdckligt stor och erbjuder sittplatser samt gronska.

Ibland kan det behovas ett staket runt tomten och i vissa fall placeras en héck runt
omkring sd att bara hicken syns efter nagot eller nagra ar. For att skapa trygghet for
hyresgisterna och personalen ska tomten forses med utebelysning. Uttag for el ska
finnas pa bada sidor av huset.

7.2 Balkonger

Generellt ska inte ldgenheter utrustas med balkonger. Balkonger till gemensamma
utrymmen &r en valbar funktion. Om balkong finns bor risk for suicidforsok
Overvéagas, och eventuella atgérder for att forebygga denna risk dvervégas i
projekteringen.

7.3 Brevlador

Hantering for posten hanteras i varje projekt.
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8. Utrymmen for personal

Personalutrymmen som bidrar till en god arbetsmilj6 dr en investering for
verksamheten. Utrymmena ska innehalla kontor, pausutrymme, hygienutrymme samt
vilorum. Placeringen ska ske i samrdd med verksamheten. All dimensionering av ytor
ska utgd ifran berdknat antal medarbetare for verksamheten. Antalet medarbetare
varierar olika tider p& dygnet. Det ska finnas forvaring i form av lasbara kladskap.
Storleken pé forvaringsutrymmen anpassas efter verksamhetens inriktning, malgrupp
och antal medarbetare. Plats for avhingning av ytterklader ska finnas. Da det i
personalutrymmen kan avhandlas fragor som &r sekretessbelagda dr det viktigt att ha
en god ljudisolering ut mot gemensamhetsutrymmen. I dorr till personalutrymmen
ska det finnas ett dorroga.

8.1 Kontor

Verksamheten behover ha kontor. I kontoren ska det finnas utrymme for skrivbord,
datorer, skrivare, nyckelforvaring, kassaskap, laddning av larm, forvaring av
dokumentation (sésom arkivskép) och annat som hor en arbetsplats till. Kontoren ska
ha anslutning till stadsnétet och telefonnitet. Eventuellt kan det behdvas ett fonster
till kontoret for ljusinslapp eller uppsikt mot verksamheten. Detta planeras i samrad
med verksamheten. Kontor ska finnas bade mer avskilt frdn brukarutrymmen och i
anslutning till brukarutrymmen i syfte att mdjliggora tillgénglighet. Det &r viktigt att
ha en god ljudisolering i kontoren. Kontor dir personal ska vistas med brukare maste
ha minst tva utgangar.

8.2 Pausutrymme

Utrymme for att dta lunch och paus bor ej ligga i anslutning till brukarutrymmen, for
att sdkra att rast far ske enskilt. I anslutning till pausutrymmet ska det finnas ett
mindre pentry med kyl/frys, diskbénk, diskmaskin och mikro. Det bor finnas
bankutrymme for kaffebryggare och vattenkokare samt skaputrymme for forvaring.
Eluttag vid bankyta ska ha timer.

8.3 Vilrum/Rum for sovande jour

I verksamheten bor det finnas ett vilrum, dar man kan vara enskilt vid tillfalligt
behov. Idag ar det ovanligt med sovande jour i verksamheterna, men det dr lampligt
att detta rum kan iordningsstillas for att mojliggdra sovande jour.

8.4 Hygienutrymme

Personalutrymmet ska ha ett rullstolswc (RWC) samt dusch. Om det inte finns en
gemensam tvéttstuga ska det finnas tvittmaskin och torktumlare. I anslutning till
handfatet placeras hallare for tval, handsprit, torkpapper och papperskorg.
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8.5 Lokalvard

Beroende pa byggnadens storlek och verksamhetens behov kan flera stiddutrymmen
behovas. Det ska finnas stidcentral med utrymme for forvaring av stidvagnar och
annan stddutrustning. Stidcentralen ska vara ljudklassad enligt géllande
bestammelser.

Valbara funktioner som omhéndertas i enskilt projekt ar golvbrunn for tdmning av
stddmaskiner, tillgang till laddning av stidmaskiner och tvéttrum for grovtvitt for
stddutrusning.

8.6 Verksamhetsforrad

Verksamhetsforrad bor finnas bade utomhus och inomhus. Storlek och funktion
varierar beroende pa malgrupp och inriktning. Plats for kontors, -hygien och
stddmaterial jimte mer skrymmande utrustning sdsom mobler, utemobler med mera
behover finnas med i planeringen. Behov av mellanlagring av lagenhetsbohag ska
Overvégas vid projektering.

8.7 Cykelfoérvaring for personal

Lamplig forvaring ska finnas for personalens privata cyklar i syfte att underlétta resor
med cykel till jobbet.

9. Material, teknik och sakerhet

9.1 Material

Allt material i boendet ska vara slittaligt, enkelt att underhalla och byta vid behov och
minimera risk for skadedjur. Hénsyn tas till de olika funktions- och underhallskrav
som finns for respektive ytskikt. I lagenheterna ska det vara en neutral vaggfarg.
Lagenheten ska ha goda mojligheter for morklaggning, skydd for insyn samt
solskydd. Utformningen inne i huset ska priglas av att hyresgistens ligenhet dr
personens privata bostad. Dorrar till personal- och gemensamma utrymmen sdsom
tvattstuga och forrad ska skilja sig visuellt fran dorrarna till lagenheterna.

9.2 Brandskydd

Lokaler behover kunna vara flexibla i anvandningen. Exempel pé krav som stélls ar
brandlarm med direktkoppling till rdddningstjansten, sprinkler samt dubbla
utrymningsvigar dé fonsterutrymning inte godkénns. Brandlarmscentralen placeras i
anslutning till huvudentrén. Till dessa ska det dven ga att koppla andra interna larm
som till exempel dverfallslarm.

I verksamheter for malgrupper med lagre risk kan avsteg fran kravet dvervigas.

Socialnamnd Sydvast funktionsprogram for sociala boenden

18 (19)



9.3 Internt larmsystem

Verksamheter med medel till hog risk bor alltid utrustas med positionerande
overfallslarm. Overfallslarm ska fungera oavsett i vilket utrymme i fastigheten som
man befinner sig. Overfallslarm kan vara internt eller g4 till polis eller
bevakningsbolag.

Internt larm kan kombineras med fler funktioner. Beslut kring larm bestdms i
projekteringen.

9.4 Las

Lasfunktioner for entré, lagenheter samt for personal- och gemensamhetsutrymmen
diskuteras under projektering. Byggnaden utrustas alltid med digitalt lassystem. Det
ska vara enkelt att byta ut och spérra nycklar/taggar vid behov.

9.5 TV/Data/Telefoni

Gallande verksamheten: Data och telefoni via fibernit.
Hyresldgenheter: Fria TV- kanaler via antenn pé taket. Data och telefoni via fibernit.

Alla abonnemang (TV, telefon, bredband) ska bestillas av verksamheten fore
inflyttning. Boendet ska ha tillgang till Goteborgs Stads tradldsa nétverk i alla
lagenheter.

9.6 Utrymmen for teknisk forsorjning
Utrymme ska finnas for fastighetens tekniska forsorjning.

Harddiskarna med lagringen fran eventuell kamerabevakning ska ocksa forvaras i ett
separat last utrymme, men kan forvaras tillsammans med annan teknisk utrustning.

9.7 Belysning

Steglos dimmer och fast takbelysning ska finnas i alla gemensamma utrymmen som
allrum, personalutrymmen och korridorer.

Utformningen av utomhusbelysningen ar viktig ur flera aspekter i verksamheten.
Utebelysningen ska skapa trivsel och vara dekorativ men samtidigt minimera
méangden morka punkter i syfte att forebygga otrygghet och brottslighet.

Bilagor

Bilaga 1 - Overvigande kring barns bésta i samband med inhyrning av nya lokaler samt

andring av verksamhetsinriktning for sociala boenden
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