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medborgarservice 
2025-04-23 
Datum Ärende Beslut Punkt i  

delegations-
ordningen 

Eventuellt 
Diarienummer/ 
ärendenummer 

Delegat/beslutsfattare 

2025-03-12 AI-baserade lösningar för att 
effektivisera och förbättra 
tillgängligheten i stadens 
konsument och budgetrådgivning 

Nämnden för demokrati och 
medborgarservice ansöker om 
ekonomiskt stöd (487 000 kronor), för 
att öka användningen av AI-baserade 
lösningar för att effektivisera och 
förbättra tillgängligheten i stadens 
konsument- och budgetrådgivning.  

2.4.6 N043-0082/25 Förvaltningsdirektör  
Eva Englund 

2025-03-14 Förstudie och test av AI-baserat 
analysverktyg för granskning och 
bedömning av årsredovisningar 

Nämnden för demokrati och 
medborgarservice ansöker om 
ekonomiskt stöd (670 000 kronor), för 
att utföra förstudie och test för att ta 
fram ett AI-baserat analysverktyg för 
Göteborgs Stads 
överförmyndarverksamhet. 

2.4.6 N043-0079/25 Förvaltningsdirektör 
Eva Englund  
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