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Remissvar om uppdrag att ta fram en konkret
plan for att uppna ett maximalt antal
medarbetare per chef

Forslag till beslut

I grundskolendmnden,

1. Grundskolendmnden dversénder forvaltningens tjénsteutlatande, daterat 2023-01-
16, som sitt eget yttrande till Stadsledningskontoret.

2. Grundskolendmnden forklarar paragrafen omedelbart justerad.

Sammanfattning

Kommunfullméktige gav 2021-08-26, § 11, kommunstyrelsen i uppdrag att ta fram en
konkret plan for att uppna ett maximalt antal medarbetare for stadens chefer. Ett hogt
antal medarbetare per chef innebir mindre tid till att utveckla verksamheten. Aven med
ett vdl anpassat stod finns en gréns for hur ménga medarbetare en chef kan ha.

Stadsledningskontoret har dérfor med stdd av forskning och genomforda studier foreslagit
ett riktvarde om 30 medarbetare per chef. Stadsledningskontoret anser att riktvardet
behover anpassas till olika verksamheters behov och forutséttningar. Lokala
verksamhetsanalyser behdver darfor samordnas inom stadens forvaltningar.
Verksambhetens riktvirde bor dock inte overstiga riktvirdet om 30 medarbetare per chef
om inte sédrskilda skil foreligger.

Grundskoleforvaltningen har tidigare identifierat ett okat rekryteringsbehov om
ytterligare 16 forsta-linjen-chefer for efterlevnad av riktvéardet. Utifran utredningens
berdknings- och effekthemtagningsmodell innebér detta 6kade personalkostnader om ca:
6 till 18 mnkr, vilka i forsta hand foérvantas hanteras genom intern omférdelning.

Forvaltningens bedomning &r att riktvardet, tillsammans med en stadengemensam mall
som stod for lokala verksamhetsanalyser, &r ett bra verktyg for att stirka chefers
organisatoriska forutsittning. Beddmningen &r ocksé att forvaltningen har kommit en
lang vig i implementering av riktvirdet genom att antalet medarbetare per chef beaktades
i den nya skolenhetsorganisationen. Risk for malkonflikt gentemot rektors ansvar for
skolans inre organisering kan dock uppsta. Méjligheten till avvikelse vid sarskilda skél
behover dirmed finnas. Till exempel genom att riktvirdet hanteras som medelvérde per
skolomrade.
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Beddmning ur ekonomisk dimension

Stadsledningskontoret har i sin remitterade utredning gjort en uppskattning av kostnaden
for respektive ndmnd, om ett riktvérde pa 30 medarbetare per chef beslutas i
kommunfullméktige.

Berakningarna dr uppskattningar av investeringskostnader, det vill sdga kostnaden for att
anstélla ytterligare chefer och moéjlig finansiering/hemtagning i vad ett minskat antal
medarbetare per chef kan innebéra. I berdkningarna har gemensamma snittvirden anvénts
och utgor en grund i vad ytterligare en chef for vilfardsndamnderna i kalkylmodellen
generar for kostnad respektive hemtagning/minskade kostnader.

Berdkningarna ér genomforda med gemensamma utgédngspunkter och snittloner for
samtliga vélfairdsnamnder. Langsiktigt indikerar Stadsledningskontorets
berdkningsmodell att det kan finnas betydande hemtagningseffekter i form av minskad
personalomséttning och minskade sjukskrivningskostnader. Dessa behdver dock ses som
relativt osékra.

Vid ett eventuellt genomforande av riktvérde for antal medarbetare per chef behdver mer
genomgripande berdkning i en verksamhetsanalys genomforas d& de olika
verksamhetsomradena har olika forutsittningar och behov av insatser. En mer rittvisande
investeringskostnad kan d& beréknas liksom eventuell avkastning for insatserna att
fungera som finansiering.

Stadsledningskontoret har i utredningen tagit fram fyra scenarion pa minskade kostnader
for att finansiera fler chefer. Dessa scenarion har finansieringsdifferens mellan 42 mnkr
och 118 mnkr. Utifrén berdkningsmodellens antaganden innebér detta for
grundskolendmnden en finansieringsdifferens mellan ca: 6 mnkr och 18 mnkr. Men som
ovan sagt behdvs en mer noggrann berdkning goras utifrdén nimndspecifika
verksamhetsanalyser.

Om kommunfullmaiktige beslutar riktvirde for medarbetare per chef bedomer
stadsledningskontoret att finansieringsdifferensen behover omhéandertas. I férsta hand bor
omfordelning av resurser inom ndmnderna provas. Foreslagen gemensam mall for
verksamhetsanalys ska ge ett praktiskt stod och synliggdéra mojlig finansiering i
genomforande av insatser kopplat till verksamhetens behov.

Bedomning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte gjort nagra sirskilda bedomningar utifran denna dimension.

Beddmning ur social dimension

Medarbetare som arbetar i en organisation med ett systematiskt hallbart arbetsmiljoarbete
minskar i regel sin sjukfranvaro vilket bidrar till en hdgre kontinuitet for dem som
verksamheten ar till for. Att erbjuda hdlsosamma arbetsplatser ar viktigt for att kunna
behalla och rekrytera medarbetare och for att Goteborgs Stad ska vara en attraktiv
arbetsgivare. En god social arbetsmiljo bidrar till trivsel och arbetsglédje pé arbetsplatsen
och for att fler ska vilja och orka arbeta ett helt yrkesliv

Att vara chef innebdér att leda ett komplext uppdrag. Organisatoriska faktorer ar viktiga
for att chef ska kunna leda och fordela arbete i stadens verksamheter. Antalet medarbetare
per chef dr hér att se som en av de viktigare faktorer for goda organisatoriska
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forutsdttningar. Antal medarbetare per chef behdver dock sittas i relation till vilken
verksamhet som bedrivs, geografisk spridning - antal enheter, kompetens och gruppens
mognad som nagra exempel.

Forskning visar att det finns en koppling mellan chefstdthet och ohélsa och sjukfranvaro
och da framst for den langa sjukfranvaron. Medarbetare i stora arbetsgrupper har farre
tillfallen att tréffa sin chef och fé stod i arbetet. Fa chefer och stora arbetsgrupper ar
vanligt i kvinnodominerade sektorer dér ocksa sjukskrivningstalen ar hoga. Studier visar
pa stora skillnader i antal medarbetare per chef nir det géller kommunal skola, vérd och
omsorg respektive tekniska verksamheter. Oavsett om det &r en traditionellt mans- eller
kvinnodominerad verksamhet behdvs mer likvirdiga forutséittningar for att chefer ska
kunna leda och utveckla verksamheten for en hallbar hélsa.

Samverkan
Arendet har partssamverkats i forvaltningens samverkansgrupp (FSG) 2023-01-30.

Bilagor
1. Remittering av utredning géllande riktvérde for antal medarbetare per chef i
Goteborgs Stad
2. Rapport Antal medarbetare per chef
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Arendet

Kommunstyrelsen har utan eget stillningstagande remitterat stadsledningskontorets
tjansteutlatande och utredning géllande riktvérde for antal medarbetare per chef i
Goteborgs Stad. Grundskolendmnden ska yttra sig senast den 5 februari 2023. Forlangd
svarstid till den 8 februari 2023, har medgetts.

Beskrivning av arendet

Kommunfullméktige gav den 26 augusti 2021, § 11, kommunstyrelsen i uppdrag att ta
fram en konkret plan for att uppna ett maximalt antal medarbetare for stadens chefer. I ett
forsta steg ska max antal tas fram for omradena utbildning och vélfard. Riktvardet bor
variera mellan olika verksamhetsomraden. Planen ska innehalla prognostiserade
kostnader och fordndrat rekryteringsbehov, uppdelade pa verksamhetsomraden, samt
finansieringsforslag.

Planens innehall i korthet

Med stdd av aktuell forskning och genomforda studier samt genomforda och pagaende
arbeten inom Gdéteborg Stad konstaterar stadsledningskontoret att faktorn antal
medarbetare per chef ar en av flera faktorer som péverkar chefers organisatoriska
forutséttningar. Ett hogt antal medarbetare per chef innebér mindre tid till att utveckla
verksamheten, implementera och utvirdera system och processer. Aven om chef har ett
vél anpassat stod finns en gréns for hur ménga medarbetare en chef kan ha for hinna med
sina uppgifter.

Stadsledningskontoret utgér i planen fran begreppet riktvarde istédllet for maxantal
medarbetare. Riktvirde &r ett varde att forhalla sig till, att strdva mot, en Svre gréns som
inte bor 6verskridas. Maxantal for antal medarbetare per chef anvinds ocksa som
begrepp, men hiar med syfte att sétta ett hdgsta tal, ett tal som inte far 6verskridas.

Stadsledningskontoret anser att det krévs en anpassning av riktvirde till olika
verksamheters behov och forutsittningar och att det gors bast av verksamheten.
Verksamhetens riktvarde bor inte Overstiga det stadendvergripande riktvardet om 30
medarbetare per chef om inte sérskilda skil foreligger.

Riktvirdet om 30 medarbetare per chef utgar fran regelbundet aterkommande
arbetsuppgifter som en personalansvarig chef har och den uppskattade tidsatgdng som
dessa uppgifter kriaver. Bade inom Chefiosforskningen och i en statlig utredning har
Socialstyrelsen 2003 tagit fram ett sddant berdkningsunderlag. Berdkningsverktyget tar
inte hiansyn till det organisatoriska stod som chefer generellt har tillgang till i sitt
vardagliga arbete.

Stadsledningskontoret ser att riktvirdet kan variera mellan verksamheter men anser att en
sddan bedomning behdver goras lokalt 1 verksamhetsanalyser. Stadsledningskontoret har
identifierat ett berdkningsverktyg, vilket ska anvéindas som underlag for att berdkna
riktvirde for antal medarbetare per chef lokalt. Berdkningsverktyget kan anvindas for
foreslagna lokala verksamhetsanalyser. Detta efter kommunfullméaktiges beslut 1 drendet.

Utredningen innehaller en genomgéng av nuldget inom vélfards- samt
utbildningsndmnderna samt en berékning pa vad ett riktvéirde pa 30 medarbetare per chef
innebar.

Goteborgs Stad Grundskoleférvaltningen, tjansteutlatande



Stadsledningskontoret anser att ett stillningstagande om ett riktvérde for antal
medarbetare per chef ska genomforas utifran ett strategiskt och langsiktigt perspektiv. For
att nd malen kravs ett arbete Gver flera ar och en anpassning av riktvérde i vissa fall
utifran respektive verksamhetsbehov och forutséttningar.

Ett beslut i kommunfullméktige om ett riktvirde p& 30 medarbetare per chef far
ekonomiska konsekvenser for ndimnderna. Stadsledningskontoret bedomer, utifran
forvaltningarnas underlag, att det behdvs drygt 100 fler chefer i vélfards- och
utbildningsndmnderna for att hamna pa ett riktvéirde om 30 medarbetare per chef. For
grundskolendmnden har underlag tagits fram som anger behov av 16 nya chefer. Vid
implementering kan detta tal vara inaktuellt och behovet mdjligtvis nagot lagre.

En del av kostnaderna for cheferna bedoms kunna hdmtas hem genom légre sjukfranvaro
och minskad personal- och chefsomséttning. Stadsledningskontoret har i utredningen tagit
fram fyra scenarion pa minskade kostnader for att finansiera fler chefer. Dessa scenarion
har finansieringsdifferens mellan 42 mnkr och 118 mnkr.

Forvaltningens bedomning
Frdga 1: Bedomer ndmnden att utredningens forslag om ett stadenovergripande
riktvirde om 30 medarbetare per chef dr rimligt?

Forvaltningen bedomer utredningens riktvirde som rimligt utifrdn de berdkningsmodeller
som anvénds. Forvaltningen ser det som positivt att utredningen foreslér att antalet
medarbetare per chef anges som riktvirde och inte som ett absolut maxantal. Till exempel
kan den berdkningsmodell fran Socialstyrelsen som anvénds i Stadsledningskontorets
rapport utgéra underlag for hur stédresurser och delegering av chefsuppgifter till
ledningsstdd kan forstirka chefens organisatoriska forutsittningar om kontrollspannet i
undantagsfall kan behdva overstiga riktvardet.

Forvaltningen har tidigare i genomford skolenhetsutredning slagit fast att kontinuitet i
skolledningsfunktionen kan ses som en garant for den pedagogiska verksamheten och
dess utveckling. I det strategiska kompetensforsorjningsarbetet dr ddrmed skolledarnas
organisatoriska forutsattningar prioriterade sedan tidigare. Riktvardet om antal
medarbetare per chef ar dédrmed till stora delar genomfort inom nidmndens
skolenhetsorganisation.

En hog kontinuitet i skolledningen och bdrkraftiga skolenheter med tillrackligt stora
lararlag har ocksa som syfte att stirka forutsattningar for kollegialt 1drande.
Stadsledningskontorets rapport ger ddrmed en kompletterande bild till hur pedagogisk
utveckling och god arbetsmiljo starks av genomtédnkt organisering med rimliga
kontrollspann.

Frdga 2: Hur ser nidmnden pad utredningens forslag om att nimnderna ska bidra i
arbetet med framtagandet av en gemensam mall for verksamhetsanalys?

Forvaltningen ser det som nédvandigt att staden samordnar arbetet med en gemensam
mall for de verksamhetsanalyser som behdver goras utifran lokala forutsittningar.
Forvaltningen ser det ocksé som naturligt att berérda forvaltningar deltar i detta
framtagande. Samordning kring styrande definitioner och forhallningssétt kring
tidsbegransade tjanster, langtidsfrénvarande, timanstidllda mm ses av forvaltningen som
ingdende i detta utvecklingsarbete.
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Frdga 3: Hur ser ndmnden pa mojligheten att genomféora ett verksamhetsndra
riktvirde? Tidsperspektiv?

Utifran forslaget att stadengemensam mall for verksamhetsanalys tas fram i dialog
med berdrda forvaltningar ser forvaltningen att forberedelser, inklusive dialog
med ansvariga chefer och med fackliga parter kan samordnas med detta
utvecklingsarbete. Paborjas arbetet med mall for verksamhetsanalys under varen
2023 bor lokal verksamhetsanalys kunna vara slutford under varen 2024 for
implementering i budget 2025.

Frdga 4: Kan de kritiska virdena i kapitlet om ekonomiska kalkyler och underlag
finansiera den foreslagna fordndringen?

Forvaltningen ser det som svart att bedoma skiligheten i de beddmningar som
anges 1 Stadsledningskontorets rapport. Utifran forsiktighetsprincipen vid
beddmning av hemtagningseffekter bor inte forviantad 1dngsiktig hemtagning
Overstiga alternativ 4, det vill sdga ca: 50 mnkr av total kostnad om ca: 118 mnkr.
For forvaltningen motsvarar detta 6kade kostnader om drygt 10 mnkr efter
hemtagningseffekter. Vid finansiering genom omfordelning ser férvaltningen
diarmed en risk for undantrangningseffekter, vilka kan innebdra negativ paverkan
pa elevers, medarbetares eller chefers forutsittningar. Vid genomforande av
gemensamt riktvirde om 30 medarbetare per chef bor ndmnderna dérfor
kompenseras med ramokning relativt berdknad kostnad for den 6kade
chefstétheten.

Frdga 5: Identifiera eventuella malkonflikter.

Néamnden har genomfort ny skolenhetsorganisation dar rektors ansvar for
skolomrédets inre organisering har tydliggjorts och forstirkts. Ett tydligt och
starkt styrande riktvédrde for antal medarbetare per chef ses av forvaltningen som
att utrymmet att fordela chefers arbetsuppgifter olika inom skolomradet minskar,
vilket innebadr att rollerna som bitrddande rektor normeras. Detta kan ha tydligt
positiva effekter men innebar likvdl en malkonflikt gentemot rektors mandat for
skolans inre organisering.

Frdga 6: Ovriga synpunkter.

Forvaltningen beddomer Stadsledningskontorets rapport som vil avvigd och
antalet medarbetare per chef som en kritisk faktor for chefskapets organisatoriska
forutséttningar. Vid implementering bor dock riktvérdet ses som analytiskt stod
for utveckling av goda arbetsvillkor och inte som absolut sanning och maxantal.
Avvikelser genom att riktvérdet till exempel tillimpas som medelvérde per
skolomrade behdver kunna medges efter beddmning av sirskilda skél.
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Protokollsutdrag skickas till

Kommunstyrelsen

Goteborgs Stad Grundskoleforvaltningen

Maria Andersson Kristin Perem
Forvaltningsdirektor HR-chef
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