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1 Sammanfattning

Omvarld och nulage

Perioden har - ur ett inkdps- och upphandlingsperspektiv - fortfarande préglats av
inflation och hdga kostnader, samt férandrade forutsattningar kopplat till kriget i
Ukraina. Aven miljo- och klimatutmaningarna innebar ett fortsatt fokus pa
inkopsfragorna.

Namndens mal och uppdrag

| delarsrapport per augusti redovisas resultatet sa har langt vad géller namndens
mal och uppdrag. Flera av dessa har koppling till hallbarhetsomradet.

Under perioden fram till sista augusti har 40 stadengemensamma
ramavtalsupphandlingar publicerats. Manga upphandlingar 6verklagas av
leverantorer. Samtliga domar som meddelats har dock varit till férvaltningens
fordel. Det arende som varit av storst principiell betydelse ar ett mal som handlat
om “egen uteslutningsgrund”.

Under 2023 har forvaltningens utdkat sitt arbete med samordnade kontroller inom
riskbranscher for att motverka oegentligheter och osund konkurrens, och flera pa-
plats-kontroller har genomforts i samverkan med stadens forvaltningar och bolag.

Sedan arsskiftet ar forvaltningen tjansteleverantor av digitala tjanster inom
inképsomradet. Arbetet har 16pt pa enligt plan. Under varen 2023 har upphandling
av ett stadengemensamt systemstdd for hantering av upphandling, leverantérer och
avtal slutforts. Tjansten kommer att kunna erbjudas till ett antal pilotkunder redan
under 2024, och syftar till mer effektiva inkOpsprocesser genom att bland annat
mojliggora gemensam kravstéllning och uppféljning av leverantorer.

Det forebyggande arbetet med att mota forsorjningsrisker inom inkdpsomradet
kopplat till sdkerhet och beredskap fortsatter, och férvaltningen forbereder for att
kunna véxla upp vid behov.

Utveckling av datalagret for inkop fortsétter som ett led i att kunna folja upp inkop
annu effektivare. Datalagret kopplar samman olika datakéllor och ger staden ett
faktabaserat beslutsstod i inkopsarbetet.

Forvaltningen genomfér under perioden en uppfoljning av Géteborgs Stads
handlingsplan for hur inkdps- och bestallarkompetensen i alla stadens namnder och
styrelser kan forstérkas, som kommer att presenteras for ndmnden i oktober, och
darefter aterrapporteras till KS.

Personal

Utvecklingen inom personalomradet ar god. Forvaltningen utvecklar organisation
och arbetssétt, och forbereder for att ga in i en ny organisation 2024. Arbetet sker i
nara dialog med de fackliga foretradarna.

Ekonomi

Forvaltningen har ett positivt ekonomiskt resultat, och prognosen ar att namnden
under aret gor ett ekonomiskt 6verskott om + 8 miljoner kronor. Overskottet beror i
huvudsak pa att provisionsintakterna blivit hogre an budgeterat och pa vakanta
tjanster.
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2.1

Vasentlig styrinformation till
kommunledningen

Verksamhetens utveckling

Det finns ett stort fokus pa inképs- och upphandlingsfragor, och det pagar flera
utvecklingsarbeten pa forvaltningen.

Fanga stadens behov inom inkdp och upphandling

Forvaltningen arbetar proaktivt for att fanga kundernas behov inom inkdps- och
upphandlingsomradet, for att kunna utveckla tjansterna tillsammans med kunderna.
Dialog med kunderna sker pa flera olika satt, dels inom ramen for grunduppdragen,
dels via olika n&tverk. Under 2023 har forvaltningen tydliggjort systematiken for
hur utbyten och dialog med kunder tas om hand inom verksamhetens utveckling.
Befintliga moten, sasom det med inkops-och upphandlingsansvariga, har utvecklats
till att vara noden for dialog kring forvaltningens tjanster. For att kunna mota
kundernas behov arbetar forvaltningen aven for att utveckla och varda relationerna
till naringsliv och foretag, da samverkan med leverantérsmarknaden &ar nédvandig
for att kunna leverera pa uppdraget.

Ta fram strategier for stadens arbete inom inkdp och upphandling

Enligt stadens riktlinje for Inkdp och upphandling ska all anskaffning av varor,
tjanster och entreprenader baseras pa en helhetssyn dér stadens gemensamma bésta
har foretrdde framfor enskild verksamhets intresse.

Pa Gvergripande niva antar inkops- och upphandlingsnamnden en Inképsplan for
staden. | Inkdpsplanen faststalls prioriteringsordning for kategoriarbetet i
Goteborgs Stad. Kategoristyrning ar en metod for styrning mot gemensamma mal
och genomfors av representanter for de storsta koparna i samverkan med inkdps-
och upphandlingsnamnden. Kategoriarbetet utgar ifran leverantérsmarknaden och
har till syfte att bland annat utveckla marknaden utifran stadens malsattningar,
behov och krav.

Stadengemensamma kategoriplaner har under varen tagits fram for 1T arbetsplats
och Livsmedel. Arbetet har bedrivits i ndra samarbete med stadens storsta kdpare.
Innan sommaren paborjades implementering av planerna i stadens verksamheter.

Namnden beslutar dven om vilka omréden som ska omfattas av
stadengemensamma ramavtal.

Stodja staden med tjanster

Forvaltningen stodjer staden med tjanster inom ndmndens alla
verksamhetsomraden. Forutom de tjanster som ar kopplade till uppdraget som
inkdpscentral, arbetar forvaltningen med olika kunskapshtjande, samordnande och
uppfoljande insatser inom hallbarhetsomradet, sd som sund konkurrens, social
hallbarhet och miljo.

Forvaltningen stottar stadens verksamheter med utbildningar och radgivning,
bland annat inom upphandlingsjuridik och erbjuder aven specialistkompetens i
form av konsulttjanster internt i staden.

Namnden ar fran och med 2023 aven tjansteleverantor av digitala tjanster. Ansvaret

Delarsrapport aug 2023- Inkdps- och upphandlingsnamnden

5 (36)



innefattar att utveckla, forvalta och leverera digitala tjanster for att stddja stadens

gemensamma inkOpsprocess.

2.1.1 Matt/nyckeltal som beskriver verksamhetens utveckling

Effektmatt och 6vriga matt/nyckeltal

Matt/nyckeltal Utfall 2021

Utfall 2022

Utfall
perioden
2023

Prognos
helar 2023

Andel av stadens inkdp 8%
som omfattas av
kategoriarbete

15 % redovisas hdégre én

arligen 2022

Andel bestéallare i staden -
som genomfdrt stadens
grundlaggande
bestéllarutbildning

47 %

52 % 65 %

Andel upphandlingar som 22 %
ar klara 6 manader innan
planerad avtalsstart

40 %

36 % 70 %

Andel fossilfria fordon 41 %
(latta) i avtal som klassats
som transporttjanst eller
transportintensiva i
forvaltningens
upphandlingar

42 %

35% 50 %

Andel fossilfria fordon 41 %
(tunga) i avtal som
klassats som
transporttjanst eller
transportintensiva i
forvaltningens
upphandlingar

43 %

44 % 50 %

Antal personer som fatt 84
sysselsattning genom
stodfunktionens arbete

90

42 100

Kommentar till rad 3, Andel upphandlingar som &r klara 6 manader innan
planerad avtalsstart. Under perioden har vissa upphandlingar 6kat i komplexitet,
vilket - tillsammans med personalomséttning - inneburit att avtalen tagit langre tid

att fardigstéalla.

Kommentar till rad 4, Andel fossilfria latta fordon. Under perioden har
avtalsomradet maleri med 14 leverantorer och sammanlagt 119 fordon foljts upp.
Fordonskraven var nya for avtalsomradet och vid kontrollen var ingen av

leverantdrerna godkand med avseende pé fordonskravet. Atgardsplaner har tagits in

och vid en uppfoljande kontroll efter arsskiftet forvantas efterlevnaden vara béttre
och utfallet for nyckeltalet kommer sannolikt stiga betydligt.

Volym-, intakts- och kostnadsutveckling

Matt

Utfall perioden
jamfért med
samma period
foregaende ar

Prognos helar
jamfort med helar
foregdende ar

Antal publicerade ramavtalsupphandlingar

40 (44)

59 (60)

Antal initierade 6verprovningsmal

11 (17)

18 (20)
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2.1.2

2.2

221

Antal 6verprévade upphandlingar 7 (10) 11 (12)

Antal fakturerade konsulttimmar 1022 (684) 2000 (1462)

Antal genomforda systematiska 19 (20) 40 (34)
uppféljningar

Vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling

Inga vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling lyfts i rapporten.

Kommunfullméaktiges budgetmal

Budgetmal

I ndmndens budget och verksamhetsplan fér 2023 prioriterade ndmnden fyra av
malen i KF:s budget.

e (GOteborgs Stad ska styras transparent och resurseffektivt

e GOteborg stads inkdp- och upphandlingsprocesser ska bli mer effektiva och
bidra till att na samtliga hallbarhetsmal

e Goteborgs klimatavtryck ska kraftigt minska for att vara ndra noll senast
2030 i linje med Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram

e Arbetsmiljon och arbetsvillkoren for Goteborgs Stads anstéllda ska
forbéttras

Efter att ndmnden beslutade om sin budget och verksamhetsplan fér 2023 har KF i
mars 2023 beslutat om tilldelning av mal, dar namnden fatt huvudansvar for ett mal
och dven ansvar for flera olika mal. Nedan beskrivs resultatet av namndens arbete
med malen hittills.

Goteborgs Stad ska styras transparent och resurseffektivt.

Forvaltningen arbetar pa flera olika satt for 6kad resurseffektivitet, bland annat
genom att verka for att de stadengemensamma ramavtalen ska bidra till lagre
inkdpskostnader och minskad inképsvolym i staden. Gemensamma ramavtal
innebar skalfordelar och bidrar till lagre priser. Inflationen har dock paverkat
prisutvecklingen i samhallet. Genom det hallbarhetsarbete som bedrivs inom ramen
for Inkopscentralens arbete styrs inkdpen mot farre engangsartiklar och mer
cirkulara inkdp.

Hallbarhetskrav ar en naturlig del i forvaltningens arbete med de gemensamma
ramavtalen, saval i kravstéllning som i uppféljning.

Inom ramen for det stadendvergripande kategoriarbetet staller férvaltningen (och
foljer upp) hallbarhetsmal. Ett exempel &r inom kategoriarbetet for Lokalvard,
inom vilket det har skett en uppfoljning av stadens ramavtalsleverantorer utifran
stallda krav. For Tunga fordon och maskiner med forare planeras en pa-plats-
uppféljning av stallda krav inom miljé och sund konkurrens att ske under hosten.

Forvaltningen har under aret utvecklat och utokat arbetet med samordnade
kontroller inom riskbranscher i samarbete med stadens férvaltningar och bolag och
har genomfort flera kontroller. Néamnden har &ven antagit en lokal anvisning for att
tydliggora roller och ansvar vid kontrollerna.

En stadendvergripande uppféljning av KF:s handlingsplan for 6kad inkdps och
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222

bestallarkompetens sker under hosten 2023 och planeras att aterredovisas till
namnden i oktober, for att darefter lyftas till KS. Uppfoljning av handlingsplanen
sker i samarbete med stadsledningskontoret och intraservice.

Goteborg stads inkép- och upphandlingsprocesser ska bli
mer effektiva och bidra till att nd samtliga hallbarhetsmal.

Efter beslut i KF ar namnden huvudansvarig for detta mal, som har koppling saval
till ndmndens reglemente som till Riktlinjen fér inkdp och upphandling samt
Goteborgs Stads handlingsplan for hur inkdps- och bestallarkompetensen i alla
stadens namnder och styrelser kan forstarkas.

Samverkan med stadens forvaltningar och bolag sker bland annat inom
kategoristyrning, inom Inkdpscentralens arbete och genom namndens uppdrag som
digital tjansteleverantor inom tjansteomrade Inkop.

Forvaltningen driver flera storre moten och natverk pa olika nivaer for stadens
forvaltningar och bolag. Dessa utgdr en motesplats dér dialog sker bland annat om
gemensamma fragestallningar med baring pa kommunfullmaktiges mal och

uppdrag.

Under 2023 har forvaltningens utdkat sitt arbete med samordnade kontroller inom
riskbranscher for att motverka oegentligheter och osund konkurrens.

Forvaltningen genomfor under perioden en uppféljning av Géteborgs Stads
handlingsplan for hur inkops- och bestallarkompetensen i alla stadens ndmnder och
styrelser kan forstarkas, som kommer att presenteras fér namnden i oktober, och
darefter aterrapporteras till KS.

Under varen 2023 har upphandling av ett stadengemensamt systemstod for
hantering av upphandling, leverantdrer och avtal slutforts. Tjansten kommer att
kunna erbjudas till ett antal pilotkunder redan under 2024, och syftar till mer
effektiva inkdpsprocesser genom att bland annat mojliggéra gemensam
kravstéllning och uppféljning av leverantorer.

Utveckling av datalagret for inkop fortsétter som ett led i att kunna folja upp inkop
annu effektivare. Datalagret kopplar samman olika datakéllor och ger staden ett
faktabaserat beslutsstdd i inkdpsarbetet.

Stadengemensamma kategoriplaner har under varen tagits for IT arbetsplats och
Livsmedel. Arbetet har bedrivits i ndra samarbete med stadens storsta kopare.
Implementering av planerna pagar i stadens verksamheter.

Forvaltningen har péabdrjat en vidareutveckling av de operativa inkdpsprocesserna
tillsammans med stadens forvaltningar och bolag. Ansvaret for de operativa
inkopsprocesserna overtogs fran forvaltningen for Intraservice i samband med att
inkdps- och upphandlingsforvaltningen blev digitala tjansteleverantdrer inom
inkopsomradet. Malet &r att vidareutvecklingen kommer skapa ett storre
inkopsfokus i dessa processer.

Nar det galler ekologisk hallbarhet arbetar forvaltningen dessutom pa flera olika
satt for att minska klimatpaverkan inom ramen for grunduppdraget, sa som
kravstallning i ramavtal, klimataspekter i kategoristyrningsarbete och i olika typer
av uppféljning och kontroller.
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2.2.3

224

Goteborgs klimatavtryck ska kraftigt minska for att vara
nara noll senast 2030 i linje med Goteborgs Stads miljo-
och klimatprogram.

Planerade aktiviteter pagar enligt namndens verksamhetsplan.

For cirkular ekonomi ser forvaltningen mycket intresse och mojligheter att utveckla
omradet.

Bade intresse fran kunder i Goteborgs Stad och fran marknadsaktorer. | det I6pande
arbetet med ramavtalsupphandlingar ar ambitionen att stalla sa langtgaende
miljokrav som mojligt utifran marknadens forutséttningar matchat mot kundernas
behov och Stadens ekonomiska maéjligheter. Exempel pa omraden som upphandlats
under perioden med langtgaende miljokrav ar kommersiell bilpool med i forsta
hand eldrift och i andra hand fossilfri drift, sma motordrivna arbetsmaskiner som &ar
till stor del elektriska och avtalet for kemtekniska produkter som till stor del har
miljomarkta produkter.

For att vidareutveckla arbetet med miljospendanalys arbetar forvaltningen for att ta
in specifik klimatdata fran leverantérer. Det finns manga utmaningar i det arbetet
och det finns annu inga resultat att visa. Dock gar det framat med flera givande
dialoger med leverantorer, dartill dialoger dar foretag aktivt hor av sig och dnskar
dialog om hur de kan bidra eftersom de hort talas om arbetet med miljéspend och
att mata och folja upp klimatpaverkan fran inkop. Forvaltningen arbetar i ett
gemensamt projekt med IVL for att fa in mer klimatspecifik data.

Foretagsklimatet ska forbattras.

Forvaltningen arbetar inom ramen for det naringslivsstrategiska programmet med
aktiviteter som stérker foretagsklimatet samt innovationskraft.

Forvaltning och ndmnd tré&ffar regelbundet foretradare for foretagarorganisationer,
akademin och idéburen sektor i Upphandlingsradet. Formerna for detta rad ar under
oversyn i dialog med deltagarna. Detta for att hitta gemensam grund for en nystart i
syfte att battre mota respektive behov.

Forvaltningen traffar &ven vissa branscher regelbundet inom ramen for stadens
kategoriarbete. Exempel pa det r leverantorsdag for arkitekter med
hallbarhetsinriktning.

Forvaltningen deltar aven i dialog med foretagare och naringslivsorganisationer i
andra sammanhang. Ofta sker detta tillsammans med Business Region Goéteborg.

| arbetet med vissa upphandlingar anordnas méten mellan bestallare och
leverantorer, ett exempel pa det ar husgeradsmassa. Vid behov initieras samarbete
med leverantoren for att underlatta for bestallare, till exempel resebyraavtalet dar vi
gemensamt tagit fram en film med instruktioner.

Informationen for nya leverantorer pa ramavtal har forbattrats och gjorts mer
tillganglig i form av en digital informationsguide med inspelade filmer som
leverantOrerna kan ta del av nar, var och hur ofta de 6nskar.

Under varen lanserades en digital anbudsguide for foretagare pa Goteborgs Stads
webbsidor for foretagare. Den fick stor uppmarksamhet i saval interna som externa
kanaler. Anbudsguiden &r en steg for stegguide som riktar sig till dem som vill
leverera varor och tjanster till G6teborgs Stad och vill veta mer om hur det gar till
att Iamna anbud i en upphandling. Den finns i nulaget pa svenska men en engelsk
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2.2.5

2.2.6

2.2.7

2.2.8

2.2.9

2.2.10

version kommer att lanseras i september.

Forvaltningen méter regelbundet Nojdupphandlingsindex, NUI bland
anbudsgivare.

Sjukskrivningarna till foljd av arbetsrelaterad ohalsa ska
minska.

Forvaltningens bedémning &r att den arbetsrelaterade ohdlsan har minskat under de
senaste aren. Da forvaltningen ar liten, har ett nara ledarskap och ett nara HR-stod i
rehabiliteringsprocessen sa har forvaltningen god insyn och férstaelse for vilka
orsakerna ar bakom sjukskrivningarna. For den rapporterande perioden beddéms den
arbetsrelaterade ohalsan vara lag. Flera atgarder &r vidtagna, dessa samvarierar
troligen, bade forebyggande tex. nara ledarskap, men ocksa ett aktivt
rehabiliteringsarbete.

Livsvillkoren for Goteborgs invanare ska bli mer jamlika.

Forvaltningen har pagaende aktiviteter inom omradet social hansyn, sysselsattning
for personer langt fran arbetsmarknaden och aktiviteter som syftar till att underlatta
for staden att gora afférer med idéburna organisationer och foretag. Forvaltningen
bedomer att resultaten pa dessa omraden &r goda.

Goteborg ska vara en jamlik och jamstéalld stad dar alla
bemots likvardigt, far sina manskliga rattigheter
tillgodosedda och ges likvardiga mojligheter oberoende av
kon.

Malet kopplar till forvaltningens arbete med social hansyn, civilsamhéllet samt
sund konkurrens och arbetsrattsliga villkor. Generellt &r det en god maluppfyllelse

inom samtliga dessa omraden och stark utveckling sarskilt inom sund konkurrens
och arbetsrattsliga villkor.

Goteborgs biologiska mangfald ska 6ka.

Forvaltningen avser att arbeta med malet genom att i samverkan med
Miljoforvaltningen undersoka inkopens paverkan pa biologisk mangfald.
Genomgang av stadens inkdpsomraden och analys av paverkan pa biologisk
mangfald ar planerad att goras under hésten 2023.

Alla gbteborgare ska ha en halsosam livsmiljo.

Forvaltningen arbetar for att minimera de farligaste kemikalierna i varor som kan
kopas pa de gemensamma ramavtalen samt utveckla, stélla och f6lja upp transport-
och fordonskrav. Flera upphandlingar har gjorts under perioden med mer
langtgaende och utvecklade miljokrav.

Arbetsmiljon och arbetsvillkoren fér Goteborgs Stads
anstallda ska forbattras.

Forvaltningens beddmning &r att arbetsmiljén och arbetsvillkoren ar goda. Med
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utgangspunkt i temperaturméatning och den arliga medarbetarenkéaten arbetar
forvaltningen med att forbattra arbetsmiljon. En viktig del i forvaltningens
forutsattningar for arbetsmiljon &r ett ndra ledarskap. Genom ledarskapet kan
chefer stétta medarbetare i prioriteringar, bidra till att skapa sammanhang med
mera. Malséttningen ar att forvaltningen genom den forestdende omorganisationen
ska starka samarbetet och kundorienteringen, samt formagan att ta om hand mal
och uppdrag.

Forvaltningen arbetar sedan efter pandemin med majligheten att arbeta cirka halva
tiden hemifran, detta ar mycket uppskattat av medarbetarna och bedoms &ven
gynna arbetsgivaren. Férvaltningen har emellertid ocksa tydliggjort vikten av att
vara pa kontoret och att motas for att behalla arbetsgemenskapen pa forvaltningen.
Forstarkningar har ocksa gjorts genom exempelvis enklare events som frukost med
forelasning, dar medarbetare delar med sig av fragor som ar av intresse for
kollegorna.

Delarsrapport aug 2023- Inkdps- och upphandlingsnamnden 11 (36)



3 Ovrig uppfoljning till

kommunledningen

. . o
3.1 Utveckling inom personalomradet
3.1.1 Matt/nyckeltal som beskriver utvecklingen ur ett HR-
perspektiv
Aktuell Motsvaran
perslggafr?Ck de period Prognos | itail 2022
2 foregdende 2023
arets ar
bérjan)
Arsarbetare 60,5 53,1 90 84,4
Total sjukfranvaro (%) 4,4% 45 % 5% 4.5 %
Antal férvaltningsexterna 8 8
avgangar,
tillsvidareanstallda
Antal férvaltningsexterna 11 8
rekryteringar,
tillsvidareanstallda
Forvaltningsextern 15% 14,1%
personalomséttning (%)
1. Antal AA per augusti 22 resp 23.
2. Sjukfranvaro per juli 22 resp 23.
Omsattning per juli 22 resp 23.
| februari tog forvaltningen emot sex systemforvaltare fran Intraservice i uppdraget
att vara digital tjansteleverantor. Sammanlagt innebar det en utkning med cirka tio
personer. Aven inom omradet sund konkurrens och samordnade kontroller av
leverantorer i riskbranscher sa kommer rekryteringar att ske. Detta ar bakgrunden
till att prognosen for arsarbetare 2023 &r hogre an utfall 2022.
Sjukfranvaron bedéms ligga pa ungefar samma niva som 2022, men prognosen ar
uppskriven nagot da vi ser en liten hojning under aret.
Omsattningen &r baserad pa att ytterligare nagra fler medarbetare kommer att sluta
under resterande aret. Sannolikt kommer aven rekryteringarna ligga pa liknade niva
som 2022.
3.1.2 Analys av situationen inom HR-omradet

Arbetet med en Oversyn av férvaltningens organisation och arbetsprocesser har
intensifierats under varen. Forvaltningen ser stora mojligheter med en ny
organisation och tillhérande processer. Okat samarbete och nytta for kund ar
effekter som ska uppnas. Den nya organisationen trader i kraft 2024-01-01.

Ett SSG inrattades i borjan av processen, for att halla tempo och maéjliggéra god
information och dialog har SSG tréffats varannan vecka under varen. Arbetet
fortsatter i host och darefter kommer medarbetare successivt involveras, nér arbetet
med hur vi ska arbeta tillsammans pa bésta satt ska utvecklas. Styrgruppen for
omorganisationen har haft stort fokus pa god forandrings-kommunikation
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3.1.3

3.1.3.1

exempelvis sa hélls informationsméten varannan vecka och I6pande publiceras
aktuell information till férvaltningens medarbetare och pa forvaltningens
chefsforum &r det fokus kommunikativt ledarskap samt férandringsledning for att
rusta ledarskapet. Signalerna hittills fran fackliga parter, skyddsombud och forsta
linjens chefer &r att de allra flesta &r positivt installda till férandringen som ska
genomforas.

Forvaltningen ar sedan arsskiftet en av stadens tre tjansteleverantorer, uppdraget
har inneburit cirka 10 ytterligare medarbetare, varav sex personer gick dver fran
Intraservice. Aven inom andra uppdrag véxer forvaltningen. Forvaltningen har
fortsatt effektiva rekryteringsprocesser och lyckas tillsatta de allra flesta tjanster
med kvalificerad personal i forsta rekryteringen. Endast i undantagsfall behtver
tjanster annonseras om. Daremot sa marker forvaltningen av konkurrensen pa
arbetsmarknaden for vissa grupper inom inkép och upphandling.

Sammantaget ser férvaltningen att vi kommer kunna leverera pa grunduppdragen.
Oversynen av organisation och processer kommer att ta tid i ansprak fran stora

delar av organisationen, men det finns en samsyn i ledning och med fackliga parter

att det dr angeléget att anpassa organisation och processer fOr att optimera leverans

och samarbete, for nytta for dem vi ar till for. Forvaltningens chefer behdver stddja

medarbetare for att arbeta smart och vid behov prioritera saval vad som ska
genomfdras samt ambitionsniva.

Langsiktig kompetensforsorjning

Hur beddmer forvaltningen mojligheten att kompetensforsorja
verksamheten?

Hur
Hur har paverkar
Ev Finns Hur mojligheten ev brist
sars brist i stor i S 1y
. N verksamheten utférandet Komment
Yrkesgrupp kild beman ar f6randrats y o
befat | ningen brist sedan forvaltning
i idag? 2 "
4AliAy feizaf en: foregaende ens/
ar? bolagets
uppdrag?
Handlaggare Upp o [ ]
lhand Ingen Forbattrats
are | prist
Handlaggare Kate ..
goril Ingen Of6réndrat
edar brist
e
Handlaggare Verk ...
flam Ingen Oférandrat
S | prist
utve
cklar
e
mfi.
Handlaggare Inkd ... ...
PSan | ngen Forbattrats
alyti brist
ker
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Handlaggare Hall o
barh Ingen
etss brist
peci
alist
er

Oférandrat

3.1.3.2 Hur beddémer forvaltningen méjligheten att kompetensférsoérja

verksamheten pa langre sikt (5 ar)?

Hur stor beddmer ni att
Beddmer ni bristen blir pa langre sikt
Yrkesaru Ev att brist finns i (5 ar)? (Hur manga
grup sarskild bemanningen tillsvidareanstallda Kommentar
P befattning pa langre sikt medarbetar i antal
(5 ar)? personer bedémer ni att
bristen bestar av?
Handlagg Upphandl ... |
are are . ngen
brist
Handlagg Kategorile
are dare . Ingen
brist
Handlagg Verksamh ...
are etsutveckl brist Ingen
are mfl. ns
Inkbpsana
lytiker . Ingen
brist
Hallbarhet 9
sspecialist . Ingen
er brist

3.1.3.3 Vilka atgarder har/planerar forvaltningen for att minimera paverkan pa

forvaltningens uppdrag?

' Aktivitet (Vilka | Atgard | Atgéard
Atgard (Vad Syf:)el (V"kke t konkreta en en Forvantad
ska goras) p(rjo em ska aktiviteter paborj slutfér effekt
et 16sa?) -
genomfors?) as S
Oversyn av Battre mota Bla. 2023 2024 Bla. dkat
organisation forvaltningens | processovers samarbete
och processer | uppdrag. yn och och
foréandrade samverkan.
arbetssatt. Fler
karriarvagar.
Utveckla Starka Hoja kunskap, | 2023 2023 Okad
forvaltningen medarbetarna | kompetens. transparens.
mot en s och chefens | Mer och Okad
kommunikativ | kommunikativ | andamalsenli forstaelse for
organisation a ansvar. gt férvaltningens
Starka internkommun uppdrag.
interkommuni | ikation. Okad
kationen. Tydliggéra organisatorisk
ansvaret som tillit.
chef/respektiv
e yrkesroll.
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Fortsétta vara | Attrahera fler Publicera mer | 2023 2023 Fler blir
aktiva pa kvalificerande | verksamhetsi nyfikna pa
Linkedin. sOkanden nnehall. férvaltningen.
samt 6ka Stoltheten for
stoltheten hos den egna
befintliga férvaltningens
medarbetare. starks.
Konsulter Sakra Bedtma 2020 2024 D4 vi ar en
med kompetens behov utifran liten
specialist- inom specifika | uppdrag. férvaltning
kompetens. omréden. kan vi inte
anstalla
personal for
specifik
kompetens,

det kan réra
sig om ink6ps
eller IT-fragor
mm. Det
bidrar ocksa
till att hoja
kunskapen
inom
sakomraden
for grupper
inom
férvaltningen.

3.1.3.4 Vilka atgarder pa stadenniva kan komplettera arbetet som sker i
forvaltningar/bolag?

Forvaltningen verkar i en bransch med aktérer bade inom offentlig och privat
sektor som konkurrerar om arbetskraft. Forvaltningen bedémer att
personalformanerna behover vara relevanta for att fortsatta kunna konkurrera om
spetskompetens.

3.2 Ekonomisk uppfoljning

3.2.1 Resultatredovisning i sammandrag

Perioden
Belopp i mnkr Period
Utfall Budget Avvikelse Utfall fg ar
Intakter 95,5 85,8 9,7 55,5
Kostnader -86,8 -90,5 3,7 52,4
Kommunbidrag 5,4 5,4 0 5,4
Resultat 141 0,7 13,4 8,5
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3.2.2

3.2.3

Helar

Belopp i mnkr Helar

Prognos Fg prognos Budget Bokslut fg ar
Intakter 144 141 132 89,8
Kostnader -144 -147 -140 -84
Kommunbidrag 8 8 8 8
Resultat 8 2 0 13,8

Utfall till och med perioden

Namnden redovisar for perioden ett resultat pa + 13,4 miljoner kronor jamfort med
budget. I resultatet ingar Gverskott pa digitala tjanster pa ca 5 miljoner kronor som
kommer att regleras mot kund under aret.

Overskottet ar framst en f6ljd av hégre provision &n budgeterat. De 6kade
provisionsintakterna ror till storsta delen kvartal fyra fran ar 2022 samt okade
intakter pa grund av inflationen (7% snitt jan - juni 2023). Sammantaget ar
provisionen 11 miljoner kronor hégre &n beréknat under perioden januari - augusti.

Namnden redovisar ocksa en lagre personalkostnad dn budgeterat, detta till foljd av
vakanta tjanster. Det har bidragit till ett dverskott under perioden.

Hogre 6vriga kostnader mot budget ror dkade juridiska kostnader i samband med
en storre skadestandsprocess.

Prognos
Tidigare prognos om +2 miljoner kronor revideras nu till +8 miljoner kronor.

Hog inflation innebar en hdgre omsattning pa ramavtalen och darmed aven hogre
provision. For hela aret ar beddmningen att provisionsintékterna dverstiger
budgeterad niva med ca 14 miljoner kronor (8 miljoner kronor avser kvartal fyra
2022 och 6 miljoner kronor 2023). Det finns dock en osékerhet kring
provisionsprognosen beroende pa hur forvaltningarnas och bolagens anstrangda
ekonomiska situation kommer att paverka deras inkopsbeteende under hosten.

Att forvaltningens prognos forbattras beror i delar pa vakanta tjanster. Pa grund av
organisationsoversyn pa forvaltningen avvaktar férvaltningen med vissa
ersattningsrekryteringar och budgeterade nyrekryteringar.

Okade juridiska kostnader kring stodet i en storre skadestandsprocess dampar
forvaltningens éverskott. Aven i denna del finns det osékerhet i
prognosberékningen.
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3.3 Uppfdljning av sarskilda beslut och uppdrag

3.3.1 Uppfoljning avtalssamverkan

Avtalets
namn/rubrik

Avtalspart/-er
(kommun och/eller
Region)

Verksamhet som
bedrivs med stdd av
avtalet

Ovrigt?

Samarbetsavt
al

Goteborgs
Begravningssamfalligh
et

Upphandlingssamverka
n sa att dessa
myndigheter kan
avropa fran ramavtalen
eller dynamiska
inkdpssystem. INK kan
aven tillhandahalla
inkdpsstodjande
verksamhet.

Samarbetsavt
al

Goteborgsregionens
Kommunalférbund och
ISGR AB

Upphandlingssamverka
n sa att dessa
myndigheter kan
avropa fran ramavtalen
eller dynamiska
inkdpssystem. INK kan
aven tillhandahalla
inkdpsstédjande
verksamhet.

Samarbetsavt
al

R&addningstjansten
Storg6teborg

Upphandlingssamverka
n sa att dessa
myndigheter kan
avropa frAn ramavtalen
eller dynamiska
inkdpssystem. INK kan
aven tillhandahalla
inkdpsstédjande
verksamhet.

Samarbetsavt
al

Gryning Vard AB

Upphandlingssamverka
n sa att dessa
myndigheter kan
avropa frdn ramavtalen
eller dynamiska
inkdpssystem. INK kan
aven tillhandahalla
inkdpsstédjande
verksamhet.

Samarbetsavt
al

Stiftelsen Goteborgs
sjukhem inklusive
ingdende stiftelser och
bolag

Upphandlingssamverka
n sa att dessa
myndigheter kan
avropa frdn ramavtalen
eller dynamiska
inkdpssystem. INK kan
aven tillhandahalla
inkdpsstédjande
verksamhet.

Samarbetsavt
al

Ale kommun

Upphandlingssamverka
n sa att dessa
myndigheter kan
avropa fran ramavtalen
eller dynamiska
inkdpssystem. INK kan
aven tillhandahalla
inkdpsstddjande
verksamhet.

Delarsrapport aug 2023- Inkdps- och upphandlingsnamnden

17 (36)



Samarbetsavt
al

Harryda kommun

Upphandlingssamverka
n sa att dessa
myndigheter kan
avropa frdn ramavtalen
eller dynamiska
inkdpssystem. INK kan
aven tillhandahalla
inkdpsstédjande
verksamhet.

(meddelar om
bolagen ska
vara med varje

géng)

Samarbetsavt
al

Kungsbacka kommun

Upphandlingssamverka
n sa att dessa
myndigheter kan
avropa frdn ramavtalen
eller dynamiska
inkdpssystem. INK kan
aven tillhandahalla
inkdpsstédjande
verksamhet.

(meddelar om
bolagen ska
vara med varje

gang)

Samarbetsavt
al

Kungalvs kommun

Upphandlingssamverka
n sa att dessa
myndigheter kan
avropa fran ramavtalen
eller dynamiska
inkdpssystem. INK kan
aven tillhandahalla
inkdpsstodjande
verksamhet.

(meddelar om
bolagen ska
vara med varje
gang)

Samarbetsavt
al

Lerums kommun

Upphandlingssamverka
n sd att dessa
myndigheter kan
avropa fran ramavtalen
eller dynamiska
inkdpssystem. INK kan
aven tillhandahalla
inkdpsstédjande
verksamhet.

(meddelar om
bolag
(Bostadsholage
t AVAB) ska
vara med varje

gang)

Samarbetsavt
al

Lilla Edets kommun

Upphandlingssamverka
n sa att dessa
myndigheter kan
avropa frdn ramavtalen
eller dynamiska
inkdpssystem. INK kan
aven tillhandahalla
inkdpsstédjande
verksamhet.

Samarbetsavt
al

Médlindals Stad

Upphandlingssamverka
n sa att dessa
myndigheter kan
avropa frdn ramavtalen
eller dynamiska
inkdpssystem. INK kan
aven tillhandahalla
inkdpsstédjande
verksamhet.

(meddelar om
bolagen ska
vara med varje

géng)

Samarbetsavt
al

Orust kommun

Upphandlingssamverka
n sa att dessa
myndigheter kan
avropa frdn ramavtalen
eller dynamiska
inkdpssystem. INK kan
aven tillhandahalla
inkdpsstédjande
verksamhet.

(meddelar om
bolag och
stiftelsen ska
vara med varje

géng)
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3.3.2

Samarbetsavt
al

Partille kommun

Upphandlingssamverka
n sa att dessa
myndigheter kan
avropa frdn ramavtalen
eller dynamiska
inkdpssystem. INK kan
aven tillhandahalla
inkdpsstédjande
verksamhet.

(meddelar om
bolagen ska
vara med varje

géng)

Samarbetsavt
al

Stenungsunds kommun

Upphandlingssamverka
n sa att dessa
myndigheter kan
avropa frdn ramavtalen
eller dynamiska
inkdpssystem. INK kan
aven tillhandahalla
inkdpsstédjande
verksamhet.

(meddelar om
bolagen ska
vara med varje

gang)

Samarbetsavt
al

Tjorns kommun och de
under ramavtalstiden
vid var tid existerande
kommunala bolagen

Upphandlingssamverka
n sa att dessa
myndigheter kan
avropa fran ramavtalen
eller dynamiska
inkdpssystem. INK kan
aven tillhandahalla
inkdpsstédjande
verksamhet.

Samarbetsavt
al

Ockerd kommun
inklusive bolag, Ockerd
Fastighets AB, Ockerd
Rederi AB

Upphandlingssamverka
n sd att dessa
myndigheter kan
avropa fran ramavtalen
eller dynamiska
inkdpssystem. INK kan
aven tillhandahalla
inkdpsstédjande
verksamhet.

| egenskap av inkdpscentral kan Inkop och upphandling aven inga avtal om
upphandlingssamverkan med kommuner, kommunalférbund och andra
upphandlande myndigheter/enheter inom Géteborgsregionen, sa att dessa

myndigheter kan avropa fran ramavtalen eller dynamiska inkopssystem. Inkop och
Upphandling kan aven tillhandahalla inkopsstodjande verksamhet.

Pa vilket satt har namnden begransat uppgifter inom bland
annat administration, ledningsarbete och
konsultanvandning?

Forvaltningen har genomfort en genomlysning och arbetar for att utveckla
organisation och arbetssatt. Da inkdps- och upphandlingsforvaltningen ar en liten
organisation, men &anda behdver sékerstalla att de krav som stalls som namnd och
myndighet uppfylls, anvands olika losningar sa som delade tjanster och aven
konsultanvandning i de fall det ar mer andamalsenligt utifran vilken
specialistkompetens som behdvs. Direktdr beslutar om nyanstéllning genom
rekrytering ska ske.
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3.3.3 Uppfoljning av arbetet inom krisberedskap och civilt
forsvar

3.3.3.1 Har namnden/bolagsstyrelsen tagit fram en egen planering baserat pa
Goteborgs Stads riktlinje for nddvattenforsorjning?

Enligt Goteborgs Stads riktlinje for nddvattenforsorjning ar forvaltningens inte
utpekad som prioriterad utan ingar i klassen 6vrig verksamhet. Konsekvenserna
som kan uppsta i verksamheten vid situationer nar det inte gar att anvanda vatten
fran det vanliga vattenledningsnatet bedéms som lindriga. Forvaltningens planering
for nodvattenforsorjning ligger inom ramen for forvaltningens krisplan som
kommer att revideras under hdsten och i det arbetet ingar att gora en bedémning
om det finns behov av ett forrad med vatten och mat for att sakerstalla
verksamhetens formaga vid en kris.

3.3.3.2 Har namnden/bolagsstyrelsen tagit fram en pandemiplan?

Nej, forvaltningen har ingen separat pandemiplan utan ser 6ver omradet vid
revidering av forvaltningens krisplan under hosten.

3.3.4 Ovriga beslut och/eller uppdrag

Forvaltningen genomfor under perioden en uppféljning av Géteborgs Stads
handlingsplan for 6kad inkdps- och bestéllarkompetens, riktad till stadens
forvaltningar och bolag.

Uppfoljningen planeras att aterredovisas till namnden i oktober, for att dérefter
lyftas till KS.
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4.1

Styrinformation till ndmnden

Fanga stadens behov inom inkép och
upphandling

Forvaltningen arbetar proaktivt for att fanga kundernas behov inom inkdps- och
upphandlingsomradet, for att kunna utveckla tjansterna tillsammans med kunderna.
Fran och med 2023 ar namnden &ven tjansteleverantor av digitala tjanster inom
inkGpsomradet.

Dialog med kunderna sker pa flera olika satt, dels inom ramen for grunduppdragen,
dels via olika n&tverk. Under 2023 har forvaltningen tydliggjort systematiken for
hur utbyten och dialog med kunder tas om hand inom verksamhetens utveckling.
Befintliga moten, sasom det med inkops- och upphandlingsansvariga, har
utvecklats till att vara noden for dialog kring forvaltningens tjanster.

Ett nytt natverk har startats for kundgruppen samordnande inkopsroller, som har en
nyckelfunktion nar det géller att paverka kvaliteten i bestallningar och inkdp. Inom
kundservice har ett proaktivt arbete handlat om att kontinuerligt hamta statistik ur
arendehanteringssystemet och utifran identifierade problem och brister
kommunicera gentemot bestéllare av vissa varor och tjanster och ge sarskilt stod.
Exempel pa det ar forbattrat stodmaterial; lathundar och filmer om
lokalvardsavtalet och en film om resebyratjanster. Forvaltningen har ocksa anvant
befintliga dialogforum for att presentera statistik kring forvaltningars och bolags
deltagande i Bestallarutbildningen. Malet har varit att 6ka deltagandet i denna
utbildning, men dven andra utbildningar, och darmed starka bestallarkompetensen.
Ett arbete har ocksa inletts med att utveckla och forenkla bestallarinstruktionerna
pa vissa ramavtal for att battre stodja bestallaren.

Kundbesok pa initiativ av forvaltningen ar en naturlig del av arbetet med att varda
relationerna och ett bra tillfalle for bade kunder och férvaltning att ta upp aktuella
fragor och vacka idéer och samarbeten.

Relationerna med leverantorer och néringslivet behéver omhandertas.
Forvaltningen arbetar dels inom ramen for det ndringslivsstrategiska programmet,
dels i andra sammanhang tillsammans med BRG och foretagsorganisationer.
Kontakterna har dkat avseende méten och event. En digital anbudsguide for
foretagare har utvecklats och nas fran foretagssidorna pa goteborg.se. Den finns
bade pa svenska och engelska. Forvaltningens nya ramavtalsleverantorer har nu
storre mojlighet att ta del av viktig information da denna finns tillganglig som
inspelade filmer pa goteborg.se i stéllet for fysiska eller digitala moten pa bestamda
tider.

Nojdupphandlingsindex méter upplevelsen hos anbudsgivare pa annonserade
upphandlingar. Denna matning gors kontinuerligt.

Under varen har forvaltningen tagit fram spendrapporten for 2022 som ar en del av
uppdraget att rapportera stadens samlade inkp. Spendrapporten ger en
overgripande bild av stadens inkdpsmonster och bygger pa data fran samtliga av
stadens forvaltningar och bolag. Spenden rapporteras pa en 6vergripande niva
utifran inkopskategori, organisation och leverantor. Goteborgs stads inkop fran
civilsamhéllets organisationer rapporteras ocksa i spendrapporten.

Ett dialogmote om samordnade kontroller T riskbranscher holls i maj. Alla stadens
forvaltningar och bolag bjdds in via ansvariga for inkps- och upphandlingsfragor.
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4.2

P& motet presenterades planen pa innehall till de 6verenskommelser som ska
uppréttas mellan inkdps- och upphandlingsférvaltningen och respektive bolag och
forvaltning. Synpunkter och kommenterar togs in genom gruppdiskussioner och
har beaktats i det fortsatta arbetet. | augusti beslutade n&mnden om en anvisning for
samordnade kontroller i riskbranscher som ska ligga till grund fér kommande
overenskommelser mellan férvaltningen och stadens forvaltningar och bolag.

Inképsmognad

Baserat pa den modell for ink6psmognad som togs fram 2020 har férvaltningen
aven under 2022 genomfort en inkdpsmognadsskattning i staden, med en mycket
god svarsfrekvens pa hela 100%. Staden som helhet befinner sig tidigt i den aktiva
fasen i den modell for utveckling av inképsmognad inom offentlig sektor som
anvénds. Den aktiva fasen kdnnetecknas av att inkdpsorganisationen &r aktiv i
hanteringen av forsorjningskedjan till kdrnverksamheten och uppfattas som en
expert med marknadskunskap som har pabdrjat arbetet med en gemensam
malstyrning av verksamhetens inkop.

Resultatet visar aven i ar pa en stor spridning av inképsmognad mellan stadens
verksamheter da inkép- och upphandlingsverksamheten har olika fokus i olika
verksamheter. Under varen har samtliga verksamheter fatt en aterkoppling av sitt
eget resultat med rekommendationer kring vilka omraden som kan vara av storst
nytta att fokusera pa i utvecklingen av inkopsarbetet. Forvaltningen erbjuder, och
har d&ven genomfort, djupare aterkopplingar i form av dialogmoten till de
verksamheter som 6énskar.

Forsorjningsrisker, sdkerhet och beredskap

Forvaltningen deltar i stadens arbete med krisberedskap och civilt férsvar, och
utvecklar interna processer for att arbeta mer proaktivt med forsorjningsrisker,
sakerhet och beredskap. Detta sker genom att pa ett strukturerat satt fanga upp,
analysera, prioritera och hantera verksamhetskritiska varor/tjanster samt genom att
fa okad kannedom om beredskapsprodukter/tjanster. Syftet ar att kunna mota
kundernas behov av beredskap och skapa mer robusthet genom strategiska och
taktiska val i kategori- och avtalsarbetet i de ramavtal som forvaltningen ansvarar
for gentemot staden.

Ta fram strategier for stadens arbete inom
inkOp och upphandling

Enligt stadens riktlinje for Inkép och upphandling ska all anskaffning av varor,
tjanster och entreprenader baseras pa en helhetssyn dar stadens gemensamma béasta
har foretrade framfor enskild verksamhets intresse.

Pa évergripande niva antar inkops- och upphandlingsnamnden en Inképsplan for
staden. I Inkopsplanen faststélls prioriteringsordning for kategoriarbetet i
Goteborgs Stad. Kategoristyrning ar en metod for styrning mot gemensamma mal
och genomfors av representanter for de storsta kdparna i samverkan med inkops-
och upphandlingsnamnden. Kategoriarbetet utgar ifran leverantérsmarknaden och
har till syfte att bland annat utveckla marknaden utifran stadens malsattningar,
behov och krav.

Kategoriarbete och inkdpsanalys

Stadengemensamma kategoriplaner har under varen tagits fram for 1T arbetsplats
och Livsmedel. Arbetet har bedrivits i ndra samarbete med stadens storsta kopare.
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Innan sommaren paborjades implementering av planerna i stadens verksamheter.

Inom kategoriarbetet tekniska konsulter arkitekter holls en leverantérsdag i januari
med fokus pa Hallbart byggande. En dialog med Sveriges Arkitekter och fyra
arkitektkontor ar inplanerad hosten 2023, dar kvalitetsutvardering vid inkép av
arkitekttjanster kommer att vara i fokus.

Kategoriarbete inom Individ och familjeomsorg samt funktionshinder I6per pa
enligt plan och drivs av SPINK i néra samarbete med forvaltningen.
Kategoriplanen for kategorin Vuxen beslutades av kategoriradet i mars.
Kategoriplanen for kategorin Barn och unga har beretts av kategoriteamet under
varen och beréaknas att beslutas av Kategoriradet under kvartal 3. Som en del i
kategoriarbetet har ett arbete initierats for att skapa en systematik kring hur
reserverade upphandlingar kopplat till idéburen vélfard tas om hand i
upphandlingsprocessen.

Samarbete mellan Inkdp och upphandling (INK)och Samlad placerings- och
inkdpsfunktion (SPINK)

Tillsammans med SPINK har forvaltningen identifierat ett behov av att utveckla
och kvalitetssakra verksamheternas gemensamma processer. Under aret har ett
gemensamt utvecklingsarbete paborjats for att satta rutiner for processerna som
tydliggdr vem som gor vad, nér i tid olika aktiviteter ska genomftras och hur
samverkan ska ske.

Datalager for battre analys

Utveckling av datalagret for inkop fortsatter som ett led i att kunna folja upp inkdp
annu effektivare. Datalagret kopplar samman olika datakéllor, interna som externa,
och ger staden ett faktabaserat beslutsstod i inkdpsarbetet som &r grundldggande
for att kunna bedriva ett effektivt kategoriarbete och uppféljningsarbete. Ett
utvecklingsarbete har paborjats for att identifiera hur datalagret kan anvandas for
att underl&tta miljospendanalys.

Forsorjningsrisker, sdkerhet och beredskap

Strategier for hur forvaltningen ska arbeta med forsorjningsrisker, sékerhet och
beredskap &r under uppbyggnad. Det har hittills handlat om att skapa en éverblick
och forstaelse for hur staden arbetar, men aven andra kommuner och myndigheter i
landet. Fragan ligger hogt upp pa agendan hos manga med anledning av
erfarenheter fran pandemin, det forsamrade sakerhetslaget (krig och terrorhot) samt
kriser som kan uppsta pa grund av klimateffekter sa som skyfall och varmebdlja.

Som en del av detta deltar forvaltningen i olika nétverk i staden och representerar
aven goteborgskommunerna i SKR:s kommungemensamma natverk for
forsorjningsberedskap.

Social hansyn

Forvaltningen deltar i tva samverkansprojekt som syftar till nya satt for
kompetensforsdrjning och som angrénsar till Social hansyn, sysselsattning for
personer som star langt fran arbetsmarknaden. Det ena &r ett samarbete inom ramen
for Naringslivsstrategiska programmet och det andra ar genom deltagande i
referensgrupp for Arbvux arbete med foretagskoncept.

Uppfoljning av klimatpaverkan

Projektet Nycklar till en cirkuldr ekonomi har startats upp tillsammans med
Goteborgsregionen och 1VL, Svenska miljoinstitutet. En sérskild plan har tagits
fram med IVVL for hur vidareutvecklingen av miljospendarbetet ska fortsétta. En del
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ar uppdatering av klimatindikatorer inom utvalda kategorier.
Hallbara leveranskedjor

Adda Inkopscentral, Regionernas kansli for hallbar upphandling, Kammarkollegiet
och Svenska kyrkan har sedan hosten 2020 haft regelbundna avstdmningar om
hallbara leveranskedjor. Tillsammans med Stockholm och Malmo deltar Goteborg
nu genom inkdps- och upphandlingsforvaltningen i denna samverkan. Hittills har
ett mote hallits och tva ar planerade under hosten.

Nivan pa arbetet hos de andra deltagarna varierar, bade mellan deltagarna och inom
deltagarnas verksamheter. Forvaltningen ser mojligheter att genom det har
samarbetet forbattra och utveckla nuvarande arbete med hallbara leveranskedjor.
Men forvaltningen ser ocksa behovet av en nationell samordning pa omradet da det
ar ett resurskravande arbete som fler upphandlande myndigheter borde vara
betjanta av att hantera likartat och kunna dela pa resultat av uppféljningar. Tidigare
har en del av det kunnat géras genom Adda inkdpscentrals Hallbarhetskollen, men
da detta arbete nu &r under omorganisation sker for narvarande ingenting
samordnat i Sverige férutom i denna mindre gruppering.

Stodja staden med tjanster

Forvaltningen stodjer staden med tjanster inom ndmndens alla
verksamhetsomraden. Forutom de tjanster som ar kopplade till uppdraget som
inkdpscentral, arbetar forvaltningen med olika kunskapshtjande, samordnande och
uppféljande insatser inom hallbarhetsomradet, sa som sund konkurrens, social
hallbarhet och miljo.

Forvaltningen stottar stadens verksamheter med utbildningar och radgivning,
bland annat inom upphandlingsjuridik och erbjuder dven specialistkompetens i
form av konsulttjanster internt i staden.

Namnden &r fran och med 2023 leverantér av gemensamma tjanster, enligt
gallande samordnings-, styr- och finansieringsmodell, at 6vriga namnder och
styrelser. Namnden ar tjansteleverantor av digitala tjanster. Ansvaret innefattar att
utveckla, forvalta och leverera digitala tjanster for att stodja stadens gemensamma
inkOpsprocess.

Digitala tjanster

Arlig analys av digital utveckling och forvaltning 2024 har tagits fram och
levererats i enlighet med Géteborgs stads styrmodell for digital utveckling och
forvaltning.

Under varen 2023 har upphandling av ett stadengemensamt systemstod for
hantering av upphandling, avtal och leverantdrer slutférts och avtal har tecknats
med leverantor. Planering av inforande av tjansten i stadens verksamheter har
paborijats och tjansten kommer att kunna erbjudas till ett antal pilotkunder redan
under 2024. Tjansten kommer att mojliggora ett effektivt informationsutbyte och
bidra till effektiva inkOpsprocesser genom att mojliggdra gemensam kravstéllning
och uppféljning av leverantérer.

Utrullning av tjansten Uppfoljning av inkop fortsatter och under varen har tre nya
kunder anslutits; Grundskoleforvaltningen, Bostadsbolaget samt Poseidon.
Implementeringen for de bada bolagen har varit mer komplicerad da IT lésningen
inte varit fullt integrerat for anvandare via Framtiden IT. 2023 &r det totalt 17 av
stadens organisationer som anvénder tjansten.
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Inom ramen for de befintliga bastjansterna Stod vid inkdp/bestalining och Stod vid
leverantorsfakturahantering fortsatter arbetet med att forbattra och utveckla
funktionaliteten for kop av tjanster. Det ar ett viktigt forbattringsomrade da en stor
del av stadens spend utgors av tjanstekop vilket gor att det &r viktigt att kunna
hantera dessa pa ett effektivt satt.

Upphandlingar och uppféljningar

Under varen 2023 upptacktes vid en systematisk uppféljning att malerifirmorna pa
ramavtal inte uppfyllde fordonskraven. Leverantdrerna fick mojligheten att komma
in med atgardsplaner for hur kraven skulle uppfyllas senast vid arsskiftet
2023/2024. De flesta atgardsplaner godkandes, men nagra inkom inte med nagon
plan varvid avtalen avslutades i fortid. | borjan pa 2024 kommer en riktad insats
goras for att se till att leverantérerna uppfyller fordonskraven.

Antalet genomférda systematiska ramavtalsuppféljningar foljer enligt plan. Det har
i vissa fall varit svarigheter att fa in efterfragat material fran leverantérer vilket har
lett till flertalet paminnelser, forlangd period fér inlamning och i vissa fall till
tillfalligt bestéllningsstopp samt fortida upphorande av avtal.

Exempel pa omraden som upphandlats under perioden med langtgaende miljokrav
ar kommersiell bilpool med i forsta hand eldrift och i andra hand fossilfri drift, sma
motordrivna arbetsmaskiner som &r till stor del elektriska och avtalet for
kemtekniska produkter som till stor del har miljémarkta produkter. |
upphandlingen av arbetsklader for yttre miljo utformades kraven for att fa ett sa
miljomarkt sortiment som mojligt. 44 av 55 offererade plagg hade godkand
miljémarkning, vilket kan betraktas som ett gott resultat. For en anpassning mot
cirkulart behover insatser goéras under avtalstiden bade mot bestéllarorganisationen
och mot leverantéren. Inom livsmedel har farsk frukt, gronsaker, rotfrukter och
potatis upphandlats med 6kade krav pa hallbara leveranser samt matbrod och
kaffebrod med fossilfria transporter och minskad méngd plastavfall.

Lokalvardtjanster

Under varen 2023 genomforde Kund och Tjéanstedialog en enkatundersokning av
bestallarnas synpunkter gallande ramavtalet. For att fa en total bild genomfordes
aven intervjuer med de tre ramavtalsleverantdrerna om deras synpunkter. Bade
bestéllarna i staden och leverantdrerna efterlyste béttre kompetens hos stadens
bestéllare av Lokalvardtjanster.

Ett utbildningstillfalle holls i juni med stort intresse och deltagande av stadens
bestallare.

Utbildningen hade anpassats utifran de synpunkter som inkommit fran bade
bestéllare och leverantorer dver vilken kompetenshdjning behdvdes.

Utbildningsfilmen, bestallarinstruktionen och FAQ har uppdaterats utifran
synpunkterna.

Uppfdljning av de tjanster som utfors ute i verksamheterna kommer att genomféras
for att sékerstélla att ramavtalet fungerar optimalt.

Tekniska konsulter — Projektstod

En aktivitet som ligger pa INK upphandling "Utveckla stod for verksamheternas
behov" har startats enligt plan Q2 2023. En enkat till stadens bestallare inom
omradet Tekniska konsulter Projektstod skickades ut i juni och kommer att
sammanstallas under Q3 for att presenteras for Kategoriteam och Kategorirad
under 2024.

Tekniska konsulter — Arkitekttjanster
Forvaltningens upphandlingsavdelning &r fortsatt engagerad i dialogen med
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branschen for att utveckla kvalitetsutvarderingsmetoder.
Overprovningar

Antalet verprévningar (11 mal i forvaltningsratten fordelat pa sju olika
ramavtalsupphandlingar) foljer relativt val den éverprévningsfrekvens som
forvaltningen brukar ha.

Samtliga domar som meddelats har varit till forvaltningens fordel. Det drende som
varit av storst principiell betydelse dr ett mal som handlat om “egen
uteslutningsgrund”. Att man kan utforma egna uteslutningsgrunder &r en nyhet
sedan bdérjan av 2022 och géller fér upphandlingar som genomfors enligt 19 kap.
LOU. Detta mal var det forsta dar egna uteslutningsgrunder provats i domstol.
Genom att specificera att uteslutningsgrunden inte bara omfattade det
anbudslamnande bolaget utan dven brister som féretradare eller nyckelpersoner
kunde haft i tidigare verksamhet kunde forvaltningen utesluta en anbudsgivare dar
en foretradare i ett tidigare bolag varit ansvarig for ett forfarande med osanna
fakturor. Att det &r majligt att komma at dven tidigare brister ar viktigt i arbetet
med sund konkurrens da det inte ar ovanligt att oseritsa aktor annars startar om
verksamhet i en ny juridisk person for att undga uteslutning.

Samordnade kontroller

Forvaltningens arbete med att utveckla samordnade kontroller inom riskbranscher
I6per pa enligt plan. Den funktion som nu byggs upp genomfar kontroller, stodjer
med avvikelsehantering och bedriver ett férebyggande arbete for att staden enbart
ska gora affarer med seridsa foretag.

Funktionen kommer inte att kunna kontrollera stadens samtliga affarer inom
riskbranscher pa plats, men genom att arbeta med samordnade kontroller stodjer
ndmnden andra ndmnder och styrelser i sitt ansvar att folja upp och kontrollera
leverantorer i riskbranscher. Arbetet bidrar &ven till att stdrka stadens samlade
kunskap inom sund konkurrens, att “tala med en rost” gentemot
leverantérsmarknaden och att utveckla stadens gemensamma inkdpsprocesser mot
en mer mogen inkdpsorganisation.

Den forsta platskontrollen som gjordes i samverkan med en annan upphandlande
organisation i Géteborgs Stad skedde i november 2022. Sedan dess till och med 30
juni 2023 har elva platskontroller med efterféljande skrivbordskontroll genomforts.
Tre av dessa har gjorts med egen personal pa plats och évriga atta har gjort med
hjélp av extern part. Fyra av kontrollerna gjordes pa uppdrag som avropats pa
Ink6p och upphandlings ramavtal, 6vriga sju kontroller gjordes for andra bolag
eller forvaltningar i Goteborgs Stad. Totalt har 136 foretag och dver 300
arbetstagare kontrollerats vid dessa kontroller. Utover dessa kontroller har
forvaltningen ett I6pande arbete med uppféljning av ramavtalsleverantérer.

Information om projekt att kontrollera har antigen kommit fran bestéllare som tagit
kontakt eller genom att forvaltningen efterfragat lampliga projekt. Det ar en
utmaning att hitta lampliga projekt att kontrollera som harror fran bestallningar pa
forvaltningens ramavtal. Det verkar bero pa att alla bestallningar fran ramavtalen
inte gors via Proceedo samt att de avrop som gors i Proceedo ofta gors med kort
varsel och utfors under kort tid. Arbetsplatskontroller pa uppdrag at férvaltningar
och bolag har fungerat béttre da uppdragen generellt sett ar storre och pagar under
langre tid.

Konsulttjanster

Jamfort med foregaende ar sa har antalet inkomna uppdrag 6kat men intakterna
hitintills ar inte uppe i budgeterad niva. Efterfragan har ékat, dock inte i 6nskvérd
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omfattning. Ett av forvaltningens storsta pagaende uppdrag ar gentemot
exploateringsforvaltningen, med flertalet upphandlingsuppdrag.

Miljo

Miljoutbildning for AVO hélls under varen med syftet att AVO sjalva tar
utbildningen vidare till en bredare krets av bestallare och inkGpare pa sin egen
forvaltning. Inkops- och upphandlingsforvaltningen planerar att halla kontakt med

AVO under hosten for att se om ytterligare stod behévs och utvérdera hur
satsningen faller ut.

Social hdnsyn

Ett samarbete med Forvaltningen for Funktionsstdd har initierats for att prova
mojligheten att Funktionsstod matchar personer ur sin malgrupp mot majliga jobb
hos stadens leverantorer. Funktionsstod arbetar enligt en modell dér individerna far
handledning under sa lang tid som personen behdéver och énskar.

I samverkan med AB Framtiden arbetar stddfunktionen for social hdnsyn inom
satsningen “Ung Framtid”. Syftet med arbetet for social hiansyn &r att finna néista
steg till arbete efter anstallningen som ges i Ung Framtid inom allmannyttan.

Affarer med civilsamhallet

Ett forsok att tydliggdra nyttan med affarer med sociala foretag har gjorts genom
att undersoka hur berakningsverktyget fran Upphandlingsmyndigheten skulle
kunna anvandas inom omradet. Verktyget saknar dock vissa parametrar for att det
ska vara helt anvéndbart. Tills vidare kommer forvaltningen att begéra in uppgifter
fran leverantorer fran reserverade upphandlingar for att kunna rakna pa och
redovisa socioekonomiska vinster.

Uppdrag fran namnden som tilldelats
forvaltningen utanfér budgetbeslut

Namnden har beslutat om en Samlad riskbild, atgardsplan och internkontrollplan
for 2023. Nedan redovisas en uppféljning av de atgarder som namnden beslutat
om.

Under avsnitt 4.5.1.1. redovisas de atgarder namnden beslutade om i Samlad
riskbild och atgardsplan infor 2023.

Under avsnitt 4.5.1.2 redovisas de atgarder namnden beslutade om efter genomford
internkontrollgranskning 2022.

Redovisning av genomférd internkontrollgranskning 2023 redovisas till ndmnden i
separat arende.
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4.5 Uppfdoljning av samlad riskbild och intern

kontroll

451 Genomfora Internkontroll

4.5.1.1 Genomféra atgarder fran Atgardsplan (Samlad riskbild 2023)

Atgard

Status och senaste kommentar

Atgarder for att mota risker
(Dataskydd)

(> Pagaende

2023-08-31

Arbete med att skapa ett ramverk for férvaltningens
informationssékerhetsarbete dar dataskydd ingar
pagar.

Ny utbkad dataskyddsorganisation.

Arbete med registerforteckning ar paborjad och utgér
fran ny klassificeringsstruktur.

Utokad information till férvaltningen under varen.

Genomfoérd grundutbildning for
Upphandlingsavdelningen om dataskydd i
upphandling.

Atgéarder (provisionsintakter)

v Avslutad

2023-09-07

Under varen har ett kartlaggningsarbete genomforts.
Forvaltningen utreder hur kommande datalager och
ULA kan anvandas pa sikt. Under hésten planeras
ytterligare aktiviteter for tydliggérande och samsyn
mot leverantorer.

Atgarder for att mota risk att
avtal inte blir klara i tid

[ » Pagaende

2023-08-28

Transparent produktionsplan

Produktionsplanen &r tillganglig via
Verksamhetshandboken. Vad géller fortsatt
utveckling har Upphandlingsavdelningen beslutat att
invanta ULA projektets inforande under 2024.

Prioritering utifrdn namndens uppdrag och
stadendvergripande behov

I nulaget gors prioriteringar framst pa enhetsniva.
Under hdsten kommer prioriteringar att ske
kvartalsvis pa avdelningsniva (Upphandling)

Beredskap och formaga att tacka stadens behov
av gemensamma avtal pa olika satt

Forvaltningen forsoéker vid avtalsléshet i stérre
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Atgard

Status och senaste kommentar

utstrackning anvanda andra inképscentralers avtal
dar det ar lampligt och mgjligt.

Information till stadens verksamheter om hur
inkép kan ske vid avtalsloshet.

Information sker alltid via avtalsnyheter. Vid behov
sker direktutskick dar det bedéms som viktigt och
lampligt.

Atgérder (avtalsinformation)

o Pagaende

2023-05-17

Kundavdelningen har identifierat nagra avtal som
kunderna upplever svaranvanda, och darfor satt in
riktade insatser s& som information och utbildning.

Atgarder
(informationssékerhet och
GDPR i upphandlingar)

(> Pagaende

2023-08-30

Ett internt arbete planeras att utféras tillsammans
med Verksamhetsstéd. Gemensamma skrivningar for
att reglera villkor for att uppfylla GDPR arbetas fram.
For att kunna omhéanderta informationssékerhet i
upphandlingsprocessen foreslas den inga i forslaget
med "strategiska val/strategiska
produktionsplaneringen” infér kommande
upphandlingar.

Atgéarder (férvaring allméanna
handlingar)

(> Pagaende

2023-09-07

Ny klassificeringsstrukturen ar framtagen och
beslutad. Arbete med dokumenthanteringsplaner
pagar.

Framtagande av rutiner pagar, med tillhérande
kommunikationsinsatser.

Atgarder (Utlamning av
allman handling)

[ » Pagaende

2023-09-07

Nya forvaltningsévergripande rutiner &r framtagna
och kommunikationsinsatser har skett.

Atgéarder (extern samverkan
och kundfokus)

o Pagaende

2023-08-19
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Atgard

Status och senaste kommentar

Forvaltningen utvecklar metoder for kunddialog, s&
som motesplatser for inkdpsfunktioner pa olika nivaer
(i stadens forvaltningar och bolag).

Forvaltningen utvecklar den egna organisationen, for
att battre kunna fanga kundernas behov och utveckla
tjansterna tillsammans med kunderna. Det innebar
bade férandrad organisation och férandrade
arbetssatt.

Atgarder (omhandertagande
av synpunkter)

() Pagaende

2023-08-19

Forvaltningen implementerar ny dialogmodell.
Forstudie infor nytt kundservicesystem pagar. Ett av
syftena med det nya systemstddet ar att battre kunna
systematisera och sortera data om kundernas behov
och synpunkter sd att forvaltningen kan anvénda
informationen i férbattringsarbetet.

Atgarder (férsérjnings- och
sakerhetsrisker)

(> Pagaende

2023-08-30

Risk Manager anstalld. Férvaltningen har genomfort
RSA och forbereder arbetet som resursfunktion.
Arbetet med férsorjnings- och sakerhetsrisker och
beredskap integreras aven med pagaende arbete
inom klimatanpasshning och inom ramen for stadens
kategoriarbete inom livsmedel.

Atgéarder (interna arbetssatt
for att sékra att kundernas
fragor tas om hand pa ett
enhetligt satt)

(> Pagaende

2023-09-08

Forvaltningen genomfor en processkartlaggning av
kundradgivningsprocessen, med fokus pa arbetssatt,
roller och kompetenser. Arbetet sker parallellt med
oversyn av kundservicesystem.

Atgarder (risk att
forvaltningens nuvarande
organisation inte kan mote
framtidens krav)

(> Pagaende

2023-06-03

Genomlysning av férvaltningen ar genomford. Arbete
med forandrad organisation pagar, liksom utveckling
av processorienterat arbetssatt.

Ny organisation trader i kraft 1 januari 2024.

Atgéarder (kunskap inom
omradet Tystnadskultur och
otillborlig paverkan)

o Pagaende
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Atgard Status och senaste kommentar

2023-08-25

Forvaltningen kommer att utga fran den
handlingsplan som nu beslutats i KF. Forvaltningen
deltar p& de lanseringstraffar som SLK anordnar och
lagger upp arbetet utifran forvaltningens uppdrag och
behov.

Atgarder (kunskap om jav) ° Pagaende

2023-07-13

Frégan stélls i alla utvecklingssamtal som sker under
kvartal 1. P& APT i maj lyftes bisyssla och jav.

Arligen halls en information for all personal om
otillbérlig paverkan, jav med mera. Planeras till
december/januari.

4.5.1.2 Uppfolining av Beslutade atgarder efter granskning 2022

Atgard Status och senaste kommentar

Fortsatt arbete med att () Pagaende
implementera rutin for

kontroll av leverantdrer i
upphandlingsprocessen och

sakra egenkontroll av att

arbete sker enligt rutinen 2023-08-27

Oversyn och uppdatering av rutinen pagar.
Paminnelse om hur arbetet ska géras har skett under

varen.
Se over roller och ansvar o Pa&gaende
inom hela
upphandlingsprocessen
kopplat till
leverantdrsuppfoljnin
PRIoININg 2023-06-14

Aktiviteten omhandertas inom forvaltningens arbete
med INK24.

Fran den 1 januari 2024 gor forvaltningen for inkop
och upphandling en nystart, med en ny organisation
och tydliggjorda uppdrag.

Dokumentera systematiken i ° Pagaende
forvaltningens arbete med
kompetensférsdrjning och

tydliggor roller och ansvar.

2023-07-13

Ett forslag pa systematik ar framtagen. Forslaget
innebar ett upplagg for i ar och sedan en plan for
kommande systematik 2024 och framat.

HR kartlagger kompetensférsorjningsbehov och
utmaningar genom intervjuer med samtliga chefer i
férvaltningen. Darefter gors en sammanstallning och
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Atgard

Status och senaste kommentar

analys av HR under hosten. Sammanstallningen
kommer kunna vara en del i budgetarbetet fér 2024.
Under 2024 &r planen att skicka fragor till cheferna
att besvara i Stratsys och att HR sammanstéller ett
underlag och analys for hela forvaltningen som utgér
underlag till budgetarbete 2025.

Ta fram ett dvergripande
ramverk for férvaltningens
kommunikationsarbete, i
enlighet med stadens
kommunikationspolicy.

o Pagaende

2023-09-07

Forslag till lokal anvisning kommunikation &r
framtagen och malsattning ar att faststalla under
september manad.

Tydliggor roller och ansvar
kopplat till férvaltningens
arbete med ”Forbattrad
datakvalitet pa fakturor”, vad
som ska uppnas med arbetet
och hur det ska féljas upp.

o Pagaende

2023-08-30

Aktiviteten omhandertas inom forvaltningens arbete
med INK24.

Frén den 1 januari 2024 gor forvaltningen for inkop
och upphandling en nystart, med en ny organisation
och tydliggjorda uppdrag.

Sakerstall rutiner och kontroll
for att avtal som ar avslutade
tas bort. Galler for
avtalsredovisningen men
aven for att bestéllare ej ska
bestalla pad gamla avtal.

o Pagaende

2023-08-30

Det &r inte mojligt att bestalla p& avslutade ramavtal i
Proceedo da dessa ar datumstyrda. Uppdrag och
ramavropsavtal kan dock l6pa langre an ramavtalets
avtalsperiod, vilket medfér att avslutade avtal inte
alltid kan tas bort fran avtalsredovisning.

Ta fram rutin for hur I6pande
kontroll av leverantdrernas
redovisade omséttning i
avtalsredovisning ska ske.

v Avslutad
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5.1

Redovisning av ndmndens
uppdrag

Redovisning av uppdrag fran
kommunfullmaktige och kommunstyrelsen i
och utanfor budget (begransad kommentar)

Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Trafikndmnden, inkép- och
upphandlingsndmnden samt aktuella
namnder och styrelser far i uppdrag att
inom ramen fér Goteborgs Stads miljo-
och klimatprogram 2021-2030
prioritera arbetet med att fa fram
nulége for indikatorer dar det saknas
for att moéjliggdra uppfoljning av
maluppfyllelse. Nulage for samtliga
indikatorer i programmet ska finnas
framme senast under 2022.

Uppdragsar

2021

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfor budgetbeslut

v Avslutad

Tertial 3 2022 2023-01-12

Ett nulage for klimatpaverkan fran inkop
har tagits fram frn genom en
miljéspendanalys.

Miljsférvaltningen haller samman arbetet
med indikator for biologisk mangfald.
Forvaltningen har bidragit och kommer att
bistd i det fortsatta arbetet.

Alla namnder och styrelser far i
uppdrag att aktivt arbeta med
hallbarhetsperspektiven i budget- och
uppféljningsprocesser. Detta galler
aven jamstalldhetsperspektivet och
framfér allt i investeringsbudgetar.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

() Pagaende

Tertial 2 2023 2023-09-08

Kdnsuppdelad statistik tas fram inom
arbetet med social hansyn.

Alla namnder och styrelser far i
uppdrag att arbeta for att andelen
arbetade timmar som utfors av
timanstéllda inte dverstiger fem
procent.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

[ » Pagaende

Tertial 2 2023 2023-07-13

Forvaltningen har nagra f& uppdrag som
utférs av timanstalld personal.
Ackumulerat till och med juni sa utgar
andelen arbetstid utford av timanstallda
0,5 %.

Alla namnder och styrelser far i
uppdrag att starka de organisatoriska
forutsattningarna for forsta linjens
chefer och genomféra utbildningar om
tillitsbaserat ledarskap.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

() P&gaende

Tertial 2 2023 2023-07-13

Forvaltningen arbetar med chefsforum for
att starka chefen i ledarskap,
halsoframjande ledarskap och
kommunikativt ledarskap, fa antal
medarbetare per chef, chefs-APT,
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Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

forstarkt intern kommunikation mellan
ledning och forsta linjens chef.

Goteborgs Stads namnder och
styrelser far i uppdrag att analysera
klimateffekternas paverkan och
konsekvenser for sin verksamhet, samt
identifiera och nominera atgardsbehov
till stadens kommande
klimatanpassningsplan. Uppdraget ska
aterrapporteras till kommunstyrelsen
senast kvartal 3 2023.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfor budgetbeslut

() Pagaende

Tertial 2 2023 2023-08-18

Forvaltningen har deltagit pa SLK:s
natverkstraffar dar de informerat om
uppdraget och har pabdérjat analysen.
Planen &r att redovisa uppdraget i ett
arende till nAmnden i samband med
sammantradet i september.

Namnden for inkép- och upphandling
far i uppdrag att anvanda mojligheterna
med den nya lagstiftningen fér sociala
foretag att etableras och bidra till
valfarden. Det kan exempelvis ske
genom fler reserverade upphandlingar,
idéburet offentligt partnerskap eller
andra samverkansformer.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

[ Pagéende

Tertial 2 2023 2023-08-28

En reserverad upphandling enligt den nya
lagen fick avbrytas da de storsta
leverant6rerna inom civilsamhallet inte
uppfyllde alla kriterier fér att kunna lamna
anbud och deras kapacitet var nddvandig
for tjansten.

Namnden for inkép- och upphandling
far i uppdrag att framja och stotta
deltagande fran sma- och medelstora
producenter, exempelvis genom
uppdelade upphandlingar och minskad
byrékrati.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

O Pagéende

Tertial 2 2023 2023-09-08

Forvaltningen arbetar vidare utifran
utredningen Atgérder i syfte att underlatta
for fler sm& och medelstora samt
nystartade foretag att delta i
upphandlingar. De identifierade
atgarderna har tagits upp som aktiviteter
inom NASP - féretagsklimat.

Namnden for inkdp- och upphandling
far i uppdrag att i samverkan med AB
Framtiden, stadsmiljonamnden,
stadsfastighetsnamnden och Higab
testa krav pa kollektivavtal i ett enskilt
upphandlat bygg-och
anlaggningsprojekt. Utvardering ska
ske med sarskild hansyn till
mojligheter for sma och medelstora
foretag att delta samt de ekonomiska
konsekvenserna.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

o Pagaende

Tertial 2 2023 2023-09-08

Forvaltningen har genomfort tre méten
med berdrda férvaltningar och bolag for
dialog om uppdragets omhandertagande.
Inventering av lampligt/lampliga projekt
pagar.

Namnden fér inkép- och upphandling
far i uppdrag att stalla krav pa
arbetsvillkor motsvarande fullvardiga
svenska kollektivavtal och

o Pagéende

Tertial 2 2023 2023-08-17
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Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

meddelarfrihet vid samtliga
upphandlingar

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

En utredning genomfors av extern konsult.
Utredningen planeras att aterrapporteras
till ndmnden under Q4 2024.

Namnden fér inkép- och upphandling
far i uppdrag att sékerstalla att de
kottprodukter som Géteborg Stad
koper in &r ekologiska eller
naturbetade, uppfyller minst svenska
djurskyddskrav samt &r
narproducerade i sa stor utstrackning
som mojligt. All fisk ska vara
miljomarkt och inte bottentralad.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

o Pagéende

Tertial 2 2023 2023-08-17

Uppdraget om fisk omhandertags stegvis.
Nytt avtal for farsk fisk beraknas till jan
2024. Verksamheterna har uttryckt oro
over priser och tillgang och forvaltningen
foljer utvecklingen och samverkar med
kunderna i implementeringen av det nya
avtalet.

Samtliga namnder och bolag far i
uppdrag att, utifran rapporten, ta fram
konkreta atgarder i syfte att minska
administrationen. Uppdraget ska
aterredovisas i respektive
namnd/bolag.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfor budgetbeslut

o Pagaende

Tertial 2 2023 2023-09-08

Uppdraget omhandertas inom
forvaltningens arbete med INK 24, ny
organisation.

Aven ULA och andra utvecklingsprojekt
inom digitalisering syftar till 6kad
effektivitet och transparens, vilket &ven
kan minska administrationen.

Samtliga namnder och styrelser far i
uppdrag att mojliggéra for
anstallningar och praktikplatser for fler
personer med funktionsnedséttning,
uppdraget aterrapporteras i respektive
namnd och styrelse.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfor budgetbeslut

[ » Pagaende

Tertial 2 2023 2023-08-17

Forvaltningens arbete med social hdnsyn
bidrar till att méjliggdra anstéllningar och
praktikplatser for personer som stér langt
ifran arbetsmarknaden.

5.2 Redovisning av namndens egha uppdrag

Centrala uppdrag

Uppdragets status och kommentar

Uppdrag gallande krav pa aterbruk i
ramavtal

v Avslutad

Uppdrag om att utreda behovet av tjanster
kopplade till cirkulering av byggmaterial

0o Pagaende

2023-08-15

Arbetet med uppdraget &r uppstartat och
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Centrala uppdrag

Uppdragets status och kommentar

planerat att slutféras till november 2023.

Uppdrag om effektivare varutransporter i
staden

O Pagaende

2023-09-13

Utredning framtagen i samarbete med
Goteborgs Stads Leasing (GSL).
Uppdraget aterredovisades till namnden i
augusti 2023, bordlades och kommer ater
upp i september.

Uppdrag kopplat till DSO-rapport fér 2022

(> Pagaende

2023-09-08

Organisation och styrning: intern
organisation forstarkt inom
verksamhetsstod, och
kompetensutveckling &r planerad.
Utredning av resurs/kompetensfragan
kring GDPR kopplat till upphandling pagar.

Kompetenshojning: DSO har informerat pa
UA:s avdelningsmote i juni 2023.
Planering av utbildning av GDPR i
upphandling pagar.

Pagar arbete med beslut, befogenheter
och styrning inom dataskydd.
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