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Ärendet SMF-2023-04741
Reviderade riktlinjer för uteserveringar

• Hösten 2022 gav byggnadsnämnden (2022-11-22, §644) och trafiknämnden (2022-12-
15, §427) sina respektive förvaltningar i uppdrag föra dialog för eventuell revidering 
inför säsongen 2024. Samtidigt gav byggnadsnämnden (2022-12-13, §725) dessutom 
stadsbyggnadsförvaltningen i uppdrag att se över och revidera tillståndsprocessen för 
uteserveringar för att möjliggöra tillstånd för uteserveringar året runt. 

• Information gavs på nämndsammanträde 2023-09-21, se ärende SMF-2023-02717.
Stadsbyggnadsnämnden fick information 2023-09-25.

• Nu föreslås reviderade riktlinjer för uteservering i samarbete med 
stadsbyggnadsförvaltningen, motsvarande ärende i stadsbyggnadsnämnden 
2023-11-21
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Olika krav har balanserats, bland annat:

• I ärendet har uppbyggda golv balanserats i förhållande till verksamhetsutövarnas 
önskemål (ha golv), stadsbilden (använda stadens golv) och förekomst av råttor (om 
golv-då ska det vara tätt och ej över gräsmatta). 

• I ärendet har fritt utrymme utanför uteservering balanserats (Boverket säger 2 m på 
allmän plats, många utserveringar påverkas om krav på mer än 1,5 m)

• Fria ledstråk (verksamhetsutövare vill ha uteservering, myndigheter och 
funktionsrättsrörelse krav på tillgänglighet, i praktiken många stråk nära fasad där 
uteservering placeras innebär att vi föreslår bör-krav)
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Förslag på skall-krav som innebär avslag från 
stadsmiljöförvaltningen

• Uppbyggda golv tillåts ej på gräsmatta
• Fritt utrymme utanför uteservering på minst 1,5 meter sommarsäsong, 2,5 meter vintersäsong
• Sommarsäsong är 1 april – 31 oktober, att vintersäsong är 1 november – 31 mars
• Blomlådor, menyskyltar och övriga anordningar ska inte placeras utanför de yttermått som 

lämnas i ansökan.
• Inramningen ska vara kännbar med käpp för personer med nedsatt syn, om det saknas ledstråk 

förbi uteserveringen.
• Hänsyn ska tas till träd, trädkronans utsträckning inom 4 meter
• På gågator och inom gångfartsområden ska uteserveringen aldrig ta upp mer än en fjärdedel av 

gatans bredd.
• Ramp ska vara minst 1,3 meter bred och luta max 1:12. (8,3%)
• Öppningen till uteserveringen ska vara minst 1 meter bred, så att en person i rullstol lättare kan 

ta sig in. Uteserveringar ska vara tillgängliga med en rullstol.
• Hänsyn ska tas till platsens förutsättningar och värden.
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Förslag på bör-krav, att sträva efter inom 
stadsmiljöförvaltningen

• Uteserveringens inramningen bör alltid ha en kännbar gräns, exempelvis en tvärslå 
0,10–0,35 meter över marken.

• Mellan uteservering och körbana bör den minsta hinderfria bredden vara 2 meter.

• Det bör finnas en fri yta på minst 0,7 meter mellan ledstråket och uteserveringen. Om 
det finns ett så kallat slätt ledstråk på platsen bör det fria utrymmet vara minst 0,9 meter 
för att personer som använder rullstolar, barnvagnar med flera ska kunna ta sig fram 
bekvämt.

• Det bör finns fri passageyta på minst 1 meter behövs mellan möbleringen, där gäster 
och personal kan passera. För möjlighet till vändning av rullstol inom uteserveringar bör 
det finns en fri cirkel med en diameter på 1,50 meter.
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Kontakt

Stefan Granlund
stefan.granlund@stadsmiljo.goteborg.se
Stadsmiljöförvaltningen, Göteborgs Stad
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