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Patientsédkerhetsberattelse 2022

Forslag till beslut
Néamnden for funktionsstod godkéanner patientsakerhetsberéttelse for 2022.

Sammanfattning

Enligt patientsékerhetslagen ska vardgivare arligen dokumentera sitt
patientsdkerhetsarbete i en patientsédkerhetsberéttelse. Berattelsen &r tillganglig for
patient, medborgare och medarbetare. Syftet ar att vardgivaren far battre kontroll dver
verksamhetens patient-sékerhetsarbete och att insynen okar.

Patientsakerhetsberéttelsen beskriver vad verksamheterna har arbetat med for att
systematiskt kvalitetssdkra vard och omsorg samt hur man har arbetat.
Patientsakerhetsberéttelsen ska bidra till att sdkerstalla god och saker kommunal hélso-
och sjukvard genom att identifiera risker och motverka vardskador.

Mal for 2022 var att anpassa verksamheten samt starka digitaliseringen infor
omstallningen Nara vard.

Ar 2022 praglades av coronapandemin. Det har krévts och kraver fortsatt stora
arbetsinsatser for att minska smittspridningen

Malen for den kommunala halso- och sjukvarden i Géteborgs Stad kvarstar infor 2023.
Fortsatt arbete kravs med de uppsatta malen som ger arbetet och utvecklingen en
inriktning pa lang sikt.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Omstallningen till Nara vard innebér att férvantningarna pa den kommunala hélso- och
sjukvarden Okar da en storre del av varden kommer att utforas i hemmet. Vardtider inom
slutenvarden har blivit kortare och slutenvardsplatserna blivit farre. Den fortsatta varden
av patienten utfors i allt hogre utstrackning i hemmet. Varden ar behandlingsintensiv och
manga patienter har behov av specialiserad vard i hemmet, vilket okar belastningen for
bade den legitimerade personalen som 6vrig personal inom funktionsstod.

Det ar fortsatt svart att rekrytera och behalla sjukskoterskor. Standiga rekryteringar kraver
resurser samt att forvaltningen &r beroende av bemanningsféretag for att fullt ut kunna
bemanna verksamheten. Digitalisering av varden medfor ocksa hogre kostnader for
digital infrastruktur och kompetens. Antalet medarbetare inom kommunal hélso- och
sjukvard behover dartill fortsatt dka.
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Beddmning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa arendet utifran den ekologiska
dimensionen.

Beddmning ur social dimension

Kommunal halso- och sjukvard arbetar med likvardig halso- och sjukvard samt
bemdtande av patienter, narstaende, foretradare och medarbetare. Den kommunala hélso-
och sjukvarden ar komplex och medarbetarna har manga samarbetspartners inom aldre
samt vard- och omsorgsforvaltningen, forvaltningen for funktionsstod och
socialforvaltningen Sydvést. Andra viktiga och nddvéandiga samarbetspartners ar
regionens slutenvard samt den regionala primarvarden.

Kommunal halso- och sjukvard véander sig till personer i alla aldrar med skiftande
sjukvardsbehov och varierande funktionsnedséattningar.

Omstéllningen till en Nara vard har medfort att det har skapats allt fler narsjukvardsteam
som utgdr fran slutenvarden. Struktur och forum for samverkan brister mellan
slutenvarden, primarvarden och den kommunala halso- och sjukvarden. Detta i sin tur
medfor att varden for den enskilde inte ar tillrackligt samordnad.

Samverkan
Information lamnas pa forvaltningsévergripande samverkansgrupps (FSG) mote den 15
mars 2023.

Bilaga
1. Patientsakerhetsberattelse 2022
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Arendet

Enligt patientsékerhetslagen (2010:659) ska vardgivare dokumentera sitt systematiska
patientsakerhetsarbete arligen i en patientsékerhetsberattelse. Syftet ar att vardgivaren far
béattre kontroll dver verksamhetens patientsékerhetsarbete och att insynen dkar. En
patientsakerhetsberattelse ska upprattas arligen. | denna ska det framga hur vardgivaren
arbetat med patientsékerhet, vad som gjorts och vilka resultat som uppnatts. Beréttelsen
ar tillganglig for patient, medborgare och medarbetare.

Beskrivning av arendet

Patientsakerhetsberattelsen ska bidra till att sakerstalla god och séker halso- och sjukvard
genom att identifiera risker och motverka vardskador. Patientsékerhetsberattelsen
beskriver bade vad verksamheterna har arbetat med for att systematiskt kvalitetssékra
vard och omsorg samt hur man har arbetat med patientsakerhetsfragor.

Ett av malen for 2022 var att anpassa verksamheten till omstéllningen Néara vard.
Omstallningen syftar till att varden i hogre grad organiseras och bedrivs med
utgangspunkt fran patientens behov och férutsattningar.

Ett annat mal for 2022 var aven att starka digitalisering infor omstéllningen till Nara
vard. Det digitala arbetssattet har starkts genom att den legitimerade personalen har fatt
atkomst till patientdata hemma hos patienten. Ytterligare mal for 2022 var att stérka
samverkan mellan olika professioner som fokuserat pa den enskilde i centrum
(personcentrerad vard) samt sékerstalla kompetensforsérjningen. Malen tar sin
utgangspunkt i framtidens behov och omstallning till god och nara vard. Genom
utvecklingsmaojligheter och karridrvagar ska kompetensforsorjningen starkas/malen
uppnas.

Ar 2022 préaglades av coronapandemin. Det har krévts och kraver fortsatt stora
arbetsinsatser for att minska smittspridningen

Malen for den kommunala halso- och sjukvarden i Géteborgs Stad kvarstar infor 2023.
Fortsatt arbete kravs med de uppsatta malen som ger arbetet och utvecklingen en
inriktning pa lang sikt.

Forvaltningens bedémning

Digitala vardformer och digital teknik medfér forandrade arbetssatt som annu inte ar fullt
utvecklade. Analys av rapporterade handelser och uppféljning av genomforda atgarder
behdver dven fortsatt utvecklas. Omraden dar flest avvikelser rapporterats géller brister i
lakemedelshantering och falltillbud.

Forvaltningen bedomer att den kommunala hélso- och sjukvarden uppfyller kraven pa
god och saker vard utifran granskningar, tillsynsbesok samt redogorelser fran
medarbetare och chefer. Samverkan, ledning och styrning har avgérande betydelse for
kvaliteten pa den vard som bedrivs.

Forvaltningen foreslar att namnden godkanner patientsékerhetsberattelsen for halso- och
sjukvarden for ar 2022.
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