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Goteborgs
Stad

Aldre samt vard- och omsorgsférvaltningen

Tjansteutlatande Handlaggare

Utfardat 2025-02-14 Carolina Hansson

Arendenummer AVO-2025-00341 Telefon: 031-366 70 20
E-post:

namndsekreterare@aldrevardomsorg.goteborg.se

Revidering av delegationsordningen

Forslag till beslut

1. Aldre samt vard- och omsorgsndmnden godkénner forslag om tilligg samt
andring av delegationsordningen enligt tjédnsteutlatandets bilaga 1.

2. Aldre samt vérd- och omsorgsnimnden delegerar beslutanderitt till
automatiserad beslutsfunktion, individutskottet, ordforande i nimnden,
ordforande i individutskottet samt vice ordféranden i ndimnd respektive
individutskott i enlighet med tjansteutlatandets bilaga 1.

3. Aldre samt vard- och omsorgsnimnden delegerar beslutanderitt till
forvaltningsdirektdr i berdrda delar i kapitel 2-6 1 enlighet med tjdnsteutldtandets
bilaga 1.

4. Aldre samt vard- och omsorgsnimnden antecknar att forvaltningsdirektéren avser
vidarebefordra beslutanderétten till den befattningsniva som anges i
tjénsteutlatandets bilaga 1.

5. Beslutet forklaras omedelbart justerat.

Sammanfattning

Delegationsordningen &r féoremal for aterkommande 6versyn och det finns nu behov av
andringar och tilligg men anledning av uppmérksammade behov i verksamheterna.
Forvaltningen foreslér i detta &drende forédndringar i kapitel 2-6 samt tillkommande kapitel
8. Forslagen berér upphandling, tillférordnad verksamhetschef enligt hilso- och
sjukvardslagen, ett antal punkter inom avsnitt 2 Personal, beslut om intagningsstopp med
mera. Samtliga foreslagna fordandringar 1 ndmndens delegationsordning beskrivs i bilaga
1.

Inom é&ldre samt vard- och omsorgsforvaltningen och forvaltningen for funktionsstod
pagéar projekt angdende automatiserat beslutsfattande for beslut om trygghetslarm. Dessa
beslut fattas i nuldget av socialsekreterare respektive avgiftshandldaggare. Processen for
handléggning av trygghetslarm l&mpar sig vél for att automatiseras d& den bade ar
regelstyrd, repetitiv och saknar inslag av individuella bedomningar.

Forvaltningen foreslar att nimnden delegerar till forvaltningsdirektor rétten att fatta
beslut om svar pé remisser av teknisk och av icke-principiell vikt. Vidare att delegera
ritten att fatta beslut om att svar pa remiss inte kommer att ges. Utifrén nuvarande
delegationsordning &r det endast namnden som kan fatta beslut om svar pa remisser.

Vidare foreslar forvaltningen att individutskottet far ratt att fatta beslut om
beslutsinskranking dé detta ér en typ av myndighetsbeslut om enskild.
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Forvaltningen gor bedomningen att de foreslagna éndringarna och tilldggen i delegerad
beslutanderitt &r val avvagda for att tillgodose verksamheternas behov.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Forvaltningen bedomer att inférande av automatiserat beslutsfattande kommer att vara till
nytta for verksamheten. Kostnaden for utveckling och forvaltning av den automatiserade
16sningen &r lag i forhéllande till de nyttor som automatiseringen kan bidra till.
Automatiseringen av trygghetslarm bedoms kunna bidra till en resurseffektiv verksamhet
samt effektiv service for den enskilde.

Bedomning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nigra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur social dimension
Forvaltningen har inte funnit nigra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Samverkan
Information ges i forvaltningsévergripande samverkansgrupp (FSG) den 19 mars 2025.

Bilagor
1. Foreslagna dndringar i delegationsordningen mars 2025
2. Forslag till ny delegationsordning
3. Delegationsordning for dldre samt vard- och omsorgsndmnden, 2024-08-27
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Arendet

Forvaltningen har uppmarksammat behov av dndringar och tillagg i
delegationsordningen. Namnden har att ta stéllning till godkénnande av forslag om
andrad beslutandertt.

Beskrivning av arendet

Delegering betyder att nimnden Gverfor sin beslutanderitt och ger nagon i1 uppdrag att
fatta beslut pa nimndens végnar i vissa drenden. Besluten géller pd samma sétt som om
namnden sjdlv fattat dem. Namndens mojlighet att delegera beslutanderitt foljer av 6 kap.
37-40 §§ och 7 kap. 5-8 §§ kommunallagen (2017:725, KL). Dessa regler och riktlinjer
kompletteras genom sérskilda foreskrifter i annan lagstiftning. Enligt kommunallagen
beslutar varje ndmnd, inom de ramar som lagstiftningen anger vilka drendegrupper eller
enskilda drenden som delegeras.

Vem namnden kan delegera till
Enligt 6 kap. 37 § kommunallagen far en ndimnd ge i uppdrag att fatta beslut pd nimndens
vagnar till:

e FEtt utskott av nimnden

e Nimndens presidium

e Enskild ledamot eller ersittare

e En anstilld hos kommunen. Denna behover inte nodvandigtvis vara anstilld hos
den nimnd som delegerar beslutanderétten

e En automatiserad beslutsfunktion

Det gar inte att delegera till en grupp medarbetare! eller till en grupp bestdende av
medarbetare och fortroendevalda att gemensamt fatta beslut.?

Vidaredelegation

I de drenden dér nimnden gett i uppdrag &t forvaltningsdirektoren att fatta beslut far
namnden enligt 7 kap. 6 § kommunallagen Overlata at forvaltningsdirektdren att i sin tur
ge 1 uppdrag at en annan medarbetare inom forvaltningen att besluta i stillet, sa kallad
vidaredelegation.

Tidigare beslut

Den 10 januari 2023 (§ 10) beslutade ndimnden om delegering av beslutanderitt till dess
presidium, individutskott samt till forvaltningsdirektéren. Naimnden delegerade
beslutanderitt i &renden rorande HR, ekonomi, administration, bistand samt ersattningar
och avgifter till forvaltningsdirektoren. Namnden Overlét dven at forvaltningsdirektéren
att vidaredelegera till annan anstélld. Delegationsordningen har dérefter reviderats och
senaste revidering dgde rum den 27 augusti 2024 (§ 112, N160-2018/23).

Delegationsordningen ér ett levande dokument som lyfts till nimnden om ytterligare
andringar och tillagg uppmarksammas. Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att se
over och identifiera forbattringsomraden i delegationsordningen utifran organisationen
och verksamheternas behov.

' Se 6 kap. 37 § och 7 kap. 5-7 §§KL
2 Prop. 2016/17:171 s. 206
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Forslagna fordandringar angaende direktupphandling

Forvaltningen foreslar flera forandringar angaende beslutanderitten for beslut om
direktupphandling i individarenden vid synnerliga skl eller synnerlig bradska. Enligt
nuvarande delegationsordning ska dessa beslut fattas av forvaltningsdirektoren.
Forvaltningen foreslar att dessa beslut ska fattas av enhetschef boendesamordning och
administration. Motivering till férdndring dr 4andamalsenlighet utifran
verksamhetssynpunkt och medarbetares kompetens. For att dka tydligheten foreslar
forvaltningen att beslutstypen blir en egen punkt i delegationsordningen. Efterkommande
punkt i avsnittet behover ddrav numreras om.

Foreslagna forandringar angaende upphandling utanfér kommunens eller
forvaltningens ramavtal

Punkten i delegationsordningen angéende upphandlingar utanfér kommunens eller
forvaltningens ramavtal forslés revideras for 6kad tydlighet. Tidigare punkt 3.1.3 ersétts
av punkt 3.1.4 och 3.1.5.

Ny punkt 3.1.4 handlar om att initiera upphandlingar utanfér kommunens eller
forvaltningens ramavtal oavsett om den genomfors i egen regi eller via en fullmakt av en
annan upphandlande myndighet. Lagsta beslutsniva foreslés bli avdelningschef ekonomi.

Ny punkt 3.1.5 berdr beslut om tilldelning och avbrytande av upphandling samt ingdende
av ramavtal. Forslaget innebér att avdelningschef ekonomi fattar beslut vid hdgst 1 miljon
kronor, forvaltningsdirektor for hogst 10 miljoner kronor och ndmnd kommer att fatta
besluten nér beloppet dr 6ver 10 miljoner kronor. Detta innebér att 14gsta beslutsniva
fortsatt foreslas vara baserad pa beloppsgrians men att beloppsgrénser samt liagsta
beslutsniva éndras.

Foreslagna dndringar angaende svar pa remiss

Utifran sitt uppdrag far naimnden majlighet att besvara remisser for Goteborgs Stads
rakning. I nuvarande delegationsordning finns inte mdjlighet for forvaltningen att besvara
en remiss i ndmndens namn. Forvaltningen foreslar en ny punkt i delegationsordningen
som ger forvaltningen rétt att besvara remisser av teknisk karaktir som inte ar av
principiell vikt.

Forvaltningen har dven identifierat behov av att delegera ratten att, utifran bedomd
relevans for Goteborgs Stads verksamhet, besluta om nagot remissyttrande fran
Goteborgs Stad ska ges eller inte.

Automatiserat beslutfattande for beslut om trygghetslarm

Sedan en tid dr det mojligt for en ndmnd att infora automatiserat beslutfattande genom att
delegera beslutanderitt enligt 6 kap. 37 § KL till en automatiserad beslutsfunktion, det
vill séiga en robot. Likt 6vriga delegationsbeslut méste dessa beslut i alla delar folja
gillande lagstiftning, kommunallagen (2017:725), férvaltningslagen (2017:900), EU:s
dataskyddsforordningen, och 6vrig speciallagstiftning (prop. 2021/22:125 s. 25 £.).

Inom é&ldre samt vérd- och omsorgsforvaltningen och forvaltningen for funktionsstod
pagar ett projekt for inférande av automatiserat beslutsfattande for
handldggningsprocessen for trygghetslarm. Detta inkluderar bade bistandsbeslut samt
avgiftsbeslut. Dessa beslut fattas i nuldget av socialsekreterare respektive
avgiftshandldggare. Det bedoms inte finnas nagra juridiska hinder att inféra automatiserat
beslutsfattande for denna process. Processen Handldggning av trygghetslarm lampar sig
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val for att automatiseras da den bade &r regelstyrd, repetitiv och saknar inslag av
individuella bedomningar. Detta da samtliga personer som ansdker om bisténdet, och inte
har andra pagéende insatser, kommer att beviljas den. Ansékan om trygghetslarm har en
grad av bifall pa néra 100 procent. Det forekommer i realiteten inga avslag pa
ansOkningar av trygghetslarm. Vidare &r trygghetslarm ett fordelaktigt omrade att borja
med automatiserat beslutfattande da det inte anses vara kontroversiellt inom berdrda
verksamheter vilket underldttar implementering av foréndrat arbetssétt.

I en handldggningsprocess ingar att utreda, dokumentera och kommunicera vilket bedéms
som tidskrdvande dven om sjdlva beslutet dr av lagre komplexitet. En automatisering av
handldggningen av trygghetslarm &r angeléget utifran att forvaltningen behdver forbereda
sig for den demografiska utmaningen som innebér att allt farre ska ge stdd och service till
allt fler. Antalet ansdkningar om trygghetslarm kommer med storsta sannolikhet att 6ka i
samband med att befolkningen blir allt dldre. Fler trygghetslarm med manuell
handldggning kraver fler handldggningsresurser som inte kommer att finnas. Genom en
automatisering forbereder sig verksamheten for att kunna ta emot det 6kande antalet
ansOkningar. Utover detta kommer dven tid att frigoras for de ansdkningar som idag
hanteras manuellt, tid som verksamheten planerar att anvénda till 6kat antal
uppfoljningar.

Nuvarande planerade startdatum for automatiserat beslutsfattande om trygghetslarm ar
hosten 2025. Innan beslut om trygghetslarm kan borja fattas behover ndamnden besluta att
delegera beslutanderitt till automatiserad beslutsfunktion. Forvaltningen foreslar dérfor
att nimnden beslutar detta i samband med planerad revidering av delegationsordningen
véren 2025.

Beslut om intagningsstopp till vard- och omsorgsboenden samt korttid

Vid olika situationer kan ett beslut om intagningsstopp till vard- och omsorgsboenden
samt korttid behova fattas. Detta kan exempelvis vara nér forvaltningen har vetskap om
att en kommande renovering kommer foreslas. For att minimera antalet hyresgéster som
behover flytta kan ett intagningsstopp vara motiverat. Dértill kan oférutsedda och akuta
situationer uppsta dar det dr oldmpligt att fler hyresgéster flyttar in medan utredning och
atgirder pagar. Forvaltningen foreslar darfor att nimnden ger forvaltningsdirektor rtt att
fatta beslut om intagningsstopp till vard- och omsorgsboenden samt korttid.

Forslagna forandringar i kapitel 2 Personal

Forvaltningen forslar tva nya punkter i avsnitt 2.4 Personal — Ovrigt angéende
pensionsforstarkning. Punkt 2.4.11 berdr beslut om pensionsforstarkning efter avslutat
rehabiliteringsérende eller vid dvertalighet efter avslutat omstéllningsarbete. Punkt 2.4.12
géller beslut om pensionsforstiarkning for att forebygga 6vertalighet. Férvaltningen
foreslér att forvaltningsdirektor fattar dessa beslut. Punkterna har saknats i tidigare
delegationsordning och behdver dérfor laggas till.

Ett fortydligande foreslas 1 punkt 2.4.7 angdende tjansteresor for forvaltningsdirektdren.
Information om att nimndens ordférande fattar beslut om forvaltningsdirektorens
tjénsteresor har tidigare funnits under ”Anmaérkning”. Forslaget &r att detta blir ny punkt
¢) for 6kad tydlighet.

Vidare foreslas att forvaltningsdirektdren far rétt att fatta beslut om tillférordnad
verksamhetschef enligt hélso- och sjukvérdslagen for en kortare period upp till 6
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manader. Namnden foreslés fortsatt fatta beslut om ordinarie verksamhetschef enligt
hélso- och sjukvardslagen.

Beslut om besdksinskrankning

Forvaltningen foreslar att nimnden delegerar rétten att fatta beslut om
besoksinskrankning till individutskottet. Besluten dr myndighetsbeslut mot enskild och
bor ddrmed handldggas av individutskottet utifran dels reglemente och dels beslutens
karaktér.

Forslag om nytt kapitel 8 Ordférandebeslut

Forvaltningen forslar ett nytt kapitel 8 1 delegationsordningen for att tydliggdra och samla
information om beslutanderitt angaende beslut som dr s& bradskande att beslut av
ndmnden eller individutskottet inte kan avvaktas.

Overgripande foriandringar

Genomgang har skett 1 hela delegationsordningen angéende anmérkningar om besluten
ska anmiilas till nimnden eller ej. Anmérkningarna har upplevts som otydliga da
strukturen har varierat mellan avsnitten. Anmérkningarna ar nu mer likartade for att 6ka
tydligheten.

I kapitel 1 Regler och riktlinjer for delegation foresléar forvaltningen ett tilldgg i stycket
om verkstillighet. Tilldgget beror att en del verkstéllighet till viss del &ven framgér i
delegationsordningen.

Forvaltningen foreslar dven en del fordndringar géllande verkstillighetsbeslut som
aterfinns 1 delegationsordningen. Detta géller kapitel 2, kapitel 3 och kapitel 4 och
beskrivs i bilaga 1.

Forvaltningens bedomning

Syftet med delegering ir att de fortroendevalda ska avlastas med rutinartade drenden och
fa mojlighet att 4gna mer tid och uppmaérksamhet at fragor av dvergripande och
principiell betydelse. Ett annat grundlaggare syfte ér att delegering av befogenheter till
anstéllda ar ett viktigt medel for att forbéttra servicen for invanare och enskilda samt
effektiviteten inom forvaltningen.

Vid bedémning av lamplig beslutsniva har férvaltningen gjort en avvagning mellan vad
som &r dndamaélsenligt ur verksamhetssynpunkt, [dmpligt med hénsyn till medarbetarnas
kompetens och lamplighet med hénsyn till att en del beslut 4r av ingripande karaktér for
den enskilde.

Forvaltningen bedomer vidare att det ar lampligt att delegera rétten gédllande
trygghetslarm till en automatiserad beslutsfunktion for att mojliggéra namndens pagaende
arbete med att nyttja valfardsdigitaliseringens majligheter samt det pagdende arbetet med
att méta utmaningarna med den demografiska utvecklingen.

Forvaltningen gor beddmningen att de forslagna éndringarna och tilldggen i némndens
delegationsordning &r vilavvégda for att tillgodose verksamheternas behov.
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Ulrika Stridvall Dahlén Babbs Edberg

Avdelningschef Forvaltningsdirektor
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