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Svar pa remiss om forslag till Goteborgs
Stads plan for att forbattra hbtqi-personers
livsvillkor 2025-2028

Forslag till beslut
1. Namnden foér demokrati och medborgarservice tillstyrker forslag till
Goteborgs Stads plan for att forbéttra hbtqi-personers livsvillkor 2025-2028.

2. Néamnden for demokrati och medborgarservice dversiander forvaltningens
tjdnsteutlatande som sitt eget yttrande till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Efter att tidigare plan for att forbéttra livsvillkor for hbtqi-personer 16pt ut har
kommunfullméktige gett kommunstyrelsen i uppdrag att i samverkan med Goteborgs
Stads HBTQI-rad ta fram en ny plan (2023-05-25, § 6, punkt 2). Ndmnden for demokrati
och medborgarservice ska yttra sig over forslaget.

Forslaget ska bidra till forflyttningar inom Goteborgs Stads verksamhetsomraden dér
hbtqi-personers ritt till likvardig service behover ta steg framét och dér det finns en
utpekad utsatthet. Planen ska komplettera befintlig styrning dér det, under planperioden,
finns ett identifierat behov av specifika &tgérder for att sékerstédlla hbtqi-personers ritt till
likvardig service och jamlika tillgang till manskliga rattigheter.

Forslaget innehaller inga atgérder dir demokrati och medborgarservice pekas ut som
ansvarig nimnd, men verksamheter inom demokrati och medborgarservice omndmns som
samverkande part kopplat till en dtgdrd. Flera atgarder kan ha en indirekt paverkan pa
ndmndens verksambheter.

Forvaltningen bedomer att det finns resursméssiga forutsittningar att omhénderta de
behov och den efterfragan pa stod som kan folja av planens atgérder.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Négra av dtgérderna i forslaget till plan skulle kunna 6ka efterfrdgan pa tjénster och stdd
som erbjuds av demokrati och medborgarservice. Detta skulle krdva personalresurser,
men ligger inom ram for nuvarande uppdrag och beddms inte ha nédgon storre paverkan
pa namndens eller Géteborgs Stads ekonomi.

For den enskilde invanaren vars livsvillkor idag dr begransade kan en ¢kad tillgang till
maénskliga rattigheter och en likvardig service 6ka egenmakt och hélsa. Detta kan bidra
till 6kad formaga till sjélvforsorjning och utifran den ekonomiska dimensionen ddarmed ha
en positiv effekt for individen sd vil som sambhéllet i stort.
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Bedomning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nigra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur social dimension

All offentlig verksamhet har ett ansvar att respektera, skydda, frimja och uppfylla
samtliga ménskliga réttigheter samt sdkerstélla tillgangen till likvardig service for alla
sina invénare. I flertalet rapporter har staden kunnat konstatera att hbtqi-personer ar en
invanargrupp som generellt har sémre livsvillkor &n andra invanare i G6teborgs Stad.

Planen syftar till att stirka livsvillkoren for denna invénargrupp, och dtgérderna som foreslas
forutsitts skapa en mer likvardig service och en mer jamlik tillgdng till ménskliga
rattigheter. Detta kan stirka individens hélsa och vdlmaende s& vl som invanargruppens
tillit till Goteborgs Stad, och ddrmed utifran den sociala dimensionen ha en positiv effekt pa
individen sé vél som sambhéllet i stort.

Bilaga
1. Kommunstyrelsens forslag till Géteborgs Stads plan for att forbéttra
hbtqi-personers livsvillkor 2025-2028
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Arendet

Néamnden for demokrati och medborgarservice ska yttra sig 6ver forslag till Goteborgs
Stads plan for att forbattra hbtqi-personers livsvillkor 2025-2028. Svar ska ldmnas till
kommunstyrelsen senast den 30 maj 2025.

Beskrivning av arendet

Bakgrund

Ar 2017 antog kommunfullmiktige Géteborgs Stads forsta styrdokument med
hbtg-fokus; Goteborgs Stads plan for att forbéattra hbtqi-personers livsvillkor 2017-2021.
Under 2022 och 2023 tog kommunstyrelsen fram tre olika uppf6ljande rapporter till
kommunfullméktige:

e Det ér ingen temadag att vara hbtq — det 4r man &ret om” — raaport om unga
hbtqi-personers livsvillkor i skolan

e Hbtqgi+personers livsvillkor i Géteborg

e Fordjupad légesbild hbtqi-personers livsvillkor i Goteborg — kompletterande
rapport baserad pé otrygghet och diskriminering

I samband med att dessa redovisades fattade kommunfullméktige beslut om att ge
kommunstyrelsen i uppdrag att i samverkan med Goteborgs Stads HBTQI-rad ta fram en
ny hbtqi-plan (2023-05-25, § 6, punkt 2).

Forslaget till ny hbtqi-plan har skickats ut pa remiss till férskolendmnden,
grundskolendmnden, kulturndmnden, ndmnden for demokrati och medborgarservice,
nimnden for funktionsstdd, socialndmnderna Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvist,
utbildningsndmnden, dldre samt vard- och omsorgsndmnden, Goteborgs Stads HBTQI-rad,
Goteborgs Stads rad for funktionsratt, Géteborgs Stads pensionarsrad samt
ungdomsfullméktige.

Parallellt med planen for att forbéttra hbtqi-personers livsvillkor tas en ny
stadenovergripande riktlinje for arbetet med manskliga rattigheter och likvardig service
fram.

Syfte och mal

Goteborgs Stads plan for att forbéttra hbtqi-personers livsvillkor 2025-2028 ska
komplettera befintlig styrning dar det, under planperioden, finns ett identifierat behov av
specifika atgérder for att sékerstélla hbtqi-personers ratt till likvirdig service och jamlika
tillgang till sina ménskliga réttigheter. Forslaget till plan for att forbéttra hbtqi-personers
livsvillkor 20252028 &r framtaget for att bidra till forflyttningar inom Go6teborgs Stads
verksamhetsomraden dér hbtqi-personers ritt till likvérdig service behover ta steg framat,
och dér det finns en utpekad utsatthet.
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Avgransningar

Planen ar ténkt att komplettera befintlig styrning, déribland en riktlinje for arbetet med
méinskliga rittigheter och likvérdig service. Detta innebér att planen inte omfattar all
kommunal verksamhet, utan fokuserar pa nagra utvalda utvecklingsomréaden.

Fler utvecklingsomraden dn de som ingér i forslaget har identifierats i arbetet med planen,
men &r inte &r foremal for ndgra atgirder. Det géller till exempel behov av sérskilda
insatser for hbtgi-personer inom arbetet mot hedersrelaterat vald och fortryck samt inom
arbetet mot vald i ndra relationer. Anledningen till att dessa utvecklingsomréden inte
ingdr i forslaget till plan &r att de omfattas av andra styrande dokument som ska inkludera
alla malgrupper.

Utgangspunkter

Forslaget utgar fran heteronormen som osynlig aktdr. I ett heteronormativt samhélle rader
forestéllningen om att heterosexualitet &r det normala och naturliga, och att det
konsmassigt bara gar att identifiera sig som kvinna eller man. Denna forestdllning
uppfattas som sa sjilvklar att den tas for given. Dir en heteronorm rader riskerar personer
som pa olika sdtt bryter mot normer om kon och sexualitet att forbises och exkluderas och
i vérsta fall diskrimineras. Detta kan leda till att personer med andra sexuella laggningar
eller konsidentiteter inte beaktas eller inte far tillgéng till stod och service pa ett likvardigt
séatt.

Forslaget fokuserar ocksa pa flera lager av utsatthet. Hbtqi ar ett paraplybegrepp som
rymmer individer och grupper med en méngd olika erfarenheter och egenskaper. Det
betyder att savil individuella som strukturella livsvillkor inom gruppen kan skilja sig &t.
Individer och grupper som bryter mot normer pa flera sitt riskerar flera lager av utsatthet.
De étgéirder som planen omfattar dr dérfor framfor allt inriktade pé att forbéttra
livsvillkoren for hbtqi-personer som kan vara utsatta eller inte fa tillgéng till sina
rattigheter av flera anledningar.

Innehall
Forslaget till plan innehaller sex fokusomréden:

e Skola och forskola

e Brottsforebyggande samt tillits- och trygghetsskapande arbete
e  Fritid for barn och unga

e Vard och omsorg for dldre

e Stdd till individer med funktionsnedséttning

e Kommunikation och kompetens

Kopplat till varje fokusomrade finns ett antal atgérder. Sju av atgérderna i forslaget
aterfinns dven i forslaget till Goteborg Stads plan mot rasism 2025-2028.
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Demokrati och medborgarservice ansvar

Forslaget innehéller inga atgarder dar demokrati och medborgarservice pekas ut som
ansvarig nimnd, men verksamheten Regnbagshuset inom forvaltningen f6r demokrati och
medborgarservice omndmns som samverkande part kopplat till atgarder inom
fokusomréde Brottsforebyggande samt tillits- och trygghetsskapande arbete.

Inom ramen for &tgérden “Socialforvaltningarna ska arligen genomfora dialoger med
olika minoritetsgrupper i varje stadsomrade, for att fordjupa kunskapen om de lokala
trygghetsforhallandena” ndmns att socialforvaltningarna bor konsultera de verksamheter
inom demokrati och medborgarservice som har métesplatser for delaktighet riktade till
sdrskilda méalgrupper, bland annat Regnbéagshuset.

Indirekt paverkan

Aven om demokrati och medborgarservice endast omnimns kopplat till en &tgérd, kan
flera andra atgérder innebéra en indirekt pé verkan pa ndmndens verksamheter. Detta
géller fokusomradena Brottsforebyggande samt tillits- och trygghetsskapande arbete,
Skola och forskola, Fritid for barn och unga samt Kommunikation och kompetens.

I fokusomrade Brottsforebyggande samt tillits- och trygghetsskapande arbete kan stod
fran medborgarkontor och invénarguider komma att efterfragas i det lokala trygg i-arbetet
samt utifran kunskap kring de lokala trygghetsférhallandena. I det systematiska arbetet
for att skapa tillit och fortroende hos hbtqi-communityt kan riktade motesplatser s& som
Regnbégshuset spela en viktig roll.

I fokusomradena Skola och forskola samt Fritid for barn och unga aterfinns dtgérder som
syftar till att 6ka kompetens och kunskap kring hbtqi-fragor. I dagsliget finns det inga
specifika verksamheter inom Goteborgs Stad som kan erbjuda den typen av
kompetensutveckling. Regnbagshuset har inget kunskapshéjande uppdrag, men eftersom
verksamheten dr en av {4 i Goteborgs Stad som riktar sig sérskilt till hbtqi-personer
inkommer det darfor redan i dagsldget ofta forfragningar om stéd och kompetenshéjande
insatser kopplat till hbtqi-frigor. Aven om ansvaret for de kompetenshdjande insatserna
inom respektive fokusomréde ligger pé andra nimnder (férskolendmnden,
grundskolendmnden, utbildningsndmnden och socialndmnderna) kan dessa atgirder
komma att 6ka forfragningar till Regnbagshuset.

I fokusomrade Kommunikation och kompetens aldggs kulturndmnden ansvaret for
atgirden ”For att fler av stadens medarbetare ska kunna ta del av seminarier under West
Pride, ska kulturforvaltningen undersoka mojligheten att i samverkan med West Pride
spela in och erbjuda digitala seminarier”. Ratten att som anstélld i Goteborgs Stad
kompetensutveckla sig genom deltagande i West Prides program pa betald arbetstid har
funnits sedan 2013, forutsatt att verksamheten sa medger och att deltagandet beviljats av
nirmaste chef. Aven om kulturnimnden ansvarar for atgirden att tillgingliggdra West
Prides programpunkter ligger det alltsé pé varje enskild chef i Géteborgs Stad att
mojliggora detta for sina medarbetare. Detta géller d&ven demokrati och medborgarservice.
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Resursmassiga forutsattningar
Demokrati och medborgarservice har i uppdrag att stotta 6vriga inom Goéteborgs Stad i
bade dialog och trygg i-arbete.

Némnden har inget kunskapshdjande uppdrag kopplat till hbtqi-fragor eller hbtqi-personers
livsvillkor. I arbetet med atgdrden ”Socialforvaltningarna ska arligen genomfora dialoger
med olika minoritetsgrupper i varje stadsomrade, for att fordjupa kunskapen om de lokala
trygghetsforhallandena” kan Regnbagshuset erbjuda lokaler och métesplatsen anvdndas som
en arena for Goteborgs Stads verksamheter att sjdlva mota malgruppen. I dagslaget arbetar
inte verksamheten pa nagot systematiskt sétt for att finga upp kunskap kring
trygghetsforhallandena inom malgruppen.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningens beddmning dr att uppdrag och resursmaissiga forutséttningarna finns for
att omhénderta atgarderna i Goteborgs Stads plan for att forbattra hbtqi-personers
livsvillkor 2025-2028. Forvaltningen stéller sig darfor bakom forslaget.

Bedomningen 4r att vinsterna utifran den sociala héallbarhetsdimensionen &r stora. I och
med att planens atgirder kan oka efterfrdgan pa demokrati och medborgarservice stod
kring dialog och i trygg-arbetet forutsatter dock detta att varje ansvarig nimnd bygger
kapacitet for att omhénderta de uppdrag som foljer av hbtqi-planens atgérder.

Forvaltningen bedomer dven att effekt av planens atgirder dr avhéngigt annan styrning
inom omradet manskliga rattigheter. I detta ingar Goteborgs Stads riktlinje for manskliga
rattigheter och likvardig service som haller pa att tas fram. Hur denna implementeras ar
alltsa avgorande dven for att hbtqi-planens atgérder ska ha en langsiktigt hallbar effekt for
hbtqi-personers livsvillkor i Goteborg.

Ingen av atgirderna bedoms ha nagon storre paverkan pa namndens ekonomi.

Eva Englund Karim Zendegani

Forvaltningsdirektor Avdelningschef Utveckling och analys
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