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Återrapport på uppdrag om pågående 
åtgärder kring kompetensutveckling i hbtqi-
frågor 
 
Förslag till beslut 
Äldre samt vård- och omsorgsnämnden: 

1. antecknar återrapporten till protokollet och förklarar uppdraget från nämnden den 
18 juni 2024§ 97 fullgjort.  

Sammanfattning 
Äldre samt vård- och omsorgsnämnden gav den 18 juni 2024 § 97 förvaltningen i 
uppdrag att redovisa pågående åtgärder kring hur förvaltningen omhändertar frågan om 
kompetensutveckling i hbtqi-frågor. 

Förvaltningen har i dagsläget ingen övergripande utbildning för omsorgspersonal kring 
hbtqi. Förvaltningen har dock flera pågående åtgärder inom området. 
Stadsledningskontoret arbetar på uppdrag av kommunfullmäktig med att ta fram en ny 
hbtqi-plan för Göteborgs Stad. Förvaltningen deltar i arbetet med att identifiera 
problemområden och behov kopplat till målgruppen äldre hbtqi-personer. Förvaltningen 
bidrar också med erfarenheter och synpunkter i ett pågående regeringsuppdrag till 
Socialstyrelsen som handlar om att stärka hbtqi-kompetensen inom den kommunala 
äldreomsorgen. Genom att delta bidrar förvaltningen till att ta fram kunskapsunderlag och 
en webbutbildning som kommer att rikta sig till medarbetare inom äldreomsorgen i hela 
landet.  

Förvaltningen genomför den 6 november 2024 en workshop tillsammans med föreningar 
som engagerar äldre hbtqi-personer. Syftet med workshopen var att samla in erfarenheter 
och tankar om mötet med äldreomsorgen för att kunna anpassa och utveckla 
äldreomsorgen för målgruppen. Slutligen deltar förvaltningen i Pride Park under 
Westpride för att synliggöra arbetet för en inkluderande och normkritisk verksamhet samt 
fånga upp tankar och förväntningar.  

Bedömning ur ekonomisk dimension 
Förvaltningen har inte funnit några särskilda aspekter på frågan utifrån denna dimension. 

Bedömning ur ekologisk dimension 
Förvaltningen har inte funnit några särskilda aspekter på frågan utifrån denna dimension. 

Äldre samt vård- och omsorgsförvaltningen 
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Bedömning ur social dimension 
I Göteborg såväl som i resten av landet är många som definierar sig som hbtqi-personer 
oroliga för mötet med äldreomsorgen. Detta framkommer bland annat i 
stadsledningskontorets rapport ”Fördjupad lägesbild hbtqi-personers livsvillkor i 
Göteborg (2023)” samt i folkhälsomyndighetens kartläggning av äldre hbtqi-personers 
livsvillkor och hälsa1. Exempelvis kan en äldre hbtqi-person, som vuxit upp i en tid då 
homosexualitet var olagligt och sjukdomsstämplat, behöva mötas av ett tydligt 
inkluderande förhållningssätt för att känna sig trygg med att ta emot stöd från 
hemtjänstpersonal i sitt hem. 

Samverkan  
Information ges i förvaltningsövergripande samverkansgrupp (FSG) den 20 november 
2024.  

Bilagor  
1. Protokollsutdrag äldre samt vård- och omsorgsnämnden 2024-06-18, § 97 
2. Yrkande från M, L och KD särskilt yttrande D angående att utbilda 

hemtjänstpersonal i HBTQI-frågor, 2024-06-11  

  

 
1 Socialstyrelsen, Kommunal vård och omsorg för äldre hbtqi-personer - En kartläggning, 2023  
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2023-9-
8727.pdf (Hämtad 2024-11-04). 

https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2023-9-8727.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2023-9-8727.pdf
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Ärendet  
Nämnden gav den 18 juni 2024 förvaltningen i uppdrag att redovisa pågående åtgärder 
för att hantera frågan om kompetensutveckling inom hbtqi-området. Ärendet gäller 
redovisning att uppdraget.  

Beskrivning av ärendet 
Nedan redovisas förvaltningens pågående arbete inom hbtqi-området. 

Ny hbtqi-plan 
Stadsledningskontoret arbetar på uppdrag av kommunfullmäktig med att ta fram en ny 
hbtqi-plan för Göteborgs Stad. Förvaltningen deltar i arbetet med att identifiera 
problemområden och behov kopplat till målgruppen äldre hbtqi-personer.  

Kunskapsunderlag och utbildning från Socialstyrelsen 
Förvaltningen bidrar med erfarenheter och synpunkter i ett pågående regeringsuppdrag 
till Socialstyrelsen. Socialstyrelsens uppdrag handlar om att stärka hbtqi-kompetensen 
inom den kommunala äldreomsorgen. Bakgrund till arbetet är Socialstyrelsens 
kartläggning av Kommunal vård och omsorg för äldre hbtqi-personer (2023). Genom att 
delta bidrar förvaltningen till att ta fram kunskapsunderlag och en webbutbildning som 
kommer att rikta sig till medarbetare inom äldreomsorgen i hela landet.  

Workshop med hbtqi föreningar 
Förvaltningen genomför den 6 november 2024 en workshop tillsammans med föreningar 
som engagerar äldre hbtqi-personer. Syftet med workshopen var att samla in erfarenheter 
och tankar om mötet med äldreomsorgen för att kunna anpassa och utveckla den för äldre 
hbtqi-personer. 

Deltar på Westpride 
Sedan förvaltningens start den 1 januari 2021 har förvaltningen årligen deltagit i Pride 
Park under Westpride. Syftet med förvaltningens deltagande har varit att synliggöra 
arbetet för en inkluderande och normkritisk verksamhet samt fånga upp tankar och 
förväntningar. 

Förvaltningens bedömning 
Förvaltningen har flera pågående åtgärder inom hbtqi-området. Förvaltningen föreslår att 
nämnden antecknar återrapporten till protokollet och förklarar uppdraget från den 18 juni 
2024 som fullgjort. 

 

 

Äldre samt vård- och omsorgsförvaltningen 

 

 

 

Maria Terins 
Avdelningschef 

Babbs Edberg 
Förvaltningsdirektör 
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